CICS/ENSP/FIOCRUZ
ISBN 978-989-96335-4-4; 978-989-96335-5-1

. Politicas de Incorporac¢ao da Forca de Trabalho no
Governo Central Brasileiro — (1995-2011)

ISABEL CRISTINA ARRUDA LAMARCA & RAFAEL SENISE

FIOCRUZ

ilamarca@ensp.fiocruz.br e rafaelss@fiocruz.br

Resumo:

Este artigo analisa as politicas de incorporagao da forga de trabalho no setor pUblico
federal, no periodo de 1995 a 2011, durante os governos Fernando Henrique
Cardoso e Luis Inacio Lula da Silva. Investiga, também, o processo de incorporagdo
de pessoal, em uma instituicdo federal de Ciéncia e Tecnologia (C&T) aplicada a
saude, entre 1998 e 2011, utilizando-se o aporte tedrico institucionalista de
DiMaggio e Powell (1983, 2005). Os resultados da pesquisa evidenciam o
fortalecimento de critérios meritocraticos por forca dos segmentos setoriais do
Estado brasileiro e por sua capacidade organizacional. Na instituicdo de C&T,
observa-se a dificuldade em implementar uma politica de pessoal aderida a uma
estratégia organizacional.
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Abstract:

This article analyses the incorporation policies of the workforce in the Brazilian
Federal public sector from 1995 to 2011, during the first two terms of President
Fernando Henrique Cardoso and President Luis Indcio Lula da Silva. The specific
focus of the research was the process of staff integration in a Federal Science and
Technology Organisation applied to health, from 1998 to 2011, using the
institutional analysis model proposed by DiMaggio & Powell (1983, 2005). The
research results highlighted the strengthening of meritocratic criteria in the Federal
government, due to specific sectors and the organisational capacity of the Brazilian
state. It was possible to identify difficulties in implementing a policy for workforce
incorporation linked to an organisational strategy at the Scientific and Technology
Organisation.
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Introducao

Este artigo analisa as politicas de incorporacdo da forca de trabalho no governo central
brasileiro, com énfase no Poder Executivo. Tem, como campo de investigagdo, uma instituicdo
federal de Ciéncia e Tecnologia (C&T) aplicada a saude.

Utilizando dados sobre os recursos humanos do Poder Executivo no governo federal, é
descrita a dindamica da forca de trabalho da Unido, considerando os modelos institucionais que
conformaram o Estado brasileiro nas décadas de 1990 e 2000. Para o desenvolvimento dessa
etapa do estudo, optou-se em realizar uma descri¢do e analise de dados secundarios sobre a
composi¢do da forca de trabalho do Executivo federal nos governos Fernando Henrique Cardoso
e Luis Indcio Lula da Silva, no periodo de 1995 a 2011, tendo como categoria de analise o quadro
permanente de servidores publicos federais.

A abordagem institucionalista e os novos padrdes organizacionais do setor publico foram
visitados nos trabalhos sobre isomorfismo institucional, de DiMaggio e Powell (1983, 2005). Tais
estudos permitem constatar que as organizagdes do Estado também estdo submetidas a
pressdes externas e internas, pressoes estas representadas, pelo mercado, por forcas politicas e
demandas da sociedade que, baseadas em mecanismos coercitivos e miméticos, conduzem a
arranjos organizacionais que refletem a tensdo entre esses diferentes polos, nem sempre os
mais adequados ao interesse coletivo.

Finalmente, discute-se o estudo empirico de uma instituicdo da area de C&T, existente no
Ministério da Saude. Sdo analisados os dados relacionados a distribui¢do da sua forga de
trabalho — servidores pertencentes ao Regime Juridico Unico (RJU) e trabalhadores terceirizados
—, no periodo de 1998 a 2011. Para a analise do processo de incorporagdo na institui¢do,
classificam-se as unidades dessa instituicdo a partir do modelo de macrofuncdes, definido por
Nogueira, Vianna e Piola (2006), como campos de acdes especificas e relevantes que fazem
parte da missdo institucional. Busca-se, portanto, analisar o perfil da forca de trabalho,
observando a tendéncia que os dados demonstram de mudanca de paradigmas organizacionais
do setor publico, conduzindo a uma homogeneizagdo ou a um isomorfismo institucional.

1. Politicas para a forca de trabalho do governo federal brasileiro, no periodo de 1995 a
2011

As mudangas econdmicas, marcadas pela reestruturacdo produtiva e pela
internacionalizagdo do mercado, observadas desde a década de 1980, vém contribuindo para o
debate sobre o melhor formato organizacional do Estado nas economias nacionais. No Brasil, a
reforma de Estado da década de 1990 sequiu as tendéncias propostas nos paises centrais e
buscou reproduzir ou mimetizar as experiéncias consideradas exitosas no contexto
internacional. A reforma gerencial de 1995 trouxe para o debate administrativo brasileiro o tema
da separagdo de fung¢des, dominante nas reformas dos paises centrais.

Nesses paises, o modelo de separacdo entre gestdo e execugao tinha, além do proposito
de adaptagdo ao mercado, o de capacitar o Estado como ente regulador. Como um principio de
gestdo, a separacdo entre as fun¢bes gestoras e as fungdes executoras do Estado visaria ao

Trabalho em Saude. Desigualdades e Politicas Publicas |52



Politicas de incorporagdo da Forca de Trabalho no Governo Central Brasileiro — (1995-2011)

fortalecimento da governabilidade, por meio da responsabilizagdo e do fortalecimento dos
mecanismos de contratualizagdo (Costa, 1999). A separacdo das fungdes indicava a opgao por
um Estado que — por meio de contratos ou da concessdo aos agentes ndo estatais de atividades
de interesse publico (infraestrutura e servigos sociais) — regularia as rela¢des entre quem
administra as politicas de Estado e quem presta servigos aos cidadaos.

A reforma conduzida durante o primeiro governo de Fernando Henrique (1995-1998)
buscava a articulagdo entre novos e velhos desafios da administragdo publica, e, embora
apresentasse um modelo essencialmente gerencialista, privilegiava a formag¢do de um nucleo
estratégico do Estado, onde se realizariam a implementacdo e consolidacdo das reformas
meritocraticas (Gaetani, 2003). Pretendia-se uma administragdo flexivel, no que dizia respeito as
suas estruturas organizacionais e aos regimes de contratagao de pessoal.

Ainda que ndo implementada em sua integralidade, em fun¢do das tensdes politicas
geradas, os efeitos da nova agenda publica puderam ser observados durante a primeira fase
desse governo. A politica de pessoal adotada propunha uma renovagdo seletiva dos quadros de
pessoal da administracao federal, sequindo as diretrizes colocadas pela reforma administrativa.
A orientagdo era a de que os servicos prestados aos cidaddos, de interesse publico, mas ndo
exclusivos do Estado, deveriam ter trabalhadores regidos pela Consolidacdo das Leis do
Trabalho (CLT), vinculados as organizagdes publicas ndo estatais, cujo modelo legal se
consubstanciou nas Organizag¢des Sociais, criadas pela Lein. 9.637, de 15 de maio de 1998.

Assim, em func¢do da Constituicdo Federal de 1988 e da Reforma Administrativa de 1995,
a mudanca na ldgica de incorporacgdo de pessoal e no sistema de carreiras, no periodo de 1995 a
2002, marcou o inicio de um processo de reconfigura¢do da estrutura de pessoal do governo
central. Esse cendrio comecou a se alterar, a partir de 2003, com o inicio do governo Lula. A nova
conjuntura se tornou mais favoravel a retomada do papel empregador do Estado, considerando
os compromissos de campanha do novo presidente, aliados a pressdo que vinha se
estabelecendo pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU) e pelo Ministério Publico do Trabalho
(MPT), de substitui¢do de funcionarios terceirizados ou temporarios.

As evidéncias apontam para uma retomada do crescimento do estoque de servidores
federais. Como pode ser observado no Grafico1, a tendéncia de declinio se reverte em 2003,
quando o governo Lula amplia a for¢a de trabalho civil. Era esperada a criacdo, nos quatro anos
de mandato, de aproximadamente 82 mil novos postos na administra¢do publica federal. No
periodo de 2003 a 2006, de acordo com o Sistema Integrado de Administracdo de Pessoal
(Siape), ingressaram 57.906 servidores por meio de concurso publico e 51.964 por contratos de
tempo determinado. Entre 2007 e 2009, ja no segundo mandato do governo Lula, foram
admitidos 61.027 servidores publicos e 46.825 contratados por tempo determinado (Grafico I).
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Grafico | - Quantitativo dos servidores publicos federais civis ativos do Poder Executivo (1996-2010)

Fonte: Brasil, 2011.

Essa inflexdo evidencia a mudanga politica que vinha ocorrendo na condugdo da politica
para a forca de trabalho da Unido, podendo ser analisada exclusivamente pela politica interna e
as mudancas de governo. Desde o inicio da reforma gerencialista de 1995, o governo federal,
para manter suas fungdes, langou mdo de pessoal contratado em forma terceirizada, politica que
se manteve nos primeiros anos do governo Lula. A partir de 2004, comegou um movimento mais
forte de expansdo do pessoal admitido por concurso, em substitui¢do aos que se aposentaram e
aos terceirizados; houve reestruturagdo de varias carreiras e ajustes salariais diferenciados para
algumas delas.

Embora os nimeros apontem para uma evolucdo da burocracia meritocratica do governo
central brasileiro, ao realizarmos um estudo empirico de uma organiza¢do do Executivo federal
de C&T, podemos observar a tendéncia que os dados demonstram de mudanca de paradigmas
organizacionais do setor publico, conduzindo a uma homogeneizagdo ou isomorfismo
institucional tendente a meritocracia sob baixa regulacdo.

2. Tendéncia da forca de trabalho em uma organizacao de C&T aplicada a saude:
mimetismo de mercado e a forga das regras institucionais.

A instituicdo publica federal objeto deste estudo, desde sua origem, se situou no campo
cientifico da pesquisa e do desenvolvimento tecnoldgico, a servi¢o da saude publica. Ela vem se
caracterizando ao longo do tempo como uma instituicdo ‘hibrida’, orientada, por um lado, pela
l6gica académica e tecnoldgica e, por outro, pelas politicas de governo para o setor saude.

Esse hibridismo vai se refletir na sua estrutura organizacional e no seu modelo de gest3o.
Desde 1990, com a implantacdo do RJU, passa a integrar a administragao direta, subordinando-
se ao Ministério da Saude e a politica geral de pessoal da Unido, sendo regida, do ponto de vista
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administrativo-gerencial, pela légica da administragdo burocratica tradicional, com todas as
contradicoes que ela encerra.

Atualmente, é composta por unidades técnico-cientificas, localizadas em diversos
estados brasileiros. Tem como missao o desenvolvimento de atividades que incluem: pesquisas;
a prestacdo de servigos hospitalares e ambulatoriais de referéncia em saude; a fabricagao de
vacinas e medicamentos; o ensino e a formagdo de recursos humanos; a informagdo e a
comunicacdo em saude, ciéncia e tecnologia; o controle da qualidade de produtos e servigos; e a
implementagdo de programas sociais.

A promogao da saude e o desenvolvimento social, a geragao e difusdo de conhecimentos
cientificos e tecnoldgicos sdo conceitos e praticas que compdem a sua agenda. Na area de
ensino, se destaca como a instituicdo ndo universitaria que mais forma e qualifica recursos
humanos para o Sistema Unico de Saude (SUS) e para o setor de C&T em Saude.

A conformacdo organizacional descentralizada dessa instituicdo tem sido vantajosa para
a sua ‘sobrevivéncia’. Utiliza com competéncia a capacidade de cooperacdo interna, ao associar
a gestdo participava com a diversidade de atuacdo no campo da saude, permitindo amplas
possibilidades de sinergia. Porém, a configuracdo diversificada dificulta a definicdo de
prioridades, impedindo-a de alcangar resultados institucionais mais expressivos. As institui¢oes
tendem a buscar legitimidade mais que eficiéncia e, dessa forma, mimetizam praticas que a
principio sdo corretas, independentemente dos seus resultados. (DiMaggio e Powell, 2005).

Assim, a instituicdo estudada, integrante do Sistema Nacional de Salude e Inovagdo,
subordinada ao Ministério da Saude, coloca-se como uma expressdo desse novo modelo de
articulagdo de desenvolvimento cientifico e tecnoldgico na area da saude.

Dentre as mudancas decorrentes desse novo paradigma, a flexibilizagdo do trabalho tem
sido um dos pressupostos para a sua gestdo. Ela pode ser analisada em duas vertentes: a
primeira, a flexibilidade interna e gestdo institucionalizada — modelo que busca enfrentar as
constantes varia¢des do mercado, pautadas nas negociagdes de repactuagdo da cooperagdo do
trabalho, com trabalhadores estaveis altamente qualificados e polivalentes. A segunda vertente
é a desregulamentacdo e flexibilidade externa, quando o mercado fica caracterizado pela
multiplicidade de emprego e de trabalho — modelo caracterizado pela forca de trabalho bastante
instavel; baixo percentual de direitos trabalhistas; contratos por tempo determinado ou parcial,
0 que gera elevado quantitativo de desempregados. O resultado combinado desses dois
modelos acarreta um aumento da terceirizagdo, da precariza¢do da forca de trabalho, baixos
salarios e desemprego.

2.1 A forca de trabalho em uma instituigdo de C&T

Desde a década de 1990, o fendmeno da terceirizagdo é identificado como alternativa
para atender a necessidade de contratacdo de pessoal e responder as demandas decorrentes do
crescimento das estruturas e atividades da organizagdo. Em uma época em que as politicas de
recursos humanos eram mais restritivas e as areas priorizadas se detinham no nucleo estratégico
do Estado, a reposicdo de pessoal foi inferior as reais necessidades, favorecendo, dessa forma,
os novos formatos de contratacdo em todos os setores: produgdo, pesquisa, ensino, assisténcia
e gestao.
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Vale ressaltar que, no ano de 2000, se iniciou um trabalho do Ministério Publico do
Trabalho, que previu a realizacdo de um conjunto de procedimentos contra a gestdo das
instituicdes de saude no estado do Rio de Janeiro. Essa a¢do propunha a substituicdo de
trabalhadores terceirizados em areas finalisticas por servidores publicos aprovados em concurso
publico. Por um lado, a instituicdo buscava atender, por meio de modos alternativos de
contratos, as necessidades da sociedade, do Ministério da Saude e do SUS. Por outro lado, era
fundamental responder as auditorias do TCU, que buscavam informagdes sobre os
procedimentos utilizados para a substituicdo do quadro de pessoal terceirizado, bem como
atender as demandas das a¢bes de vigilancia e regulagdo das relagdes de trabalho, feitas pelos
orgaos de controle externo.

Surge, a partir dai, uma nova interface entre a Justica e a politica, conformando o
fendmeno da judicializacdo da politica que, embora ndo seja recente, estd cada vez mais
presente nos espacos institucionais (Arantes, 2002). Um dos exemplos dessa questdo foi a
reordenacdo do quadro de pessoal, por meio da substituicdo dessa forca de trabalho, sem
planejamento, pautada apenas por uma perspectiva judicialista, orientada pelos Termos de
Ajuste de Conduta (TAC).

Assim, o estudo realizado a sequir terd como foco a incorporacdo da forga de trabalho em
uma instituicdo de C&T, a partir dos dois modelos de incorporagdo de pessoal com os quais vem
operando: quadro proprio da instituicdo representado pelos trabalhadores que integram o RJU,
inseridos em um plano de carreiras; e um quadro de trabalhadores externos a instituicdo,
contratados por empresas de prestacdo de servigos ou cooperativas de servigos, no periodo de
2002 a 2011.

Para a analise dos dados, sera utilizada a classificagdo de macrofun¢des empregada por
Nogueira, Vianna e Piola (2006). As macrofuncdes, areas especificas e relevantes da missao
institucional, sdo constituidas pelos setores de producdo, ensino, pesquisa e assisténcia.
Ressaltamos que, embora todas as unidades finalisticas desenvolvam atividades de ensino,
pesquisa e desenvolvimento tecnoldgico, as macrofun¢des foram definidas a partir da atividade
principal de cada unidade.

Pode-se observar, conforme a Tabela |, uma estabilidade no estoque de servidores do
RJU, em termos absolutos, no periodo entre 1998 e 2002. No entanto, essa mesma tabela
aponta um aumento de aproximadamente 50% do nUmero de postos de trabalho ocupados, no
caso por uma forca de trabalho terceirizada, que passa de 2.352 trabalhadores, em 1998, para
4.668, em 2002. Enquanto, em 1998, 57% da forca de trabalho era composta por servidores do
RJU e 43% por trabalhadores terceirizados, em 2002 essa propor¢ao se inverte, com 42% de
trabalhadores RJU e 58% da forca de trabalho com contratos terceirizados. Esse quadro reflete a
politica da ndo expansdo da forga de trabalho do quadro permanente do governo federal, em
fungdo do novo modelo gerencial. Nessa época, a discussdo politica que se colocava era se a
instituicdo de C&T se enquadrava no nucleo estratégico, como pretendia a organizacdo, ou
como uma prestadora de servi¢os ndo exclusivos do Estado.
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Tabela | - Distribuicdo da forca de trabalho/Regime Juridico Unico e terceirizados em uma instituicdo de C&T
(1998-2011)

Fonte: Sistema Integrado de Administragao de Pessoal (Siape), Sistema de Gestdo Administrativa de Recursos
Humanos (SGA/RH), Se¢ao de Informagao (Seinfo), Diretoria de Recursos Humanos (Direh), dez. 2001.

2.2 Distribui¢do da for¢a de trabalho de acordo com as macrofungées: produgdo e
desenvolvimento tecnoldgico

A area de produgdo é um setor que se caracteriza por demandar uma mao de obra mais
extensiva, cujo planejamento é variavel em func¢do das demandas e da relagdo com o mercado,
mesmo este sendo o setor publico. Assim, na estrutura da produgdo, hd necessidade de um
investimento grande em insumos e um quantitativo elevado de mao de obra pouco qualificada.
Essa ldgica, no entanto, vem se modificando em fun¢do da automagao, variando de acordo com
o grau de incorporagao tecnoldgica das empresas. Quanto maior a automacdo e a utilizagdo de
equipamentos de ponta, maior a exigéncia de mado de obra qualificada.

Chamamos a atencdo para o fato que essa ldgica se aplica a area da produ¢do, mas torna-
se incompativel quando se pensa a producdo associada ao desenvolvimento tecnoldgico,
quando a mesma é produto da transformagdo do conhecimento em produtos e processos tendo
como base a inovagao. Dentro desse contexto, a Tabela Il, nos evidencia que, nesse segmento,
apesar do declinio ocorrido no periodo de 2002 a 2006, a forca de trabalho predominante foi do
vinculo terceirizado, 79,37%, propor¢do que se manteve no periodo de 2007 a 2011, com baixas
oscilagoes.
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Aw - n Y% n %

2002 1.700 253 14.88% 1447 85,12%
2003 1.279 244 19,08% 1.035 80,92%
2004 1.124 255 22.69% 869 77.31%
2003 1.034 260 2515% 774 74.85%
2 1373 325 20.63% 1.250 79.37%
2007 1518 268 17.64% 1251 82.36%
2008 1.743 30 2123% 1.373 78.77%
2008 1.985 367 18.49% 1618 8151%
2010 2.100 366 17.43% 1734 2.57%
2011 2236 44 19.86% 1782 80.14%

Tabela Il - Distribuicdo da forca de trabalho, 2002/2011 — Area de produgdo

Fonte: Sistema Integrado de Administragao de Pessoal (Siape), Sistema de Gestdo Administrativa de Recursos
Humanos (SGA/RH), Se¢ao de Informagao (Seinfo), Diretoria de Recursos Humanos (Direh), dez. 2001.

Embora haja um crescimento no quantitativo de servidores que ingressaram por meio de
concurso publico, os numeros levantados ndo sdo suficientes para afirmar se ocorreu um
processo de substituicdo de vinculos, na medida em que o numero de postos terceirizados
aumentou. Conclui-se, portanto, que o quadro de recursos humanos na area de producdo e
desenvolvimento tecnolégico — o componente fabril — se sobrepds a vertente de inovagdo e
desenvolvimento tecnoldgico.

2.3 - Distribui¢do da for¢a de trabalho de acordo com as macrofuncées: pesquisa

A pesquisa em saude é uma das atividades finalisticas, na qual a institui¢do tem buscado,
com sucesso, a obtenc¢do de novos conhecimentos para a promogdo da saude, a prevencdo, o
diagnostico e a terapéutica de doencas prevalentes no pais. Além disso, vem procurando obter o
desenvolvimento de novos processos e produtos para uso nessas atividades, assim como para a
atuacdo em saude coletiva.

Ao contrario do que foi observado na area de producao, a forca de trabalho da drea de
pesquisa tem uma caracteristica mais intensiva, com uma grande exigéncia na qualificacdo
profissional dos trabalhadores com predominancia do quadro permanente. Porém, de acordo
com a Tabela Ill, ao compararmos o intervalo de 2002 a 2006, quando constatamos uma
concentragdo do vinculo estatutario de 80,48%, esses nimeros se modificam no periodo de 2007
a 2011, quando se observa uma evoluc¢ao na incorporacdo de postos terceirizados.
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= m‘ | RIU Terceitizados

n % N %
2002 923 721 78.11% 202 21.89%
2003 940 740 78.72% 200 2128%
2004 1.119 733 63.30% 386 34,50%
2005 1201 731 60.87% 470 39,13%
2 112 903 80.48% 219 19.52%
2007 1376 9386 64.39% 490 | 3H61%
2008 1.433 991 69.06% 444 30.94%
2009 1.436 984 6622% 502 33,78%
2010 1.363 980 62,70% 383 37.30%
2011 1.599 1.026 64.10% 573 35,.90%

Tabela Il - Distribui¢do da forca de trabalho, 2002/2011 — Area de pesquisa

Fonte: Sistema Integrado de Administracdo de Pessoal (Siape), Sistema de Gestao Administrativa de Recursos
Humanos (SGA/RH), Se¢ao de Informagao (Seinfo), Diretoria de Recursos Humanos (Direh), dez. 2011.

2.4 - Distribuicdo da forca de trabalho de acordo com as macrofungdes: ensino

O ensino atua na formacao e qualificacdo de recursos humanos para o SUS e para a area
de C&T em salde no pais por meio da estreita relagdo entre a produ¢do do conhecimento e a
formagdo de recursos humanos — vinculo indispensavel entre pesquisa e desenvolvimento
tecnoldgico, e, também, entre a interagdo e o carater multidisciplinar dos processos de ensino e
de produgao cientifica em salde. Assim como a pesquisa, o trabalho na area de ensino apresenta
uma caracteristica mais intensiva, exigindo um conjunto de trabalhadores altamente
qualificados e especializados.

Como podemos observar na Tabela IV, a mdo de obra predominante nessa area no
periodo de 2002 a 2011 é no vinculo RJU, que teve em 2002 o seu maior percentual na
participacdo da forca de trabalho, com 84,75%. Observando ainda a Tabela IV, verificamos um
aumento substantivo no quantitativo de trabalhadores estaveis.

Entretanto, apesar dos concursos publicos ocorridos no periodo, cujo objetivo deveria ser
a substituicao do vinculo terceirizado, podemos observar que o numero de trabalhadores com
vinculos terceirizados aumentou em uma proporcdo ainda maior, com uma participagdo de
25,78%, no ano de 2011, do total de trabalhadores da area do ensino.
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1525%

626 79.83% 20,15%

! !! 79.82% 20,18%

Tabela IV - Distribuicdo da forca de trabalho, 2002/2011 — Area de ensino

Fonte: Sistema Integrado de Administragdo de Pessoal (Siape), Sistema de Gestdo Administrativa de Recursos
Humanos (SGA/RH), Se¢ao de Informagao (Seinfo), Diretoria de Recursos Humanos (Direh), dez. 2011.

2.5 = Distribuic@o da forca de trabalho de acordo com as macrofuncées: assisténcia

As acbes de assisténcia especializada desenvolvidas e de cooperagdo técnica com
servicos da rede do SUS abrangem as areas de saude da mulher, da crianga e do adolescente e
de doencas infectocontagiosas. Sdo desenvolvidas, também, atividades de referéncia nas areas
de genética médica, patologia perinatal, cirurgia infantil e doencas pediatricas parasitarias e
infecciosas. A drea de assisténcia, por estar associada a pesquisa clinica e ao desenvolvimento de
novas tecnologias materiais e imateriais, além de se apresentar como servico de referéncia para
o SUS, reforca a caracteristica intensiva do trabalho e a necessidade de um contingente maior
de trabalhadores.

Como podemos observar na Tabela V, a forca de trabalho na area de assisténcia, no
periodo de 2002 a 2011, é predominantemente formada por servidores concursados e teve, em
2006, 0 seu maior percentual, com 82,58%. Contudo, a partir de 2007, esse segmento vem
praticando a mesma tendéncia da area de ensino, quando o cenario das incorporagdes comeca a
se inverter, sendo 0 ano de 2011 com a maior inversdo do intervalo, com 38,29% do vinculo
terceirizado.
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859 69.89% 370 30.11%

1078 85.28% 186 1472%

2008 1519 1100 7242%

201 1.788 1098 6141%

Tabela V - Distribuicdo da forca de trabalho, 2002/2011 — Area de assisténcia

Fonte: Sistema Integrado de Administragao de Pessoal (Siape), Sistema de Gestdo Administrativa de Recursos
Humanos (SGA/RH), Se¢ao de Informagao (Seinfo), Diretoria de Recursos Humanos (Direh), dez. 2011.

Na area de assisténcia, é importante chamar a atencdo para algumas questdes que
podem relativizar esses nUmeros sem, no entanto, modificar os resultados anteriormente
apresentados. A primeira delas é que a area de assisténcia é composta, neste estudo, por dois
hospitais de referéncia, com dimensdes e numero de leitos bem diferenciados. Analisar a
distribuicao de vinculos terceirizados entre elas ndo foi objeto deste estudo, sendo possivel que
internamente as unidades esse percentual se apresente de forma diferenciada.

Ao analisarmos os dados, a partir das macrofuncdes, fica evidente que, apesar dos
concursos realizados no intervalo de 2002 a 2011, houve um crescimento de postos de trabalho
no vinculo terceirizado. Em 2006, a instituicdo estudada ainda preserva sua inteligéncia
competitiva, jd que a area estratégica mantinha um quadro de pessoal, em sua maioria de
carreira. Em 2011, essa situagao permanece, ficando o maior quantitativo de postos de trabalho
terceirizados concentrado na area de producdo e assisténcia. Dessa forma, diante do quadro da
forca de trabalho, fica evidente que as areas tém caracteristicas diferentes, algumas com perfil
mais semelhante a area de C&T, enquanto outras tém sua organiza¢do voltada ao modelo
produtivo.

A area de produgao, dada a natureza do trabalho ali desenvolvido, aumentou o nUmero
de postos de trabalho, com énfase nas terceirizagdes, e ndo ampliou, na mesma proporc¢do, seu
quadro de pessoal efetivo estatutario. Nestas condi¢des, a politica de pessoal mantém uma
notavel linha de convergéncia com as macropoliticas federais, baseadas na ampliacdo das bases
meritocraticas dos recursos humanos em atividades finalisticas. As atividades meio
permanecem na esfera dos contratos terceirizados ou celetistas publicos. Ja as areas de pesquisa
e ensino refletem na sua forga de trabalho o novo modelo de intelectualizagdo do trabalho, se
aproximando mais do perfil C&T.
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Consideragoes finais

Analisando o modelo organizacional do Estado brasileiro, no periodo de 1995 a 2011,
nos governos Fernando Henrique Cardoso (1995-1998 e 1999-2002) e Luis Indcio Lula da Silva
(2003-2006 e 2007-2011), é possivel constatar que a Reforma Administrativa de 1995, apesar de
ndo implementada em sua integralidade, constituiu-se em um marco politico institucional na
administragao publica federal. A partir do governo de Fernando Henrique Cardoso, observa-se
um fortalecimento das carreiras de Estado, modelo que permanece no governo seguinte, e o
estabelecimento de critérios meritocraticos no governo central por forca dos segmentos
setoriais e, também, por forca da capacidade organizacional, como demonstrado neste estudo
empirico.

Os modelos organizacionais descritos por DiMaggio e Powell (2005) ajudam a
compreender o processo de incorporacdo de pessoal. Em 2006, a ldgica que orientou a
realizagdo de concurso publico foi pautada pela politica de desprecarizacdo da forga de trabalho
imposta pelo modelo de regularizagdo dos vinculos empregaticios no setor publico. As
estratégias de regulagdo do trabalho, formalizadas por meio da agdo do Ministério Publico e dos
Termos de Ajuste de Conduta, induziram a essa resposta organizacional, aproximando a
organizagdo do modelo de isomorfismo coercitivo, que é fortemente baseado na pressio formal
e informal de governo.

A analise da distribuicdo dos quadros terceirizados em funcdo das macrofuncdes e de
suas areas estratégicas contribui para o entendimento da politica de incorporagdo de pessoal,
seus limites e suas possibilidades. De acordo com os dados levantados, verifica-se que a
diversidade de vinculos ndo se distribuiu de forma homogénea na organizagdo. As areas de
pesquisa e ensino sdo compostas essencialmente por profissionais de carreira. Ja na area de
produgdo prevalecem as terceirizagdes (80% do conjunto da forca de trabalho), sem a ampliagao
significativa do quadro de pessoal efetivo. Esse cenario leva a reflexdo sobre a complexidade do
processo de incorporagao de pessoal nessa organizacdo que, apesar de ter um carater proprio da
area de C&T em saude, apresenta um grande crescimento da area de producdo, que possui
como caracteristicas uma forca de trabalho mais extensiva, temporaria e sujeita as demandas de
mercado. Essa composicao hibrida da forca de trabalho é um exemplo da permanéncia da
terceirizagdo como um problema estrutural da gestdo do Estado brasileiro.

Na pratica, o que se observa é que a instituicdo vem construindo a sua legitimidade
dentro dos padrdes residuais de inovagdo tecnoldgica, mas maximizando a producdo cientifica
no modelo tradicional e as fun¢des de produgdo de medicamentos negligenciados. Os concursos
publicos meritocraticos tiveram como resultado o reforco dessa vocacdo ao insulamento
cientifico a despeito dos grandes desafios de insercdo competitiva da organiza¢do no mercado
nacional e global.

Nesse contexto, qualquer politica de recursos humanos a ser formulada e implementada
deve considerar a diversidade desse complexo de C&T em saude. Pressionada pelas demandas
institucionais, a contratagdo de pessoal vem ocorrendo de forma desordenada, sem um
planejamento que possibilite adequar o perfil da forca de trabalho as macrofuncdes da
instituicdo e suas metas, considerando a diversidade do seu campo de acdo.

A polémica que se instala em torno das opgdes de vinculag¢do dos trabalhadores nesse
complexo, no setor publico, revela no fundo uma preocupagdo de como garantir, nas
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instituicdes, qualidade, competitividade, equidade e, a0 mesmo tempo, flexibilidade e agilidade,
premissas que estdo colocadas para o mundo do trabalho contemporaneo. Porém, uma
instituicdo publica de pesquisa e C&T tem uma responsabilidade social tanto em relacdo aos
produtos que gera como em relacdo aos trabalhadores que participam da geracdo desses
produtos, no que diz respeito a promogao da equidade e a garantia das conquistas sociais de
seus empregados. Nessa perspectiva, a discussdo ndo se restringe a polémica ‘servidores
estdveis versus trabalhadores terceirizados’, mas coloca-se no ambito das politicas publicas e, do
ponto de vista gerencial, do planejamento estratégico da for¢a de trabalho.

A analise dos dados realizada a luz da Reforma Administrativa, vis-a-vis a importancia
estratégica do investimento em recursos humanos na area de inovagdo em C&T, nos permitiu
produzir informagdes e construir indicadores estratégicos que podem vir a subsidiar a avaliagdo
da politica de recursos humanos das instituicdes de C&T em saude, seus resultados, bem como
gerar subsidios para o planejamento de recursos humanos. Acreditamos que essa é uma forma
de aproximar a instituicdo de sua missao e manter sua competitividade, contribuindo, assim,
mesmo que indiretamente, para o desenvolvimento do Sistema Nacional de Inova¢do em Saude
e do Complexo Produtivo da Saude no pais.
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