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REsumo

Este trabalho debruga-se sobre o papel das fontes de informagdo no jorna-
lismo de saude, com foco nas doengas oncolégicas. Os dados agregados a
partir de uma andlise de quatro jornais generalistas por um periodo de cinco
anos servem de ponto de partida para pensar a noticiabilidade das doengas
oncoldgicas em Portugal. Neste capitulo abordamos de forma particular o
papel das fontes de informagio.
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INTRODUCAO

DOENCAS ONCOLOGICAS NA ULTIMA DECADA:
UM RETRATO EM NUMEROS

Na tltima década, as doengas oncoldgicas registaram, tanto ao nivel
de incidéncias como de mortalidade, um aumento de novos casos. Segun-
do dados do Ministério da Satide (2018), os casos de cancro tém tido uma
variacdo constante de mais 3% por ano e as previsdes sdo de continuacao
deste crescimento. No relatério Retrato da Satide de 2018, escreve-se que
“as doengas oncoldgicas tém tido um aumento muito significativo entre a
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populagdo portuguesa, sendo j4 a segunda causa de morte” (Ministério da
Saude, 2018, p. 23).

A 23 de maio de 2017, o jornal Publico, além de destacar o cancro
como a segunda causa de morte no pais, reforcava ainda “a particularida-
de [do cancro] de afetar pessoas mais novas do que o AVC ou o enfarte”
(Borja-Santos, 2017, § 3). Rui Artur Nogueira, médico de familia, num artigo
de 2018 sobre o Programa Nacional para as Doengas Oncoldgicas, destaca
que “o cancro ¢ a causa de morte que mais subiu nos ultimos anos” (p.
105). Ressalva, no entanto, que esta é uma situagdo semelhante a que se
tem apresentado por toda a Europa.

No relatério de 2017 do Programa Nacional para as Doengas Oncolé-
gicas, afirma-se que em 2015 as incidéncias eram de cerca de 40.500 casos
e 20.000 mortes e as previsdes apontam para o ano de 2035 com cerca
de 60.000 incidéncias e 30.000 mortes. O Registo Oncolégico Nacional,
elaborado em 2010 pelo Instituto Portugués de Oncologia (IPO) do Porto,
mostrava nimeros pouco animadores, com um racio de 47% para mulhe-
res e 58% para homens atingidos (Roreno, 2016).

Apesar de tanto o numero de doentes oncolégicos como o de mortes
causadas por esta doenca estar a aumentar, a razao entre os dois estd a
diminuir. Este fenédmeno ¢é explicado pelo crescimento menos acelerado da
mortalidade comparativamente com os novos casos de cancro.

o envelhecimento da populagdo é uma das explicagdes para o au-
mento das doencas, principalmente do cancro. Aliados a este facto estao
também presentes modifica¢des dos estilos de vida, como uma atividade
mais sedentdria; uma alimenta¢do menos saudavel; o recurso a alimentos
mais industrializados; e o tabagismo, entre outros comportamentos que
podem comportar riscos para a saude. Rui Artur Nogueira, no artigo ja
referido, corrobora estes factos, afirmando que os niimeros crescentes de
doentes oncoldgicos resultam

do aumento da taxa de sucesso no tratamento tanto do
cancro como de outras patologias, aumentando assim a
probabilidade do aparecimento de novas neoplasias. Alia-
dos a estes factos, estdo também presentes as modifica-
¢oes dos estilos de vida com impacto significativo na inci-
déncia de cancro. (Nogueira, 2018, p. 105)

O relatério de 2010 do IPO do Porto destaca igualmente a idade
dos doentes oncoldgicos (Registo Oncolégico Regional do Norte [Roreno],
2016). A incidéncia de cancro atinge o seu pico nas pessoas idosas, mais
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especificamente nos homens com mais de 75 anos e nas mulheres com
mais de 8o. Entre as doengas oncolégicas mais mortais, o cancro da tra-
queia, brénquios e pulmao surge em primeiro lugar, seguido do cancro do
cblon e reto em segundo lugar e estémago em terceiro, em ambos os sexos.

Tabaco, exposigdo solar, erros alimentares, obesidade, alcool e infe-
¢do por virus s3o fatores criticos. Estes riscos sdo ainda mais salientados
quando analisamos a distribuicdo geografica das doencas oncolégicas. O
Norte é apresentado com maior incidéncia do cancro do estémago, devido
aos maus hdbitos alimentares da respetiva populagido. Os Acores apresen-
tam grande destaque para o cancro em geral e, mais especificamente, do
pulmao, com um alerta da Dire¢do-Geral da Saude para a menor taxagao do
tabaco nesta regido. No que se refere 8 mortalidade por melanoma, cancro
associado a pele, a distribuicdo geografica associa-se a latitude de acordo
com a exposig¢do solar, com a Madeira em primeiro lugar e o Norte em ulti-
mo, regides com maior e menor exposicao solar, respetivamente.

No relatério Retratos de Satide de 2018, o Ministério da Saude (2018)
destaca a importincia crescente da prevencdo, rastreio e diagnéstico
precoce:

promover a prevencao, diagnéstico e tratamento das doen-
cas oncolégicas tém sido as grandes apostas. Exemplo
disso é o alargamento dos rastreios do cancro da mama,
colo do utero e do colon e reto, prevendo-se que, em 2020,
se atinja os 100%. (p. 23)

No seu artigo sobre o Programa Nacional para as Doencas Oncolé-
gicas em 2018, Rui Artur Nogueira afirmava que, para o cancro da mama, o
numero de mulheres convidadas a realizarem exames preventivos situava-
-se nos 83% e para o cancro do colo do utero nos 76%. No caso de cancros
que afetam homens, os niimeros n3o s3o tao animadores, com uma taxa
de 19% para o cancro colorretal.

A Diregao-Geral da Saude ja destacava em 2017 (Programa Nacional
para as Doencas Oncoldgicas, 2017) os programas de rastreio oncoldgico,
afirmando que, até a data, evoluiram significativamente, “com a expansao
da cobertura geografica, aumento do nimero de utentes rastreados e me-
lhoria significativa das taxas de ades3o” (p. 15). Assim, percebemos que a
populagdo com acesso e informacdo acerca dos rastreios tem aumentado e
numeros apontavam, em 2015, para uma taxa de adesdo com crescimento
de 5% ao ano.
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Para além da melhoria no diagndstico, também o tratamento é um
dos focos a ter em atengdo. Segundo o relatério Retrato da Satide 2018, em
2017, foram aprovados 60 novos medicamentos, a maioria destes para
tratamento de cancro. A 25 de setembro de 2018, o jornal Publico destaca-
va o peso das doengas oncolégicas na saude em geral, afirmando que “a
oncologia representa 27,6% do total da despesa dos hospitais com medi-
camentos” (Maia, 2018, §7). A data, segundo o mesmo jornal, o Infarmed
tinha 65 processos de avaliacdo para novos tratamentos para o cancro,
mostrando a crescente importancia dada a evolucio e melhoria dos trata-
mentos desta doenca.

ENQUADRAMENTO TEORICO

O IMPACTO DAS FONTES ORGANIZADAS NO JORNALISMO DE SAUDE

Segundo Pellegrini, “ndo ha jornalismo sem fonte” (2008, p. 279).
Para este autor, o jornalista precisa de entrar em contacto e verificar as
informagdes antes de lancar a noticia, havendo, desta forma, uma relagio
entre jornalistas e fontes. Para Ruellan (2006), esta relagdo ¢ de comple-
mentaridade. “Os jornalistas e as fontes ndo estdo em campos opostos, e,
sim, numa situagao de convergéncia de interesses”, visto que os jornalis-
tas precisam de informacio oficial e as fontes ambicionam ser veiculadas
por um meio externo (Ruellan, 2006, p. 33). Ja Vasco Ribeiro acredita que
“a dindmica fonte/jornalista ndo é, de modo algum, linear”, uma vez que,
“antes de chegarem ao espaco publico, as noticias resultam de um proces-
so produtivo vulneravel a influéncia de fatores externos aos news media”
(Ribeiro, 2010, p. 232).

O jornalismo de saude teve um desenvolvimento mais tardio. Foi
a partir da década de 1990 que a satide comegou a ocupar mais espago
medidtico. Por essa altura, “a disseminacdo de informacdo mediatica sobre
assuntos de saude cresceu consideravelmente, iniciando uma tendéncia
que continuou a desenvolver-se nos anos seguintes” (Lopes, Rudo, Mari-
nho & Aradjo, 2011, p. 105). Recentemente, percebemos que “o jornalismo
e a medicina dividem espacgo e ocupam diferentes posi¢des no campo da
saude publica” (Miranda, 2017, p. 3).

A proximidade entre a informacdo e a populagdo é uma realidade.
Hoje, “as informacdes de satde estdo cada vez mais acessiveis aos con-
sumidores e aos seus cuidadores através de dispositivos méveis e media/
mensagens omnipresentes” (Parker & Ratzan, 2019, p. 949). Miranda
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(2017) refere que, tal como noutras éreas, o jornalismo também foi atingi-
do pela especializagao, incluindo a satde. Neste sentido, segundo Lopes et
al. (2011), a crescente difusdo de noticias sobre sauide desde a década de 90
promove, com a ajuda de fontes, uma maior compreensdo relativamente
aos assuntos da drea.

O jornalismo de saude tem um pendor importante nas escolhas da
populagdo. Tanner, Friedman e Zheng (2015) afirmam que o “jornalismo de
saude é Unico, pelo que os consumidores contam fortemente com estas
informacgdes para as suas escolhas pessoais e politicas relacionadas com
cuidados de saude”, sendo o papel do jornalista o de “traduzir informa-
¢coes médicas em linguagem leiga” (Tanner et al., 2015, p. 360). Também
Marinescu e Mitu (2016) reiteram esta importdncia do jornalismo de satide
junto da populacio, afirmando que “os media sdo extremamente poderosos
para promover crengas de saude e criar modelos para as pessoas contem-
poraneas” (p.1).

No sentido de alcangar o publico, a multiplicidade de fontes “encon-
tra um meio de difus3o de informacdo e criagdo de sentido” (Lopes et al.,
2011, p. 103). No mesmo artigo, as autoras destacam a maior comunica¢ao
das fontes na satde, que “tem sido fortalecida nos tltimos anos com recur-
so a técnicas de relagdes publicas, de comunicagdo estratégica, ou de ma-
rketing que facilitam a conquista do espago publico” (Lopes et al., 2011, p.
104). As novas estratégias utilizadas, segundo Ruellan, “obrigam a analisar
a produgdo da informagdo como um continuum em que intervém diversos
atores, cujo papel é parcialmente intercambiado, as vezes como fontes, as
vezes como mediadores” (Ruellan, 2006, p. 34).

Sobre as fontes de saude, Kuscinsky (2002) explica “que os jornalis-
tas em geral procuram os médicos ou as autoridades de saude para legiti-
mar uma ideia, uma conce¢do” (p. 96). Lopes (2016) corrobora esta ideia e
refere que, no jornalismo, “n3o se pode ignorar o poder de algumas fontes
especializadas, ou seja, fontes que possuem um ‘saber sabio’, surgindo
mais em contextos de explica¢do dos factos” (Lopes, 2016, p. 77). Para a
autora, estas fontes ganham ainda mais relevdncia em campos especificos,
como é o caso do campo da saude.

Schmitz (2011a) faz a distin¢3o entre fontes oficiais e especializadas.
Para o autor, as fontes oficiais s3o as preferidas dos meios de comunica-
c3o. Estas fontes referem-se “a alguém em fungdo ou cargo publico que se
pronuncia em representacdo de érgaos do Estado e preserva os poderes
constituidos (executivo, legislativo e judicidrio), bem como organizacoes



Fernando Gabriel Ribeiro & Sara Sofia Gongalves

As doengas oncoldgicas e o peso do cidaddo comum na esfera mediatica

agregadas (juntas comerciais, cartérios de oficio, companhias publicas,
etc.)” (Schmitz, 20114, p. 9).

Por outro lado, as fontes especializadas, segundo Schmitz (2011a) e
apoiando-se em Sponholz, s3o “pessoas de notério saber especifico (espe-
cialista, perito, intelectual) ou uma organizagao detentora de um conheci-
mento reconhecido” (p. 11). O autor refere ainda que estas fontes “estdo
relacionadas com uma profissdo ou drea de atuagdo” (Schmitz, 2011b, p.
11), realcando aqui o seu papel no campo da satide.

A preferéncia pelas vozes oficiais deve-se, muitas vezes, segundo
Vasco Ribeiro (2010), que se apoia em Gans, ao facto de “os media selecio-
narem as suas fontes em funcdo das respetivas necessidades produtivas
e do posicionamento das mesmas na estrutura social” (p. 233). Isto leva a
crer, segundo o autor, que “as fontes ndo tém todas as mesmas caracteris-
ticas ou igual relevancia, o que pressupde um acesso socialmente estratifi-
cado aos 6rgaos de informagao” (Ribeiro, 2010, p. 233).

Amaral (2002) vai ao encontro dos autores anteriores, concordando
com a importancia das fontes oficiais na produgao jornalistica. Para a auto-
ra, “a procura das fontes oficiais passa pelo conceito da representatividade
e credibilidade. As fontes oficiais, por representarem instituicdes de poder
e exercerem também certo controle e responsabilidade, s3o as primeiras a
serem procuradas pelos jornalistas” (s.p.).

E percetivel a importancia das fontes organizadas para o jornalismo
em geral e para o jornalismo especializado, em particular. Apesar de as
fontes organizadas serem preferenciais para os jornalistas, no caso da area
médica estas mesmas fontes nem sempre sabem transmitir o seu conheci-
mento de forma clara. As fontes organizadas na satde, por vezes, utilizan-
do os media, falam para os seus pares e n3o para o cidaddo comum.

Assim, é ainda necessério perceber a dificuldade do publico em com-
preender a informagdo médica transmitida nos meios de comunicagao.
“Atualmente, a realidade de aceder, entender e usar informacdes de satde
€ muitas vezes complicada por camadas de complexidade desnecessaria”
(Parker & Ratzan, 2019, p. 950).

Como j4 referido e amplamente defendido por diversos autores, o
jornalismo desempenha um papel fundamental e decisivo no campo da
saude. Ainda assim, esta responsabilidade deve ser dividida pelos jornalis-
tas, mas também pelas fontes. Tanner et al. (2015) afirmam que as pressdes
internas e externas no jornalismo s3o ainda mais vincadas na noticiabilida-
de da saude, “devido, em parte, a natureza técnica do contetdo e a falta de
pericia médica dos repérteres” (p. 360).
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A dificuldade dos jornalistas para entender assuntos de satde, como
afirmam os autores Tanner et al. (2015), é também uma das razdes pelas
quais os media optam por fontes organizadas para receberem “orientacdo
e explicagdo sobre importantes problemas médicos” (p. 362). Este é um
assunto também discutido por Dentzer (2009) que, num artigo publicado
no site The New England Journal of Medicine, afirma que esta incapacidade
dos jornalistas para perceber e interpretar assuntos de saude leva a que,
“demasiado frequentemente, o que é passado sobre satide por muitos jor-
nalistas é errado ou ilusério” (s.p.). A mesma autora interroga-se acerca do
papel do jornalista: apresentar genericamente o assunto ou noticiar apenas
a parte que é “nova”.

No entanto, Dentzer (2009) fala do outro lado deste processo, apon-
tando trabalho a ser feito pelas fontes para ajudar os jornalistas.

Eles devem oferecer-se para discutir o contexto mais amplo, apontar
estudos semelhantes ou contraditérios, encaminhar jornalistas para cole-
gas confidveis com perspetivas diferentes e mencionar quaisquer limita-
¢des ou adverténcias sobre os resultados, bem como quaisquer conflitos
de interesse potenciais ou reais entre os autores do estudo (Dentzer, 2009).

Tanner et al. (2015) também colocam o problema do lado das fontes
e afirmam, apoiando-se em Nelkin e Tanner, que os jornalistas criticam a
“falta de habilidades de comunicagdo necessarias para retransmitir eficaz-
mente informag3o para o publico” (p. 361).

Da complexidade da linguagem nasce a dificuldade em noticiar sad-
de. Kuscinsky (2002) aponta o problema da linguagem médica utilizada
por jornalistas como um dos motivos de conflito entre estes profissionais e
as fontes médicas. Segundo o autor, para os profissionais da drea médica, a
linguagem “n3o é apenas uma maneira de falar, antes reflete uma maneira
de pensar a saude” (Kuscinsky, 2002, p. 97).

Kuscinsky (2002) aponta ainda outras duas razdes que justificam o
facto de as relagdes entre jornalistas e profissionais de saude serem, em
muitos casos, conflituosas. Em primeiro lugar, refere que os jornalistas
procuram fontes que representam a legitimacao cientifica e de autoridade,
como os chefes de servico, ignorando enfermeiros, paramédicos e outros
trabalhadores de satide. Aqui, s3o mais uma vez destacadas as fontes orga-
nizadas ou com notoriedade.

Por ultimo, o autor defende que aquilo que afasta médicos e jornalistas
s3o as diferentes visdes de tempo, na medida em que “os médicos impor-
tantes, que sdo os mais procurados, monetizam o seu tempo” (Kuscinsky,
2002, p. 97). Aqui, é apresentado o problema dos diferentes tempos entre
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jornalistas — que procuram ser breves e sucintos — e os médicos — que pre-
cisam de tempo para explicar de forma clara e correta as suas informagdes.

Devido a estes constrangimentos os jornalistas acabam por procurar
informagdes em fontes menos complexas. Neste contexto, emerge o cida-
d3o comum como fonte de informacdo na saude.

JORNALISMO DE SAUDE: QUANDO O CIDADAO
COMUM E FONTE DE INFORMACAO

Como ja visto anteriormente, as fontes e os jornalistas apresentam-
-se como complementares no processo produtivo de informacgdo jornalisti-
ca. Apesar da dependéncia face as fontes, o jornalista ainda tem o poder de
selecionar os contetidos que pretende noticiar. Schmitz (2011b) fala desta
dualidade fraqueza-forca dos jornalistas, afirmando que, “na ag3o pessoal
dos jornalistas, as noticias dependem do que as fontes dizem e referem-
-se notadamente ao processo do gatekeeper, isto é, ao jornalista que tem o
poder de selecionar as noticias” (p. 12).

Neste sentido, segundo o mesmo autor, o poder dos jornalistas na
selecdo das fontes pode ser motivado por varios fatores: escolhem as fon-
tes “que mantém uma relagdo regular e proximidade geografica”; as que
“antecipam e agilizam o acesso a informacdo (produtividade)”; as que
“transmitem credibilidade e confianga”; e as que “tém autonomia, autori-
dade e garantem o que declaram, bem como aquelas que s3o respeitadas e
articuladas” (Schmitz, 2011b, pp. 13-14).

Contudo, quando falamos do cidaddo comum como fonte, coloca-se
em disputa a sua legitimidade. Charaudeau (2013) admite a presenca do
cidaddo comum nas noticias com destaque em dois papéis: “o do cidad3o
vitima ou reivindicador, ou o do cidadado testemunha” (p. 194). Quanto a
primeira categoria, o autor enfatiza a teoria referindo que, como anénimo,
o cidaddo ¢ interessante para os media como vitima de injustica social. )a
em relagdo ao papel de testemunha, os cidad3os continuam a ser “seres
sem rosto, individuos sem personalidade, sem afetividade, sem opinides,
sem outra identidade” (Charaudeau, 2013, p. 195).

Schmitz (2011a) defende que o cidaddo comum utiliza os media
como forma de reivindicagdo, ao mesmo tempo que tenta chegar as eli-
tes do poder para solucionar os seus problemas. Vizeu e Mesquita (2011)
concordam com esta teoria de o cidad3o usar o seu poder de fonte para
reivindicagdo, na medida em que “os cidadaos e os movimentos sociais,
quando conseguem acesso a visibilidade jornalistica, t¢ém a capacidade de
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formar opinido e vontade politica a ponto de tornar em poder comunicativo
as suas reivindica¢des” (p. 333).

Como referem Silveira e Marépo (2014), o jornalismo é muitas vezes
“criticado por reforcar a realidade dominante com recurso a padronizagao
das narrativas e ao fortalecimento das tipifica¢des” (p. 18). Esta ideia de os
meios de comunicagdo nao serem o espelho da realidade, mas antes uma
constru¢do da mesma pensada pelos jornalistas salienta a predominancia
de fontes oficiais.

Historicamente o acesso privilegiado a pauta jornalisti-
ca vem sendo usufruido pelas fontes oficiais. As demais
fontes — movimentos sociais e o simples cidaddo de uma
maneira geral — que se encontram na periferia da estrutura
de poder sofrem, quase sempre, uma exclus3o sistemdtica
do debate publico articulado pelo jornalismo. Essa exclu-
sdo compromete a representatividade e legitimidade da
representagdo simbdlica que constréi a realidade. (Vizeu
& Mesquita, 2011, p. 333)

A diversificagdo de fontes promove um jornalismo mais representati-
vo e plural, como defende Silva (2008), afirmando que “o poder informati-
vo dos meios depende do niimero, qualidade e pluralismo das suas fontes
de informagdo” (p. 13).

A crescente utilizagdo do cidaddao comum como fonte de informacao
poderia ser uma solucdo para o problema da representatividade e pluralis-
mo. No entanto, quando o jornalismo recorre ao cidadao, parece ter outros
fins mais especificos. Schimtz (2011b) refere estes propésitos consideran-
do que “o cidaddo expde a sua desgraca, inforttinio e sacrificios pessoais,
quando atingido pela violéncia, tragédia, injustica ou logro” (p. 49). O au-
tor mostra, entdo, que o cidad3o é utilizado como fonte para exposi¢do dos
seus sentimentos, ao invés de ser usado para obten¢do de conhecimentos.

O papel do cidadao como testemunha nos meios de comunicagao é
também corroborado por Mendes e Martins (2016). Para as autoras, “os
cidaddos sdo espectadores dos noticidrios, mas vao-se assumindo também
como fontes de informacgdo, tendo em conta que, quase sempre, sao eles
as testemunhas oculares ou protagonistas em determinados acontecimen-
tos” (Mendes & Martins, 2016, p. 267).

Neste sentido, por norma, os jornalistas parecem atribuir ao cidadao
um papel minoritario. De uma forma geral, “ao dar voz ao povo, o jorna-
lismo usa como fonte o cidadido, eleitor, contribuinte, consumidor, mora-
dor, inquilino, passageiro, pedestre, paciente, adepto, espectador, ouvinte,
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leitor, usudrio, aluno, empregado, operério, criminoso” (Schmitz, 2011b,
pp- 49-50). Ou seja, a voz do cidaddo como fonte ¢é utilizada para contar as
suas vivéncias e experiéncias pessoais.

Souza (1999, citado em Amaral, 2002) reflete justamente sobre a
legitimidade do cidaddo comum como fonte. Recorrendo a uma pesquisa
sobre os didrios noticiosos portugueses, conclui que “as noticias tendem
a excluir as pessoas de menor prestigio, em favor das poderosas/de elite”
(Souza, 1999, citado em Amaral, 2002, p. 2). Segundo Mendes e Martins
(2016), o cidaddo é assumido como “ilustrador” (p. 279), na medida em
que nunca é protagonista da peca.

Contudo, Amaral (2002) faz uma distingdo entre o jornalismo de re-
feréncia e o sensacionalista. Para a autora, “no jornalismo de referéncia, o
cidaddo comum estd numa zona de sombra”, jd no “jornalismo popular,
destaca-se, mas o enquadramento da sua fala faz com que a noticia se tor-
ne um didrio pessoal, cuja relevincia social se evapora” (p. 5).

No geral, o jornalismo n3o valoriza o papel do cidaddao como fon-
te de informagdo. Quando o jornalista utiliza o cidaddo como fonte, fé-lo
como segundo plano, necessitando sempre de outras fontes de informacao
para legitimar esse discurso.

ESTUDO EMPIRICO
REsuULTADOS

A nossa amostra é composta por 14.244 artigos jornalisticos. Destes,
4.651 falam de doencas e, dentro deste corpus, 957 tratam de doengas on-
colégicas, sendo af citadas 932 fontes. E da anélise deste ultimo grupo que
nos ocuparemos aqui.

Tendo em conta os anos analisados, o nimero de noticias sobre
doengas oncolégicas sofreu um decréscimo de 49,4%. Em 2013, no total
dos quatro jornais analisados, foram registadas 249 noticias sobre o as-
sunto. Nos anos seguintes, verificou-se uma queda gradual do nimero de
textos, chegando a 2017 com 126.

O jornal Pdblico retine o menor niimero de artigos sobre a doenca
em todos os anos analisados, excluindo 2016. Os restantes trés jornais
apresentam numeros equilibrados entre si a cada ano. No total dos artigos
estudados, o Publico soma um total de 154 noticias, um valor consideravel-
mente inferior aos restantes jornais. O Jornal de Noticias (JN), o Didrio de
Noticias (DN) e o Correio da Manhd apresentam, respetivamente, 283, 243
e 277 textos.
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Quanto ao tamanho dos textos, no universo dos 957 artigos anali-
sados, o numero de artigos breve, médios e extensos é equilibrado, en-
contrando-se as maiores discrepancias na comparagdo entre cada jornal.
O Correio da Manhd tem um maior numero de breves, com 102 artigos.
No caso das noticias extensas, o Publico é aquele que apresenta a maior
percentagem: 51,3%.

Referente a tipologia de fonte utilizada, 69,2% dos casos dizem res-
peito a fontes pessoais, quer sejam masculinas quer sejam femininas. Ain-
da com relevincia, e em segundo lugar, surgem as fontes documentais,
com 20,8%. A especialidade das fontes a que se recorre vai ao encontro
da doenca analisada. A maior percentagem encontra-se nos médicos de
oncologia: 45,4%.

Os RETRATOS DE SITUAGAO NO PREDOMINIO
DA NOTICIABILIDADE DO CANCRO

De forma geral, podemos constatar que os retratos de situagdo s3o
o motivo mais frequente, com 196 casos no universo total de 957 casos
estudados (Gréfico 1). De seguida, encontram-se a investigacdo e desenvol-
vimento (162 textos) e os atos clinicos (139 textos).

Grafico 1: Motivos de noticiabilidade (%)
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No entanto, quando analisamos o motivo mais noticiado, encontra-
mos diferencas entre os jornais. O motivo mais noticiado na anélise geral
mantém esta posicao apenas no jornal Correio da Manhd. )4 os jornais Pu-
blico, JN e DN noticiam mais o ramo da investigacdo e desenvolvimento,
com 43, 52 e 52 casos, respetivamente.

BIPOLARIZACAO GEOGRAFICA DAS NOTICIAS
SOBRE DOENCAS ONCOLOGICAS

Na globalidade dos dados, o lugar de noticia mais frequente é o na-
cional global, correspondendo a assuntos que dizem respeito ao pafs em
geral. Este parametro apresenta 359 casos de um total de 957 (Gréfico 2).

Grafico 2: Lugar da noticia (%)

Quando analisadas as zonas mais especificas do pais referidas em
artigos, Lisboa e Vale do Tejo e a zona Norte s3o aquelas que apresentam
0 maior numero de casos, com 182 e 157, respetivamente. |4 o Alentejo e
as ilhas retinem igual numero de textos (3), correspondendo as zonas do
territério portugués com menor noticiabilidade.

Como podemos reparar através do estudo do lugar da noticia, os
artigos sobre a oncologia sofrem de uma bipolarizagdo territorial. Lisboa
e Vale do Tejo e Norte sdo as zonas mais noticiadas quando falamos de
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mediatiza¢do do cancro. Este fenémeno podera ser explicado pela genera-
lidade do jornalismo e também de outros campos.

As FONTES DE INFORMACAO NAS DOENCAS ONCOLOGICAS:
ESPECIALIZADAS, OFICIAIS E PROVENIENTES DA SOCIEDADE

Na varidvel de estatuto da fonte, procuramos perceber quais as fon-
tes a que os jornalistas mais recorrem. Neste sentido, os pacientes en-
quanto cidaddo comum/familiares, inseridos na categoria sociedade, sdo
a fonte mais utilizada para noticiar a doenga oncoldgica, representando
13,6% (Grafico 3).

Gréfico 3: Estatuto da fonte (%)

As categorias de fontes que ocupam os quatro lugares seguintes da
tabela encontram-se todas dentro do campo da satde. Médicos como fon-
te especializada institucional constituem a categoria presente no segundo
lugar, com 229 casos.

Quando olhamos para as categorias de forma agrupada, as fontes
especializadas institucionais dentro do campo da saude encontram-se no
cimo da tabela, correspondendo a 40,75% de casos. De seguida, temos as
fontes oficiais e a sociedade, onde se inserem as fontes mais noticiadas — o
cidaddo comum. De forma inversa, as fontes especializadas nao-institu-
cionais fora do campo da satide sdo as menos utilizadas pelos jornalistas
quando falamos de noticiabilidade de doencgas oncolégicas.
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No caso das fontes especializadas institucionais, é possivel explicar
as frequéncias registadas com a necessidade de ter informagao contextuali-
zada e atribuida. Sendo fontes institucionais, podem falar em nome de um
coletivo, sendo esta informacdo mais credivel.

Outra categoria bem visivel é a das fontes oficiais, algo n3o surpreen-
dente. Por outro lado, a categoria sociedade também é valorizada. Esta si-
tuacdo resulta da sensibilidade das doencas oncolégicas e da necessidade
de contar histérias de vida.

NoTAS FINAIS

Relativamente ao motivo de noticiabilidade, conclui-se que os retra-
tos de situagdo s3o o tépico mais recorrente para falar do cancro. Dentzer
(2009) questionava-se se o papel do jornalista seria o de apresentar todo
o quadro ou apenas o que é novo. Através dessa andlise, percebemos que
o jornalismo das doengas oncoldgicas da preferéncia a apresentagdo do
panorama geral, ou seja, do retrato de situagao.

Quanto ao lugar da noticia, Schmitz (2011a) afirma que sao escolhi-
das as fontes com maior proximidade geografica do jornalista. Esta teoria
é comprovada, no caso das doencas oncolégicas. Os grandes centros ur-
banos sdo os que apresentam maior niimero de noticias, justamente onde
estdo localizados os meios de comunicagado social e os grandes centros
hospitalares.

Kuscinsky afirma que “os jornalistas em geral procuram os médicos
ou as autoridades de satude” (2002, p. 96). Esta ideia vai ao encontro dos
estatutos de fontes mais utilizados no jornalismo de satide que mediatiza
as doengas oncoldgicas: é o privilégio das fontes oficiais e especializadas
institucionais dentro do campo da satude. Outros autores acabam por dar
maior relevancia apenas a uma destas fontes. Schmitz (2011a) reforca o
poder das fontes oficiais para legitimar conhecimento e Lopes (2016) apre-
senta as fontes especializadas como detentoras do “saber sabio” (p. 77).

Kuscinsky (2002) destaca ainda o facto de os enfermeiros e outros
atores da saude serem ignorados em detrimento da procura de médicos
com cargos. Como é possivel observar na nossa anélise, dentro do cam-
po da saude, as fontes especializadas n3o-institucionais encontram-se em
quarto lugar, atrds das fontes oficiais e especializadas institucionais.

Todavia, os dados contradizem algumas teorias, uma vez que, dentro
dos anos aqui analisados, a fonte mais utilizada nas noticias sobre o cancro
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foi o cidaddo comum. Segundo Vasco Ribeiro, existe “um acesso social-
mente estratificado aos 6rgaos de informagdo” (2010, p. 233). No entanto,
esta realidade n3o se verifica neste campo da satde, na medida em que o
paciente como cidaddo comum é a fonte com maior importancia para os
meios de comunicagao.

Silva (2008) refere a diversificagdo de fontes como promotora da re-
presentatividade e pluralidade no jornalismo. Esta diversificacdo acontece
no caso da noticiabilidade das doencas oncoldgicas, uma vez que os trés
primeiros tipos de fonte — especializadas, oficiais e sociedade — se encon-
tram relativamente préximos em termos percentuais. O mesmo autor re-
forca o papel do paciente como fonte, tendo em vista a partilha de vivéncias
e experiéncias pessoais.

Ainda assim, de forma geral, os autores estudados apresentam o
cidaddo como fonte algo desvalorizada, cabendo-lhe apenas o papel de
testemunha ou de reivindicagio. Dada a relevancia que o cidaddo comum
apresenta na andlise realizada, n3o nos parece que esta fonte esteja redu-
zida a esses papéis.
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