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REsumo

O objetivo deste projeto é criar uma proposta de alfabetizagdo mediatica,
informacional e de integragdo social, com jovens de um meio multicultural
em situagdo de exclusdo social para implementar em ambientes de aprendi-
zagem nao formais. Partiu-se de atividades de didlogo, expressao e comuni-
cagdo, as quais consistiram na criagcdo de videos, entrevistas com a comu-
nidade, noticias, reportagens, cartografias, dindmicas de grupo, animagdes
digitais, revistas e debates. Sempre esteve presente a tematica do eu e do
outro para compreender, aprender e respeitar em conjunto as diferencas
multiculturais, falar sobre os problemas de exclusdo ou de integragdo que
existem, criar didlogo e, assim, promover a interculturalidade para poder ser
a base de mudancas sociais. Através da abordagem metodoldgica de Investi-
gacdo Acdo Participativa e com base na Teoria da Atividade como referencial
teérico, o campo empirico do estudo foram 20 jovens entre os 14 e os 18
anos de idade da cidade da Amadora em Portugal, provenientes de familias
de Portugal, Brasil, Angola, Cabo Verde e Guiné. Ao ser um estudo qualitati-
vo, para a recolha e anélise de dados foram utilizadas entrevistas individuais
e de focus group, produtos produzidos pelos jovens, sessdes de debates, no-
tas de campo e relatérios pelos mediadores. Este estudo visa uma aprendi-
zagem coletiva e significativa dos jovens, para os ajudar no desenvolvimento
de habilidades necessérias para o século XXI e a ter sempre presente a ética,
a sociedade e o uso e criagdo dos media com didlogo.

PALAVRAS-CHAVE

interculturalidade; integracao social; jovens; literacia mediatica e
informacional
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1. AMBIENTES VULNERAVEIS, NECESSIDADES E ALTERNATIVAS

Atualmente, os jovens tém a possibilidade de estar conectados a in-
ternet, aprender e estudar a qualquer hora ou lugar. Mas o que acontece
com as comunidades e ambientes com poucos recursos tecnoldgicos ou
que estdo em risco de exclusdo social, educativa ou digital? Em janeiro de
2019, no Global Digital Yearbook (2019) mostraram que 4.388 milhdes de
pessoas eram usudrios ativos da internet, dos quais correspondem a 57%
da populagao total (7.676 milhdes de pessoas). Da populagdo mundial,
43% ndo tém acesso a internet, o que é uma percentagem muito alta.

Ao serem consideradas as necessidades bdsicas a satde, a educacio
e o saneamento publico como as prioridades para pessoas em situacao
de pobreza ou de baixos recursos, o acesso a tecnologia ou a internet ndo
é uma prioridade. A exclus3o social sempre esteve relacionada a pobreza,
a migracdo e a vulnerabilidade, resultado de problemas sociais, culturais,
econdmicos e politicos de uma localidade, comunidade, cidade ou pais
especifico. Muitos projetos de inclusdo digital em setores vulnerdveis fra-
cassarem porque alguns deles sé estdo focados em criar infraestrutura tec-
noldgica sem ter em conta programas de atualizac3o e flexibilizagdo com
referenciais aos interesses e as necessidades da populagdo. Como referem
Wagner e Kozma (2003), o principal problema na literacia informética é a
qualidade dos programas na sua relagdo com as necessidades das pessoas.
Assim, qualquer projeto de inclusdo digital deve ser integrado junto com
as necessidades, os problemas sociais, as barreiras, os tipos de exclus3o e
vulnerabilidade que a populagdo tem. E também em vez de levar uma in-
fraestrutura tecnolégica aos locais vulnerdveis em ambientes com exclusao
social e digital, seria necesséario implementar uma alfabetizagdo mediatica
e informacional (UNESCO, 2013), que implica o empoderamento dos ci-
dad3os para o uso, o entendimento, a avaliagdo e a andlise do contetido
informativo e dos meios de comunicagio e informacio.

Um cidad3o de nivel econémico médio ou alto pode ter alternativas
de sele¢do na sua educagdo, mas para aqueles com poucos recursos torna-
-se mais dificil. S3o estas razdes pelas quais é importante gerar a¢des em
ambientes de aprendizagem n3o formais, porque esses lugares vulneraveis
podem ser os Unicos ou os poucos espagos onde podem existir e desen-
volver atividades de aprendizagem. E aqui que perguntamos como se pode
chegar nesses ambientes vulnerdveis para promover com os jovens n3o
apenas uma alfabetizagdo medidtica e informacional, mas também uma
integracdo social e um didlogo intercultural para gerar respeito, comunica-
¢do, didlogo, aceitagdo e adaptabilidade nas diferencas culturais?
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2. DIALOGO, EXPRESSAO E COMUNICACAO
PARA UMA INTERCULTURALIDADE

E necessdrio gerar um didlogo intercultural e integragdo social na
atual diversidade cultural. Cultura é o conjunto de todos os tragos, sim-
bologias ou ideias que certos grupos compartilham; atualmente com os
movimentos migratérios, ha uma grande diversidade cultural, seja pela reli-
gido, etnia, género, maneira de pensar, crencas, tradi¢des e/ou costumes. A
integracdo social é um processo para manter rela¢des sociais pacificas, que
envolve comunicagao, didlogo, empatia, assertividade, respeito e aceitacao
pelas diferengas multiculturais:

O objetivo da integracdo social é criar “uma sociedade para
todos”, na qual todo individuo, cada um com direitos e res-
ponsabilidades, tem um papel ativo a desempenhar. Uma
sociedade inclusiva deve basear-se no respeito por todos os
direitos humanos e liberdades fundamentais, diversidade
cultural e religiosa, justica social e necessidades especiais
de grupos vulneraveis e desfavorecidos, participagdo demo-

cratica e Estado de Direito. (United Nations, 1996, p. 65)

Este projeto enfrenta os problemas do nosso contexto global comum.
Vivemos numa sociedade globalizada, com grandes fluxos migratérios e
num ambiente multicultural, onde em alguns paises fazem falta programas
ou estratégias de integracdo social eficazes. O ambiente multicultural de
uma cidade nem sempre significa que haja uma integracdo das suas diver-
sas populagdes; é aqui que nascem muitos dos conflitos de aceitacdo do
outro, seja pela religido, cultura, nacionalidade, orientagao sexual ou apa-
réncia fisica, a causa pela falta de comunicagao e didlogo entre as mesmas.

A multiculturalidade é a diversidade cultural que existe num determi-
nado meio, onde a interculturalidade e a interagdo é gerada a partir desta
multiculturalidade. Interculturalidade é envolver relagdes entre as diferen-
cas culturais, criar uma troca de comunicagdo, didlogo e pluralismo com
respeito como nas defini¢des antes referidas. A comunicacdo ¢ a troca de
informagdes entre remetentes e recetores, é uma ou vdrias formas de in-
teracdo e transmissdo de mensagens de forma eficaz, na qual se gera e se
trabalha principalmente uma empatia e assertividade entre os participan-
tes. O didlogo é uma forma de comunicagdo entre duas ou mais pessoas,
é respeitar as opinides do outro e ser capaz de ter uma comunicacg3o e
interagdo, apesar das diferencas. O didlogo é um promotor para evitar o
conflito, a intolerincia e a violéncia. Leva também a um pluralismo, no
qual vérios grupos sociais podem viver uma vida democriética a partir da
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participagdo, aceitacdo e reconhecimento das diferentes formas de pensa-
mentos existentes.

A maneira de comunicarmos pode gerar conflitos ou impedi-los. A
violéncia diante das diferencas culturais, da radicalizag3o, da intoleréncia e
do discurso do édio estd cada vez mais presente, “os deslocamentos glo-
bais causados por conflitos, situa¢des de violéncia generalizada, e outros
fatores tém atingido o nivel maximo histérico” (OIM, 2018, p. 47). Inde-
pendentemente da origem ou do objetivo das agressdes e dos discursos
de ddio, seja por interesses econémicos, politicos ou de poder, estes cada
vez estdo mais presentes nos meios de comunicagio e informagdo, o que
faz com que os pensamentos negativos e de medo sejam massivamente
disseminados e espalhados pela rede.

Se a forma de expressdo dos cidad3os e dos governantes é negati-
va, isso faz com que a interag¢do entre pessoas de diferentes culturas seja
também negativa, o que produz uma das causas de guerras entre comu-
nidades, segregacdo de grupos minoritdrios, geragdo de mais violéncia ou
indiferenca. E necessdria solidariedade, uma visdo positiva sobre a diversi-
dade cultural. Ao conhecer as diferencas e também os pontos em comum
entre as culturas, pode existir um didlogo e uma comunica¢do com o outro
com respeito e tolerancia.

A UNESCO (2009) propde quatro diretrizes dentro do guia da poli-
tica intercultural: facilitar as interag¢des culturais; desmascarar os estere6ti-
pos culturais e a intolerdncia; promover uma narrativa comum; promover a
liberdade de expressado para perseverar a diversidade cultural. Estas diretri-
zes sinalizam as principais necessidades das intera¢des culturais que tém
de ser desenvolvidas também com os jovens, para promover o respeito,
uma liberdade de expressdo e uma interculturalidade.

A interculturalidade é uma das principais necessidades atuais; n3o
estamos integrados, ainda existem muitas fronteiras e barreiras sociais
connosco e com os outros. Apesar dos grandes esfor¢os para combater
estes problemas, ainda vivemos com grandes diferencas provocados pela
exclusdo social, gerando desigualdade, radicalizagao, intolerancia e a ndao
aceitacdo do outro nem do diferente.

E necessario ter em mente que a dindmica da globalizacio
deve ser combinada com as da interculturalidade, que o
aprimoramento das competéncias dos media deve incluir
atitudes favoraveis em relagdo a tolerdncia e & compreen-
sdo da diversidade e que a liberdade de expressio deve
crescer ao lado de um senso de responsabilidade universal.
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A perspetiva de uma homogeneizagio de identidades deve
ser substituida por uma responsabilidade de sustentar a

diversidade. (Pérez Tornero & Varis, 2010, p. 124)

Com este projeto mostra-se que é possivel viver juntos mesmo com
as nossas diferencas. O facto de trabalhar a interculturalidade através do
didlogo, sobre as problemadticas que existem no bairro ou na comunidade,
mesmas as que s3o reflexo dos problemas mundiais, compartilhar os pon-
tos de vista dos jovens e encontrar de forma coletiva novas formas criativas
para mostrar e tornar visivel estes problemas, foram essenciais para traba-
lhar os valores de respeito, de aceitacdo e de escuta.

3. METODOLOGIA, PARTICIPACAO E AGOES NO ESPACO COMUM

O grupo de estudo foi composto por 20 jovens entre 14 e 18 anos,
provenientes de familias de Portugal, Brasil e de PALOP (Paises Africanos
de Lingua Oficial Portuguesa), como Angola, Cabo Verde e Guiné. Durante
o periodo de trés meses (entre janeiro e abril de 2018), as atividades foram
desenvolvidas fora do horario escolar, pelo que a participagdo no projeto foi
voluntdria para os jovens. Algumas atividades digitais onde foram usados
os computadores fizeram-se nas aulas de informética da Escola Secunda-
ria da Seomara da Costa Primo, que foi o principal parceiro participante
no projeto, pois os jovens envolvidos eram estudantes desta escola. Uma
outra parte das atividades foi realizada na rua e nas dreas comuns da lo-
calidade da Amadora, em Portugal, caracterizada por ter uma populagdo
multicultural, além de ser considerada uma zona com alguns bairros pro-
blematicos e de baixos recursos econémicos.

Através da abordagem metodoldgica Investigacdo Agdo Participativa
(IAP) baseada na participagao e investigagdo com os membros de uma co-
munidade (Kemmis & McTaggart, 2007), procurou-se identificar e fortalecer
as estruturas sociais, processos e aprendizagens com os participantes do
contexto. Incentivou-se assim a construcdo e integragao do conhecimento
e a troca de a¢des entre todos os participantes e colaboradores do processo
de ac3o, resultando num processo colaborativo tanto no delineamento, na
fase de investigagdo, na fase de andlise dos dados e na implementagado do
projeto. Neste estudo investigou-se (Investigacdo) uma determinada agao
(Ac3o) e a experiéncia coletiva gerada a partir da participagdo (Participa-
tiva) dos membros de um contexto especifico e as suas relagdes com o
seu quotidiano. Assim planejou-se, agiu-se, observou-se e refletiu-se de forma
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ciclica e transformadora, com base na espiral dos ciclos autorreflexivos que
compdem a metodologia do IAP em relagao ao andamento de intervencao
e interacgdo direta com os participantes.

Ao ser um estudo qualitativo, foram usados como recursos instru-
mentais trés guides previamente revistos por especialistas, um guido para
a observac3o durante a implementagdo do projeto, um para as entrevistas
dos mediadores e outro para as entrevistas de focus group para os jovens.
Os recursos usados para a coleta e andlise de dados foram 32 relatérios dos
mediadores e do pesquisador, 17 notas de campo do didrio de pesquisa,
quatro entrevistas a mediadores, oito entrevistas com grupos focalizados,
cinco sessdes de debate e 28 produtos feitos pelo grupo, com um total de
94 elementos analisados com o programa NVivo.

A Teoria da Atividade (Engestrém, 2009) foi usada para a andlise da
aprendizagem, onde um dos objetivos foi compreender e analisar como
as atividades humanas s3o determinadas por um conjunto de fenémenos
sociais, compostos pelas regras, pelas acdes e pelos individuos da sua co-
munidade. Desta forma, foram analisadas as rela¢des entre os individuos
de uma comunidade para um didlogo intercultural e uma integragao social
com o uso, andlise e criag3o participativa dos meios informativos e media-
ticos. Foi feita também uma andlise das dindmicas implementadas, tendo
como resultado um conjunto de aprendizagens e transformacdes que eles
adquiriram e n3o tinham inicialmente. Em relacdo a dimensao politica, os
participantes obtiveram maior capacidade de intervencao, participagado e
transformac3o a partir da aprendizagem gerada, o que reforcou a conscién-
cia social e cultural, o respeito e a identificagdo dos participantes do projeto
e também dos integrantes da sua comunidade.

A partir do uso desta metodologia e no percurso da pesquisa foram
desenvolvidas vdrias questdes:

« como é que se pode criar uma alfabetizacdo mediatica e informacional
e uma integragdo apesar das nossas diferengas culturais?;

« de que maneira os jovens em ambientes de aprendizagem nio
formal, a partir da criagdo dos media podem desenvolver um didlogo
intercultural?;

- quais sdo as preocupagdes, interesses e necessidades dos jovens?

A partir destas questdes e do estudo da investigagdo, a¢do e partici-
pagdo baseados na experiéncia coletiva gerada pelos participantes, foi feita
uma reformulagdo e uma reconstru¢do do que poderiam ser outros tipos
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de préticas sociais mais integradoras, onde os jovens pudessem desen-
volver uma nova forma de estar onde irdo criar um didlogo intercultural e
uma integragao social do trabalho com os media. A¢des de que também os
mediadores, os professores comunitdrios ou as escolas podem fazer uso
com as devidas adaptacdes em relagdo as necessidades de cada contexto
como é mostrado no esquema metodoldgico da Figura 1.

Figura 1: Esquema metodold6gico para o
trabalho dos jovens com os media

A partir do conjunto das cinco atividades de didlogo, da express3o
e da comunicagao (Figura 2), junto com as recomendacdes de agdo (Figu-
ra 4), podem ser desenvolvidas competéncias, habilidades e capacidades
(Figura 3) para o trabalho dos jovens com os media. Estas a¢des podem
também desenvolver a alfabetizagdo mediatica e informacional, o didlogo
intercultural e a integragdo social em ambientes vulneraveis, sempre com a
tecnologia bédsica do lugar e os interesses e necessidades dos participantes.
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Figura 2: Esquema de atividades e uso de
elementos do trabalho com os jovens

A partir do didlogo, da expressdo e da comunicagio foram desenvol-
vidas cinco atividades principais (Figura 2). Cada atividade foi desenvolvida
durante vdrias sessdes em relag¢do as necessidades do tempo e dos proje-
tos feitos pelos jovens. Foi mostrado, como todos podem criar e atuar em
qualquer momento e em qualquer lugar através dos media, por isso as ativi-
dades realizadas foram sempre com a tecnologia bésica que eles ja tinham,
como um telemovel, alguns tablets ou cdmaras. Eles aprenderam pela pra-
tica e, mais do que trabalhar com os media e com a técnica, é importante
serem criticos e ativos nos processos de anélise e criagdo de informacgdes.

O didlogo e os debates foram agdes essenciais para este efeito e o
ponto de partida do conjunto do projeto. Trabalhar a autoexpressado e a
anélise critica serviu de base para desenvolver com a tecnologia os temas
de interesse e os problemas que vivem e tém na sua vida, como: a discrimi-
nagdo, a violéncia doméstica, a homossexualidade, as fronteiras sociais e
culturais, os problemas dos imigrantes, o desemprego, a pobreza infantil,
as noticias falsas e os perigos da internet para as criangas.

195



ESTRELLA LUNA MuRNoOZ

Dislogo intercultural e integragdo social — competéncias necessarias no trabalho dos jovens com os media

O facto de enfrentar os problemas reais, n3o os esconder, falar e ou-
vir os seus interesses para mostrar e propor solugdes e procurar conselhos,
incentiva os jovens na expressao, no didlogo e na troca de forma coletiva de
diferentes pontos de vista.

Como lhes foi permitido falar de temas que eles escolhe-
ram, que lhes interessavam e que normalmente a escola
ndo fala deles, eu acho que eles estiveram interessados
(--.) eles sentiram que a escola estava perto deles num pro-
jeto destes. (Comentdrio numa das entrevistas das media-
doras do projeto)

Estes temas foram desenvolvidos de forma livre pelos jovens na cria-
cdo de videos, entrevistas e animacgdes artisticas, sempre construidos e
criados em grupo e com a participagao dos atores do seu quotidiano.

Através da aquisicao de ferramentas de convivéncia e comunicagao,
o trabalho com a multiculturalidade e as preocupacgdes sociais e culturais
que os jovens tém resulta numa forte base para gerar integragdo social e
um didlogo intercultural, onde o uso da tecnologia pode ser utilizado como
ferramenta de mudanca social.

4. COMPETENCIAS DOS JOVENS COM OS MEDIA

Para delimitar as competéncias necessérias dos jovens com os me-
dia a partir da investigacdo realizada, além dos dados resultantes em cada
ciclo da espiral dos ciclos autorreflexivos (Kemmis & McTaggart, 2007) foi
preciso realizar 21 categorias de anélise com as suas subcategorias e niveis.
Cada uma conta com as suas caracteristicas para a andlise de cada um dos
94 recursos de dados, como é mostrado na Tabela 1. Na tabela também
podemos ver o numero de incidéncias que se referem a cada categoria,
incidéncias feitas pelos jovens, pelos mediadores e pelo pesquisador em
cada recurso de coleta de dados.
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SUBCATEGO-
RIAS E NIVEIS

CATEGORIAS
DE ANALISE

CARACTERISTICAS DE CADA CATEGORIA

INCIDENCIAS
— NUMERO DE
REFERENCIAS
MENCIONADAS
NOS RECURSOS
DE ANALISE

DE DADOS
Saber como trabalhar com tecnologia, uso
Uso de ferra- licati s . f?
mentas digitais de aplicativos de edi¢do de video, foto e 83
trabalhar com ferramenta basica de Office.
Saber como investigar e ter autonomia
< com o uso dos media.
Compressao, L -
investigacio Analisar, interpretar, e ter uma critica
Alfabetizacio stigacao, reflexiva da informacao e os media. 45
e analise critico - ;
mediatica e . Entender as fung¢des dos meios de
: - dos media A .
informacional comunicagdo e os provedores de infor-
macdo, assim também das fake news.
Ter uma participagao ativa por meio
I da criag3o de informagdes, recursos
Criag@o e PR N
articipacio audiovisuais e / ou propostas auténomas 5
P pac: nos diversos meios de comunicagao, >
dos media S . B
ter participagdo do cidaddo no ambien-
te digital, informativo ou mediatico.
Boa e eficaz interagdo e aproximacdo
Comunicagdo  entre os participantes, a comunidade e os
/ empatia / mediadores. 126
assertividade Empatia e assertivida-
de com a comunidade.
Ser tolerante com as diferencas culturais
Integracdo Respeito e ou ideolégicas, gerar respeito pessoal
social aceitagdo por e grupal e pelo contexto. Ter respeito e 8
diferencas reconhecer a diversidade da multicultura-
multiculturais lidade, de pontos em comum e também
diferencas com o outro ou com os outros.
. Saber debater, apresentar ideias
Debate coletivo . p :
ou opinides, saber ouvir e res- 8y
peitar opinides diferentes.
Trabalho = =
. Colaboragdo, cooperagao em grupo. 88
em equipa
Motivagao Interesse, perseveranga e vonta-
! 7C 103
de dos jovens em atividades.
Participa- Participagdo e iniciativa em ativida- 8
¢3o ativa des ativamente e propor coisas.
. Liberdade para realizar ativida-
Liberdade d P - )
A es e propostas sem imposi- 87
de criagdo - ) S
¢30 e sem manipulacdo.
Resolugdo de
problemas, Resolugdo dos processos de realizagdo
autonomia, das atividades em sua totalidade com 66
tomada de determinagdo, decis3o e autonomia.
decisao
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Pensamen- . . .
- Ser reflexivo, analisar e avaliar com um
to critico e - S oAl 88
. conhecimento e argumentagdo sélida.
reflexivo
Expressdo Todas as atividades que tém a
pléstica, artis- ver com arte, desenho, teatro e 35
tica, corporal auto e expressao coletiva.
Curiosidade e imaginagdo, dese-
Criatividade jo de experimentar. Perda de medo 66
de criar ou errar para gerar coi-
sas ou conhecimentos novos.
= Saber expressar sentimentos, ideias,
Expressao [T ;
opinides individuais e coletivas. Co-
pessoal ou . . 98
coletiva municar com uma ou mais pessoas
de maneira simples e equanime.
Diversio Toda aquela atividade ludica, que foi 43
divertida e que os participantes gostaram.
Propor Capacidade de dar sugestdes, fazer
Pon propostas futuras, observac¢des de ativi- 30
sugerir, fazer ~ ;
< dades ou agdes, tanto pelos mediadores
observacdes . -
quanto pelos jovens participantes.
. Geragdo de aprendizagem individual
Aprendizagem : - ; 139
. ou coletiva, conhecimento comparti-
dos jovens = 8
Aprendiza- lhado e transformagao com jovens.
gem gerada . Geragdo de aprendizagem individual ou
Aprendizagem A - .
: coletiva, conhecimento compartilhado 89
dos mediadores - "
e transformagdo com mediadores.
Conscién- Conhecimento e informag3o pré-adquirida
cia social e ou adquirida no contexto das atividades 47
cultural e 0 que acontece na sua localidade.
Interagdo Modo de interagdo e relaciona-
entre jovens e mento entre os participantes, 31
mediadores os jovens e o pesquisador.
Nudmero total 1637

de Incidéncias

Dentro das categorias mais referenciadas destacam-se: as aprendi-
zagens geradas pelos jovens nas atividades voltadas para a inclusao digi-
tal; comunicacdes eficazes e as intera¢des alcangadas; a participacgdo ativa
dos jovens; o respeito e aceitagdo pela multiculturalidade e o seu contexto;
motivacdo, interesse e perseveranca; expressao de ideias, pensamentos e
opinides coletivas e individuais que foram surgindo pelos intervenientes.
O facto de haver estas categorias de andlise em destaque n3o significou
que fossem mais importantes do que as outras categorias. Isto ajudou na
observagdo e na andlise detalhada de cada uma das categorias de anélise

Tabela 1: Categoria de andlise e incidéncias
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junto com os processos de implementacdo e resultados pontuais das ati-
vidades, para assim delimitar o potencial de cada atividade tendo em vista
a sua implementacdo futura e também a delimitacdo das competéncias a
desenvolver.

Depois da andlise dos resultados das categorias e das atividades
desenvolvidas pelos jovens com a tecnologia e do estudo das referéncias
tedricas sobre esta tematica, pode-se concluir uma série de competéncias,
habilidades e capacidades com as linhas de acdo dos jovens através da
utilizacdo dos media (Figura 3).

Figura 3: Competéncias, habilidades e
capacidades dos jovens com os media

Com base na andlise das referéncias tedricas e documentais e a partir
da experiéncia no campo empirico realizado através das atividades com os
jovens e nos resultados obtidos, foram criadas as recomendagdes de a¢3o
mostradas na Figura 4.
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Figura 4: Recomendacgdes de acao

Ao trabalhar e desenvolver a¢cdes em relac3o a categorias e recomen-
dagdes, é essencial uma integragdo social e assim uma interculturalidade,
apesar das diferencas e das desigualdades que existem. Com o mundo em
constante mudanca precisamos de cidadaos multiculturais, é necessario
que os jovens sejam encaminhados em dire¢des e estratégias de adapta-
bilidade para a criagdo de solu¢des de problemas, criacdo de alternativas,
e estejam preparados para se adaptarem as mudancgas que s3o constante-
mente geradas no nosso contexto global. Devemos promover atividades
para sermos cidad3os digitais, ativos, com pensamento critico, e criarmos
conhecimentos e aprendizagens dentro e fora da escola, com recursos ba-
sicos e com espagos comunitdrios que ja existem e assim sermos atores de
participagdo na sociedade.

A partir dos problemas gerados pela globaliza¢do e diversidade das
identidades atuais questionamos, assim como Touraine (2000), se pode-
mos realmente estar integrados neste mundo de conflito, nesta sociedade
cada vez mais dividida? Podemos viver juntos com nossas diferencas e os
nossos pontos em comum? Podemos viver na mesma sociedade sem nos
ignorarmos ou sem violéncia?
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Todas estas questdes fazem-nos refletir sobre os varios fatores con-
dicionantes de uma convivéncia intercultural. O que realmente precisa de
ser feito é transformar as vivéncias da experiéncia pessoal e coletiva que
temos, apesar das nossas diferencas e pontos em comum; uma mudancga
onde seja necessario criar agdes que possam levar-nos a conhecermo-nos
uns aos outros e assim podermos realmente viver juntos. Este seria um dos
passos para criar uma integragao social.

OUR TIME HERE

We hope that il anyone

Since January to April
we have been in this
activity and we were able
to meet new people and
new friends. We think it
was a strong experience
cause we were HI)I!‘ 1o See
the world by other
people’s mind. The

actually reads this think
before you talk cause
most of teenagers try o
be heard but probably
most of the times we
aren’t. We just hope that
every single person that
was involved in this
activity (teachers or

people we meet in
general were all nice,
funny, erazy and of
course like all teenagers
misheard. You can’t
Judge someone by their
looks....it doesn’t matter
if they are white, black,
gay or even with some
mental problems. You
can only judge someone
until you met them.

students) can be happy in
the future and be heard.

Maria and Adriana 9°1°

Figura 5: Noticia feita por dois dos jovens participantes,
como conclusido e opinido das atividades

E necessario promover a capacidade do individuo em adaptar-se a
diferentes contextos sociais e ideoldégicos, mas com respeito pelos outros,
recetividade e, acima de tudo, aprender a escutar. Precisamos de um novo
humanismo que defenda uma sociedade mais inclusiva. “O novo humanis-
mo na sociedade da comunicagdo global deve priorizar um novo senso de
respeito pela multiplicidade e diversidade cultural e deve apoiar o desen-
volvimento dos media com o objetivo de consolidar a nova cultura da paz”
(Pérez Tornero & Varis, 2010, p. 25).

E uma prioridade compreender e conhecer o eu, o outro e os outros
através da comunicagao, do didlogo e do trabalho multicultural para criar a
interculturalidade. Conhecer as multiplas identidades e também sabermos
desprendermo-nos das mesmas e dos preconceitos, ajuda-nos a desenvol-
ver competéncias essenciais para esta era de transformacdes, desenvolver
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um caminho para uma interculturalidade a partir da multiculturalidade.
Também participar desde o nosso contexto, ter consciéncia social e cultu-
ral, entender os nossos problemas e dificuldades sociais é a base funda-
mental para gerar um pensamento critico. Criar um didlogo entre os jovens
com a comunidade é essencial para envolvé-los na sociedade. Construir,
desta forma, uma rede de aprendizagem coletiva com a tecnologia é uma
chave para gerar mudancas sociais atuais e futuras, bem como desenvolver
uma aprendizagem ao longo da vida.
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