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REsumo

Neste estudo apresenta-se uma andlise netnografica exploratéria das comu-
nidades de fas portuguesas de duas das mais relevantes narrativas trans-
medidticas da atualidade: Star Wars e Marvel Cinematic Universe. Fas e nar-
rativas transmedidticas estabelecem uma relagdo umbilical nas propostas
de Henry Jenkins sobre a emergéncia de uma cultura de convergéncia: as
ultimas seriam, em larga medida, uma resposta as préticas intensivas e co-
letivas dos primeiros. Contudo, a fandom portuguesa, incluindo aquela que
se desenvolve (também) na Web, encontra-se escassamente estudada. Este
trabalho procura contribuir para o esbatimento desta caréncia, tendo encon-
trado baixos niveis de interagdo e participacdo online entre fas nas quatro
comunidades abertas analisadas. Estas funcionaram, durante o periodo ana-
lisado (setembro e os primeiros nove dias de outubro de 2018), sobretudo
como um veiculo de divulgagdo de informag3do relacionada com as narrativas
transmedidticas em questdo ou com as atividades offline dos grupos.
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1. INTRODUCAO

O percurso dos trabalhos académicos sobre os fas tem evoluido ra-
pidamente ao longo das ultimas décadas. Se até aos anos 9o do século XX
a maioria da literatura produzida sobre a fandom estava “assombrada por
imagens de desvios” e de patologias (Jenson, 1992, p. 9), obras estrutu-
rantes dos fan studies como Textual poachers, de Henry Jenkins (1992), ou
The adoring audience, com edi¢do de Lisa A. Lewis (1992), ajudaram a inver-
ter essa caracterizagdo estereotipada. Em ambas, os fas s3o apresentados
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como elementos particularmente ativos entre os publicos dos media, ainda
que minoritdrios. Contudo, na cultura de convergéncia (Jenkins, 2008) e
na “era da Internet” (Sandvoss, 2011, p. 49) é ja expectavel que as suas
praticas assumam uma maior difusdo (em duplo sentido: quer em alcance
e propagacdo, afastando-se da condi¢do de nicho, quer em diversidade e
esbatimento, problematizando o préprio conceito de fa).

Neste artigo apresenta-se um trabalho netnografico exploratério que
foi realizado com o objetivo de mapear a existéncia, dimensio e atividade
de grupos online portugueses de fas de duas das mais populares narrativas
transmediaticas da atualidade: Star Wars e Marvel Cinematic Universe. Ha
ainda em Portugal, salvo raras excec¢des (Jorge & Navio, 2013, por exem-
plo), poucos trabalhos académicos sobre os fas de contetidos medidticos e
as suas atividades em rede. Contudo, é possivel constatar que os espacos
online nacionais dedicados a narrativas transmedidticas — mesmo se n3o
destinados a ou totalmente dinamizados por fas — conseguem gerar uma
grande atividade por parte dos publicos (Moura, 2018a), sendo esta cres-
centemente incentivada pelos préprios media a nivel global (Hardy, 2011;
Moura, 2018b). Deste modo, pretende-se contribuir para o esbatimento da
caréncia de trabalhos sobre os fas online portugueses, problematizando os
resultados obtidos face as expectativas e especificidades da cultura de con-
vergéncia e das narrativas transmediaticas (Jenkins, 2008; Scolari, 2013).

2. ENQUADRAMENTO TEORICO

De acordo com McQuail (2003), “o fenémeno dos fas serd melhor
considerado como algo de coletivo — um sentimento conscientemente par-
tilhado de atragdo mais ou menos intensa”. Esta sintese encontra-se espe-
lhada e desenvolvida em trabalhos referenciais dos fan studies, tais como
os de Jenkins (1992, 2006, 2008), Tulloch e Jenkins (1995) e Fiske (1992),
que acentuam a importancia da intensidade da atragdo e da dimensao co-
letiva das praticas enquanto elementos distintivos dos fas face aos demais
publicos.

Segundo Fiske (1992), a fandom, isto é, a cultura dos fas, estd intrin-
secamente associada aos contetidos das industrias culturais. As atividades
dos fas assentam largamente na transformacdo desses textos “numa cul-
tura popular altamente prazerosa e significativa que ¢ similar, mas, ainda
assim, significativamente diferente da cultura de publicos populares mais
‘normais’” (Fiske, 1992, p. 30). Uma ideia semelhante é defendida por
Jenkins (1992, 2006, 2008), para quem a fandom ¢é herdeira da folk culture
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precisamente pelo desejo (e pela percecdo de um direito) de participagdo
coletiva na definicdo da sua cultura. De acordo com o autor (Jenkins, 2008),
na folk culture americana do século XIX, desenvolvida em presenca e lar-
gamente assente na oralidade, o inicio e o fim dos papéis de produtores
e consumidores n3o era claro, ao contrario do que acontece no modelo
tradicional das industrias culturais. O conceito de propagacdo trabalhado
por Sousa, Zagalo e Martins (2012), ainda que mais vasto, é em muito se-
melhante. Referem os autores que “quando uma histéria particular é capaz
de cativar a atencdo e a afeicdo do publico, ela é continuamente ‘imitada’,
ou seja, recontada, re-mediada, apropriada, adaptada, estendida, reinven-
tada e referenciada, para além dos limites do enunciado material” (Sousa
et al., 2012, p. 168). Deste modo, a fandom é uma atividade de apropriagao,
decomposicdo e reconstrugao dos contetidos dos media a imagem dos in-
teresses e das identidades dos fas (Jenkins, 1992, 2006)". Estes sao defini-
dos por Tulloch e Jenkins (1995, p. 23) como “participantes ativos dentro
da fandom enquanto uma instituic3o social, cultural e interpretativa”. Con-
sequentemente, um fa é mais do que um consumidor dvido por conteu-
dos medidticos; nesta categoria entram os seguidores por nao reclamarem
“uma identidade social mais ampla” com base nos seus consumos (Tullo-
ch & Jenkins, 1995, p. 23)2. Mesmo entre os fas atraidos para os contetidos
por motiva¢des escapistas, como os pop cosmopolitans® que Jenkins (2006)
estudou, a procura de comunidades onde pudessem partilhar e desenvol-
ver a sua fandom constituia-se como uma marca distintiva da sua condi¢do.

Os autores citados até aqui trabalharam a fandom enquanto um fe-
némeno localizado. Fiske (1992), por exemplo, enumerou trés formas de
produtividade associadas aos fas. Tal como os demais publicos, os fas
criam sentido em torno dos contetidos dos media (individualmente ou pela
sociabilidade imediata e em presenca, ou seja, através das produtividades

' Como refere Buckingham (2008), o conceito de identidade é polissémico, podendo ser validamente
usado para se referir aquilo que nos distingue dos demais como aquilo que nos aproxima dos outros.
A este propésito, é relevante evocar os primeiros trabalhos de Jenkins sobre a fandom feminina. Para
as fas, pertencer a uma comunidade representava a possibilidade de sair de um isolamento social, vis-
to que os seus gostos e apropriacdes dos media ndo coincidiam com os dominantes (Jenkins, 2006,
pp. 41-42). Consequentemente, as comunidades de fas funcionavam como um espaco para o exercicio
e construgdo de identidades individuais e sociais.

2 Um trabalho mais recente, mas exploratério, de Bourdaa e Lozano Delmar (2016) problematiza
esta concecdo pela voz dada as autodefini¢des dos fas. Para a maioria dos 34 inquiridos, as praticas
de consumo intensivas e transmediaticas prevaleciam face as praticas produtivas e participativas
enquanto elementos definidores.

3 O pop cosmopolitanism representa, segundo Jenkins (2006, p. 156) uma forma de escapismo para
|4 dos contetidos e das representagdes nacionais. Os pop cosmopolitans procuram a diversidade e a
libertagdo dos constrangimentos locais em favor do desenvolvimento de identidades mais globais,
nomeadamente através de consumos medidticas geograficamente mais diversificados.
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semidtica e enunciativa, respetivamente). Distinguem-se, contudo, pela
produtividade textual: “os fas produzem e circulam entre si textos que s3o
muitas vezes criados com valores de producdo tao altos como os da cul-
tura oficial”, escreveu Fiske (1992, p. 39). Se a ultima parte da asserc3o é
particularmente problemética — Hills (2013) sublinha a necessidade de se
olhar os contetudos dos fas para |a de julgamentos a priori sobre as suas
qualidades (de resisténcia as industrias culturais, por exemplo) ou defei-
tos (de origem, dado o preconceito face a cultura popular) — a primeira
sublinha a dimensdo comunal da fandom. Para Fiske (1992), os contactos
estabelecidos de forma mediada assentavam numa légica de narrowcast,
nao de broadcast: os textos produzidos — fanzines impressas e partilhadas
por correio, por exemplo — tinham como publico-alvo a prépria comunida-
de. Contudo, a cultura de convergéncia e a proliferagao dos media digitais
vieram problematizar estas concegdes.

Um dos primeiros desafios ¢, desde logo, o carater mediado da fan-
dom online (Hills, 2013), j& que boa parte da sociabilidade imediata e quo-
tidiana passa a ser realizada através dos media online, tais como as redes
sociais. Nestes espacos, o conceito de fa esbate-se ou, pelo menos, adqui-
re novos (e menos intensos) significados. Como refere Sandvoss (2011,
P. 49), “muitas vezes, tornar-se um fa de algo ou alguém no Facebook é
simplesmente uma fugaz e efémera declaragdo de gosto ou desgosto”.
Simultaneamente, o mesmo autor refere que a demonstracio publica do
envolvimento emocional com os conteddos dos media se tornou “parte
das nossas rotinas quotidianas” (Sandvoss, 2011, p. 49). Deste modo, a
fandom e os textos nela produzidos fogem do circuito fechado sugerido
por Fiske (1992). Jenkins (2008) coloca-os, até, no centro da cultura de
convergéncia, onde as suas comunidades online sao abordadas a partir do
conceito de inteligéncia coletiva de Pierre Lévy. A inteligéncia coletiva — isto
é, a soma dos conhecimentos dos diferentes membros de uma comuni-
dade virtual, que ninguém individualmente consegue sintetizar — permite
a formagdo de comunidades de conhecimento. Estas assentam em prati-
cas visiveis de participagdo e representam uma forma de organizagdo dos
publicos que possibilita modos de rece¢do coletivos (Jenkins, 2008, pp.
26-27). Recuando ao trabalho de Jenkins (1992) sobre os fas de Star Trek
percebemos a extensdo desta rece¢do coletiva: a fandom em torno da série
de televisao gerou aquilo que o autor designou por meta-textos, ou seja, as
versdes idealizadas de Star Trek construidas pelos fas que dependiam quer
do conhecimento (e consumo) longitudinal da série, quer dos significados
idealizados pela interacdo entre fas.
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As narrativas transmedidticas surgem, em parte, como resposta
das industrias culturais as praticas atrds descritas. De acordo com Scolari
(2013), estas caracterizam-se por se desenvolverem com recurso a vérios
meios, mas também por contarem com o papel ativo do publico na sua ex-
pansdo. Segundo Jenkins (2008), as narrativas transmedidticas procuram
capitalizar a convergéncia dos media pela producao de contetidos capazes
de prolongar o envolvimento de um publico particularmente empenhado,
os fas, em tempos de fragmentacdo das audiéncias. Para além disto, de
acordo com o mesmo autor, os fas e as suas préticas em rede s3o fun-
damentais para atrair a aten¢do de publicos mais vastos. Russell, Ito, Ri-
chmond e Tuters (2008, p. 55) sintetizam esta mesma ideia: as fandoms
“podem servir como a fonte de buzz promocional entre pares, bem como
a base do mercado de consumo”. Para Jenkins (2008), esta redobrada im-
portancia dos fas contribuiu para que estes passassem das margens para o
centro do debate sobre a relagdo entre os media e os seus publicos.

Como referido anteriormente, sdo poucos os trabalhos nacionais so-
bre a fandom de contetidos mediaticos. Por exemplo, Jorge e Navio (2013)
centraram-se nos otakus — os fas de manga e anime japonesas. As autoras
concluiram tratar-se de uma comunidade pequena, com distanciamentos e
aproximacdes face as propostas de Jenkins: por um lado, sentiam-se ainda
parte de um nicho nem sempre compreendido por quem os rodeava, por
outro lado, beneficiavam da convergéncia das realidades online e offline
para “avivar a comunidade” (Jorge & Navio, 2013, p. 12). Uma outra con-
clusdo importante diz respeito ao tipo maioritario de fas encontrado, que
nado corresponde aqueles tipicamente estudados por Jenkins: o “regular”, o
fa que “além de acompanhar as séries, procura imagens, noticias e féruns
de discussdo de anime e manga e esta disposto a adquirir algum tipo de
merchandise” (Jorge & Navio, 2013, p. 13). Trabalhos mais amplos sobre as
préticas dos publicos portugueses (Pereira, Pinto & Moura, 2015; Pereira,
Moura, Masanet, Taddeo & Tirocchi, 2018) apontam para o mesmo senti-
do: apesar do uso regular dos media, nomeadamente dos online, as préti-
cas realizadas sdo menos complexas e comunais do que as sugeridas pela
cultura de convergéncia.

3. METODOLOGIA

O trabalho de pesquisa realizado procurou mapear, de modo explora-
tério, as comunidades portuguesas de fas de duas narrativas transmediati-
cas: Star Wars e Marvel Cinematic Universe. Procedeu-se, para tal, 8 pesquisa
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|n

e observagdo de “informacgdo publicamente disponivel” encontrada onli-
ne, sendo esta uma forma de estudar “as culturas e as comunidades que
emergem através da comunicagao mediada por computadores” (Kozinets,
2002, p. 62). Antes de se desenvolver as op¢des metodolégicas adotadas,
importa explicar a escolha destes universos ficcionais.

A selec3o do par em questdo justifica-se, em primeiro lugar, pela sua
popularidade e por ambos os universos se encontrarem em plena fase de
expansdo (Tomé, 2018). Para além disto, as duas narrativas tém captado di-
ferentes olhares dentro da academia (Brooker, 2002; Guynes & Hassler-Fo-
rest, 2017; Jenkins, 2017; Menard, 2015; Scott, 2017, para citar alguns exem-
plos). O conhecimento gerado por estas abordagens — mesmo por aquelas
que n3o se centram especificamente nos dominios da rece¢do — possibilita
uma mais ampla compreens3o e problematizagdo das motivagdes e rea-
¢des dos publicos, dai a importincia de se conhecer o percurso concreto
de objetos especificos, “da sua producdo e das querelas” desencadeadas
(Esquenazi, 2006, p. 103). E esta mesma linha de pensamento que explica
a pertinéncia do presente trabalho no 4mbito do projeto de doutoramento
intitulado As narrativas transmedidticas no quotidiano dos jovens: estudo empi-
rico com alunos do 3.° Ciclo e do Ensino Secunddrio, onde o estudo da rece¢do
de Star Wars e do Marvel Cinematic Universe assume um lugar central.

Dois conceitos estruturam o plano de investigacdo acima mencio-
nado: a cultura de convergéncia e as narrativas transmedidticas, seguindo
sobretudo as propostas de Jenkins (2008). Em ambos, como indicado no
enquadramento tedrico, os fas e a sua fandom assumem um lugar central;
dos demais publicos espera-se que apresentem praticas que se aproximem
crescentemente daquelas tipicamente desempenhadas pelos primeiros.
Desta forma, o conhecimento (mesmo que derivado de uma abordagem
exploratéria) da fandom online portuguesa das duas narrativas transmedia-
ticas em causa assume-se como um elemento potencialmente importante
para problematizar a rece¢cdo de ambas a luz das expectativas da cultura de
convergéncia e das narrativas transmedidticas. Dito de outro modo, a ex-
tensdo da fandom online portuguesa é um elemento crucial para se discutir
o terreno para a implementagado da cultura de convergéncia e a recegao das
narrativas transmedidticas em Portugal, sendo este um dos objetivos do
projeto de doutoramento.

Relativamente as op¢des metodoldgicas adotadas, a netnografia pro-
posta por Kozinets (2002, 2010) foi a técnica escolhida para encontrar e ana-
lisar as comunidades de fas. Tal como em Moura (2018a), os procedimentos
sugeridos pelo autor foram adaptados as especificidades da investigagao.
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Deste modo, a andlise netnogréfica assentou nas seguintes fases: (1) a esco-
lha das portas de entrada nas comunidades, (2) a recolha e andlise dos da-
dos e (3) a interpretagdo pelo observador. De fora — por causa da conjugacdo
do carater exploratério da pesquisa e com os objetivos especificos deste tra-
balho — ficaram os member checks, ou seja, os comentérios dos participantes
das comunidades as observacdes realizadas. No que diz respeito a escolha
das comunidades a observar, esta assentou na pesquisa por palavras-chave
em dois espagos — o motor de busca Google e a rede social Facebook, cujos
respetivos dominios lideravam entre os mais acedidos em Portugal em de-
zembro 2017, de acordo com o NetPanel da Marktest*. Assim, nas pesquisas
foram usados oito conjuntos de trés palavras-chave, conjugando a origem
pretendida das comunidades (Portugal), a sua apresentagao publica como
elemento da fandom (em portugués e em inglés) e a referéncia especifica as
duas narrativas transmediaticas em andlise (Tabela 1).

PAIAVRAS-CHAVE USADAS SIMUL-

ESPA(;O TANEAMENTE NA PESQUISA

Portugal + Fas + Star Wars

Portugal + Fans + Star Wars

Google - —
Portugal + Fas + Marvel Cinematic Universe

Portugal + Fans + Marvel Cinematic Universe

Portugal + Fas + Star Wars

Portugal + Fans + Star Wars

Facebook
Portugal + Fas + Marvel Cinematic Universe

Portugal + Fans + Marvel Cinematic Universe

Tabela 1: Comunidades de fas analisadas em
fungdo dos critérios de sele¢do definidos

Importa, também, explicar o contexto em que a primeira etapa foi
realizada: a pesquisa foi feita com o histérico de navegacgio do investigador
intacto. Esta opgdo foi seguida por se considerar que o interesse (acadé-
mico e pessoal) deste pela fandom e pelas narrativas transmediaticas em
causa — traduzido numa assinaldvel quantidade de dados de navegacao
relacionados — refletiria o interesse dos fas de Star Wars e do Marvel Cine-
matic Universe com vontade de descobrir e de participar em comunidades
nacionais de fandom. Assim sendo, esta condi¢do estaria em consonéncia
com um dos objetivos secundarios deste trabalho: perceber quao ficil seria

4 Retirado de http://netpanel.marktest.pt/
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encontrar comunidades de fas portuguesas. Ainda a propésito da escolha
das comunidades a observar, foram definidos seis critérios para a incorpo-
racdo dos sites e paginas no presente trabalho:

« deviam ser portugueses e estar escritos em portugués;

- tinham de constar as primeiras trés paginas do Google e nos resulta-
dos imediatamente apresentados pelo Facebook;

- teriam de ser dedicados aos casos em estudo e a sua dimens3o trans-
medidtica (ou seja, o foco em elementos individuais das duas narrati-
vas — por exemplo, numa Unica personagem da Marvel — seria critério
de exclusido);

« deviam ser espacgos publicos — de comentario e apresentando-se como
comunitarios;

« deviam ter contetidos publicados entre 1 de setembro 2018, data do
infcio da andlise, e 9 de outubro 2018, altura em que se terminou a
recolha.

Da aplicagdo destes critérios resultou a definicdo da amostra de co-
munidades descrita na Tabela 2. Deste modo, foram analisados cinco espa-
cos online: quatro alojados no Facebook e um blogue.

p N.° DE SEGUIDORES
Tiro DE SITE  TIPO DE PAGINA

PAGINA/COMUNIDADE (viA GooGLE)  (vIA FACEBOOK) ::OII’(A&IBIQ /]1)5 /I:Z?)(iES)
Star Wars Clube Portugal Blogue Pagina 3.435
501% Legion Portugal - Pégina 11.621
Rebe_l Legion Lusi- Pégina 1205
tanian Outpost
Star Wars Fas Portugal - Grupo publico 177

Tabela 2: Comunidades de fas analisadas em
fungdo dos critérios de selecdo definidos

No que diz respeito a observacdo e andlise, estas foram guiadas pe-
las seguintes questdes: qual a regularidade de atualiza¢des das comuni-
dades? Quantos utilizadores publicam e comentam contetidos? Que tipo
de fandom se infere das suas atividades publicamente disponiveis? Para
concretizar estas questdes atentou-se, em primeiro lugar, na tipologia e
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na origem das publicacdes feitas, seguindo-se a andlise dos espacos de
comentarios em cada post.

4. APRESENTAGAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

4.1 BREVE CARACTERIZACAO DAS
COMUNIDADES DE FAS ENCONTRADAS

Como se constata pela Tabela 2, apenas quatro comunidades cum-
priram com os critérios definidos para a sua inclusdo no presente trabalho,
todas elas dedicadas a Star Wars. Contudo, pelas pesquisas foi possivel
encontrar outras duas relacionadas com o par de narrativas transmedidti-
cas em andlise. A pagina Avengers Portugal, que contava com 56 seguidores
aquando da definicdo da amostra, n3o era atualizada desde 28 de agosto
2016. J& o grupo Star Wars Fans Portugal, com 485 elementos, era de acesso
fechado. Por ndo cumprirem com os critérios definidos, ambas ficaram de
fora da andlise. Em todo o caso, a descoberta de todos estes grupos em
resultados derivados de pesquisas pouco intensivas indicia um assinaldvel
grau de facilidade na tarefa de encontrar espagos portugueses de fas online.

No que diz respeito as comunidades observadas, o Star Wars Clu-
be Portugal apresenta-se como “o 1.° Clube de Fas Star Wars criado e re-
gistado em Portugal como uma associa¢do sem fins lucrativos por tempo
indeterminado”s. Para além disto, assume-se como uma fonte de noticias
em portugués sobre esta narrativa transmedidtica. A primeira publicacdo
no blogue remonta a fevereiro 2007. Neste espago é também possivel co-
nhecer as condi¢Ges para se ser membro do clube: hd duas modalidades de
inscri¢ao, uma gratuita e outra paga; a opgdo por esta garante um “cartao
real e um diploma personalizado do clube®, enquanto por aquela assegura
somente um cartdo virtual. A condicao de membro possibilita a participa¢ao
em eventos e passatempos exclusivos do grupo. Estes povoam as paginas
do blogue, encontrando-se em paralelo as publicagdes, juntamente com
referéncias a outros clubes e paginas de fas, ao site oficial de Star Wars ou
a lojas de trajes ou de modelos LEGO. A pagina de Facebook do Star Wars
Clube Portugal é mais recente, tendo sido criada a 16 de abril 2010. Como
referido na Tabela 2, contava com 3.435 seguidores a 9 de outubro 2018.

Tanto a 501st Legion Portugal como a Rebel Legion Lusitanian Outpost
integram grupos internacionais de fas de Star Wars dedicados ao cosplay.

5 Retirado de https://swccpt.blogspot.com/

¢ Retirado de https://swccpt.blogspot.com/2010/01/junta-te-nos_21.html#links
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Ambas encontram-se intimamente relacionadas, mimetizando a oposi¢ao
entre o Império e a Rebelido da trilogia original e partilhando a mesma
missdo’: fomentar o interesse em Star Wars e no cosplay ai inspirado, juntar
os fas de figuragdo numa comunidade de pares com os mesmos interesses
e, através da consumacdo destes, participar em eventos e a¢des de solida-
riedade. Os dois ramos portugueses destas comunidades detém um site,
um férum e péginas nas redes sociais. Contudo, em ambas sé a presenca
no Facebook foi enquadrével no presente trabalho. No caso da 501st Legion
Portugal, o site® limita-se remeter os visitantes para o férum da comuni-
dade, que é de acesso restrito, e para “links de interesse”: as pdginas nas
redes sociais e o site do grupo global, nomeadamente para a entrada neste
onde os membros portugueses sdo enumerados. )4 o site da Rebel Legion
Lusitanian Outpost® apresenta significativamente mais informacdes, ape-
sar de ndo ser um espago comunitario: os membros sdo apresentados, os
eventos em que marcaram ou marcarao presenca listados e as condicdes
para se fazer parte do grupo enunciadas. Neste ultimo caso, é especificada
a necessidade de se ter um fato que cumpra os pardmetros da organizagao
global. O férum desta comunidade, apesar de ser de acesso aberto, ndo
apresentava atualiza¢des desde 30 de agosto 2018. Relativamente a anti-
guidade dos ramos portugueses destas comunidades, n3o se encontrou in-
formac3o relativa a 501st Legion Portugal; contudo, a Rebel Legion Lusitanian
Outpost foi criada a 6 de setembro 2016. As paginas de Facebook de ambas
foram criadas em 2016 (em janeiro e setembro, respetivamente), contando
com 11.621 e 1.295 seguidores a data da recolha dos dados.

Por fim, o grupo Star Wars Fas Portugal descreve-se como sendo para
fas desta narrativa transmedidtica, incentivando-os: “publica aqui tudo o
que quiseres relacionado com a saga especialmente se tiver ligagdo a Por-
tugal (cartoons, brincadeiras, etc)”°. A pagina, que contava com 177 mem-
bros aquando da observagao, foi criada a 20 de abril 2015. N3o foi encontra
qualquer referéncia a extensdes do grupo para |a do Facebook.

4.2 STAR WARS CLUBE PORTUGAL

Estacomunidade apresenta uma atividade regular tanto no seu blogue
como na sua pagina de Facebook. No primeiro espago foram publicados 29

7 A missdo da 5o1st Legion global esta disponivel em http://www.501st.com/mission.php. A da Rebel
Legion pode ser acedida no seguinte endereco: http://newsite.rebellegion.com/about-us/mission/

& Retirado de http://s01st.pt/
o Retirado de http://rebellegionportugal.pt/
'© Retirado de https://www.facebook.com/groups/367471953438344/about/
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posts entre os dias 1 de setembro e 9 de outubro 2018, mesmo consideran-
do o periodo de uma semana de férias anunciado em meados de setembro.
No segundo, a quantidade de publicacdes é ainda maior: 49. Apesar destes
valores, os conteuidos publicados podem ser agregados em trés categorias:
a divulgacdo de noticias relacionadas com Star Wars, a divulgagao das ati-
vidades do grupo e a publicagao de entrevistas exclusivas com elementos
com algum grau de envolvimento com a saga. A primeira categoria é clara-
mente maioritaria” quer no blogue (22) quer na pagina de Facebook (40),
sendo eclética no que a origem e a tipologia das informagdes diz respeito.
Deste modo, contetdos oficiais e nao oficiais, merchandising ou atividades
de fas convivem entre as informagdes divulgadas pelo clube, sem que este
assuma uma posicdo sobre o que estd a ser difundido. Alids, o papel de di-
vulgador de todo o tipo de informagao relacionada com a saga é sublinhado
numa das publica¢des no Facebook que importa destacar por ser ilustrativa
do tipo de fandom identificado.

A 29 de setembro, na sua pégina de Facebook, o Star Wars Clube Por-
tugal partilhou um post de um ilustrador da narrativa transmedidtica, que,
por sua vez, difundia, celebrando, uma noticia do Hollywood Reporter que
dava conta da continuidade de Kathleen Kennedy a frente da Lucasfilm. Esta
¢ uma figura divisiva entre os fas de Star Wars, sendo a responsavel pelo
caminho seguido pela saga ap6s a aquisicao da produtora pela Disney, em
2012. A publicagdo em causa gerou metade dos 24 comentarios e respostas
encontrados ao longo dos posts analisados. Dos 12 comentdrios, cinco con-
trariam a “boa noticia” sustentada pela publicagao original, contrastando
com o par que, ndo celebrando explicitamente a continuidade de Kathleen
Kennedy, elogiam os filmes stand alone langados sob a égide da Disney —
Rogue One (Edwards, 2016) e Solo (Howard, 2018). A pégina, na caixa de
comentdrios e em resposta ao descontentamento visivel, defendeu a parti-
lha da noticia colocando-se na ja referida posicao de divulgador: “nés ape-
nas noticiamos tudo o que se passa sobre Star Wars, quer sejam boas ou
mds noticias”. Esta foi a tnica publicacdo em que a pégina interveio (com
quatro respostas), adotando uma posicdo que contraria o entendimento
de fandom apresentado no enquadramento teérico. Como referido, um fa
apropria-se, em parte, dos objetos da sua devogdo. Fé-lo com um certo cé-
digo de conduta, respeitando a origem da canonicidade dos contetidos, ao

" No blogue foram registadas quatro entradas relativas a divulgagdo de atividades do grupo e no Face-
book seis. Quanto as entrevistas, as mesmas trés s3o partilhadas por ambos os espacos. No que diz
respeito a estas, sdo publicadas em portugués e em inglés, ndo havendo informagdo sobre o contexto
em que foram realizadas.
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mesmo tempo que exige que os produtores oficiais destes facam o mesmo.
Os fas, segundo a concegdo de Jenkins, ndo sao isentos nem divulgadores
de informagdes. Como sintetiza o autor (Jenkins, 1992, p. 28), “a histéria
da fandom dos media é, pelo menos em parte, a histéria de uma série de es-
forcos organizados para influenciar as decisdes de programacgao — algumas
bem-sucedidas, a maioria terminadas em falhangos”. A resposta dada pela
pagina é a negacdo desta inten¢do numa altura em que a saga passa pelo
primeiro momento de grande oposi¢3o, na era Disney, entre parte dos fas
e os produtores oficiais, ap6s o langamento divisivo de The Last Jedi (John-
son, 2017) e do fracasso comercial de Solo (Howard, 2018).

Como se depreende dos niimeros apresentados no pardgrafo ante-
rior, apesar da existéncia de muitas publica¢des, sdo poucos os comenta-
rios dos utilizadores: em média, surgiu um comentdrio a cada dois posts no
Facebook™. Para além disto, a participagdo é esporadica: os comentarios
foram feitos por 18 perfis diferentes, sendo que somente dois intervieram
em outros tantos posts distintos. Através dos comentdrios nao foi possivel
aferir se os seus autores eram membros formais do clube, ja que em ne-
nhum momento manifestaram a pertenca a comunidade em anélise. No
blogue, os nimeros s3o ainda mais escassos no que a participagao dos pu-
blicos diz respeito: nenhuma entrada continha qualquer comentdrio, sendo
a autoria de todas as publica¢Ges atribuida a uma tnica pessoa.

4.3 501st LEGION PORTUGAL

Apesar de ser a pagina de Facebook com mais seguidores, a tnica na
casa das dezenas de milhar, a 501st Legion Portugal foi a comunidade menos
ativa nesta rede social, no periodo em anélise. Foram realizadas somente
quatro publicagdes: a imagem de capa foi atualizada e as atividades do gru-
po foram publicitadas. Apesar da escassez de posts, estes registaram uma
média de 40 reagdes por publicagdo, havendo ainda registo de sete parti-
lhas e de outros tantos comentdrios feitos por seis perfis diferentes®. Trés
destes surgem na sequéncia do desafio langado pela nova imagem de capa,
que incentivava a adesdo ao Império. Os trés comentdrios responderam de
maneiras distintas ao desafio lancado: o primeiro lamentou n3o ter os fatos
para se poder juntar, elogiando o trabalho feito pelo grupo; o segundo disse,

2 A média de reagBes (gostos, etc.) é de quase sete, a de partilhas ndo chega as 0,8, sublinhando a
escassez de participagdo visivel na pagina.

3 Entre os comentadores, para além de quatro utilizadores comuns — havendo um que comenta em
duas publica¢des —, hd interven¢des da pagina do grupo e da AMI, organizagdo apoiada pela solidarie-
dade da 5071st Legion Portugal, como explicado adiante.
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em inglés, estar a pensar nisso; o terceiro pergunta o que é que tem de fazer
para se juntar ao grupo. O primeiro e o terceiro comentdrio receberam um
“gosto” da pagina, mas nao é visivel qualquer resposta dada por esta, ape-
sar da manifestacdo de interesse por parte do ultimo comentador. Apenas
foi encontrado um comentario feito pela pagina, como especificado adiante.

No que diz respeito as atividades do grupo, duas publicagdes anun-
ciavam a presenca da comunidade em outros tantos eventos (na Comic
Con Portugal e na Famalicdo Extreme Gaming); a sobrante documentava a
presenca da 501st Legion Portugal no primeiro evento. Nos dois posts de-
correntes da presenca do grupo na Comic Con, o carater soliddrio deste
encontra-se patente. Na publicacio em que se anuncia a presenga, é dito
que a AMI, a Assisténcia Média Internacional, serd a beneficidria da recolha
de fundos pela 501st Legion Portugal. No post em que se documenta a par-
ticipagao do grupo na Comic Con, conhece-se o montante angariado. Esta
publicacdo apresenta ainda outros elementos que importa destacar. Desde
logo, é ilustrada com diversas fotografias de figuras em tamanho real e par-
ticipantes em cosplay, percebendo-se que o grupo tinha um espago préprio
no evento. O Unico comentdrio registado é da prépria pagina, que atribui
os créditos das fotografias publicadas, mas que ndo gerou qualquer reagao.
Por fim, é ainda visivel a colaboragdo com dois outros grupos de fas, com
os quais partilhava o espagco na Comic Con: a The Galactic Academy Ahch-to
Campus Portugal, vocacionado para o cosplay infantil, e a Rebel Legion Lusia-
nian Outpost, que se analisa de seguida.

4.3 REBEL LEGION LUSITANIAN OUTPOST

Entre os 21 posts feitos por esta comunidade, a vida interna do grupo
destaca-se nas publica¢des feitas: 10 s3o dedicadas as suas atividades e
seis d3o a conhecer os seus membros. H4, também, uma maior variedade
de formatos: enquanto nos grupos anteriores havia textos (por vezes acom-
panhados de imagens) e partilhas de contetidos de terceiros, na pagina da
Rebel Legion Lusianian Outpost encontram-se, também, diretos em video,
realizados a propdsito da presenca da comunidade na Comic Con Portugal.
Foram calculadas as seguintes médias no que diz respeito a reagdes e par-
tilhas: 29 e 3, respetivamente. Ao todo, registaram-se 34 comentarios feitos
por 22 perfis distintos (incluindo a prépria pagina). Ao contrdrio do que
sucedeu na andlise dos grupos anteriores, neste, para além de comenta-
rios da pagina, verificaram-se outros realizados por membros identificados
como pertencentes a comunidade.
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No que a intervencdo da pagina na caixa de comentdrios diz respeito,
esta ndo difere largamente do que ja se disse a propésito das comunidades
anteriores, sendo marcada pela escassez e pela esporadicidade. Exempli-
ficando, na publicagdo onde se faz o balanco da presenca da Rebel Legion
Lusitanian Outpost na Comic Con'+, sendo nesta que se registou o maior nu-
mero de comentdrios (seis), hd um didlogo entre um utilizador e a pégina,
que se prolonga ao longo de cinco mensagens. Contudo, a pagina apenas
intervém uma vez: o utilizador, também responsdvel por dois comentérios
na 5o1st Legion Portugal, elogia o trabalho do grupo e refere ter tirado uma
fotografia com este no evento; a pagina — que apesar de publicar s6 uma
resposta, coloca “gosto” em todas as mensagens do utilizador — agradece
os elogios, refere que mais imagens serdo publicadas e termina com “que
a Forga esteja convosco”; o utilizador responde duas vezes: primeiro agra-
decendo — saudando do mesmo modo — e depois referindo o privilégio que
é receber uma mensagem do grupo. Onde a Rebel Legion Lusitanian Out-
post se destaca é na individualizagdo dos seus membros, que, como referi-
do, para além de se apresentarem em discurso direto, num pequeno texto
sobre os seus gostos e motivagdes, surgem em cosplay, na fotografia que
ilustra a publicagdo. Em pelo menos cinco dos 11 posts com comentarios re-
gistaram-se intervengdes de elementos da comunidade a titulo individual.
Um destes intervém em dois posts. Se na primeira publicacio se limita a
agradecer os votos de bom aniversdrio, na segunda entra em didlogo com
um outro utilizador. Este comega por publicar uma fotografia com diferen-
tes elementos do grupo na Comic Con (na qual a pagina coloca “gosto”),
elogiando o cosplay do elemento em destaque na publica¢do. Esta agradece
e o utilizador retribui o agradecimento. Apesar deste (breve) registo, os dia-
logos descritos sdo a excegdo que confirma a regra ja verificada nos grupos
anteriores: a pagina publica, outros — sobretudo sem sinais evidentes de
pertenca formal as comunidades — comentam.

Por fim, importa ainda destacar uma outra publicacdo. Nesta, onde
se celebra o segundo aniversério do grupo, é indicada dimens3o deste. A
Rebel Legion Lusitanian Outpost comegou em 2016 com cinco membros e
conta atualmente com 19. O caracter soliddrio do grupo é enaltecido. No
final do texto que constitui o post referem: “esperamos continuar a crescer
nos préximos anos e que mais membros se juntem a nds nesta missdo
de fazer o bem com a nossa saga favorita”. Contudo, n3o é referido como

4 Esta é constituida por uma fotografia dos elementos do grupo em cosplay e por um breve texto onde
se agradece a organizagdo do evento e se da conta do dinheiro angariado para a AMI e da colaboragao
com os outros grupos ja mencionados.
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novos membros podem aderir. Os cinco comentdrios registados — esta foi
a segunda publicagdo mais comentada — sao felicitagdes ao grupo, que ndo
comenta ou reage a qualquer um destes (os quatro “gostos” atribuidos a
comentdrios sdo, ainda assim, de um elemento da Rebel Legion Lusitanian
Outpost).

4.4 STAR WARS FANS PORTUGAL

No Unico grupo aberto analisado — cujas publica¢des n3o provi-
nham, por isso, de uma pagina — registaram-se 37 publica¢des, sobretudo
de imagens sem texto (19) e de breves textos acompanhados por imagens
ou videos (12). Apesar desta quantidade assinaldvel de posts e da natureza
da comunidade atras referida, 29 publica¢des tém origem no mesmo autor,
sendo sobretudo fan art sem atribuicdo de créditos. Para além deste, s6
trés outros elementos publicaram no periodo em andlise. A escassez de
participantes também se reflete nas rea¢des registadas: as 12 encontradas
foram geradas por sete perfis diferentes. Considerando as publica¢des, as
reacdes e os comentdrios (ja que n3o é possivel aferir a origem da unica
partilha feita), 14 utilizadores Gnicos intervieram no grupo, que conta com
177 elementos.

N3o surpreendentemente face ao pardgrafo anterior, somente em
duas publicagdes foram encontrados comentdrios, cuja soma ascende a
sete. Em ambas, a extensdo de Star Wars pela banda desenhada estéd na
base dos posts. Na publicagdo mais comentada, que contava com cinco in-
tervencdes entre comentdrios e respostas, o autor do post questiona o gru-
po sobre onde comprar BD da narrativa transmediética em causa traduzida
para portugués. A pergunta é acompanhada por uma capa de um exemplar
em inglés. Um utilizador responde n3o saber, apesar de ter disponibilizado
um link que remetia para edi¢des em inglés. Um outro comentador explica
que, em Portugal, o cdnone é publicado pela editora Planeta, acrescentan-
do pormenores sobre a influéncia da compra da Disney na organizagao do
cinone de Star Wars. Na segunda publicagdo com comentarios, o mesmo
autor da primeira — que, por sinal, foi o responsdvel por 29 dos posts ana-
lisados — partilha a sua surpresa com a existéncia de personagens mortos-
-vivos nas comics, nomeando-as. Contudo, como notou um comentador,
uma das personagens introduzidas pelo filme Rogue One (Edwards, 2016)
ja tinha esse nome. Face a este esclarecimento, o autor manifesta a sua
estranheza. Se, por um lado, estas brevissimas intera¢des podem repre-
sentar indicios da inteligéncia coletiva em funcionamento (Jenkins, 2008),
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por outro lado, s3o tdo curtas, raras e pouco especializadas que colidem
com a fandom altamente empenhada e coletiva apresentada no inicio deste
trabalho. Alids, o mesmo autor das duas ultimas publica¢des foi o respon-
sdvel por outras trés que, apesar de interpelarem diretamente o grupo, nao
obtiveram qualquer resposta.

5. NOTAS CONCLUSIVAS

Face ao apresentado até aqui — e sem esquecer a natureza exploraté-
ria e ndo generalizdvel do trabalho realizado — é possivel avancar algumas
conclusdes que fazem com que o caso portugués colida com as expectati-
vas de Jenkins (2008). Assim, apesar da existéncia de espacos online dedi-
cados a fandom, os trés de maior dimensado sdo, essencialmente, o veiculo
de comunicagdo de um grupo para o exterior, ndo a arena online onde a
cultura dos fas se desenrola. A fandom desses grupos assenta, sobretudo,
nos contactos presenciais entre os seus membros: as atividades (sempre in
loco) dos grupos surgem como um tipo de publicagdo, ndo como o motor
das mesmas. Dito de outro modo, a atividade publicamente visivel é aquela
que acontece em presenca, nao a que é mediada pelos media digitais. Desta
forma, a produtividade enunciativa dos fas observados aparenta estar mais
préxima da proposta original de Fiske (1992) do que da de Hills (2013),
onde as produtividades enunciativa e textual ficam (ainda) mais diluidas.
Para este facto n3o sera alheio o tipo de presenca adotada no Facebook: a
opgdo por estar af enquanto pagina, e ndo como grupo aberto, com exce¢io
da dltima comunidade analisada, condiciona o tipo de participagdo possi-
vel, sublinhando a primazia da pagina — uma entidade coletiva — enquanto
autora dos posts.

Os baixos niveis de participagao publica — apesar do niimero consi-
deravel de seguidores das trés primeiras comunidades — faz, ainda, com
que a ideia de transformac3o da fandom de uma atividade de nicho para
algo central na forma como os publicos se relacionam com os media, como
proposto pela cultura de convergéncia (Jenkins, 2008), seja, no minimo,
desafiante no contexto portugués. No caso do blogue estudado, este vi-
veu, no periodo em andlise, do esforco de um unico utilizador responsavel
por todas as publica¢gdes. Nas paginas de Facebook, sdo poucos os perfis
Unicos que intervém. Alids, a publicagdo mais comentada n3o foi além de
12 intervengdes. Para além disto, um outro conceito estruturante dos fan
studies n3o se verificou: a ideia (e o desejo tido como intrinseco) de apro-
priagdo. Pelo contrério, no Star Wars Clube Portugal este é negado em favor
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do papel (publico, pelo menos) de divulgador de informagdo. Tanto nas
comunidades de cosplay como no grupo aberto no Facebook nao se identi-
ficou qualquer discussdo sobre o rumo a tomar pela narrativa transmediati-
ca, apesar do momento de disputa em que esta vive desde a estreia de The
Last Jedi (Johnson, 2017).

As conclusdes apresentadas até aqui ndo significam que a fandom
portuguesa seja inexistente, mesmo assumindo a bitola particularmente
exigente e participativa apresentada no enquadramento deste trabalho. Ou
seja, ndo é de descurar a hipétese de participagio de fas portugueses em
espacos online internacionais. Esta possibilidade serd um dos temas a ex-
plorar no mais vasto trabalho a realizar com os jovens da amostra do pro-
jeto de doutoramento. Para além disto, também se procurard perceber o
grau de conhecimento dos jovens sobre a existéncia de grupos portugueses
de fas e as suas motivagdes para os integrarem ou nao, questionando, pela
valorizacdo das suas vozes, o préprio conceito de fa.
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