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Resumo

Proponho-me fazer a abordagem critica do atual conceito de comunicagdo, enquanto
sintese de estudos e pesquisas. Pronunciar-me-ei, pois, sobre os seguintes aspectos: a
entronizacdo da palavra pela Academia e pela midia, com foco na transmissao de mensagens
ena filosofia dalinguagem; a aceitacao do entendimento corrente pela cultura das midias e
pela ordem dos dispositivos eletronicos; a questdao do comum e a metafora da comunicacdo
como o conjunto das placas tectonicas sob a superficie do comum; a proposicao de um
novo lugar no interior do pensamento social.
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Primeira questao

Em resposta aos desafios tematicos para a comunicagao ibero-americana, dois
temas nos parecem desafiantes: O primeiro é a permanéncia do termo “comu-
nicacdo”, como uma sintese dos estudos e pesquisas que movimentam a vida
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académica ibero-americana, assim como os congressos. O segundo refere-se a
viabilidade de uma ciéncia da comunica¢do como um novo tipo de reorientagao
da consciéncia contemporanea para o ordenamento tecnoldgico do mundo.

Primeiro, portanto, a ideia da comunicacao. O que realmente ela significa?
Nao é demais recorrer a Walter Benjamin, para quem as ideias sdo dadas num
movimento de percepgao original, em que as palavras, nomeando, geram conhe-
cimento: num certo sentido, pode-se perguntar se a teoria platonica das “ideias”
teria sido possivel, se o sentido desta palavra nao tivesse levado o filésofo, que
s0 sabia a sua lingua materna, a divinizar o conceito de palavra, a divinizar as
palavras: as “ideias” de Platao, se é possivel arriscar este juizo parcial, ndo sdo no
fundo nada mais que palavras ou conceito de palavras divinizadas.

Ora, a pés-modernidade divinizou de algum modo a ideia da comunicacao. Este
€ a0 menos um caminho para se entender como o termo comunicagdo—oriundo do
latim communicatio/communicare, com o sentido principal de “partilha”, “partici-
par de algo” ou “pdr-se em comum” — pode terminar criando, no século XX, uma
realidade propria a partir da sua antiga expansao metonimica do sentido, de “coisa
comunicada”, reforcada no inglés communication, com o concurso das técnicas
de transmissao de informacdes e da publicidade. O foco na interagdo, que é uma
instancia inerente a partilha comunicativa, terminou sobrelevando o significado de
transmissdo de mensagens. Os dicionarios contemporineos, e principalmente os
scholars norte-americanos, habituaram-se, assim, desde o comego do século pas-
sado a entender comunicacao como transmissao de mensagens ou de informacoes,
sendo como um horizonte ético e psicoldgico, subsumido na palavra comunhao.

Este entendimento, socialmente sublinhado pelo desenvolvimento das tec-
nologias da comunicacdo e da informagao nos Estados Unidos, reforcou-se na
Europa inclusive com o concurso do meio académico que, sob a influéncia dalin-
gliistica e da filosofia da linguagem, tentou encontrar um objeto comum a ambas,
imaginando poder fundar uma ciéncia geral do homem. A ideia da comunicagao
foi, assim, anexada aos modelos de transmissao de signos.

Este é um entendimento aceitavel pelo senso comum dos publicos imersos
no que se tem chamado de “cultura das midias” ou no consumo dos dispositivos
técnicos continuamente despejados no mercado pela industria eletrdnica, dos
quais se desprende uma aura de irrefreavel otimismo, analogo a atmosfera emo-
cional das grandes transformacdes do capital. Marx ja havia observado, alids, em
18 de Brumdrio, de Luis Napoledo, que as revolucoes burguesas, como as do século
XVIII, precipitam-se rapidamente de sucesso em sucesso, seus efeitos dramaticos
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ultrapassam um ao outro, homens e coisas parecem envoltos em resplendores de
diamante, o entusiasmo que chega ao éxtase € o estado permanente da sociedade
—mas sdo de breve duracao.

Talvez por isso, até mesmo na esfera do conhecimento académico, sejam
admissiveis obras de vulto sobre os usos que fazem o Estado e o Mercado de uma
enorme variedade de processos — circulacao financeira, consumo, gestao empresa-
rial, divulgacdo cultural, culturas das midias, registro documental, convergéncia
digital etc. — com o rdtulo geral de comunicagdo/informacao, sem elucidar con-
ceitualmente o objeto descrito ou analisado. A importancia do conceito € 6bvia,
quando se impde o avanco cientifico de um campo especifico — qualquer campo.
Ainda recentemente, a propdsito do cérebro, Claudia Vargas, uma neurocientista
da UFR], acusava a falta de instrumentos conceituais para se pensar o funciona-
mento cerebral, argumentando: “ndo adianta ficar catalogando ao extremo todos
os elementos individuais” (Vargas, O Globo, 10/4/2014).

No caso da comunicacao, ha a tendéncia a supor que a pura e simples descri-
¢do de processos ou a catalogacao praticas bastaria para assegurar a continuidade
gerencial de um campo interdisciplinar no &mbito da universidade ou em circuitos
técnicos externos sem que se tivesse de recorrer a dispositivos explicativos “fortes”,
isto é, a sistematizagao cientifica. Em termos politicos ou macrossociais, bastaria
avaliar o grau de democratizacao desses processos para legitima-los cognitivamente.

Tradicionalmente, entretanto, o proprio empenho pragmatista de valoriza-
¢do da democracia como postulado das modernas sociedades, abertas acata o
imperativo de redefini¢do ou de renovagio dos mecanismos democraticos. Isto
implica ndo apenas uso, mas educacdo continua da cidadania e perspectivas
quanto ao que se situa além dos parametros econémicos, juridicos, politicos e
sociais estabelecidos por uma determinada formacdo humana. Este “além” dos
limites das formas de poder, que se traduz na pratica como criatividade afinada
desde a Antiguidade grega com as perspectivas de felicidade do homem, pode
receber o nome de ética.

Neste caso, a pergunta sobre o que é (entenda-se: 0 que é mesmo comunica-
¢do) ndo pode ser relegada ao plano dos resquicios conceitualistas da metafisica
grega, pois é o necessario ponto de partida para uma orientagao existencial, frente
a hipertrofia de poder da dita comunicagio/informagao, assim como para uma
linha eventual de acdo ético-politica, no interior do ordenamento democratico.

Nao é secundaria, portanto, a pergunta sobre o que significa realmente comu-
nicacao, ainda mais quando se acompanha Wittgenstein na suposi¢ao de que toda
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interrogacao de natureza filoséfica diz respeito ao significado das palavras. Além
disso, dentro de uma visada epistemoldgica, a interrogacao contribui, ao lado do
devido esclarecimento ontoldgico do fendmeno, para que se cogite de um saber
positivo, isto é, de uma ciéncia especifica, ainda que nao se destine ao confina-
mento nos parametros objetivistas estabelecidos pela episteme dita “normal”.

Algo andlogo registra-se na histéria do pensamento marxiano (nos Grundisse,
precisamente), quando este, a propdsito do processo de formagao dialético do
capital, distingue o capital em geral de categorias como valor, trabalho, dinheiro,
precos, circulacdo, etc. Ou seja, distingue dos pressupostos a sintese das determi-
nagdes, ressalvando ser necessario fixar a forma determinada na qual o capital é
posto em um certo ponto.

E esse “certo ponto”, que nos parece sobrevir agora a0 campo comunicacional,
onde os signos, os discursos, os instrumentos e os dispositivos técnicos sao os
pressupostos do processo de formacao de uma forma nova de socializar, de um
novo ecossistema existencial em que a comunicagao equivale a um modo geral
de organizagao. Instalada como um mundo de sistemas interligados de producao,
circulacdo e consumo, a nova ordem sociotécnica fixa-se no ponto histdrico do
aqui e agora, ndo como indice de um novo modo de producao econémico, mas
como a continuidade, com domindncia financeira e tecnoldgica, da mercantiliza-
¢do iniciada pelo capitalismo no inicio da modernidade ocidental. No necessario
rearranjo de pessoas e coisas, a comunicagao revela-se como principal forma
organizativa.

Acentuamos o “revelar-se”, porque comunicacgao significa, de fato, em sua
radicalidade, o fazer organizativo das mediagdes imprescindiveis ao comum
humano, a resolugao aproximativa das diferencas pertinentes em formas sim-
bolicas. As coisas, as diferencas aproximam-se como entidades comunicantes
porque se encadeiam no vinculo originario (uma marca de limites, equiparavel
ao sentido) estabelecido pelo simbolo.

Ora, nesta modernidade tardia ou na pés-modernidade, que presenciamos
historicamente, a comunicagao é o modo de organizacao social correspondente
a dominancia financeira do capitalismo flexivel ou turbocapitalismo. Anexar a
questdo comunicacional o paradigma linguistico ou socioldgico da transmissdo de
mensagem é aceitar o seu proprio alibi culturalista, um alibi que oculta a intrinseca
natureza de seu poder simbolico.
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Segunda questao

Para introduzir a questao da reorientacdo da consciéncia contemporanea, eu aco-
lho a metafora das “placas”: a comunicacao seria o conjunto das placas tectonicas
sob a superficie do comum. Elas, como suas congéneres geoldgicas, sdo essenciais,
mas nao eternas em constituicao ou em alinhamento. Podem deslocar-se por efeito
daquilo que, no pensamento marxiano, aparece como Wechselwirkung, ou seja, a
acao reflexa ou circular de retorno da superestrutura sobre o que supostamente a
determina ou o que, na teoria sistémica, se descreve como retroagdo.

Assim, quando o bem conhecido dramaturgo e critico cultural americano,
George W. S. Trow, descreve a nova paisagem social americana por essa meta-
fora das “placas”, esta-se referindo ao aspecto particular da politica e da midia,
mas principalmente apontando para a movimentacao profunda na “crosta” da
organizacao simbolica: “Houve, de fato, um deslocamento de placas tectonicas
sob nos e os partidos politicos ainda tém os mesmos nomes. Também temos uma
CBS, uma NBC, um New York Times. Mas nao somos mais a mesma nagao que no
passado teve isso tudo”*.

Disto decorrem transformacoes de grande monta nos sistemas educacionais,
na produgao social de subjetividades e na constituicao da esfera ptiblica. Mas para
nos, sobretudo, uma transformacao geogrdfica no sentido de que essas “placas”,
por efeito da compressao temporal do espago, formam um novo “continente”, o
oitavo, feito de bytes, virtual, acima ou abaixo de todos os outros.

Essa movimentacao e essa reorganizacao, acionadas pela velocidade das ondas
eletromagnéticas, apontam para o cerne da questao comunicacional. Os fenéme-
nos de trocas discursivas ou de transformagdes na midia, habitualmente tratados
como o marco regulatdrio do campo académico, afiguram-se como sintomas
importantes, mas ndo como a objetivagao cientifica do problema da comunica-
¢do, porque sdo apenas resultantes sociotécnicas de uma génese pouco visivel na
Historia. Esse marco regulatdrio corresponde naturalmente aos imperativos da
tecnologia e do mercado e poderia ser chamado de “pensamento da ferramenta”.

A questao mais funda, para nds, diz respeito a vinculacao, que difere da rela-
¢do social em seus modernos termos juridicos e politicos, porque nao se define
como “fazer contato”, como algo colocado “entre” os seres identificados por suas
posicoes marcadas no interior de hierarquias existenciais complexas, e sim como

1 Cf. Trow, George S. (1980). With the context of no context. NY: Atlantic Monthly Press, p. 41.
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a condicao originaria do ser, desde ja atravessado por uma exterioridade vazia—o
comum — que o pressiona para fora de si mesmo e o divide.

Nao se trata aqui de socius (portanto do demos, nos estudos de midia), mas
de vinculo como uma condic@o ontolégica originaria. O vinculo inscreve-se na
dimensao comunitaria e comporta o dialogismo estrutural implicito na ideia de
communicatio, em que nao predomina a semiose, entendida como relacao lingii-
istica com um “outro”, mas como heterotopia simbolica, ou seja, como ocupagao
de um “outro” lugar e formacao de valor por movimentacao sensivel>.

Ovinculo nada tem de semantico, e sim de simbolico, portanto, de energia ou
forca. Nele opera aquilo que Parménides chamou de “coracdo intrépido”, e outros
de “légica do coragdo” e “disposicao afetiva”. Por outro lado, ndo se apreende
a vinculagao, apenas no plano da consciéncia, mas igualmente nas tramas ou
codificacOes inconscientes.

A vinculagdo ndo se refere ao afeto, apenas como uma disposi¢ao originaria
(a Stimmung heideggeriana), mas também como algo que se globaliza por meio
das tecnologias da comunicacio: a mundializacdo dos afetos em tempo real. E o
que Virilio chama de “sincronizacdo das emogdes”, um sucedaneo da partilha
democratica da opinido por meio da midia de massa, caracteristica da segunda
metade do século passado. Para ele, a velocidade inerente a tecnologia eletronica
da ensejo a uma “democracia das emogdes” (Virilio, 2012).

Ja existe, alids, num instituto de pesquisa brasileira (pertencente ao grupo
“Flag”) uma técnica para se avaliar o estado emocional dos posts nas redes sociais,
arespeito de um assunto determinado (se negativo, positivo ou neutro). Em termos
praticos, a emocao toma o lugar da opinido.

Ora, o desafio tematico para o pesquisador de hoje é considerar o imperativo
ético-politico presente na questao essencial da formagao desse novo homem, a
reinterpretacao de sua cidadania. Foi isto o que associou na antiga Grécia a filo-
sofia a escola, essa mesmo instituicdo que continua indispensavel as sociedades
urbanas em emergéncia ou em mutagao.

A este respeito, Sloterdijk faz um retrospecto que parece plenamente perti-
nente a contemporaneidade sociocultural:

2 Aescravidao, por exemplo, constitui uma relacao (juridica, politica, social), mas ndo um vinculo,
devido aimpossibilidade do senhor de movimentar-se heterotopicamente na dire¢ao do escravo.
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“A parelha formada por Socrates e Platdo marca a entrada da nova ideia educativa.
Em face do convencionalismo e do oportunismo dos professores de retérica e dos
sofistas, eles desenvolvem um arrazoado em favor duma reforma global do homem.
Paideia ou a educagao como formacao do homem para um grande mundo com a impe-
rialidade latente ou manifesta, ndo é s6 um termo fundamental da pratica antiga da
filosofia, mas designa também o programa da filosofia como pratica politica. Pode-se
ai discernir o nascimento da filosofia, condicionada pela emergéncia de uma nova
forma de mundo, arriscada e encarregada de poder —hoje, ns as chamamos culturas
urbanas e impérios”.?

Sloterdijk, na verdade, apenas reforca um ponto que ja pertence a tradi¢cao
discursiva do circulo filos6fico e que mesmo comporta hipotese de um socratismo
(portanto, Platdo e Aristoteles) anterior ao proprio Socrates, como uma atitude
racionalista em germe junto a segmentos da aristocracia pensante grega e em
contraposicdo ao espirito de decadéncia da velha Atenas. E como se Socrates
tivesse vindo dar voz ou lingua proépria, com a inflexao racionalista da ciéncia,
ao que poderia ser avaliado como “anarquia dos instintos”. E mais: uma ciéncia
propriamente “social”, ja que o seu cuidado visa, diferentemente dos “fisicos”
pré-socraticos, as questdes humanas da Polis.

Sloterdijk omite a menc¢ao, em seu texto, de pensadores modernos, como
Descartes, Condorcet e Diderot, que aspiravam a uma filosofia capaz de ser publi-
camente compartilhada, com vistas a formacao do espirito critico da cidadania: A
ideia da emancipacdo do homem pelo exercicio darazao é propriamente moderna.
Mas é acertada a sua construcao de pensamento: a filosofia classica concebida
como um “rito de iniciacdo 16gico e ético”, requerido pelas exigéncias histori-
cas de reedificacao do homem grego em func¢ao das novas realidades urbanas e
imperiais®. Pensar ndo se restringe a extrair, num puro jogo de espirito, categorias
logicas de mentes privilegiadas, sem maiores vinculacdes comunitarias ou politi-
cas (como tantas vezes aconteceu ou acontece na historia académica da filosofia),
e sim aceitar o desafio ético de responder a complexidade do mundo, com todos
os riscos politicos implicitos na resposta.

3 Sloterdijk, P. (2011). Tempéraments philosophiques. Libella’Maren Selgl, p. 18.

4  Passamos ao largo aqui do que Sloterdijk poderia pretender sobre as circunstancias de uma
“reedificagdo” dessa ordem na contemporaneidade, uma vez que, do ponto de vista politico-
-cultural, sua orientagao deixa entrever um criptofascismo de fundo.
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O exercicio dessa tarefa chamou-se em grego “reflexdo ou temperanca”
(sophrosine) e, em latim, “humanidade” (humanitas), transcorrendo num ambiente
filoséfico que era igualmente paideia, isto é, “introducio a essa reflexao adulta
que significa humanidade”. Para Sloterdijk, seria “irrefletido ver nos valores da
paideia e da humanitas apenas ideais apoliticos de caracteres” °

Uma conseqiiéncia pratica desse posicionamento e que pode interessar aos
atuais estudos aplicados de comunicacdo diz respeito ao classico horizonte ético-
-politico da formacao jornalistica. Atualmente, é dominante a suposi¢ao de que o
“objeto” técnico em si mesmo (o computador, o celular, a rede social, a internet)
desencadeie a mudanca na esfera ptblica, ao modo de um “sujeito” auténomo.

Uma argumentacao de natureza ético-politica poderia ressalvar que ndo é o
simples ser moderno ou eficaz do objeto que lhe agrega valor social, e sim a sua
insercao numa trama de relagdes intersubjetivas e dialéticas capaz de dar-lhe um
curso transformador (Martins, 2011).

Buscando afinar-se com as possibilidades da vinculagao humana, esta mesma
argumentacao também poderia conceber o jornalismo como um projeto politico
maior do que o “jornal” em si mesmo. Jd em 1920, o educador e filésofo pragma-
tista John Dewey dizia que o jornalismo tinha de ir além do mero relato objetivo
de acontecimentos (dentro do modelo em que a imprensa “reporta” e o leitor
consome) para se tornar um meio de educacao e debate publicos. A imprensa favo-
receria o didlogo mais direto entre cidadaos e jornalistas. Mais do que “reportar”,
a atividade jornalistica teria em seu &mago a promocio da “conversa” ptiblica. E
possivel que as atuais redes sociais sejam o esboco dessa conversa.
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