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EmiLiA AraUjo, HELENA SousA & ANA MOREIRA

NOTA DE APRESENTACAO

Hope (2016) considera o capitalismo e a globalizacao caracteristicas
principais do tempo presente. Ambas se constituem enquanto estruturas
temporais que ajudam a perceber a politica e a sociedade. A temporalidade
fragmentdria, incerta e conflitual domina-as. As faces mais visiveis destas
estruturas seriam a hegemonia, o conflito, a crise e a rutura persistente e
continua. Mas, entende o autor, este cendrio estd a mudar, em virtude das
movimentagdes no espago publico e da afirmacdo de alguns debates poli-
ticos, cuja dindmica participativa pde em causa aquelas assuncdes. Hope
sugere que a comunicagdo, que se torna mais sincrénica e atuante em tem-
po real perante a politica, contribui para o questionamento da tempora-
lidade linear e potencialmente manipulativa das elites, em particular das
governantes. O argumento do autor alicer¢a-se na ideia de que os média se
constituem como atores escrutinadores da agdo politica por se disporem a
intervir em tempo continuo. S3o hébeis na antecipagio e confronto da agao
politica e dos politicos (e das suas promessas). Acima de tudo, estes ficam
continua e persistentemente expostos ao poder do julgamento mediatico.

A politica em Portugal estd repleta de exemplos que plasmam esta
potencialidade de os média atuarem “no” tempo ou “antes” do tempo poli-
tico, construindo cendrios de debate que influenciam a tomada de decis3o
politica. A implementacdo do pagamento dos subsidios, as leis aplicaveis
as reformas e as rendas, a regulagdo dos feriados, a taxa social tnica, as
questdes de nacionalizagdo/privatizacdo da banca, sdo disso exemplos.
Evidenciam a grande probabilidade de as tomadas de decisao politica, nor-
malmente vertidas em propostas de legislacdo, serem divulgadas, sujeitas
a debate e a comentdrio. E, principalmente alteradas (quase) em direto
pelos préprios politicos confrontados com argumentos e criticas no mo-
mento em que anunciam as medidas ou a (mera) eventualidade destas.
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Mas a problematizagdo do assunto n3o ¢é linear. Pende para uma
perspetiva mais negativa sobre os média, entendidos como indutores de
pressdo sobre a politica, como para uma perspetiva mais positiva, em que
os média surgem entendidos como caminhos para a emancipagdo dos
cidaddos. O certo é que sdo uma componente estrutural das sociedades
modernas. E assistem ao quotidiano dos atores individuais e coletivos, pro-
pondo-se como coautores da agdo didria, das visdes do mundo e do modo
de estar perante as entidades de governo.

Num tempo histérico em que a politica e os politicos se projetam
como matéria privilegiada nos mais diversos espagos mediaticos, o presen-
te ebook retine um conjunto de textos que propdem a andlise de algumas
destas rela¢es abordando a importancia do tempo e da temporalidade
para compreender essa complexa relag3o.

Com efeito, o tempo pode ser analisado triplamente: i) enquanto
uma condig3o da realizagdo da Histéria — perspetiva diacrénica; ii) como
uma condicdo epistemoldgica e metodoldgica — perspetiva do conhecimen-
to e da cognigdo; e iii) enquanto condigdo para a organizagdo do mun-
do da vida didria — perspetiva sincrénica. Os estudos sociais do tempo e
da temporalidade permitiram estabelecer diversas dimensdes de anélise
dessas condigdes, a maior parte das vezes insistindo no modo como os
fendmenos sociais s3o temporais e se tornam objeto de temporalizagio, a
diferentes escalas.

Também segundo Ramos (2009) o tempo pode ser definido como
recurso, passivel de ser gerido, acumulado, regulado, avaliado, medido.
Esta metédfora é particularmente relevante para entender a centralidade do
principio do tempo-dinheiro na gestdo da informagao e da comunicagao
e na organizacdo do trabalho de profissionais ligados a comunicagdo. Ela
faculta a andlise sobre as implica¢des do atual estatuto mercadolégico da
informacdo nos processos de produc¢do, disseminagio e rececdo.

O tempo pode ainda ser concebido como ambiente (atmosfera, ou
ambiéncia) situacional da acdo, que se operacionaliza sob a forma de ten-
déncias macrossociais que influem sobre a acdo dos atores. Esta “quali-
dade” do tempo permite considerar a influéncia conjunta da globalizagao,
da implantagdo tecnoldgica e rizomadtica do capitalismo financeiro e das
tensdes entre seguranga, controlo e liberdade na a¢do dos atores.

Croteau, Hoynes e Milan (2011) afirmam que uma série de processos
politicos mudaram em resposta aos meios de comunicac3o, incluindo o re-
forco da importancia da imagem e da personalidade do politico e o declinio
do poder e da afirmacgdo dos partidos politicos, reduzindo a estabilidade



EmiLIA ARAUJO, HELENA SOUSA & ANA MOREIRA

Nota de apresentagao

dos préprios projetos politicos, intensamente entrelagados nos interesses
diversos dos média. Estes est3o, por seu turno, cada vez mais lancados sob
atemporalidade do mercado que atrai vérias outras dimensdes relacionadas
com a aceleragdo e a fragmentacdo, tanto no dominio do oficio da politica,
como no exercicio da atividade jornalistica. Fidalgo considera, alids, que as
“leis de mercado” e o desejo de sucesso rdpido a qualquer preco podem es-
tar a sobrepor-se “aos principios de independéncia, autonomia e prossecu-
¢do do interesse publico, em virtude de uma concorréncia feroz entre meios
e de uma submissao crescente a critérios quase sé comerciais” (Fidalgo,
2005, p. 8). Nesta linha também argumenta Serrano (2006).

Num projeto de investigagao desenvolvido por uma das editoras des-
te ebook, foram entrevistados jornalistas portugueses a quem se colocam
questdes sobre a mediatizac3o da politica’. Nas entrevistas, os jornalistas
referem-se A escassez de tempo que atravessa os processos de trabalho
nas redac¢des, falando do risco do jornalismo “pré-fabricado” e “pé-de-
-microfone”. Um dos jornalistas diz mesmo que hoje nos habituamos “ao
jornalismo de corta-e-cola, habituamo-nos a informacdo veiculada pelos
press releases, habituamo-nos as agéncias de comunicagdo e fazemos muito
menos o nosso trabalho do que faziamos hd uns anos”, pois, “hoje em dia
os mais jovens n3o tém tempo para isso [aprender, investigar], porque, mal
chegam a redagdo, sdo engolidos pela maquina de producdo de noticias”.

No dominio da politica e de um modo geral, alguns autores (Dérre,
2011) tendem a frisar que, sendo a complexidade das sociedades tao eleva-
da, as respostas da politica pouco se adaptam a solu¢do que possam assi-
nalar para os problemas reais das popula¢des. Antes de mais, os autores
perspetivam a acao politica como estando centrada em demasia na respos-
ta sobre o imediato, distando da temporalidade legislativa e da tempora-
lidade judicial. Dérre (2011) expde este ponto de vista da seguinte forma:

As tendéncias no sentido da aceleracdo reforcam-se mu-
tuamente e em tensdo com a democracia liberal (...) a le-
gislacdo é prospetiva (orientada para o futuro), a atividade
judicial é retrospetiva (orientada para o passado) e as acdes
de execugdo sdo contemporineas (orientadas para o pre-
sente). Quando estas temporalidades entram em desequili-
brio, a democracia liberal torna-se fragil. (Dérre, 2011, p. 70)

No estudo que citdmos, no qual se procura entender também as for-
mas de temporalizacdo que assistem as relacdes entre média, politicos e

1 Projeto de Doutoramento em Ciéncias da Comunicagao de Ana Moreira, intulado “Os media, a poli-
tica e os politicos: espacos e tempos das narrativas medidticas sobre o crime de politicos”, financiado
pela Fundagdo para a Ciéncia e Tecnologia (referéncia SFRH/BD/90290/2012).
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justica, os jornalistas ddo conta daqueles conflitos, por exemplo, entre a
temporalidade mediética, a politica e a judicial. Trata-se, usando a expres-
s3o dos préprios jornalistas entrevistados, de “uma relagao a duas veloci-
dades” que expressa a ideia de que a durac3o da investigacio legitima a
“espera” a que o sistema judicial dispde os média, ainda que esta espera
seja percebida sempre como longa, atendendo a pressa que impde para o
lancamento da novidade. Uma espera durante a qual, os média beneficiam
da temporalidade rizomética, trabalhando mais sobre a antecipacdo e a
probabilidade, do que sobre atos/acontecimentos.

Laux (2011) aborda a precaridade do tempo na politica permitindo-
-nos perceber como numa sociedade mediatizada, a politica pode ficar sem
tempo ou com menos tempo para a decisdo. O autor afirma o seguinte
sobre a aceleracdo sociopolitica:

A andlise relacional das estruturas temporais revela quio
assimétricas as relagdes de poder podem emergir da falta
de sincronizacdo. Nos mercados financeiros internacio-
nais, comprar e vender em segundos tornou-se um lugar

7

comum e até necessdrio. O resultado disso é uma diné-
mica que, obviamente, conduz ao colapso do comércio,
moeda e até Estados. As institui¢des democrdticas legiti-
mas estdo mal preparadas para os desenvolvimentos que
requerem reacdo instantinea. Os 6rgdos politicos acabam
por estar sob intensa pressdo de tempo de que ou resul-
tam decisGes que parecem caprichosas e dispendiosas ou
o governo se vé forcado a ceder poder a organizagdes ex-
traparlamentares. (Laux, 2011, p. 236)

Rosa define trés dimensdes da aceleragdo que importa considerar.

A primeira é a aceleragdo técnica que se refere a velocidade da evo-
lu¢ado nomeadamente ao nivel das comunicagdes, incluindo transportes e
da melhoria tecnolégica, registada desde a méaquina a vapor, até as micro-
tecnologias (Rosa, 2015, p. 73). Trata-se de um tipo de aceleragao que afeta
inequivocamente a velocidade de relacionamento e, principalmente, a ve-
locidade dos processos de organizacdo, decis3o, administracdo e controlo
(Rosa, 2015, p. 94).

O segundo tipo é a aceleragao da mudanga social. Intimamente liga-
da a aceleragdo tecnoldgica, esta refere-se ao ritmo da mudanca. Trata-se
de uma “tese sobre a aceleragdo geral da mudanca social segundo a qual o
presente se contrai, tanto na politica, como na economia, ciéncia, arte as-
sim como nas rela¢des de trabalho e modos de convivéncia familiar e tanto
do ponto de vista moral, como prético” (Rosa, 2015, p. 79).



EmiLIA ARAUJO, HELENA SOUSA & ANA MOREIRA

Nota de apresentagao

A acelerac3o do ritmo de vida — que podemos operacionalizar pela
aceleracdo do tempo de trabalho no setor de informacdo e comunicagao
— decorre das duas primeiras. Afirma Rosa que se refere, por um lado, ao
aumento do nimero de a¢des a desempenhar no mesmo espago de tempo
e, por outro, ao aumento da sensacdo vivida mais subjetivamente da falta
de tempo e & necessidade de responder ao ritmo percebido de forma “a
ndo ficar para tras”. Todas sensa¢des que reforcam o sentimento de que o
tempo se acelera e “passa rdpido” (Rosa, 2015, p. 79). Com efeito, o foco
da estratégia medidtica hoje, na qual se empenha a tecnologia e a ciéncia
como um todo, é antecipar o acontecimento, torna-lo noticia, mesmo ainda
nao tendo ocorrido.

Alguns autores criticos do excesso de aceleragdo dos processos que
se supdem democrdticos e ponderados nos contextos nacionais e inter-
nacionais (relativos aos referidos megatempos), tendem a afirmar que ha
uma atengao demasiado voltada para o poder executivo, prejuizo do legis-
lativo e do judicial. Tal acontece principalmente se em causa estdo assuntos
(ou temas relativos a alguns assuntos) exigindo grande debate politico e ou
investigacdo. Scheuerman afirmara o seguinte:

A sociedade de alta velocidade privilegia institui¢des de
alta velocidade e no mundo liberal democrético é o exe-
cutivo que tipicamente é perspetivado como um ator ins-
titucional enérgico especial. Em contraste, nas legislatu-
ras deliberativas representativas correm o risco de serem
deixadas de lado, na medida em que ritmos de vida social
e econdémica cada vez mais rdpidos entram em conflito
com a enfase convencional da necessidade de assentar em
processos deliberativos cuidadosos que consomem muito
tempo. O sistema judicial também passa por transforma-
¢oes semelhantes, pois a visdo temporal classica de um
sistema judicial retrospetivo orientado para o passado terd
ainda menos eco do que os ditames de um mundo de alta
velocidade sujeito a mudanga incessante. (Scheuerman,

2004, pp. 45-46)

A abordagem de Rosa (2015) que subescreve a de Scheuerman
(2004) é particularmente relevante no que respeita a dois vetores. Por um
lado, ao papel que conferem as mudancas tecnolégicas e comunicacionais
e que se encontra também bastante enfatizado nos trabalhos de Hassan
(2003, 2010, 2014). Por outro, a relevancia que consideram ter as mutacoes
e dilemas destilados por essas mesmas mudancas, nos sistemas politicos,
mormente, nas democracias. Rosa pronuncia-se a este respeito, anotando
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que existem crescentes dilemas a efetivacdo dos idedrios democraticos,
numa sociedade que se expressa pela sua qualidade de “acelera¢do”. Se-
gundo o autor, as democracias vivem hoje perante o paradoxo de serem os
sistemas mais adaptados a aceleragdo das mudangas sociais, mas terem
necessidade de garantir a sua legitimidade na forma como promovem a
estabilidade necessdria a realizagdo das expetativas dos eleitores e, em si-
multineo, responderem aos imprevistos e incertezas do meio (Rosa, 2015,
p. 253). Existem, com efeito, diversas formas de abordar e de pensar as re-
lagGes entre tempo, politica e comunicagdo, entendendo os trés conceitos
nas suas também diversas e amplas interpretacoes e sugestdes.

Mas esta que se refere ao estado e ao futuro dos sistemas democrati-
cos é a que nos parece merecer mais destaque, constituindo um dos focos
desta publicacdo. E que estdao em causa o papel e a dimensao da participa-
cdo publica (direta ou através de representagdo, nos 6érgdos de soberania).
Estes encontram diversas potencialidades de se desenvolverem, face a con-
textos mais facilitados de comunicagio, mas que carecem de mecanismos
de concertacdo e de validagdo. Estas, por seu turno, necessitam de tempo
para se efetivarem. Um tempo que é crescentemente incompativel com a
pressado realizada aos préprios atores politicos, no sentido de responderem
“cada vez mais rdpido” e, muitas vezes, de forma antecipada, a questdes
que tendem a ser principalmente de carater imediato e com potencial para
se tornarem mais sensacionalistas, do que estruturais, de longa duracdo e
implicativas do tempo histérico-futuro.

Reside neste aspeto um dos dilemas hodiernos da democracia e que
se prende com a dificuldade de os governos democréticos garantirem, por
um lado, a existéncia de tempo suficiente para a maturacdo sobre as deci-
soes a tomar e que tém impacto apenas demonstravel e visivel, no tempo
longo e/ou estrutural e, por outro lado, a legitimidade democratica dos pro-
cessos de decisdo, quando se definem na base da maioria (Rosa, 2015, p.
253). O Brexit é bom exemplo que permite observar estas variagoes, dilemas
e fragilidades dos processos democraticos constituidos por poderosos sis-
temas de informagdo e comunicagdo, cujas vantagens se situam também
ao nivel do armazenamento e reproducdo, em diferido, dos acontecimen-
tos e das proprias atuagdes politicas. Mas a eleicao de Trump nos EUA e as
suspeitas de manipulag3o das redes sociais na sua elei¢ao sdo também um
bom indicador do mesmo problema.

Com efeito, e por palavras simples, os processos democréticos
tornam-se, ao mesmo tempo, centrais, mas utépicos, na circunstancia da
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aceleracdo que domina os varios universos da vida. E que eles inscrevem
relagdes conflituais entre as a¢des de tempo curto, imediato e propensos
a avaliagdo no “agora”; e as ac¢des de tempo longo, propensas a compro-
missos potencialmente implicativos do tempo futuro, de qualquer modo,
desconhecido (n3o acontecido) e, de alguma forma, incapaz de responsa-
bilizar a agdo do/no presente. O que nos dizem Rosa, Dérre e Lessenich
(2017, pp. 55-57) é ainda mais problematico. Segundo os autores, a carac-
teristica definidora do tempo presente n3o é a aceleracdo em si mesma. E
mais “o estar em aceleracdo”, ou seja, a “estabilizagao através da dindmica
sem fim”, a permanéncia da disruptora e da descontinuidade (constante).
Uma forma de reproducdo social e politica que se alimenta a si prépria e
que pode ser a fonte da insustentabilidade e do declinio.

Noutra interpretagdo e num tempo histérico que impele a tomada de
decis3o sobre o futuro (a que estdo subjacentes, designadamente, dimen-
sdes sociais e ambientais) a democracia esta fragilizada em quatro pilares
essenciais (Rosa, 2015): i) na duracdo e no compasso de espera para a
tomada de decisdes participada; ii) na dominagdo de certas “maiorias” que
podem apenas ser circunstanciais, iii) na dificuldade de usar os dispositi-
vos tecnoldgicos integrando-os adequadamente em processos participati-
vos democréticos e iv) na quase impossibilidade de responder ao tempo-
-futuro, dada a excessiva centralidade do presente, sendo que esta advém,
tanto da natureza temporal dos problemas colocados, como da natureza
temporal fluida, rizomaética e acelerada da exposi¢cao mediatizada a que se
submete/ e da qual se constitui a politica.

Num balango do que foi exposto, é possivel estabelecer alguns dos
principais niveis de analise do tempo e politica, num contexto marcado
ainda pela grande prevaléncia de média tradicionais, como a televisdo, mas
progressivamente constituido pelo tempo multi escalar dos novos média
e redes sociais. Podemos propé-los com base na abordagem de Rosa e se-
guindo de perto a andlise de Appadurai (1990, p. 299) que enumera, entre
as cinco paisagens que compdem a experiéncia no mundo moderno, a pai-
sagem medidtica (mediascape). Esta diz respeito a penetragdo pelos média
de todos os elementos constitutivos da vida quotidiana, de onde resulta
uma complexa rede de escalas e de rizomas temporais que determinam a
forma como as pessoas conhecem o mundo e agem sobre este.

Assim, a relacdo entre tempo e politica e no plano da anélise dos
processos comunicativos e medidticos que os ligam, podemos enumerar
os seguintes niveis de tempo: i) o tempo estrutural relativo & economia dos
média, fundamentalmente movida na base dos principios de valorizacio
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econdémica do tempo (tempo ¢é dinheiro), com influéncia sobre o tempo
do trabalho e das organizagdes ligadas a informacao; ii) os tempos ma-
crossociais, relativos as grandes tendéncias de evolugdo e de confluéncia
entre politica e sociedade, face a um mundo globalizado e face a um sis-
tema medidtico moldado pelas audiéncias e que se encontram plasmadas
nos intersticios das relagcdes entre média tradicionais, novos média e redes
sociais e iii) os tempos dos atores (coletivos e individuais, jornalistas, poli-
ticos, cidaddos em geral) que atuam nos vérios campos e que s3o resulta-
do dos dois primeiros, principalmente ao respeitarem a temporalidade do
imediato e do “agora”.

Pelo meio destes niveis de tempo que elegemos como mais impor-
tantes, por surgirem em contextos de emergéncia de novos ciclos de tem-
poralizacdo da informacdo (verdade e/ou nado verdade), permanece toda
uma série de categorias de tempo de enorme relevéncia heuristica e que su-
gerem andlises empiricas detalhadas. Disso sdo exemplo, o agenda-setting
e os processos de construcdo dos conteuidos; a experiéncia e a vivéncia dos
prazos (deadlines); a temporalizagado e a temporalidade da narrativa media-
tica, no contexto de elevada profusdo de meios de difusdo e de elaboracio
semantica; o alinhamento do tempo histérico e o perfil de atores com proe-
minéncia nessa narrativa do tempo de longa duragdo (tempo estrutural).

Nesta obra, juntamos um conjunto de contribui¢des que versam so-
bre varias das preocupagdes apresentadas. A maior parte destes textos foi
apresentada no semindrio “Comunicagdo e Politica” organizado pelo Cen-
tro de Estudos de Comunicagdo e Sociedade, na Universidade do Minho,
em outubro de 2015,

O primeiro texto que inserimos no ebook intitula-se “Sobre a auséncia
de pluralismo nos média: como observar a invisibilidade do debate politico
nos novos média?” Nele, a autora discorre sobre o papel dos novos média,
num contexto que caracteriza de aceleragdo e de velocidade e em que “a
l6gica instrumental-racional da internet impulsiona o tempo de modo cada
vez mais rapido, alimentado pela concorréncia capitalista e pela mercanti-
lizagdo”. Antonia Barriga, inspirada em Hassan (2014) afirma ainda que “a
l6gica da rede e a consequente aceleragdo social minaram radicalmente a
base sobre a qual a politica moderna foi fundada, sendo que as instituicdes
democraticas (particularmente nos processos de tomada de decis3o) ain-
da est3o presas aos ritmos temporais da fase em que foram instituidas”.
Numa linha que surge em vdrios dos textos que sucedem a este, a autora
permite-nos discorrer sobre as contradi¢des contidas na explosdo das re-
des sociais, nomeadamente no que respeita as efetivas potencialidades de
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atuarem sobre a transparéncia dos processos de participagdo, face a inte-
resses que se sobrepdem e que atiram para as margens dessa participacdo
os mais despossuidos de meios.

O segundo texto, de Bruno Paixdo tem por titulo “O que dizem os
média sobre os escindalos politicos — notas sobre a duragdo e tempo” e
incide sobre o conceito de escindalo politico, propondo que a narrativa
medidtica se dispde a vdrios tipos de tempo, em especial quando estdo sob
foco os politicos, particularmente os que s3o protagonistas de atos ética ou
legalmente condendveis. O autor deixa-nos neste texto indicagdes objetivas
sobre a forma como o tempo histérico se cruza com o tempo politico e o
tempo da evolucdo e da penetracdo dos média. A andlise que faz incidindo
sobre o periodo pés revolugdo de abril em Portugal demonstra que vive-
mos, citando o autor, num tempo em que “o escidndalo é uma commodity
que interessa aos média, entretém e diverte o publico, serve de argumentario
a adeptos do ‘clubismo’ partidario e ajuda por isso a alcangar audiéncias”.
Ainda referindo-se a Moragado e Vegar (2003), Bruno Paix3o segue a linha
distintiva entre “tempo da comunicagao social” e o “tempo judicial” e a sua
inevitavel colisdo, face a dimensdo econémica dos média.

Isabel Ferin Cunha escreve sobre a forma como a corrupcio politica
surge tratada nos média, problematizando as relacdes que se estabelecem
entre a mediatizag¢do dos fenémenos de corrup¢do envolvendo politicos e
a robustez da democracia. O seu texto intitula-se “Democracia e corrupg¢ao
politica mediatizadas” e nele argumenta-se existir um aumento de visibi-
lidade dos casos de corrupgdo politica que em Portugal que nao se deve
apenas ao “interesse dos média por estes fenémenos, como, também, a
mudancas sociais e culturais, bem como a altera¢des dos modelos econé-
micos e financeiros”. A autora faz notar que, ainda que o periodo democra-
tico em Portugal tenha sido acompanhado de mudangas significativas no
que respeita ao escrutinio do comportamento dos politicos, se observa um
crescendo de casos de corrupgdo citados nos média. Este resultado pode
ser apenas sinal, no entendimento da autora seguindo de perto o argumen-
to de Bruno Paix3o, da maior visibilidade do fenémeno nos média. O texto
da autora deixa-nos algumas conclusdes que permitem pensar ndo sé em
termos de mudancga e de permanéncia ao longo do tempo histérico, mas
também na relevincia de um detalhe do qual temos vindo a falar, relativo
ao modo como a relag¢do entre politica e média se constitui por meio da
rede de tempos que medeiam as praticas discursivas dos atores envolvidos
e que moldam os fenémenos junto dos cidad3os.
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Patricia Contreiras e Mafalda Lobo apresentam uma contribuicao
para a reflexdo sobre cobertura jornalistica das presidenciais, apresentando
como estudo de caso as presidenciais portuguesas realizadas em 2016.
O texto das autoras intitula-se “Presidenciais 2016: a personalizagdo das
campanhas, o debate das ideias e o (n3o) papel dos partidos politicos no
discurso jornalistico”. O argumento assenta na ideia de que o discurso dos
média portugueses se tem centrado essencialmente na disputa entre candi-
datos, em ataques pessoais e politicos aos adversdarios, o que leva as auto-
ras a concluir que as campanhas politicas estdo ancoradas, principalmen-
te, na enfase sobre as caracteristicas pessoais dos candidatos e cada vez
menos nas ideoldgicas ou programas partidarios. Analisando a campanha
para as ultimas presidenciais em Portugal, as autoras demonstram como
os média tiveram um papel ativo na constru¢do da imagem dos candidatos
que se adaptaram de formas diferentes a esse poder dos média. Para o caso
das ultimas eleicdes presidenciais, as autoras clarificam a proeminéncia
das pecas relativas a Marcelo Rebelo de Sousa, quando comparadas com
os contetdos alusivos a outros candidatos.

Ainda sobre as presidenciais de 2016 em Portugal, Rui Pereira apre-
senta o texto “Poder, teatralizacdo e ‘ubuesco’ nos discursos eleitorais ‘ex-
tra-sistema’: as elei¢des presidenciais em Portugal, 2016”. O autor traz-nos
ao debate o que diriamos ser as tendéncias para o tempo homogéneo e
hegemonico das campanhas eleitorais. Rui Pereira analisa criticamente a
tendéncia populista da qual se vem constituindo a politica, assim como os
mecanismos que podem ajudar a compreender por que razdo “a multipli-
cagdo de candidaturas ndo representa um incremento de interesse civico e
de participagdo politica”. Na perspetiva do autor, o discurso politico pos-
sui uma estrutura prépria de convencimento e de eufeminizagao altamente
constituida na base da encenacgao e da dramatiza¢do. Analisando mais de
perto os discursos dos candidatos “extra-sistema” ao longo dos 40 anos
de democracia em Portugal, o autor mostra como estas candidaturas dis-
taram ao longo tempo no que respeita a estrutura discursiva e quanto aos
apoios por parte das elites. Mesmo assim, conclui o autor, as candidaturas
extra-sistema acabam por revelar discursos onde se |&é mais conformismo,
do que efetiva proposicdo politica alternativa. Neste alinhamento, conclui
também o autor atuarem os média, na sua globalidade, mais no sentido do
reforco da ordem estabelecida, do que na sua desconstrucao.

Vasco Ribeiro é o autor do texto “A ‘informacdo da Arcada’ — o pri-
meiro gabinete de imprensa politico portugués (do reinado de Luis | até a
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ditadura nacional)”. Descrevendo a génese e a evolugdo da “Informacdo da
Arcada”, Vasco Ribeiro apresenta-a como “um relevante e dindmico servi-
¢o co-suportado por diferentes governos e que terd sido o primeiro servi-
co de “assessoria de imprensa politica, com atividade visivel desde 1891".
No texto deste autor, o tempo histérico predomina como eixo condutor da
andlise, ficando descrito como algumas das conclusdes que surgem men-
cionadas em estudos mais recentes sobre a relagdo entre politica e média
caraterizaram ja momentos iniciais de desenvolvimento da informacao jor-
nalistica em Portugal. Referimo-nos, em particular, ao papel da Informacao
da Arcada na “formacdo da opinido publica”, assim como no que o autor
designa, a partir de Lipmann, a “manufatura do consenso”.

Camilla Tavares e Michele Massuchin escrevem o texto sobre “Infor-
magao politica na internet em tempos de campanha no Brasil: as escolhas
dos produtores nos portais informativos Folha, G1 e UOL”". Nele, as autoras
propdem uma anélise sobre a dificil relacdo entre espaco publico e espaco
privado no quadro da expansado dos média. Retomando vérias vezes o pen-
samento de Habermas e as reticéncias deste sobre o interesse dos média
pelas zonas de maior privacidade dos politicos, as autoras propdem que
o tempo de campanha eleitoral se constitui como um intervalo de tempo
que suscita a participagdo exacerbada de varios protagonistas dos média e
dos préprios politicos. Tal interferéncia, dizem as autoras, dé-se na tentati-
va de construc3o de determinadas visdes do mundo, compativeis com os
anseios de ascensdo ao poder. Ao analisar o tipo de contetido que ocupa
os espacos de maior destaque nos portais de noticias brasileiros — Folha,
G1 e o UOL — as autoras deixam a perspetiva de que a politica e o entre-
tenimento constituem dois assuntos, cuja presencga nos portais entra fre-
quentemente em tensdo, o que fica a dever-se a tendéncia verificada por
parte dos média em cruzar o debate sobre questdes politicas de fundo com
contetidos de entretenimento.

O texto “Comunicacdo politica e cibercidadania: um desafio para as
democracias emergentes” é apresentado por Celestino Joanguete. De modo
exploratdrio, o autor aponta alguns dos principais desafios que enfrentam
as democracias ainda em maturagdo, face a implementacdo de projetos de
governo eletrénico. Analisando mais detalhadamente a situagdao de Mo-
cambique, o autor d4 conta da existéncia de uma disjuncdo temporal entre
aquilo que s3o os planos de desenvolvimento tecnolégico e eletrénico em
paises com histdria e trajetéria marcada pelo autoritarismo e pela baixa
participagdo politica da populagdo. Trata-se de uma realidade que demons-
tra muito claramente alguns dos pontos menos bons da aceleracio social e
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econdémica de que faldvamos antes, a propésito do enquadramento tedrico
de Rosa (2016): o hiato temporal entre aquilo que é a constituicdo politica,
social e cultural de alguns paises e os idedrios e os requisitos necessdrios a
operacionalizagdo de projetos de desenvolvimento informacional. Projetos
que surgem inicialmente apresentados, primeiramente com o objetivo de
elevar os indices democréticos, tendo em vista a integragdo e o reconheci-
mento dos paises no contexto internacional, também definido a partir de
critérios que contam com vérias dimensdes de implementagdo da governa-
cao eletrénica.

O texto da autoria de Célia Belim intitula-se “E tudo na primeira pégi-
na a politica comunicou: uma anélise ao agendamento da politica no jorna-
lismo impresso portugués do século XXI”. A autora parte do pressuposto
de que hoje se vivem tempos de intensa mediatizacdo da politica. Neste
alinhamento, a autora apresenta dados recolhidos a partir da andlise de
contelido realizada a dois jornais portugueses, demonstrando como e até
que ponto a politica estd presente na primeira pdgina desses jornais. Para
a autora, “os média encerram um dualismo: podem ser um instrumento
favoravel, uma ‘caixa mégica’, ou uma ‘caixa de Pandora’, consoante a rela-
¢do que, com eles, a organizagdo ou a individualidade politica constréi”. Os
resultados apresentados pela autora mostram algumas tendéncias que ja
se enunciam noutros textos presentes neste livro que tendem a enfatizar a
preferéncia dos média pela referéncia e projecdo das elites, mesmo quando
alguns dos politicos sdo visados em tom mais negativo nas péginas dos
jornais. De forma sintética, trata-se de resultados que demonstram a con-
sisténcia do argumento sobre a relagdo entre elites politicas e o dominio
que estas tém sobre o tempo histérico.

icaro Sousa e Francisco Marques assinam o texto “Campanha nega-
tiva e formas de uso do Facebook nas elei¢des presidenciais brasileiras de
2014". Trata-se de um texto em que os autores analisam a ultima campanha
presidencial no Brasil, demonstrando o papel e a forca das redes sociais na
formulacdo dos modos de apresentac¢do dos candidatos e, principalmente,
na constituicao das estratégias de argumentacao e de debate politico entre
adversdrios politicos. Além de ficar evidenciado o poder efetivo das redes
sociais na identificagdo e na construcdo dos/as candidatos/as, percebemos
que as redes sociais e os média sociais conseguem a maior parte desses
resultados na vantagem que apresentam na constituicao e manipulagdo de
vdrias escalas de tempo, permitindo, em simultineo, criar uma sensagao
geral de ritmo que integra os diversos participantes e atraem a sua atengdo
conjunta.
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O texto de Vitor Tomé “O jornalismo pds-Snowden em contextos de
aceleragao social” introduz o problema da relagao entre tempo e vigilancia.
Na base da argumentagdo acerca dos processos de aceleragao técnica e
social preconizados por Rosa (2016), o autor propde que a intensificacdo
dos mecanismos de reforco da vigilancia tem em vista um projeto de coor-
denacdo e de sincronizagdo de larga escala que escapa a autoridade e ao
poder de decisdo dos préprios estados.

O autor deixa referéncias importantes sobre o que pode ser o tem-
po politico num momento histérico em que os mesmos instrumentos de
vigilancia se tornam vulnerdveis face a inovacdo tecnoldgica e ao poder
das redes eletrénicas, no que respeita a possibilidade de disseminag¢do em
larga de escala de grandes volumes de informagao, em tempo real, que se
torna também um tempo nao controldvel. O autor enfatiza, no seguimento
de argumentos apresentados noutros textos desta edi¢do, que o ritmo ace-
lerado da vigilancia pende sobretudo, para o lado de quem tem mais poder
de aceder a informacdo e, nesse quadro, a prépria atividade jornalistica
pode estar sob ameaca.
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ANTONIA DO CARMO BARRIGA

SOBRE A AUSENCIA DE PLURALISMO NOS
MEDIA: COMO OBSERVAR A INVISIBILIDADE
DO DEBATE POLITICO NOS NOVOS MEDIA?

INTRODUCAO

Recentemente pudemos observar nos média sociais a denuncia da
falta de pluralismo politico e de isencdo dos média tradicionais portugue-
ses, ainda que efetuada em contextos particulares e por atores especificos.
Num cendrio de mudanca de orientagdo na governagao politica do pafs,
este debate foi motivado por alguns acontecimentos politicos, tais como
as elei¢des legislativas (realizadas em outubro de 2015) e o subsequente
processo de formagao de Governo; as elei¢des presidenciais (em janeiro
de 2016) e a aprovagdo do Orgamento do Estado. Particularmente duran-
te os periodos de campanha eleitoral, a questdo (recorrente) da falta de
pluralismo politico nos média adquiriu acuidade. Aos média tradicionais
— particularmente as televisdes — foi-lhes apontado, entre outras criticas, a
preferéncia pela “opinido” em detrimento da “informacgado”, dada a presen-
ca assidua de “comentadores” conotados com a mesma ideologia politica.
Estas denuncias tiveram expressdo, sobretudo, noutros palcos de menor
visibilidade, mas de crescente influéncia: as redes sociais. Dirfamos que
se tornaram mesmo num dos trending topics no Twitter, protagonizado por
intervenientes com ligagdes, muitos deles, ao préprio campo dos média e
ao campo politico.

Neste sentido, também se revelaram motivo para a continuidade de
uma analise jd encetada sobre esta rede social, através da qual se pretende
perceber que utiliza¢des lhes estdo a dar os atores que protagonizam, em
Portugal, a discussdo politica no espago publico (Barriga, 20152, 2015b),
visando-se agora um aprofundamento ao nivel da problematizacgdo teédrica
e a introdugdo de novos elementos empiricos. Numa analise exploratéria,
tentamos que alguma luz, por ténue que seja, incida sobre a invisibilidade
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das dindmicas comunicacionais que ocorrem fora do mainstream dos mé-
dia tradicionais.

Para a tentar entender a twittosfera — um lugar onde se atravessam
outros média e flui informacdo e debate politico em tempo real, onde coa-
bitam atores vérios, também ligados ao campo politico e ao jornalistico
— neste texto defende-se uma perspetiva que ndo glorifique nem diabolize
os novos média e, no caso em andlise, um olhar que nao ignore outros fins
que o Twitter também serve.

O PAPEL DA INTERNET NA ESFERA PUBLICA: ENTRE
O ENCANTAMENTO E A DESCRENCA

A discussdo sobre o papel da internet na esfera publica, ja com certa
tradicdo no estudo dos média, é marcada pela proliferacao de formulagdes
e perspetivas teéricas. Como refere Dahlgren, o tema da internet e da es-
fera publica, jd tem um lugar permanente nas “agendas de investiga¢do”
e estd a entrar no mainstream dos estudos de comunicagao politica (Dahl-
gren, 2005, p. 147). Este autor agrupa, alids, as perspetivas sobre o papel
da internet na esfera publica: por um lado, a dos autores que reconhecendo
mudancas interessantes na democracia, no computo geral atribuem uma
mais-valia modesta a internet, para quem a vida politica na internet é enten-
dida enquanto extens3o da vida politica fora da internet; e, alternativamen-
te, a perspetiva daqueles que tomando como ponto de partida que estamos
numa nova era, em que as certezas do passado no que diz respeito ao
funciona a democracia se tornaram problemadticas, argumentam que a in-
ternet se torne particularmente importante no dominio da politica informal
e extra-parlamentar (Dahlgren, 2005, p. 154).

Noutra formulac¢do dicotémica, Correia divide o debate académico
sobre o impacto das tecnologias digitais entre “euforia cibernética” e “dis-
topia digital”, enquanto nesta dltima abordagem s3o referidos desvanta-
gens e obstaculos que negam o papel politico da internet, na primeira, a
otimista, negligenciaram-se os componentes sociais e politicas de poder
sobre o sistema de média (Correia, 2014, p. 80). As perspetivas teéricas
sobre o papel da internet situam-se, pois, entre o encantamento e a des-
crenca. Para alguns autores, trata-se mesmo de uma esfera publica virtual
de pleno direito (Castells, 2001; Lévy, 2002). Para outros, contudo, deve
ser entendida como espaco virtual facilitador da renovacido da esfera pu-
blica (Kellner, 1999; Moore, 1999; Noveck, 1999; Papacharissi, 2002; Sle-
vin, 2000) ou de uma ciberdemocracia que promova e alargue o debate
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democratico e fomente a participagao politica (Albrecht, 2006; Carlin et
al., 2005; Dahlgren, 2000; Dahlberg, 2001; Kwak, Williams & Edge, 1996;
Pickard, 2006; Wang & Lee, 2005; Warnick, 2007).

Por outro lado, entre outros argumentos que se possam contrapor
ao entusiasmo atrdas referido e tal como adverte Dahlgren, sabe-se que o
uso da internet para fins politicos é claramente menor se comparado com
outros fins a que se destina; a deliberagdo democrética estd completamen-
te ofuscada pelo consumismo, entretenimento, etc. (Dahlgren, 2005, p.
151). Sabe-se que o cardter comunicativo da discussao politica nem sempre
promove o ideal civico. E, mesmo quando a internet é utilizada para fins
politicos, por vezes, ndo o é pelas nobres (ou mais democraticas) razdes.
Veja-se, por exemplo, o “lado negro” do Twitter, como este tem sido instru-
mentalizado por organizagdes terroristas’.

Subscrevendo Papacharissi, neste debate interessa questionar-se a
internet e as demais tecnologias vao efetivamente revolucionar a esfera
politica ou se serdo adaptados pelo status quo atual, especialmente numa
altura em que o publico demonstra uma atividade politica dormente e de-
senvolve um crescente cinismo face a politica (Papacharissi, 2002, p. 10).
Deste modo, poderao os média sociais cumprir a promessa de alargar de-
mocraticamente o espago publico, garantindo a pluralidade ideolégica e
possibilitando a perda do monopdlio da palavra pelos média tradicionais,
curto-circuitando a autorreferencialidade das formas culturais e medidticas
dominantes, corporizando, assim, um aumento de racionalidade ao espaco
publico e um contributo para a sua revitalizagdo? Evidenciando-se entre
os criticos de Habermas, Thompson fez uma referéncia explicita ao papel
dos média, defendendo a necessidade de repensar a tese da “coloniza¢do
da esfera publica” em fungdo de importantes questdes que envolvem o
panorama mediatico (especialmente entre os anos 8o e 9o do século XX)
(Thompson, 1998, p. 107). Thompson foi particularmente incisivo ao subli-
nhar a rutura espdcio-temporal que os média proporcionam, dado que as
interagdes entre os grupos deixam de se restringir a um lugar fisico concre-
to (Thompson, 1998, p. 347).

De facto, passaram a sobrepor-se e a interconectarem-se vdrias esfe-
ras publicas, ou “esfericulas publicas” separadas, como diz Gitlin (1998).

' Um estudo realizado entre setembro e dezembro de 2014 pelo TwitterCensus e publicado no inicio de
margco pela Brooklings Institution estima que foram utilizadas, em 2014, entre 46.000 e 90.000 con-
tas do espalhar a propaganda do Estado islamico (Morgan, 2015).Note-se que nos dltimos 10 meses
o Twitter aumentou as suas equipas anti-terrorismo, tendo fechado 125 mil contas supostamente liga-
das a terroristas islamicos. Apés os atentados de Bruxelas (margo, 2016), o auto proclamado Estado
Islamico terd ordenado aos seus apoiantes que inundassem o Twitter com mensagens de apoio aos
ataques (Beck, 2016).
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N

No infcio dos anos 9o Dahlgren (1991) comegou por aludir a “pluralidade
de esferas publicas alternativas dindmicas” (Dahlgren, 1991, p. 14). Mas
s3o vérios os autores que defendem a existéncia simultdnea de espacos
publicos multiplos e por vezes opostos. A cada momento, as redes sociais
nao cessam de contribuir para “reconfiguragdes” do espaco publico e tam-
bém para as suas “contradic¢oes “, obrigando a conceptualizar as nogdes de
pluralismo e diversidade dos média, de participagdo politica e de cidadania.

Mas é também o tempo que aceleradamente se reconfigura, ou pelo
menos o modo como o experienciamos, bem como a relagdo que a socie-
dade mantém com ele. Como evidencia a literatura que enfatiza o seu papel
na teoria social e politica, partindo da fenomenologia de Husserl, Bergson
e Heidegger (citados em Hassan, 2014, p. 8), o tempo n3o é algo abstrato
ou “fora” do mundo social, é algo que existe “dentro” de nés enquanto
dimensdo central do humano. E contudo, a experiéncia social do tempo é
também a criagdo social do tempo (Hassan, 2013). Hassan, particularmen-
te, sublinha que o tempo também ¢ tecnologicamente criado e a sociedade
em rede criou o que chama o “tempo de rede”, uma nova relagdo com o
tempo, neoliberal, emergindo no contexto do capitalismo e com efeitos
nas relacdes sociais e politicas (Hassan, 2013, 2014). E a aceleracio social
— chave para entender a modernidade — a que sobretudo Hartmut Rosa
(2013) se reporta, de modo mais aprofundado.

Ora, a légica instrumental-racional da internet impulsiona o tempo de
modo cada vez mais rapido, alimentado pela concorréncia capitalista e pela
mercantilizagdo, cujos efeitos nem sempre sdo orientadas para as necessi-
dades humanas (Schiller citado em Hassan, 2014, p. 11). Em paralelo, ou em
consequéncia, o quotidiano é atravessado pela “escassez” de tempo (Sou-
therton et al. citado em Hassan, 2014, p. 10), entre outros constrangimentos
ou alteragdes que a tecnologia introduziu na vida privada. Uma espécie de
“ditadura da velocidade”, recorrendo a expressdo de Paul Virilio (1995). De
modo muito critico, Robert Hassan (2014) denuncia as consequéncias ne-
gativas da aceleracdo descontrolada para as pessoas, as economias e para
nossas concegdes de democracia. O autor sublinha que a légica da rede e a
consequente acelerag¢do social minaram radicalmente a base sobre a qual a
politica moderna foi fundada, sendo que as instituicdes democraticas (par-
ticularmente nos processos de tomada de decisdo) ainda estdo presas aos
ritmos temporais da fase em foram instituidas (Hassan, 2013, p. 359).

Evidentemente, também os ritmos, as potencialidades e os requisitos
para a participagdo dos cidad3os na esfera publica se alteraram com o aces-
so a internet. Entre outros aspetos, ndo poderemos deixar de considerar
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as consequéncias da ndo regulamentagdo e auséncia de moderagdo nas
redes sociais. A informac3o, para além de veloz, tornou-se abundante. Para
alguns autores essa abundéancia de meios de comunicagdo nem sempre
se tem revelado positiva para a democracia. Para Thomas Paterson, por
exemplo: antes da multipla oferta de canais de televisao e da radio havia
uma hora em que as pessoas viam noticias na televisao, agora no mesmo
hordrio as possibilidades diversificaram-se, os interesses deslocaram-se
mais para os programas de entretenimento e menos para os de informacgao
(Paterson, 2010, pp. 15-24). Se é certo que as praticas e consumos informa-
tivos de alguns de nés ainda tém ressonancia em Hegel (citado em Barriga,
2007, p. 14), tantas vezes glosado, que ilustrou o espirito da modernidade
assinalando a substitui¢ao da oragao matinal pela nova rotina da leitura do
jornal didrio, seguramente ja ndo o lemos unicamente pela mesma via e
muito menos no “velho horario”. Usamos um “novo relégio” numa outra
rotina, tragada por itinerdrios em constante reconfiguragdo que se cruzam
em “novos cafés”.

Os VELHOS E OS NOVOS MEDIA: UMA ALIANCA (IM)
PROVAVEL NA ABORDAGEM PLURAL DO POLITICO

A relac3o entre velhos e novos média é fonte inesgotével de interro-
gacdes, nomeadamente as que indagam se estamos perante o predominio
ainda do processo de remediagdo ou ja do processo de convergéncia; se os
novos média atenuam ou contribuem para a “espiral do siléncio”.

Os processos de convergéncia multimedidtica poderdo ser a expres-
sdo maxima das mudancas medidticas (Jenkins, 2008). Pelo que, e ainda
que se observem fendmenos que s3o essencialmente de remediagdo — en-
tendendo-se por esta o processo de renovagdo de velhos contetdos efe-
tuado pelos novos meios (Bolter & Grusin, 1999) — interessard questionar
se o processo de “convergéncia”, em sentido amplo, enquanto fenémeno
transversal aos contetidos, a distribuicdo e ao consumo de informacao po-
derd, ou n3o, favorecer o pluralismo.

A democraticidade do espago publico (agora mediatizado também
pelos novos média), a natureza do debate politico que af ocorre bem como
as caracteristicas dos atores que nele intervém, s3o recorrentemente ques-
tionados. Saber se estamos perante o refor¢o da participagdo dos mesmos
atores, ja omnipresentes nos média tradicionais, ou perante o aparecimento
de novos protagonistas, relaciona-se, pois, com as inquietagdes recorren-
tes e transversais da democraticidade do espago publico e do pluralismo e

25



ANTONIA DO CARMO BARRIGA

Sobre a auséncia de pluralismo nos média: como observar a invisibilidade do debate politico nos novos média?

diversidade nos média. Trata-se de conceitos diferentes, como demonstra
Elsa Costa Silva (2012), ainda que usados indistintamente e considerados
como sinénimos e equivalentes, no que tem sido tendéncia na investigacao
académica. No entanto, pode-se considerar que o pluralismo tem sido usa-
do para expressar a necessidade de existirem vozes plurais na sociedade,
entendido mais numa perspetiva quantitativa. Ja a diversidade liga-se mais a
questdo da qualidade, da diferenca. Importa, quando se fala de diversidade,
atender a expressdo das diversas/diferentes realidades de uma dada socie-
dade (nacionalidades ou minorias étnicas e sociais, classes profissionais e
graus educacionais ou praticas culturais). Tendo em conta que as diferentes
abordagens tém resultado mais de op¢des em termos seménticos do que
de diferencas conceptuais, questionamo-nos, tal como a autora, se a dife-
renciagdo dos conceitos é possivel, util e operacional (Silva, 2012, pp. 36-37).

Afinal e paradoxalmente, é um velho assunto que nos faz questio-
nar a capacidade dos novos média de cumprirem a promessa de alargar
democraticamente o espago publico. E é nesta direcdo que importa, pois,
questionar se a coexisténcia dos velhos com novos média serve a democra-
cia. O panorama mediatico altera-se substancialmente ou os novos média
sdo mais um veiculo para a exposicdo de ideias dos média representan-
tes e reprodutores do discurso mainstream? Ao possibilitarem a discus-
sdo, acrescentam racionalidade ao espago publico e contribuem para a sua
revitalizagdo?

De acordo com os resultados do relatério “Media Pluralism Moni-
tor 2015”, Portugal ndo apresenta, em termos gerais, “niveis de alto risco”
de falta de pluralismo. Nos indicadores de “protecdo basica” (liberdade
de expressdo, direito a informacdo, exercicio da profissdo jornalistica) ou
nos indicadores de “independéncia politica” o risco é “baixo”; ja nos que
se relacionam com a pluralidade no mercado dos média (transparéncia e
concentragdo da propriedade dos média) ou com a “inclusdo social” (aces-
so aos média por diferentes grupos sociais e culturais, e as comunidades
locais; literacia medidtica, etc.) o risco é considerado “médio”. No entanto,
como também se faz referéncia no relatédrio, falta a andlise de categorias
de contetdo especificas, tais como a pluralidade de vozes politicos (cida-
d3os independentes, académicos, empresdrios, minorias, grupos étnicos,
associagoes civicas, e ONG), para uma melhor compreensdo dos niveis de
pluralismo politico (Cadima, Silva &Martins, 2015).

Na expressao da opinido nos média tradicionais, em Portugal tem-se
observado uma forte transitoriedade e omnipresenca dos mesmos atores,
resultante de uma simbiose de energias entre a imprensa, a televis3o, a
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radio e também jd alguns novos média, a qual nao sdo alheias as estraté-
gias medidticas. E na atualidade, os média continuam a repetir os média,
tomando de empréstimo a expressao de Ramonet (1999, p. 39)? Em nosso
entender, quer no que concerne aos protagonistas quer no que diz respeito
aos contetidos, a resposta ndo pode ser categorica.

Isto é, relativamente aos contetidos serd (paradoxalmente) afirmati-
va se considerarmos, por exemplo, que “antes tuitavam-se noticias, agora
noticiam-se tweets”, como refere Ramoén Salaverria num tweet (2015, 26
de agosto); mas deixa-lo-d de ser ao admitirmos que metade das noticias
que aparecem no Twitter em forma de trending topic ndo se destacam nos
média tradicionais e quando coincidem aparecem em 60% dos casos pri-
meiramente na rede social (Carrascosa, Cuevas, Gonzalez, Azcorra & Gar-
cia, 2015, p. 9). O Twitter é, pois, uma importante fonte de informacao de
politica, uma vez que esta rede social e as apps baseadas em RSS estdo a
dominar o consumo de noticias. Nos EUA 52% dos utilizadores do Twitter
recebem noticias através dessa rede e s3o aqueles que mais se interessam
por politica que a procuram para esse fim (Barthel, Shearer, Gottfried &
Mitchell, 2015).

Em linha com estes resultados, o relatério do Obercom “A internet e
o consumo de noticias em Portugal 2015” refere que cerca de 55% dos in-
quiridos dizem consultar noticias online pelo menos uma vez por dia e que
as redes sociais, enquanto fontes noticiosas, tendem ja a ser mais conside-
radas do que fontes mais tradicionais. Quanto a utilizagdo do Twitter para
fins noticiosos, 65,8% dos seus utilizadores clicam no link de noticias que
pretendem ler; 52,6% dizem ter comentado noticias; 47,4% utilizaram para
“browsing do feed de noticias”; e 23,7% fizeram retweeting ou favouriting
de uma noticia (na semana anterior a da resposta ao inquérito) (Cardoso,
Mendonga & Lima, 2015, p. 5).

J4 quanto as caracteristicas dos atores politicos presentes na twitos-
fera, é certo que se constata uma forte presenca de pessoas ligada ao cam-
po dos média dito tradicional, particularmente jornalistas. Muitos destes
profissionais “assinam opinido” nos média tradicionais e alguns ocupam
ai cargos de dire¢do. Em interagdo com estes atores, a utilizagdo da rede
pelos atores com ligagdo ao campo iminentemente politico ndo é negligen-
ciavel, ja que se verifica uma crescente presenca de politicos (na sua maio-
ria jovens). Também estes sao presenca habitual nos “espagos de opinido”
das televisdes e dos jornais. Por esta raz3o e pelo cargo que desempenham
(governantes, deputados) tém uma visibilidade acrescida na twittosfera e a
sua presenca na rede, sobretudo se geradora de polémica, ecoa nos média
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tradicionais. Deste modo, consolida-se a ideia da “transitoriedade” e “om-
nipresenca” dos mesmos atores, sendo que é de admitir que estejamos pe-
rante o que diriamos ser um reforco da “identidade” deste subcampo dos
média, dado que o aprofundamento das relagdes interpessoais, indiciado
pelas dindmicas comunicacionais observadas (Barriga, 2015a).

No espaco online as conexdes das redes sociais sdo ampliadas, o que
conduz a complexificagdo da interconexdo entre os individuos. De acordo
com a designacdo de Raquel Recuero (citado em Recuero & Zago, 2009), é
nas “redes emergentes” que ocorre, pois, o processo de aprofundamento
dos lacos sociais. No Twitter qualquer um pode seguir qualquer outra pes-
soa sem que haja um acordo de reciprocidade entre o “seguidor” e o “se-
guido”, é esta facilidade de “seguir” alguém (com notoriedade), perguntar
e obter resposta, manter ou aprofundar lagos do mundo offline e pertencen-
do a uma “rede dentro da rede” (a timeline), que também faz emergir novos
nomes (até entdo ausentes dos média tradicionais) e novas ideias. Donde,
é também verdade que hd lugar e visibilidade no Twitter para os discursos
mais contracorrente, para os mais criticos das correntes do pensamento
dominantes, para a defesa de op¢des politicas, morais e comportamentais
mais marginais (Barriga, 2015b).

Neste sentido, ainda que possa ser mitigada, é uma “esfera alternati-
va”, que permite uma maior contraposicao de opinides e de didlogo ideols-
gico, que contribui para uma abordagem mais plural das questdes politicas
e que n3o pode deixar de ter implicacdes no funcionamento democritico.
Se é certo que ainda é uma esfera algo “elitista”, pois alguns debates decor-
rem sobretudo entre pares, ndo tendo a visibilidade dos média tradicionais,
com frequéncia estes dltimos servem-lhe de “amplificadores”, destacando-
-0s, acrescentando-lhes “audiéncia” e sobretudo influéncia social e politica.

A UTILIZAGAO DO TWITTER: DOS FINS MULTIPLOS AO DEBATE POLITICO

Inicialmente denominado “Twttr” e assemelhando-se nos primeiros
meses a um chat entre amigos, o Twitter cumpriu 10 anos de existéncia, a
21 de margo de 2016. Em agosto de 2013 a cada dia j& eram enviados 500
milhdes de tweets. Alguns deles entraram para a Histéria (como aquele
em que o Presidente Obama assinalou a sua vitéria, em 2012) ou ajuda-
ram a escrevé-la, em direto e em antecipacdao aos média tradicionais, por
exemplo: o acidente com o avido no Rio Hudson (2009), a promessa da
“primavera Arabe” (2011) ou, mais recentemente, os ataques terroristas
em Paris (2015).
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Porém, desde meados de 2015 que quase estagnou nos 320 milhdes
de utilizadores ativos mensais. Acrescente-se que foi ultrapassado pelo Ins-
tagram (atualmente com mais de 400 milhdes) e distanciou-se do Face-
book, que ja ultrapassou os mil milhdes de utilizadores. Neste momento,
assiste-se a algumas mudangas em curso que poderdo, em parte, explica-lo
e que em muito se devem a entrada da empresa na bolsa, em 2013. Desde
ent3o, e tendo ja perdido metade do seu valor, a empresa tem procurado
receitas e conduzido experiéncias, nomeadamente de aproximacgdo as ca-
racteristicas de outras redes, o que para muitos dos utilizadores desvirtua a
plataforma. Sao disso exemplo a substitui¢ao do “FAV” (“favoritos”, inicial-
mente destinada a arquivar links ou informacdes) pelo icone coragdo (por
analogia ao like de outras redes sociais) ou a substitui¢do do feed cronolé-
gico de mensagens.

Refira-se que a penetragdo do Twitter é substancialmente maior nos
EUA do que nos restantes paises (254 milhdes versus 65 milhdes). Em 2014
o Pew Research Center estimou que 23% de todos os utilizadores de inter-
net adultos e um quinto de toda a populagdo adulta usa o Twitter (Duggan
et al, 2014). De acordo com outro relatério do mesmo centro, nos EUA, a
utilizagdo é maior entre os residentes urbanos, os adultos com menos de
50 anos e pessoas com rendimentos mais altos (Perrin, 2015).

Ainda que os dados sobre a utilizagdo do Twitter ndo sejam publicos,
em Portugal observa-se uma crescente popularidade entre adolescentes e
jovens adultos, por um lado, e entre aqueles que influenciam e decidem,
por outro. A diretora de vendas do Twitter para a Europa, Médio Oriente
e Africa, revelou que mais de metade dos utilizadores portugueses acede
a sua conta pelo menos uma vez por dia, sendo que o mével representa
80% dos acessos (Guerreiro, 2015). Os dados do Obercom (Cardoso et al.,
2014) sobre a utilizagdo da internet em Portugal, ndo obstante demonstra-
rem que as redes sociais tém sido uma realidade online fortemente explo-
rada pelos portugueses, indicam que a percentagem de internautas que
utiliza o Twitter é apenas de 9%.

O Twitter popularizou-se pela simplicidade da sua interface e pela
eficicia das ferramentas para a exploracdo das caracteristicas mais mar-
cantes da Web e da sociedade em rede: instantaneidade, interatividade,
personalizacdo, hipertextualidade, mobilidade e convergéncia. E conside-
rado por muitos o verdadeiro “minuto-a-minuto do planeta”, pois ali a in-
formacdo quase circula em tempo real, permitindo que as informacdes se-
jam produzidas através de um fluxo continuo de trocas, interagdes e hiper
conexdo de contetdos. A especificidade do limite de 140 de carateres por
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tweet aparentemente ndo seria propicia ao debate politico, no sentido argu-
mentativo, no entanto serd preciso considerar que a Web 2.0 trouxe novas
ferramentas que potenciam a interatividade e a partilha, bem como novas
formas de utilizar a palavra e atribuir sentido.

De acordo com a carateriza¢do efetuada ainda pelo Pew Research
Center, a twittosfera é composta, em grande parte, por ativistas politicos e
“comentadores culturais”, que veem na rede um meio eficaz de influéncia.
Esta rede ¢é referida como uma plataforma de noticias, sendo que a infor-
macdo de ultima hora é uma das suas fun¢des essenciais; os utilizadores
sdo um grupo especialmente em sintonia com noticias, média, cultura e
vida civica; donde, quem “fala” nesta rede é gente que da especial atengao
a questdes politicas; contudo, as suas “conversas” nao sio representativas
dos pontos de vista da opinido publica, pois muitas vezes sdo contracor-
rente (Breynner, 2014) e frequentemente reagem com mais “negatividade”
(Mitchel & Hitlin, 2013)2. Sublinhe-se, portanto, que a twittosfera ndo espe-
lha o “mundo real”. Note-se a n3o correspondéncia, por exemplo, entre a
dindmica e a popularidade que alguns candidatos as ultimas elei¢des le-
gislativas ou as presidenciais alcangavam nesta rede social e os resultados
eleitorais que obtiverams.

O ambiente do Twitter pode caracterizar-se, na opinido de Pedro
Guerreiro, por “(...) o de um café cheio de amigos e conhecidos, entre
andénimos e figuras publicas, ainda que nao conhecamos realmente mui-
tos deles (...) E d4-se espago a serendipidade, ao encontro feliz e furtuito
de pessoas unidas por um interesse, ainda que afastadas por geografias
ou fidelidades conflituantes” (Guerreiro, 2016). E mesmo quem utiliza a
plataforma para discutir questdes essencialmente publicas, por vezes en-
contram ai lugar para a partilha do trivial, do quotidiano, de aspetos que
remetem para o privado (Barriga, 2015a).

Porém, outras vezes a “troca de opinides” é indisfarcavelmente pou-
co amistosa e tolerante. Nem sempre pela discordancia salutar de pon-
tos de vista, mas com certa frequéncia pelo insulto (de alguns “seguido-
res” que n3o se incluem no “circulo” mais préximo), remetendo para os

2 A este propdsito, é curioso notar que durante a campanha eleitoral para as elei¢des legislativas o
Popstar utilizou uma ferramenta de “analise de sentimento no Twitter para medir a polaridade das
mengdes no Twitter”, distinguindo entre negativas, neutras e positivas. Ap6s o debate entre Passos
Coelho e Anténio Costa, captaram-se um total de 9821 mencdes, constatando-se que a esmagadora
maioria das mengdes foram classificadas como negativas (Magalhaes, 2015).

3 Num estudo efetuado pela empresa de consultoria de comunicagdo Imago-Llorente & Cuenca, em
parceria com a Universidade Catélica Portuguesa, Rui Tavares surgiu como o politico mais influente e
Pedro Passos Coelho, em 13° lugar (Lopes, 2015).

30



ANTONIA DO CARMO BARRIGA

Sobre a auséncia de pluralismo nos média: como observar a invisibilidade do debate politico nos novos média?

“ambientes sociais” a que se refere Wilson Gomes. Nestes ambientes, a
politica caracteriza-se pela massificagdo, que também significa democrati-
zagdo, mas comporta o amadorismo e reforca a polarizagdo, o comporta-
mento belicoso. Por outro lado, essa exposi¢ao também tem interesse por-
que as posicdes que sdo extremadas, ofensivas, humilhantes e violadoras
da democracia sdo expostas e recebem a rejeicdo publicat. Os fins a que o
Twitter se destina s3o, portanto, multiplos e o debate politico democréatico
é s6 um deles.

CONSIDERACOES E OPCOES METODOLOGICAS NA
ANALISE DE UMA TIMELINE

Na analise dos discursos produzidos pelos participantes na timeline
aqui objeto de estudo, as questdes que estiveram sempre presentes foram
as que sempre decorrem da andlise de contetido. Desde logo, tornou-se
imprescindivel questionar e refletir sobre a (ndo) neutralidade do papel do
investigador. Também nesta andlise nao perdem pertinéncia os argumen-
tos, em sentido critico, de Hackett, ao sustentar que a anélise de contetido
estd associada a problematica da parcialidade (Hackett, 1999, p. 114). Con-
siderando as caracteristicas do Twitter (fluxo e instantaneidade da informa-
¢do, elevado numero de participantes, de conversas e de outros significado,
como os suportados pelos links) as técnicas tradicionais ou a utilizagdo
tradicional da analise de contetido revelam-se inapropriadas. Porém, mui-
tas das técnicas utilizadas atualmente para a amostragem e a andlise dos
dados desta rede social, nomeadamente as que recorrem ao software in-
formatico disponivel, sdo limitadas ou tém falhas, como notam Graham,
Hale e Gaffney (2014). Nao ambicionando supera-las, e face aos objetivos
e constrangimentos desta pesquisa exploratéria, ensaidamos um procedi-
mento metodoldgico de cariz eminentemente qualitativo, cujas opgdes e
critérios sdo discutiveis e, em si mesmas, encerram claras limita¢des.

Assim, o procedimento utilizado nesta anélise pode resumir-se deste
modo: a partir da (re)construcao de uma rede e da integragdo do investiga-
dor, como observador n3o participante, e da selecao do tema/assunto pro-
cede-se a analise de contetido de cada tweet ou retweet. Por outras palavras,
para aceder a interagdo e a sua andlise, na timeline “seguem-se” perfis numa
“rede dentro da rede”, na qual é expectdvel encontrar pessoas com relacdes

4 Declaragdes proferidas na Conferéncia “Estética, Imaginario e Politica”, realizada na Universidade da
Beira Interior, a 11 de margo de 2016.

31



ANTONIA DO CARMO BARRIGA

Sobre a auséncia de pluralismo nos média: como observar a invisibilidade do debate politico nos novos média?

de algum tipo de proximidade entre si —uma “rede emergente”, numa apro-
ximagdo a classificagdo de Recuero (citado em Recuero & Zago, 2009).

O trabalho empirico, de natureza exploratéria, sobre o Twitter teve
inicio em maio de 2014. Comecou por ser foi efetuado a dois niveis: um
primeiro de natureza mais extensiva e exploratéria; um segundo, mais in-
tensivo. No primeiro, tratou-se de uma leitura flutuante pela rede tentando
explorar o maximo de perfis. A um segundo nivel, de maior profundidade,
e dado que se pretendia observar o tipo de discurso e de intera¢des que ai
ocorrem, tentou-se entrar na “rede dentro da rede”, partindo da identifica-
c3o prévia de alguns dos seus protagonistas (“quem seguem” e quem s3o
os seus “seguidores”).

Para tal, (re)construiu-se uma rede que integrdmos como observa-
dor n3o participante. Nesta timeline “seguiram-se” inicialmente 55 perfis
(pessoas ligadas ao campo politico e ao jornalistico), sendo que n3o se
procurou a exaustividade ou a representatividade da twittosfera, antes se
tentou privilegiar a consisténcia. Isto ¢, simulou-se uma rede na qual fosse
expectavel encontrar pessoas com relagdes de algum tipo de proximidade
entre si, pois sé assim a interag¢do se tornaria mais provavel. Por outras pa-
lavras, pretendeu-se constituir uma “rede emergente”, na classificagdo de
Raquel Recuero (citado em Recuero & Zago, 2009). Tal como a autora nota,
no Twitter pode haver grandes redes de “seguidores” e “seguidos” (redes
de filiagdo) com pouca ou nenhuma interagdo entre os atores e redes mui-
to menores que abarquem as conversagdes (redes emergentes), mas que
contenham muito mais interagdes entre os atores.

Tendo esta timeline como ponto de partida, para a presente pesquisa
delimitdmos o periodo de 15 setembro de 2015 a 15 de abril de 2016, altu-
ra em decorreram as campanhas eleitorais para as elei¢des legislativas e
para as presidenciais, bem como o processo que daria origem a formacao
do atual Governo — o XXI Governo Constitucional — o segundo formado
com base nos resultados eleitorais. Para a constituicao do corpus empiricus,
selecionou-se o discurso que circulou na timeline em torno do tema da falta
de pluralismo nos média, interpretando-se, de seguida, todos os contetidos
das conversas (tweets, respostas, retweets) e contetido dos links partilhados.

Considerando o contexto politico, facilmente se deduz que este foi
um tema que mobilizou sobretudo quem se situa ideologicamente mais
a esquerda do espetro partidario. Se admitirmos que ha uma “timeline de
direita”, como pudemos ver referenciado por pessoas que se assumem de
esquerda, poder-se-a supor que a timeline em andlise é uma “timeline de
esquerda”. Alids, a sua constituicdo assemelhou-se a amostragem “bola de
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neve”, em que os tweets e retweets de uns perfis vdo conduzindo a outros,
sendo que para tal também contribui a légica da prépria plataforma ao
sugerir-nos quem seguir. Delimitou-se entdo um numero de perfis (neste
caso pessoas) a “seguir” na timeline, considerando-se uma “amostra” de
20 (14 do género masculino e seis do feminino)s. Tendo em conta a ativida-
de profissional Jocupagdo principal, assim distribuidas:

ATIVIDADE PROFISSIONAL PEssoas
Atividade Politica 6
Jornalismo/comentario politico 6
Assessoria/ comunicagdo politica 5
Docéncia no Ensino Superior 3
Total 20

Tabela 1: Caracterizagdo da atividade profissional

Com maior ou menor notoriedade na sociedade portuguesa ou expo-
sicdo nos média tradicionais, dadas as suas ligacdes a politica e ao jorna-
lismo, trata-se de atores que incluimos no subcampo dos média, entendido
enquanto lugar de interse¢do entre o campo politico e o jornalistico (Bar-
riga, 2009). Na sua maioria, produzem opinido publicada, isto é, a opi-
nido tornada publica (independentemente do meio onde é veiculada ou do
formato). Se alguns deles ja tinham notoriedade adquirida (na atividade
politica ou nos média tradicionais), outros tém-na obtido na twittosfera e
noutras redes sociais, por exemplo através da escrita em blogues (algumas
destas pessoas, por esta via, tornaram-se agora também reconhecidos nos
média tradicionais).

Independentemente de ha quanto tempo tém conta no Twitter, todos
os elementos deste grupo tém um ntmero de seguidores significativamen-
te superior ao de perfis que segue®. O niimero de seguidores, a data de 15
de abril de 2016, pode sistematizar-se deste modo:

5 Ndo se considerou adequado ou pertinente utilizar identidade destas pessoas (alids, nalguns casos
ela nem é explicitada, pois na conta do Twitter ¢ apenas a identificagdo abreviada que figura).

¢ Acrescente-se que em média cada pessoa deste grupo “segue”1454, enquanto que a média de segui-
dores é 20 720
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NUMERO DE SEGUIDORES PEssoas
menos de 5 mil 5
5 mil - 15 mil 5
15 mil - 30 mil 7
mais de 30 mil 3
Total 20

Tabela 2: Distribuicdo do niimero de seguidores

O PLURALISMO POLITICO NOS MEDIA: NOTAS
DA CRONOLOGIA DE UMA DISCUSSAO

Através da andlise de contetdo ao discurso publicado no Twitter uma
das questdes que importou colocar foi saber em que medida este espaco
contribui para o pluralismo no espaco publico. Como se disse anteriormen-
te, optdmos por atentar numa tema que constatdmos ter sido referido: a
falta do préprio pluralismo politico nos média

Nos vérios registos recolhidos (tweets, retweets, partilhas de links)
vdrias pessoas desta timeline — uma pequena da “amostra” da twittosfera
— expressaram opinides denunciando a auséncia de pluralismo nos média
portugueses. Contudo, o grupo fé-lo diferentemente, como adiante preten-
demos demonstrar numa sistematizagdo que propositadamente n3o obe-
dece ou coincide com a que foi elaborada para a “atividade profissional”.

Aqueles que exercem atividade politica (2 época em partidos da opo-
sicao) foram os que menos se pronunciaram sobre a agao dos média. Dos
politicos que fazem parte da nossa na timeline, os que detém cargos poli-
ticos de lideranca ou que se encontravam em disputa eleitoral mantiveram
uma atitude distanciada face ao papel dos média. O Twitter é muito usado,
sim, para a divulgacdo de contetidos e mensagens marcadamente politico-
-ideolégicos (opinides, textos ou prestagdes suas nos média, agdes de cam-
panha e links de eventos politicos, etc).

Similarmente, os que se dedicam ao jornalismo (sobretudo quem
ocupa cargos de direcdo em 6rgdos de comunicagdo) também n3o discu-
tiram incisivamente o papel dos média. O tratamento jornalistico efetuado
pelos outros média, nomeadamente na abordagem da questao da falta de
pluralismo politico, raramente foi comentado, ainda que fossem visiveis
tomadas de posicao criticas do pensamento politico-ideolégico dominante
no momento e que se observasse a defesa de causas publicas e civicas.
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Inversamente, cerca de metade da timeline, constituido por quem
assina comentdrio politico (de modo freelancer), escreve em blogues, tra-
balha em areas afins & comunicagdo politica ou leciona no ensino superior
Comunicagdo ou da Ciéncia Politica, frequentemente revelou acutiléncia na
abordagem da quest3o da falta de pluralismo nos média, como adiante se
verd. Sem surpresa, constata-se que quanto mais se é exterior ao campo
iminentemente politico e ou ao jornalistico mais critico se é.

N3o raramente, alguns tweets sdao motivados e/ou completados atra-
vés de links para posts no Facebook, para blogues, para contetidos noti-
ciosos. Mas durante este periodo foram partilhadas e comentados vérios
artigos de opinido publicados na imprensa, nos quais se denunciava, em
concreto, a auséncia de pluralismo nos média em Portugal. A légica hiper-
textual aqui subjacente é, alids, uma ferramenta frequentemente utilizada
e muito eficaz, dado que permite acrescentar aos 140 caracteres de cada
tweet bastante mais informacao.

No decurso da andlise optou-se por desagregar trés subtemas: o po-
sicionamento ideolégico do comentdrio politico; a postura dos média e dos
comentadores face a formac3o do atual Governo e a aprovacgio do Orga-
mento de Estado; e o tratamento jornalistico da campanha eleitoral para a
eleicao do Presidente da Republica.

Assim, sobre o primeiro subtema, 10 pessoas referiram-se clara e
negativamente as op¢des dos canais televisivos na escolha dos comentado-
res, sublinhando a falta de diversidade e pluralismo ideolégico no comen-
tério politico, assinalando a sobrerrepresentacao de comentadores conota-
dos com a direita e com o anterior Governo (coligagao PSD/CDS). Vejamos
alguns tweets que o ilustram’:

“metade dos programas de comentério politico nos canais
de noticias seguem o mesmo critério de cavaco. se é de
esquerda n3o entra”;

“comentadores canal aberto com liga¢des partidarias sdo
todos PSD”;

“Dizem-me que um comentador independente, um que
reclama ter uma objetividade irrepreensivel, que tem um
espaco sem contraditério (por ser independente, estd cla-
ro) foi a um comicio dar apoio a um partido;

7 Em consonancia com a opgao referida em nota anterior, ndo se identifica a autoria destes tweets,
ainda que obviamente se encontrem disponiveis online.
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“ Os mesmos nas tvs a dizerem o mesmo;

“Finalmente a esquerda tem um comentador em prime time”

Dos seis politicos, apenas dois se reportaram negativamente ao pa-
norama do comentdrio e da analise politica nacionais, e ainda assim através
de retweets, tendo um deles aflorado de modo subtil a questdo do pluralis-
mo: “este debate deve fazer-nos refletir também em Portugal. A transparén-
cia e a pluralidade de opinido nunca sao demais em democracia”. Contudo,
trés das pessoas que exercem atividade politica pronunciaram-se sobre
a escassa participagdo das mulheres no comentério politico nos média
(questdo que foi muito referida pelos demais participantes da timeline, mas
que no dmbito deste texto nao poderd ser aprofundada).

Quanto ao segundo subtema — a postura dos média e dos comenta-
dores face a formagao do novo Governo (e ao respetivo apoio parlamentar
dos partidos de esquerda) bem como a aprovagdo do Orcamento de Esta-
do — os mesmos participantes da timeline que anteriormente denunciaram
sub-representacdo da esquerda e falta de pluralidade ideoldgica no comen-
tério politico, referem-se a um clima de opinido por parte dos média desfa-
vordvel a “nova maioria de esquerda”. De igual modo, discute-se também a
contaminacgdo da informacao pela opinido nos espacos informativos, ques-
tionam-se algumas opc¢des editoriais e o trabalho de alguns jornalistas, em
concreto. Eis alguns exemplos de tweets:

“Quando os jornalistas s3o o centro do problema. Um pe-
queno dedo numa grande ferida”;

“Os comentadores deviam entrar em quarentena até
conhecerem o acordo para nos pouparem as suas
divagacdes”;

“Muitos opinadores criam mais instabilidade do q um
governo de esquerda. (Gomes Ferreira cria mais instabi-
lidade d q 1 governo sé do PCP); mas colunistas em peso
criticam a atitude confrontacional. os factos ja fi contam
para nada”;

“A facilidade com que viérios jornalistas e comentadores
escrevem e dizem que o apoio a um governo estd vedado
ao PCP”;
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“Muitos comentadores de jornal e TV vdo precisar de um
psicélogo para tratar o stress poés-traumdtico provocado
por um Governo de esquerda”;

“Ainda me lembro dezenas artigos de opinido e comenta-
rios inflamados PSD sobre descrédito internacional se OE
passasse. juros caem a pique.”;

“A desinformacdo que tem vindo nos jornais”.

Quanto ao subtema que se relaciona com o escrutinio da isen¢do
dos média na campanha para as elei¢des presidenciais e com a igualdade
de acesso dos vérios candidatos aos média, também encontrdmos pos-
turas diversas. Isto é, auséncia de comentdrios por parte de quem exerce
atividade politica ou tem responsabilidade nos média e a restante timeline a
declarar (alguns intervenientes reiteradamente) que os média, em particu-
lar as televisGes, ndo estavam a fazer a cobertura jornalistica da campanha
de modo isento, privilegiando a candidatura de Marcelo Rebelo de Sousa
em detrimento de outros candidatos. De novo, alguns tweets a ilustra-lo:

“E interessante a bonomia como a maioria da comunica-
¢do social acompanha a performance de Marcelo”;

“Como se viu este fim de semana, a comunicagio social
ja tem o seu candidato presidencial”;

“Isto vai ser uma campanha muito dificil. A@SIConline e
a @tvi tudo fardo para evitar que haja uma segunda volta
entre Marcelo e Névoa”;

“No Twitter da @tvi24pt s6 existe um candidato em
campanha, Marcelo. Parece que estamos na Venezuela.
Vergonhoso”.

Por fim, note-se que nesta incurs3o, inegavelmente exploratéria, a
interagdo nesta “amostra” revelou-se efetivamente forte. Se é certo que as
pessoas nao interagem todas (com todas) nem de igual modo, denotam-se
lacos, inferem-se cumplicidades, constata-se interse¢des (também vendo
“quem segue quem”). Porque ha nesta timeline um espaco politico ideolé-
gico que ¢é partilhado, manifesta-se discordancia, como seria expectavel, es-
sencialmente com as ideias expressas nos tweets advindos de outras areas
ideoldgicas, nomeadamente da designada “timeline de direita”, sendo que
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se observam respostas, argumentacdes e contra-argumentagdes (bem
como o didlogo e a divergéncia com quem n3o tem notoriedade no espago
publico). Mas, por vezes, essa discorddncia s6 se tornou possivel porque
houve alguém da (sua) timeline que através de um retweet ou da partilha
de um link (para uma noticia, um post num blog...) desencadeou o debate.

CONSIDERACOES FINAIS

Se é possivel que a emergéncia das redes sociais tenha democrati-
zado o espago publico, no sentido também de o tornar mais plural, n3o é
seguro que o tenha tornado mais transparente e talvez o tivesse tornado
menos inteligivel, pelo menos para quem o estuda. Neste sentido, a in-
visibilidade é uma incapacidade do investigador, que porventura também
ainda nao dispde de reflexdo ao nivel epistemoldgico ou de ferramentas
metodoldgicas que acompanhem a a¢do comunicativa que decorre nestes
novos contextos.

Alguns destes lugares, como a “twittosfera politica”, sdo de uma vi-
sibilidade iluséria. Ainda que seja significativa a “audiéncia” de certos pro-
tagonistas, estd longe de ser evidentemente um meio massificado ao qual
todos possam aceder ou participar de igual forma. Mas tal n3o significa
que n3o seja social e politicamente influente. Neste sentido, é iluséria a sua
invisibilidade e sé ilusoriamente se pode pensar que os debates politicos
que ai se travam sdo invisiveis.

Como Castells notou, o papel dos média para a qualidade da demo-
cracia também se afere pela expressdo do pluralismo e da diversidade, pois
“fora da esfera dos média existe apenas marginalidade politica” (Castells,
2003, p. 380). Na verdade, continuamos a deparar-nos com uma plurali-
dade e uma diversidade de vozes mitigadas, distantes que ja estamos da
promessa de um espaco publico mais alargado. Alids, o “efeito bolha”, re-
sultante da personaliza¢3o e da selecdo algoritmica que as redes sociais
praticam, ameaca de novo um certo “fechamento”. |4 ndo se ajusta sé a
informagdo/contetddos aos interesses de cada um, sugere-se-lhe também
com quem interagir. Este “fechamento sobre nés” ou na nossa “aldeia”
certamente n3o deixard de ter repercussdes na esfera publica.

E no entanto, no &mbito desta pesquisa encontrdmos algum lugar
e visibilidade para os discursos mais contracorrente, para os mais criti-
cos das correntes do pensamento dominante. Vozes que sem este meio
talvez ndo fossem audiveis ou sé-lo-iam mais dificilmente. N3o obstante
os limites e as inegdveis ligacdes de proximidade aos média tradicionais,
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tratando-se muitas vezes de um seu prolongamento, comparativamen-
te a estes parece existir uma maior representacdo de algumas correntes
ideoldgicas, de outros grupos ou categorias socias. O préprio ambiente da
plataforma propicia o encontro, a discussdo, a inclusdo. A “conversagio”,
sendo, sobretudo, entre pares, ndo deixa de permitir a participagdo e a en-
trada de “pessoas de fora”. Assim considerada, é uma esfera alternativa,
no sentido que também Dahlgren (2005) |he atribuiu. A contraposicdo de
opinides e o didlogo ideolégico (em sentido amplo) que a rede permite
introduz alguns aspetos significativamente novos que potenciam o plura-
lismo e diversidade nos média e, consequentemente, a democraticidade do
espacgo publico. Nesta medida, d3o-se alguns passos rumo a um pluralis-
mo mediatico, entendido enquanto contestacdo as estruturas e discursos
hegemonicos, promovendo uma distribuicdo mais democrética de poder
comunicativo na esfera publica (Karpinnen, 2009, p. 167). E, neste sentido,
vai-se também ao encontro da ideia de que a internet tem “efeitos trans-
formativos na esfera publica que potencialmente — ou ja mesmo — tém um
grande significado politico e democrético” (Baker, 2007, p. 98).

Em suma, com as limita¢gdes que assinaldmos, observdmos um es-
paco dentro de um meio a escrutinar outros média, nomeadamente quanto
a questdes que se relacionam com o préprio pluralismo, pessoas de cor-
rentes ideoldgicas minoritdrias em divergéncia, inimeras vias de acesso a
contetidos diversos (como os da imprensa internacional) e a visdes alterna-
tivas (como as da blogosfera). Ora, tal ja ndo serdo sé “os média repetindo
os média, imitando os média”, como disse Ramonet (1999, p. 39). Talvez
seja agora a twittosfera a ser também um lugar de visibilidade.
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O QUE NOS DIZEM OS MEDIA SOBRE
0S ESCANDALOS POLITICOS — NOTAS
SOBRE A DURACAO E O TEMPO

INTRODUCAO

Este texto baseia-se na analise a quatro jornais semandrios genera-
listas de referéncia — Expresso, O Jornal, O Independente e Sol — durante os
primeiros 40 anos de democracia em Portugal' e tem como objetivo detetar
um padrdo da cobertura do escandalo politico. Estuda-se a sua intensida-
de, a duracio, a frequéncia e a temporalidade. Procuraremos debater al-
guns trilhos de pesquisa, nomeadamente se a cobertura jornalistica do es-
cindalo tem vindo, ou n3o, a aumentar em Portugal, se o fenémeno tende,
ou ndo, a ter maior durabilidade. Procura-se ainda estudar se os periodos
eleitorais correspondem, ou n3o, a tempos em que o escandalo politico
revela uma maior incidéncia mediética.

O escéndalo politico é um fenémeno mediatico que incide sobre ale-
gadas transgressdes de normas ou valores morais, cometidas por sujei-
tos politicos, podendo estas causar danos a sua reputagao e inviabilizar as
suas pretensdes de poder. Assim, abordar o escadndalo nos tempos atuais
leva-nos inevitavelmente a falar do escandalo mediatico, um termo que nos
ajuda a perceber como as diferengas entre a vida publica e a vida priva-
da surgem cada vez mais esbatidas. Com efeito, hoje praticamente tudo

' O universo do corpus deste trabalho é composto pelas unidades de analise (pegas jornalisticas)
relativas a escindalos politicos portugueses, em que sdo visados protagonistas politicos. As pegas
em foco estdo presentes no caderno principal das edi¢des dos jornais semandrios Expresso, O Jornal,
O Independente e Sol, no periodo 1974-2014. Estes érgdos de informacdo escrita tém uma abrangén-
cia generalista com forte propensdo para a cobertura politica. Estdo excluidas do corpus as rubricas
alusivas a vida social, reconhecidas como faitdivers e outras de natureza “cor-de-rosa”, bem como
as cartas de cidaddos comuns publicadas pelos jornais. Registamos como inicio de cada escindalo
0 momento em que um protagonista politico toma parte dele. Foram analisadas 4141 edi¢des, tendo
sido apuradas 2101 edi¢des com escindalos politicos, das quais extraimos 4739 pecas noticiosas, tra-
tadas no SPSS (empregando varidveis de forma, de contetido e de discurso) e usando a triangulago
como abordagem metodoldgica.
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é suscetivel de ser conhecido. As pessoas, apesar de nao partilharem o
mesmo espaco, acabam por aceder a mesma informagdo. Neste contexto,
o desenvolvimento do jornalismo logrou reordenar os formatos espaciais e
temporais da vida social.

Ao tragar uma teoria do escindalo politico mediético, John B. Thomp-
son (2002) destaca como os média vieram modificar a conduta dos lideres
politicos e a vida politica, em geral. Segundo o socidlogo, parte dessa mu-
danca deve-se a transformacgdo no dominio da visibilidade. Esta junta as
esferas publica e a privada praticamente sem as diferenciar ou atender ao
nivel de reserva que as deve distinguir. A atua¢do dos média nunca poderd
ser, por isso, uma questdo menor. Basta ver, a titulo de exemplo, que até a
noticia mais infundada deixa um rasto dificil de apagar, dado o potencial
dano que pode causar aos capitais simbdlicos, como a reputagdo e a con-
fianca, tdo essenciais aos politicos (Bourdieu, 1989, 2000). Em qualquer
das tipologias mais propaladas academicamente relativas ao — escandalo
politico, quer as principais estipuladas por Thompson (2002) escindalos
politicos de poder, financeiro e sexual —, quer uma quarta que temos de-
fendido como devendo necessariamente ser incluida — escandalo politico
de conduta® — sustenta-se que ha um acentuado derramamento de infor-
macdes noticiosas sobre os politicos visados, evidenciando-se alguns de
acordo com o contexto cultural e temporal.

As pessoas formam as suas impressdes sobre os acontecimentos a
partir dos média. Com efeito, estes sdo fundamentais na construcdo social
do escandalo, bem como na dentncia e desocultagao dos casos (Schud-
son, 2004). O facto de exercerem a funcdo de informar, adicionada a dra-
matizagdo que empregam e a interpretagcdo que fazem dos acontecimen-
tos, influencia a perce¢do da opinido publica. Alids, como sustenta Doris

2 O escindalo politico de conduta trarad pertinéncia a varias ocorréncias que ndo se ajustam as tipolo-
gias principais estabelecidas por John B. Thompson (2002). No fundo, esta nova tipologia que defen-
demos diz respeito a contravengdes de comportamentos que sdo moral e culturalmente reprovéveis,
como o gesto de “cornichos” dirigido pelo ministro Manuel Pinho a um deputado da oposi¢do (que
conduziu a sua demissdo), o furto dos gravadores de jornalistas da Sdbado pelo deputado Ricardo
Rodrigues no decurso de uma entrevista, o alegado envolvimento de Duarte Lima no homicidio da
sua cliente Rosalina Ribeiro ou as dubias licenciaturas de José Sécrates e Miguel Relvas. De acordo
com o que sustentamos, visando um protagonista politico, tanto pode englobar furtos, homicidios,
agressoes e violéncia (na forma tentada ou consumada), comportamento indecoroso em publico,
consumo de substancias proibidas ou fraude académica (incluindo plégio e obtencdo irregular de
graus académicos), entre muitas outras prevaricagdes que podem derrubar os capitais de reputagdo
dos politicos e enfraquecer a sua legitimidade perante os cidadados. Neste sentido, tal como propo-
mos, a segmentagdo dos casos deve desdobrar-se em quatro tipologias: escandalo politico de poder,
financeiro, de conduta e sexual (ou da vida intima, por aludir a casos ndo apenas sexuais mas também
conjugais e cuja frequéncia em Portugal é praticamente nula, ao contrario do que acontece nos paises
anglo-americanos).
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Graber (2004) os estudos dos média tém demonstrado que estes influem
com grande preponderéncia na intele¢do que o sujeito tem do mundo. A
autora coloca-os no centro da percecdo e constitui-os como a fonte mais
importante da apreens3o da realidade observada. Contrariando as teorias
hipodérmicas iniciais, segundo as quais cada individuo retém o conheci-
mento de forma igual e tal como a comunicagao social o fornece, os estu-
dos contemporineos mencionam, todavia, que os cidaddos, quando n3o
dominam a informacao, tendem a seguir as interpretagdes dos jornalistas.
Este facto concede aos média uma vigorosa ascendéncia sobre a opinido
publica e sobre o sentido de vida (Donsbach, 1995; Graber, 2004). Dai que
os comportamentos derivados do impacto da comunicagdo de massas, no-
meadamente na formagdo da opinido publica (Jeffres, 1997; Lavine, 2010;
Norris, 2003;) decorrem, em boa parte, do que os média colocam na ordem
do dia e também da forma como o abordam.

Enquanto produto mediatico, o escidndalo politico ostenta caracte-
risticas que o distinguem de muitos outros temas igualmente captadores
de audiéncias. Thompson centra o tema da visibilidade no contexto da sua
“teoria social dos média” e estabelece uma visdo sobre o impacto social
dos meios de comunica¢do na comunidade. Alids, situamos o seu ensaio
The New Visibility (Thompson, 2005) como uma derivagdo dessa teoria,
abordada, por exemplo, nos seus livros The Media and Modernity e Politi-
cal Scandal. Nesse sentido, a visibilidade esta ligada ao que é fisicamente
percetivel, aquilo que a visdo nos possibilita observar. Podemos, todavia,
associar a esta nocdo caracteristicas espaciais e temporais: ndo se vé a
partir de determinada distancia e ndo se vé nem o passado nem o futuro.
Estamos limitados pelo “aqui” e pelo “agora”. Por outro lado, deduz-se que
sem situagdes de ocultacdo, partilhando o espaco e o tempo, podemos ver
quem nos vé também a nés. A isto Thompson (2005) chama “visibilidade
partilhada da copresenca”. Noutro patamar encontramos a comunicagio
mediatizada, cuja visibilidade estd afastada dos constrangimentos espa-
ciais e temporais e que pode ocorrer de trés formas distintas:

(1) Através da gravacgdo e da transmiss3do, um acontecimento pode
ser visto por quem n3o esteve, naquele momento, no local da agao;

(2) Nos eventos ocorridos em lugares distantes, que podem ser vis-
tos em direto;

(3) Presentemente podemos assistir a agdes que tiveram lugar no
passado, com recurso a meios tecnoldgicos que a comunicacg3o usa. Esta
nova forma de visibilidade mediada n3o é reciproca, tal como fora a visibili-
dade convencional. Na maioria dos casos, como numa alusao de Foucault
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ao Panéptico, uma pessoa pode ser contemplada, vigiada e controlada por
outras. Embora com uma variagdo deveras inquietante, como adverte Der-
rick de Kerckhove, professor da Universidade de Toronto: se o conceito do
Pandptico nos permite perceber que somos observados, mas conhecendo
quem nos pode observar, a nova realidade imposta pelo Big Data, que con-
verte o Panéptico em “Nandptico”, torna-nos ignorantes sobre quem nos
observa, onde o faz e quando*.

A TEMPORALIDADE NOS MEDIA

Para iniciarmos a abordagem aos temas da duragdo e do tempo, no
ambito do escandalo politico, procedemos a ilustragao alegérica da ideia
atribuida a Marshall McLuhan (1969): se o telefone encurtou a frase, a ra-
dio encurtou a noticia. De facto, os meios tecnolégicos vieram trazer mu-
dancas a forma de comunicag3o, incluindo a prética jornalistica. Veja-se, a
titulo de exemplo, como o acesso dos cidad3os a contetdos informativos
através de tablets e smartphones, trouxe aos média uma indubitavel neces-
sidade de adaptar o estilo e a dimens3o da noticia. Esta adaptacgdo fez-se
sentir em diversos contextos, havendo um, em particular, que tem sido
amiude estudado pela comunidade cientifica: o da relagdo entre a justica
e a comunicagdo social.

Os média tém-se estabelecido, em certa medida, como “concorren-
tes” da justica, crivando-lhe algum “descrédito” popular. De acordo com
Estrela Serrano (2006, p. 56), nesta anélise devemos ter em conta as “logi-
cas de funcionamento diferentes e opostas”, uma vez que “enquanto o jor-
nalismo atua em ciclos temporais cada vez mais curtos, a justica necessita
de tempo para desenvolver a sua agdo”. Conciliados com esta reflexdo, os
investigadores Jodo Maia e Hermenegildo Borges (2014, p. 153) corrobo-
ram que “os tempos da justica — sobretudo da penal, que é a que tende a
estar publicamente mais exposta — s3o natural e necessariamente distintos
dos da comunicacdo social”. Estes autores aludem a mediatizagao intensa
e incisiva da cobertura da corrupgdo politica, sobretudo no que concerne a
velocidade com que os 6rgdos de informagao expdem factos na fase inicial

3O “nandptico” junta a ideia do Panéptico— um modelo arquiteténico de uma penitencidria em que

é colocada uma torre de vigildncia no meio de uma drea disposta em circulo, idealizada pelo fil6sofo
utilitarista Jeremy Bentham em finais do século XVIII e estudada pelo fil6sofo francés Michel Foucault
nos anos 70 do século passado — com a Nanotecnologia — que procede & manipulagdo da matéria
numa escala atémica e molecular.

4 Conferéncia inaugural do IBERCOM2015, que teve lugar na Universidade de Sdo Paulo, em 31 de
margo de 2015.
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das investiga¢des judiciais. Fases em que normalmente o discurso media-
tico aponta com frequéncia para a culpabilidade dos suspeitos. Isto, ainda
que num momento posterior, se verifique ndo haver condenagao pela justi-
ca, gerando-se uma elevada dissonéncia entre ambos os sistemas (média e
justica). Morgado e Vegar alertam para a dicotomia perniciosa com origem
na relagdo entre os média e a justica, designando o tempo da comunicagao
social como “o tempo instantineo, o tempo espetdculo”, ao passo que “o
tempo da justica é o tempo da reflexdo, o tempo justo”. Este antagonismo
tem gerado “uma confusdo permanente de papéis, com jornalistas a quere-
rem ser juizes e vice-versa. Neste ponto, tudo seria mais simples, se cada
um se limitasse ao seu papel” (Morgado & Vegar, 2003, p. 132).

Encontramos na politica nacional um exemplo ilustrativo desta con-
tenda. Num editorial do Expresso, de 29 de setembro de 1990, assinado
pelo seu diretor, José Anténio Saraiva, ao referir-se ao caso que envolvia o
ex-governador de Macau, aquele reconhecia que, “no caso do Fax de Macau
— como, de resto, noutros —, o poder judicial foi completamente ultrapassa-
do, assistindo-se ao julgamento publico do ex-governador antes de a justica
ter tomado, sequer, conhecimento do assunto” (Expresso, 29 de setembro
de 1990, p. 8). E acrescenta que “houve pessoas positivamente executadas
na praca publica — de tal modo que, se o poder judicial vier posteriormente
a declarar a sua inocéncia, jd n3o havera nada que as possa ressuscitar”.

De facto, a justica dificilmente sai vencedora da corrida quotidiana
e permanente com os média, cuja velocidade é vertiginosamente superior.
Assim, a noticia ndo precisa de semanas, meses ou anos. Ela prescreve ao
fim de apenas alguns minutos. A ansiosa avidez do publico pressiona para
desfechos répidos e condenagdes de acordo com a percegdo originada pe-
los média. Podemos dizer que se trata de um fenémeno macroglobal que
acentua a tese de que a aceleragdo é “uma caracteristica constitutiva da
modernidade” (Rosa, 2011).

Baseados nesta ideia sobre a acelerag¢do e a importancia da duragao
e do tempo iremos proceder a andlise do escandalo politico na cobertura
jornalistica ao longo dos primeiros 40 anos de democracia em Portugal.
Trata-se de uma andlise que assenta também na aplicacdo da Escala de
Intensidade Mediatica.
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A ANATOMIA DO ESCANDALO: ANALISE A INTENSIDADE, A
DURACAO, A FREQUENCIA E AOS PERIODOS DE INCIDENCIA

A INTENSIDADE MEDIATICA COMO ABORDAGEM DE ANALISE

O tamanho das pecas informativas, ou as sec¢des e o local onde
estas s3o inseridas, a persisténcia ou a extensio temporal conferidas pe-
los média a um assunto, permitem-nos um vislumbre, ainda que superfi-
cial, daintensidade de cada caso. Mas, embora as varidveis habitualmente
analisadas em trabalhos cientificos se revistam de particular interesse e
estejam relativamente ajustadas as pesquisas, entendemos que acabam
por limitar o seu alcance, ao n3o ser fomentada uma interagao conjunta,
agregadora dessas mesmas varidveis. Isto é, tendo em vista um resultado
sustentado pelo uso de um padrao metroldgico que responda a objetivos
comuns aos varios investigadores e usudrios.

Esta escala responde também ao problema da quantificacdo dos ca-
sos medidticos, como os escindalos, por exemplo. Nesse sentido, resolve-
-se o dilema de deixar ao livre arbitrio de cada observador a qualificacdo de
casos, ou mesmo a sua inclusdo ou exclusio, pois cada um pode fazer uma
interpretagdo prépria do mesmo objeto.

A “intensidade mediatica”, tal como a concebemos, refere-se ao re-
levo dado pelos média a um assunto, aferido através da observacdo de
opgoes editoriais, durante um certo intervalo de tempo. Assim, o assunto
terd maior ou menor intensidade, consoante os média lhe atribuam edito-
rialmente mais ou menos destaque, podendo isso ser cotejado através da
conjugacao de diversas varidveis presentes num dado conjunto de pegas
noticiosas. A Escala de Intensidade Medidtica (Media Intensity Scale)s con-
siste num método matematico baseado num conjunto de varidveis usadas
para aferir o relevo de caso num determinado nimero de érgaos de infor-
macgao, ao longo de um dado periodo.

Vejamos o seguinte exemplo pratico. Na Figura 1 apresentamos a
distribuicao esquemdtica dos escandalos politicos ocorridos em Portugal
nas quatro décadas de Portugal democratico. Observa-se que hd casos que
nao passam de ténues sinais no radar do escdndalo, ao passo que outros
atingem maior visibilidade, fruto de uma cobertura medidtica mais intensa.

5 A Escala de Intensidade Medidtica ¢ um algoritmo gerado para dar resposta metodolégica e empirica
a nossa tese de doutoramento que antes menciondmos.
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Figura 1: Radar de distribui¢do de escandalos politicos por
década, por tipologia e de acordo com o seu valor na Escala de
Intensidade Medidtica. As dez classes seguem a seguinte ordem
crescente: Micro, Muito Pequeno, Pequeno, Ligeiro, Brando,
Moderado, Relevante, Grande, Muito Grande e Extremo

De acordo com o exposto, a Escala de Intensidade Mediatica possibi-
lita-nos caracterizar o escandalo politico em Portugal como sendo maiori-
tariamente de baixa magnitude. Cinquenta e nove ponto seis por cento dos
casos apresentam as classificagdes mais baixas (representados nas duas
circunferéncias maiores). Vinte e oito ponto trés por cento estao nas classi-
ficagdes intermédias (representados nas duas circunferéncias intermédias)
e 56 12,1% atingem os valores mais elevados (representados nas duas cir-
cunferéncias centrais).

Na primeira década da democracia portuguesa (1974-1984) o nume-
ro de casos ¢é reduzido. Nota-se um maior relevo dado a escidndalos poli-
ticos financeiros de baixa magnitude. As classificagdes ficam entre “muito
pequeno” e “ligeiro”. A segunda década, embora apresentando um ntimero
baixo de ocorréncias em comparacdo com as duas décadas mais recentes,
¢ marcada por escandalos de maior intensidade. Regista-se, nessa altura,
o caso com a intensidade medidtica mais elevada em toda a histéria da de-
mocracia. Falamos do Processo da Saude (a que estiveram ligados Leonor
Beleza e Costa Freire). Atinge a intensidade de 7,85, situando-se, por isso,
na classe de escindalo “muito grande”. Este caso surge em 1988, ano em
que o semandrio O Independente comeca a ser publicado. Trata-se de um
jornal que desenvolverd uma atengado especial a toda a governagao “cava-
quista”. Tanto na terceira como na quarta década desvela-se uma enorme
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profusdo de casos, embora predominem os casos de baixa intensidade,
aglomerando-se em circulos mais afastados do centro (que representa a
intensidade extrema). Todavia, a quarta década comporta 43,4% das inci-
déncias desencadeadas no periodo democratico, trazendo ao fenémeno do
escandalo politico um relevo sem precedentes, quer em termos de ocorrén-
cias quer em termos de intensidade. Na dltima década volta a existir um
pico semelhante ao de 1988, desta feita relativo ao Freeport. Um caso que
eclodiu em 2005, pouco antes das elei¢des legislativas e que envolveu o
entdo candidato socialista que veio a vencer essas elei¢des, José Sécrates.
Este caso registou a intensidade de 7,58, situando-se, por isso, na classe de
escandalo “muito grande”.

ESTRUTURA SEQUENCIAL E DURACAO

Quatro anos, dois meses e 28 dias é o tempo que, em média, dura
um escdndalo politico em Portugal. Ou seja, 1551 dias desde a revelagao até
a fase de desfecho mediatico do caso. Importa aqui cotejar de que forma
pode a sua duragdo interagir com a intensidade. Para tal, afigura-se neces-
sdrio tomar como premissa que um caso longo n3o tem necessariamente
de ter uma intensidade alta, dado que os eventos mediaticos padecem de
hiatos temporais, de adormecimento, sem que os média lhes fagcam qual-
quer alusdo, colocando-os em “hibernagdo”. No que concerne ao escén-
dalo politico, tal situa¢do prende-se, em parte, com o facto de a cobertura
jornalistica seguir a agenda da justica. Com efeito, ocorrendo um qualquer
evento judicial relevante (constituicao de arguidos, sessdes de julgamento,
sentencas, recursos, prescri¢oes, novos factos, etc.), os érgdos de informa-
¢do recuperam o caso, trazendo-o de novo a superficie mediatica e voltam a
aborda-lo, apds um interregno sem cobertura.

O processo durante o qual as diversas fases se desenvolvem designa-
-se “escandaliza¢do”, de acordo com a literatura nérdica. Este diz respeito
ao periodo que medeia desde que o escandalo se inicia até ao seu desfe-
cho (Allern & Pollack, 2012). Tomando o escandalo politico contemporaneo
como uma ocorréncia essencialmente mediatica, iremos debrucar-nos so-
bre a cobertura dos casos.

A observagado da cobertura jornalistica dos casos ao longo dos pri-
meiros 40 anos da democracia portuguesa conduz-nos ao assumir que o
escandalo politico atravessa, de forma geral, cinco fases®:

® Estas consideragdes decorrem do explanado na tese de doutoramento do autor, intitulada A Media-
tizagdo do Escdndalo Politico em Portugal no Periodo Democrdtico — Padrdes de cobertura jornalistica os
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12, Pré-escandalo. E a fase menos frequente. Diz respeito apenas a
4% dos casos e ocorre quando a transgress3o ainda circula reconditamen-
te, ndo se assumindo na esfera publica enquanto escindalo. Esta fase tem
uma durag¢do muito curta, notando-se que ocorre apenas nos casos de clas-
sificagdo mais baixa da Escala de Intensidade Mediatica.

22, Revelacdo. Nesta etapa surgem as primeiras noticias. E neste mo-
mento que o caso estabelece a conotagdo politica. Ele pode, porventura,
ter sido ja espoletado com outros protagonistas. Mas é a entrada de um
ator politico que desencadeia o que chamamos “revelagdo do escindalo
politico”. Quando o caso é tornado publico, n3o raras vezes aparece como
um exclusivo de um 6rgao de informacdo. O efeito mimético dos média
leva a que outros o sigam, dando-lhe importancia, recontando a histdria,
procurando novos angulos e novas vozes. Esta fase é habitualmente curta.
Apresenta uma média de ocorréncia em semandrios de 1,6 edi¢des, abrin-
do espago a exposicdo detalhada da histéria a contar, na fase seguinte.
Ainda assim, esta etapa é necessdria para fazer emergir o caso a ribalta
medidtica, inscrevendo-o na vida publica e massificando-o. No fundo, sem
revelacdo ndo ha escandalo.

32, Narrativa. E durante este periodo que se procede & exploracio
do caso, através de entrevistas, investiga¢des, contra-argumentagdes, ex-
planagdo de pormenores e detalhes. Apresenta um nimero médio de 36,8
edicdes nos semanarios nacionais que integram o nosso corpus de analise.
Observa-se maior diferenca entre casos classificados pela Escala de Inten-
sidade Mediatica. Os escandalos “muito grandes” ocupam, em média, 95
edicdes sobre o caso, verificando-se uma proeminéncia de publicagdo em
termos de longevidade. O niimero decresce gradualmente até a classe mais
baixa, que tem uma média de apenas 2,4 edi¢des. Esta é a fase em que se
assiste ao fluir dos acontecimentos e mesmo a novas descobertas. Afinal,
as fagulhas do escdndalo desencadeiam novos focos. E, a partir desses,
outros focos se ateiam, sempre ligados entre si, como se estivessem numa
teia, cuja “descoberta” se vem urdindo, desde o primeiro caso investigado.

42. Desfecho. Este é o momento em que se aponta para o final es-
tipulado do caso, quando a resolu¢dao vem cessar o interesse dos média.
Aquela pode consistir, tanto numa sentenga como numa demiss3o, uma
assunc¢do de culpa, uma comprovagdo da prevaricagdo ou mesmo, ao in-
vés, a ilibagdo do/a visado/a. No fundo, esta fase cunha o resultado final
do caso. Destacamos, no entanto, registar-se uma média de ocorréncia de

semandrios de referéncia, orientada por Isabel Ferin Cunha e apresentada & Universidade de Coimbra
em dezembro de 2015.
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“resoluc¢do” inferior a uma edi¢do, o que demonstra efetivamente a maior
frequéncia de casos sem desfecho.

52. Pés-escindalo. Depois do desfecho do escindalo, o caso pode ser
abordado em diversas circunstincias, como a peleja politica entre adversa-
rios, a memaria de um tempo marcado pela sua ocorréncia, o seu exemplo
como referéncia para outro acontecimento relacionado, entre outras. No
fundo, o muito extenso repositério possibilitado hoje pela internet acaba
por permitir ter 3 mao qualquer caso, sempre que se afigure necessério,
em qualquer instante. Por essa raz3o, entendemos que o escandalo n3o
se esgota no seu desfecho. Permanece vivo, para além da sua conclusao
“formal”. Observa-se que os casos sem desfecho n3o s3o suscetiveis de
qualquer registo no pés-escindalo. Todavia, esta fase nao deve ser subesti-
mada, pois tem uma média de representagdo superior a verificada no desfe-
cho, com 1,5 edi¢des por caso. Os casos situados nas classes mais elevadas
sdo os que apresentam maior probabilidade de serem evocados, mesmo
depois de encerrados.

Observando os cinco casos mais longos de escandalo politico ocor-
ridos em Portugal, podemos constatar que estes resultaram de diligéncias
judiciais e tiveram inicio entre 1987 e 1996, periodo em que se verificou
maior preponderancia da cobertura jornalistica, acompanhando o inicio e
o meio do periodo de transformacao estrutural da democracia portuguesa.
Estes casos s3o os seguintes: Irregularidades de Luis Monterroso na Cama-
ra da Nazaré (7016 dias), Fraude na UGT (5930 dias), Processo da Satde
(5661 dias), Viagens-Fantasma (5579 dias) e Irregularidades na Camara de
Celorico da Beira (5574 dias).

No que concerne a verificagdo do tempo total que os casos ocupam
nos média, desde a primeira peca até ao periodo do pés-escandalo, aferi-
mos que a tendéncia reflete a existéncia de um ciclo mais longo nos casos
que atingem classificagdo superior na Escala de Intensidade Mediética. E,
nestes, sdo naturalmente os mais antigos que permanecem mais tempo,
observando-se que podem ocorrer em qualquer das quatro tipologias ja
referidas. E habitual os érgdos de informacdo contextualizarem os casos,
comparando-os com outros ja ocorridos, quer pela proximidade das preva-
ricacdes, quer pelas afinidades partidérias, quer mesmo pela similitude dos
cargos dos protagonistas visados.

FrREQUENCIA

Uma das hipéteses suscitadas no ambito deste artigo estabelece que
a cobertura jornalistica do escidndalo tem vindo a aumentar em Portugal. A
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anédlise que efetuamos permite confirma-la. Como podemos observar atra-
vés do préximo grafico, ao longo de 40 anos foram publicadas 4739 pecas
informativas sobre escindalos politicos. Contudo, a producio noticiosa di-
feriu conforme a década (Grafico 1).
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Gréfico 1: Somatério de casos ocorridos e de pegas
publicadas, por periodos de dez anos

Entre 1974 e 1984, a frequéncia média’ é de 13 pecas por escandalo,
verificando-se que a publicagio neste periodo totaliza 2,2% dos casos. Na
segunda década democratica, a frequéncia média aumenta para 48,5 pe-
cas por caso, registando-se percentagens idénticas quer de casos ocorridos,
quer de pecas publicadas. |4 na terceira década, a propor¢ao diminui para 35
pecas por caso, sobretudo motivada pelo aumento substancial do néimero
de escéndalos, configurando estes o dobro dos ocorridos no periodo ante-
rior. Embora verifiquemos um expressivo aumento da cobertura jornalistica,
com o valor a ascender aos 23,6% (1119 pecas), a percentagem de casos foi,
ainda assim, superior. A quarta década democratica é aquela em que, efetiva-
mente, a percentagem de pecas (57,9%) supera o valor dos casos (43,4%). A
frequéncia média é de 64 pecas por caso. Esta década reflete uma producio
jornalistica que representa mais de metade das pecas publicadas durante os
40 anos — 2742 pegas publicadas, face a 43 casos. Observa-se uma tendén-
cia constante para o aumento do nimero de pegas publicadas e do nimero
de casos ocorridos, o que da coeréncia a hipétese de que a cobertura jorna-
listica do escandalo tem vindo a aumentar em Portugal.

Apds verificagdo da duragdo e da frequéncia do escandalo politico,
iremos debrugar-nos sobre alguns periodos concretos em que este ocor-
re: ao longo do ano, durante a silly season, durante o periodo eleitoral das
legislativas e também ao longo das trés crises econémico-financeiras que
o Pais atravessou no tempo pds-revolugao de abril de 1974.

7 Divisdo do ntimero de pegas pelo ntiimero de casos.
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Os PERIODOS DE INCIDENCIA DO ESCANDALO

A extensado do periodo de anélise do escandalo politico, permite-nos
extrair conclusdes sobre a incidéncia temporal. Assim, podemos aferir que
abril é o més do ano com mais pecas jornalisticas sobre escandalos politi-
cos, seguindo-se o més de fevereiro. Dezembro é o periodo em que sur-
gem menos pegas.

WUMERD DE PECAS POR MES MIESES EM QIUE O AUGE DOS CASOR E MAKIR
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Gréfico 2: A cobertura do escandalo politico ao longo do ano

Como podemos observar, nos meses balneares (de julho a setem-
bro), embora haja um aparente abrandamento na cobertura do escindalo
politico, com excecdo do més de setembro, fica equivoco qual o padrao.
Este periodo corresponde a silly season, uma designacdo anglo-saxénica
que se refere ao periodo de férias dos politicos, tribunais, jornalistas, etc.
Um tempo em que, havendo menos noticias ditas “sérias”, se d4 a procura
de fait divers. O Gréfico 2 permite-nos aferir qual a cobertura jornalistica do
escindalo no periodo entre 15 de julho e 15 de setembro, em comparagdo
com o nimero médio anual de pegas publicadas.

No que concerne ao escandalo politico, a mancha gréfica referente a
média de pegas na silly season quase nunca é coincidente com a que diz res-
peito & da média anual de pecas. Como se verifica no Gréfico 3, raramente
ha um maior volume de pegas publicadas na silly season do que o referente
a média das que sdo publicadas ao longo do ano, acontecendo isso apenas
nove vezes no total de 38 anos contabilizados para este efeito?, ou seja, em
apenas 23,7%.

& No nosso corpus de andlise hd anos sem registo de ocorréncia de escindalo politico, na década de
70 do século passado. Quanto a 2014, o corpus restringiu-se ao periodo até 25 de abril, altura em que
foram celebrados os 40 anos de democracia, n3o tendo, por isso, chegado aos meses da silly season.
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Gréfico 3: A cobertura do escindalo politico
no perfodo da silly season

A revelacdo de casos neste periodo balnear, representada no Grafico
3 com circulos, surge em 17 dos 38 anos. Hé a ocorréncia em 2006 de dois
casos. Em 2009 de trés casos. Em 2010, também se registam trés casos.
Com efeito, os média tendem hoje, mais que em tempos pretéritos, a uti-
lizar esta época estival para trazer a estampa o escandalo politico. Num
editorial do Didrio de Noticias, o seu diretor Mdrio Bettencourt Resendes,
anunciava em 7 de julho de 2002 a chegada da silly season, referindo-se a
esta como “o periodo em que a escassez de noticias de substancia obri-
ga os jornalistas a exercicios tortuosos de criatividade ou a valorizarem
acontecimentos que, noutras circunstancias, ndo mereceriam mais do que
meia duzia de linhas” (Resendes, 2002). De facto, podemos afirmar que o
escandalo politico, além de todo o indubitdvel interesse que temos vindo a
atribuir-lhe, retine carateristicas que lhe permitem ser assumidos como as-
suntos captadores de audiéncia, gatilhos das ditas “noticias leves” (Brants,
2005; Patterson, 2002; Rieffel, 2003). Configura-se como uma commodity
captadora da atengdo do publico, numa légica cada vez mais direcionada
para o entretenimento e para a informacdo-espetaculo, i.e., o infotainment
(Rieffel, 2003, p. 148), misturando informac3o politica com entretenimento
(Brants, 2005, p. 50).

Ao escalpelizar os periodos eleitorais em busca de saber se estes pro-
piciam a ocorréncia de mais escindalos, verificamos que, ao longo destes
40 anos de democracia, entre 1974 e 2014, houve 14 momentos de votacao
popular para o 6rgdo legislativo?, dos quais resultou a inerente escolha do
elenco governativo. Como podemos verificar no Gréfico 4, s6 por trés vezes

> O momento eleitoral legislativo de 1975 visou eleger a Assembleia Constituinte, que vigorou durante
um ano, até 25 de abril de 1976.
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a média de pecas sobre escandalos politicos nos seis meses que antece-
deram as elei¢des legislativas foi superior 8 média de pegas no respetivo
ano (1976, 1980 e 1987). No total dos 99 escandalos, 14 ocorreram nesse
espaco afeto ao periodo eleitoral, com metade deles a ter lugar em dois mo-
mentos eleitorais da ultima década (2005 e 2009). Em 2005 ocorreram os
casos Freeport (PS) e Licenciamento da Casa da Arrdbida (CDS-PP), e em
2009 marcaram a imprensa os casos Jornal de Sexta da TVI (PS), Negécio
PT/TVI (PS), Escutas ao Presidente (PS versus Presidéncia da Republica),
Os “cornichos” de Pinho (PS) e O Enriquecimento de Mesquita Machado
(PS). A investigadora e professora na Universidade de Coimbra Isabel Ferin
Cunbha jd havia concluido que, entre os temas dominantes na cobertura me-
diatica das eleicdes legislativas de 2009, encontra-se o tema “escandalos
e processos judiciais”, em terceiro lugar, logo depois das “acdes de cam-
panha” e da “economia, finangas e crise”. A autora mostra que este tema
registou aumento, quando comparado com o periodo de pré-campanha
(Cunha, 2012, p. 122).
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Gréfico 4: Pegas e casos durante os seis meses que
antecederam as elei¢Ges legislativas portuguesas

Com efeito, segundo Cunha, “a cobertura jornalistica da corrupgao po-
litica surge nos noticidrios com grande visibilidade nos anos de crise acom-
panhando a percecao que muitos cidadaos tém deste fenémeno no sul da
Europa” (Cunha, 20153, p. 52). Tal acontece porque os periodos de crise
econdmica e social coincidem com maior vulnerabilidade das instituicdes
democraticas (Blankenburg, 2002; Cunha, 2015b; Johnston, 2005) e ha mais
propensdo para os média atrairem mais atengdo por parte da populagao
aos politicos e as suas agoes.

Desde 1974, Portugal atravessou trés periodos de forte debilidade
econdémica e financeira, que implicaram o recurso a auxilio externo. Esses
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periodos, mais conhecidos por “crises”, ficaram marcados pelo reforco de
medidas de austeridade que implicaram todos os setores da sociedade. O
primeiro periodo de crise ocorreu em 1977-1978 e ficou determinado pela
intervencdo do FMI, que regressaria a Portugal em 1983, permanecendo até
1985, para acudir a grave recessao que degenerou na segunda crise financeira,
caraterizada pelas elevadas taxas de juro no estrangeiro e um défice da balan-
¢a comercial. Em 2008, e perante um cendrio global de crise financeira mun-
dial, Portugal recorreu de novo a auxilio externo, agora da troika (FMI, Banco
Central Europeu e Comissao Europeia).
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Gréfico 5: Numero de pecas durante as trés
crises econdmicas e financeiras

A andlise de dados que efetuamos permite estabelecer que ao au-
mento da duragdo das crises corresponde um aumento do ndmero de pe-
cas e de casos sobre escindalos politicos. Ainda que possamos admitir que
em tais periodos os média estejam ainda mais focados sobre a atividade
dos politicos, escrutinando a sua agdo enquanto representantes do povo
(Cunha, 2015b), ndo podemos sustentar que os periodos de crise sejam
mais propensos a corrupgdo. Com efeito, Cunha observou esta conclus3o,
adiantando que as crises correspondem a momentos atreitos a “fabrica-
¢3o” de enfoques e agendamentos por parte dos média visando a anélise
do comportamento dos politicos e, por isso, ha significativa visibilidade
medidtica da corrupcdo politica durante os periodos de crise, altura em
que os média acabam empenhados numa narrativa que coincide com o

estado de incerteza que caracteriza a opinido publica.
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CONSIDERACOES FINAIS

Os escdndalos politicos s3o os casos que envolvem politicos e que
podem ser catalogados numa das seguintes esferas: sexual, financeira, de
poder ou de conduta. Mas o escandalo, sendo um fenémeno que se consti-
tui apenas quando sai da esfera privada, assim transferindo-se para a esfera
publica por via da acdo dos média, estende o seu lastro conotativo a uma
superficie mais vasta da vida coletiva.

Procurdmos demonstrar ao longo deste texto que, uma vez instala-
do, o escindalo politico augura desencadear um certo efeito viral na sua
proliferacdo, estendendo-se a todos os canais de comunicagao e encastran-
do-se num armazenamento permanentemente acessivel aos cidadaos, sem
constrangimentos de tempo nem de espaco, através dos repositérios de
contetidos cada vez mais possibilitados pelos novos meios tecnolégicos. E
por isso expectdvel que os politicos tenham perante os média estratégias
e formas de atuagdo face a iminéncia de um escandalo que prenuncia uma
ameaga aos seus capitais simbdlicos, imprescindiveis a que estes se man-
tenham na corrida pela ascensao ou manutencao do poder.

Em qualquer circunstancia, quando uma suposta transgressao chega
ao conhecimento dos média e entra no alinhamento informativo, conta-
giando mimeticamente a “mediasfera”, o politico perde o controlo da situa-
¢do e pouco pode fazer em sua defesa. A imprevisibilidade ¢, nesse senti-
do, uma caracteristica do escandalo politico, que tem vindo a aumentar, de
década para década. Tal é documentavel através da observagao da cobertura
jornalistica do fenémeno.

O apelo da tecnologia visual veio potenciar uma crescente tendéncia
de infoentretenimento, constituindo-se num crivo mais seletivo que concede
preferencialmente a fluidez de temas como os escandalos. Em consequén-
cia, o boom da cobertura de casos escandalosos surgidos na democracia
portuguesa acaba por ocorrer de forma mais substancial na quarta década
(2004-2014). Nesta altura a percentagem de pecas face ao total (57,9%)
difere mais substancialmente do niumero de casos ocorridos (43,4%), o que
concorre para podermos afirmar que os média hiperbolizam os casos.

Salienta-se adicionalmente que a avalancha de casos surgidos em
2014 e 2016'°, em momento posterior ao periodo sobre o qual incidiu a
nossa andlise, da conta da crescente continuidade dos escéndalos politicos,

'© Referimo-nos a casos como: Tecnoforma, Vistos Gold, Incumprimentos de Passos Coelho ao fisco
e a Seguranca Social, Pldgio do secretdrio de Estado da Educagdo, Operagao Marqués, Lista VIP das
Finangas, Gaiagate, Os falsos militantes do PS de Coimbra, As sombras de Marco Anténio Costa, As
bofetadas do Ministro da Cultura, etc.
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enfatizando n3o apenas a sua tendéncia mais volumosa de ocorréncia
como também o estabelecimento do fenémeno como marco caracteristico
da contemporaneidade. Trata-se de um momento histérico em que cada
vez mais, o escandalo é uma commodity que interessa aos média, entretém
e diverte o publico, serve de argumentdrio a adeptos do “clubismo” parti-
dério e ajuda por isso a alcangar audiéncias. Se é verdade que a politica se
tornou num lugar privilegiado do espetaculo, como afirma Estrela Serrano
(1999), o escandalo politico converteu-se no seu palco mais promissor de
entretenimento, por via da narrativa mediatica que se produz.

Em média, cada caso arrasta-se na imprensa, ainda que de forma
interrupta, durante mais de quatro anos (a maior duragao registada é supe-
rior a 19 anos e a menor é de oito dias, nos semandrios estudados). Este pa-
drdo de cobertura jornalistica esta estreitamente ligado ao andamento dos
processos judiciais, o que faz com que a justica marque ndo apenas o ritmo
como também as incidéncias medidticas, influindo sobre a visibilidade dos
politicos que se encontram sob investigacdo. A numerosa quantidade de
informacdo proveniente de fontes da justica induz que estas procurem rea-
bilitar a sua imagem através de diligéncias tornadas publicas, mostrando
“trabalho feito”, necessitando por isso de recorrer aos canais mediaticos
quando lhes é conveniente.

Hé& da parte dos cidad3os uma certa perce¢ao de que os momentos
eleitorais criam oportunidades de disputa politica propicia ao aparecimen-
to de escéndalos. De acordo com o que aferimos, verifica-se que n3o existe
uma maior incidéncia de pecas sobre escidndalos politicos nos seis meses
anteriores as elei¢oes legislativas, aquelas que mais meios de disputa na-
cional costumam gerar. Para além disso, é factivel que os casos n3o trazem,
habitualmente, consequéncias eleitorais.

Assim, apesar de termos registado, em algumas circunstancias,
maior incidéncia de cobertura mediatica de escandalos nos periodos elei-
torais, os niimeros s3o minoritarios e ndo podem desse modo ser constitu-
tivos de um padrao jornalistico que aponte no sentido de haver uma maior
exposicao de escdndalos pelos média em ocasides de disputa politica. Cre-
mos, inclusive, que ha genericamente um certo cuidado no que a isso diz
respeito e que s6 quando a justica “legitima” um caso com a sua agdo pu-
blica revelada é que os média procedem a cobertura. N3o significa isto que
os casos ndo possam, de todo, ser plantados em oportunidades eleitorais
tendo em vista prejudicar adversérios, ou que nao haja conivéncia quer de
alguns jornalistas quer de alguns membros da justica. Mas ha a realgar que
este facto n3o constitui um padr3o.
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A crise que Portugal atualmente atravessa coincide com uma maior
frequéncia de pecas noticiosas sobre o fenémeno. Embora nao seja dedu-
tivel, por si s6, que as crises potenciam mais escandalos, devemos subli-
nhar, em linha com o pensamento de Cunha (2015b), a mais expressiva
visibilidade mediatica da corrupgdo politica nestes periodos, permitindo-
-nos vislumbrar uma ambiéncia em que os média fornecem enfoques e
agendamentos pejorativos para os representantes politicos, indo assim ao
encontro da percec¢do da opinido publica.

Procurdmos enfatizar que os média s3o potenciadores de intele¢oes
na sociedade. Esta perce¢ao dos fenémenos que informam, aproximando-
-se ou afastando-se da realidade numénica, influi na nossa vida coletiva. Na
contemporaneidade, as caracteristicas da forma de fazer jornalismo, bem
como dos seus veiculos para fazer circular massiva e velozmente a infor-
macado, tendem a moldar insofismavelmente a apresentagio e a apreensio
da verdade que reside nos factos enquanto matéria-prima dos jornalistas.
Quisemos, por isso, apresentar neste artigo como os escdndalos politicos
podem contribuir para esta visdo e servir o propésito da discussao sociol6-
gica da contemporaneidade.
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POLITICA MEDIATIZADAS

INTRODUCAO

A democracia, enquanto forma de governo, ndo é um fenémeno es-
tdvel, nem continuo, encontrando-se em continua adapta¢do e mudanca.
A democracia, no século XXI, estd ameagada por quatro fenémenos globa-
lizados e complexos, a saber, as politicas neoliberais, os movimentos neo-
nacionalistas, as mudancas na atua¢do dos meios de comunica¢do, com a
consequente mediatizacdo das instituicdes democréticas e dos processos
politicos, e a corrupcdo politica. Identificamos esta quarta ameaga como
uma patologia social que, pelos seus efeitos sistémicos, promove a desa-
creditagdo da democracia, das suas institui¢des e atores.

A democracia entendida como governo do povo para o povo é, para
além de um conceito flexivel e global, uma ideia adaptavel a diversas rea-
lidades geogréficas. Para esta flexibilidade contribuiram as tensdes ideo-
l6gicas presentes a expans3o inicial do conceito, que oscilaram entre, por
um lado, democracia vista como autogoverno dos cidadaos e, por outro,
democracia entendida como forma de governo de um Estado.

As politicas neoliberais e os neonacionalismos tém, nos ultimos
anos, posto em quest3o esta forma de governo, nomeadamente na Euro-
pa. As politicas neoliberais tém vindo a combater o papel do Estado en-
quanto regulador e redistribuidor, exaltando as virtudes da responsabilida-
de individual (por exemplo, promovendo seguros e pensdes privados, em
detrimento dos sistemas publicos) e da competicdo, independentemente
das posicdes iniciais de acesso aos bens minimos materiais. A defesa da
livre circulagao econémica e financeira e a desregulamentagao do trabalho
a escala global tém proporcionado a desresponsabilizagdo coletiva regional
e nacional face as desigualdades. Em simultineo, estas dindmicas tém de-
sativado os mecanismos de solidariedade e favorecido a concentragio do
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poder naqueles que estdo, a partida, mais bem posicionados socialmente
na estrutura econdmica e financeira.

Na mesma linha de raciocinio, os neonacionalismos, principalmente
europeus, agem em convergéncia com os neoliberalismos, apoiando o livre
mercado e as politicas financeiras expansionistas, pelo menos enquanto o
Estado/nagdo possa beneficiar dessa situagdo. Em contrapartida, medidas
neoliberais, tais como favorecimento das migra¢des (em prol do baratea-
mento do trabalho) e deslocacdes de empresas, sdo encaradas como amea-
cas a nagdo e denunciadas como tais. Em acréscimo, e de forma expressiva,
o neonacionalismo tem vindo a transformar as conquistas econémicas dos
paises em ativos culturais, essencializando os estilos de vida — “as tradi-
¢des” — e promovendo diferencia¢des de estatuto e cidadania no interior
das sociedades, cada vez mais multi e pluri étnicas. Em conjunto, mas de
forma diferenciada, tanto as politicas neoliberais como as neonacionalistas
tém contribuido para o aumento de restri¢des a liberdade de expressao e ao
pluralismo na imprensa e no jornalismo (World Press Freedom Index, 2015).

As alteragbes na atuagdo dos meios de comunicagdo nos paises
ocidentais, ndo sé refletem, como contribuem, para as mudancgas na de-
mocracia, promovendo a mediatizagdo das institui¢des e dos fenémenos
politicos. Os média assumiram, de forma inequivoca, um papel central nas
sociedades, agindo como institui¢cdes independentes das demais, susten-
tando interesses préprios, auténomos da politica e da sociedade em que
se encontram inseridos. Enquanto garantes da democracia e da liberdade
de expressao, eles tém, com raras excec¢des, vindo a acomodar-se a novas
fungdes, subordinando-se aos interesses do neoliberalismo, privilegiando
a ideia de “consumidores” em detrimento de “cidaddos”, promovendo os
direitos contratuais em desfavor dos direitos civis, orientando-se por prin-
cipios de liberdade de mercado em substituicdo da liberdade de expressao.
O papel e os discursos dos média na atual crise europeia é demonstrativa
das mudancas operadas naquele sentido, sobretudo a partir do inicio do
novo milénio (Picard, 2015).

Em simultdneo, os média tém progressivamente “cooptado” ele-
mentos e atividades da sociedade, impondo-lhes as légicas mediaticas,
principalmente no funcionamento da democracia e nas préticas politicas e
cidadas. O sistema politico, o sistema judicidrio e as suas instituicdes en-
contram-se no centro deste processo de mediatizagdo fundado em légicas
préprias, onde se destacam os elementos seletivos de acesso aos média e
a utilizagdo de formas préprias de narrar histérias a partir de dispositivos
técnicos.

66



IsaBeEL FERIN CUNHA

Democracia e corrupgdo politica mediatizadas

A exposicdo que faremos em seguida decorre da reflexdo inerente a
execucdo do projeto “Corrupgdo Politica nos Media: uma perspetiva com-
parada” que compreendeu quatro casos de corrupgado politica de dmbito
nacional (BPN', Face Oculta?, Freeport* e Submarinos*) no periodo de 2005
a 2012, com incidéncia na andlise do ano de elei¢des legislativas de 2009.
Este projeto exigiu uma ampla revisao bibliografica, bem como a anélise de
um vasto material impresso, televisivo e de blogs de contetidos politicos>s,
cujo tratamento originou bases de dados®. As andlises quantitativas (que
resultaram em outputs estatisticos gerados pelo programa SPSS) e quali-
tativas (advindas de andlises de contetido, de discurso e entrevistas a jor-
nalistas), principalmente da televis3o, constituirdo elementos de suporte a
reflexdes que apresentamos em seguida.

Iniciamos esta exposi¢do discorrendo sobre o conceito de demo-
cracia e as diferentes formas que hoje assume num mundo globalizado e
crescentemente neoliberal. Em seguida, abordaremos os processos de me-
diatizagdo da democracia na Europa, mas principalmente em Portugal, em
que a corrupgdo politica tem adquirido desde o inicio do milénio assinala-
vel relevincia. Neste contexto, pretendemos evidenciar, recorrendo a dados
do projeto anteriormente mencionado, as légicas medidticas que levam, a
partir da desoculta¢do dos fenémenos de corrupgao politica, a percecdo de
“descredibilizacdo” das institui¢des e atores da democracia.

' BPN (Banco Portugués de Negécios). Deflagra em Novembro de 2008, sendo, de seguida, nacio-
nalizado por perdas acumuladas. Envolvimento de politicos afetos aos governos do PSD (Cavaco
Silva). O PR Cavaco Silva é envolvido como beneficidrio de “informacdo privilegiada”. Processo em
julgamento e um arguido preso.

2 Face Oculta. Deflagra em 2009, incidindo sobre crimes econémicos na érea de recolha e tratamento
de residuos. Envolvimento de antigos titulares de cargos governativos, funciondrios autarquicos,
empresas publicas e militares. Processo em julgamento com 36 arguidos e um arguido preso.

3 Freeport.Deflagra em 1999. No estudrio do Tejo, zona protegida, é autorizada a construgdo de uma
regido comercial. Dentincia anénima do envolvimento do ministro do ambiente, José Sécrates. Os
promotores britdnicos e portugueses sdo investigados em Portugal e Inglaterra. Arquivado em 2012.

4 Submarinos. Deflagra em 2004 e refere-se a um caso de aquisi¢do de submarinos, por concurso pu-
blico, (de submarinos) pelo XV Governo Constitucional ao Germain Submarine Consortium. O subor-
no conseguido financiou o partido do detentor do cargo de Ministro da Defesa que nunca foi julgado.
O caso foi julgado na Alemanha e os corruptores acusados. Um caso semelhante foi investigado na
Grécia e os culpados punidos.

5 Constitui¢do dos corpora: 1. Imprensa periddica (Correio da Manha, Didrio de Noticias e Publico,
edi¢des online; 2. Imprensa semanal (Semandrios Expresso e Sol, edi¢cdes em papel); 3. Trés canais de
televisdo de sinal aberto: RTP1 (canal publico), SIC e TVI (canais privados), material recolhido pela
empresa Marktest/Telenews; 4. Blogs com maior acesso em 2011 (os 10 blogs mais lidos com conteu-
dos politicos).

¢ Consultar no 4mbito deste projeto o seguinte link https://corrupcaopoliticacimj.wordpress.com/
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DEMOCRACIA

Com a declaracido da independéncia dos Estados Unidos e com a
revolucdo francesa, no século XVIII, nasce a conce¢do moderna de demo-
cracia que se substitui a ideia de democracia cldssica centrada na polis,
em Atenas, que excluia os escravos, os migrantes e as mulheres. Por isso
mesmo, a conceg¢do de democracia como forma de governo é, tal como a
concebemos, relativamente recente, apresentando por essa razdo fragilida-
des e vulnerabilidades.

Nos paises em que esta forma de governo estd consolidada, a gover-
nacdo tende a adaptar-se a contextos objetivos externos e internos, o que
faz com que se possa olhar para a democracia como um work in progress,
ou seja, um processo em constante construcdo e adaptagdo. Acresce que,
num mundo globalizado pelas dindmicas neoliberais capitalistas, a demo-
cracia é apenas projeto de minorias, ou uma designagdo “conveniente”
para acoitar designios expansionistas de poténcias hegemoénicas e ambi-
¢oes de mercados capitalistas emergentes.

S3o, atualmente, parametros obrigatérios para o reconhecimento
da existéncia de uma democracia duas imposi¢des minimas. Em primeiro
lugar, a ideia de que o poder é exercido por um grupo de cidad3os, “li-
vremente” eleitos, em representacdo da maioria. Uma segunda condicao
prende-se com a eleicdo de um governo enquadrada por uma moldura legal
(um sistema politico e um conjunto de leis) que garanta, pelo menos apa-
rentemente, a igualdade entre os cidadaos.

As duas anteriores condicionantes s3o consideradas o core da demo-
cracia e, por isso, exigéncias fundamentais para o seu reconhecimento por
institui¢des internacionais e governos, principalmente no ocidente. Outras
caracteristicas, ndo menos importantes para o exercicio e a governagao de-
mocratica, sdo ignoradas em funcgdo das regides geograficas e interesses
geoestratégicos. Entre estas caracteristicas salientam-se os limites consti-
tucionais que restringem o exercicio do poder dos governantes; a separa-
cdo entre o poder judicial, legislativo e executivo; o respeito pelos direitos
humanos ou, ainda, a liberdade de imprensa e de expressdo. Assim, parece
que hé, cada vez mais, uma paleta de “possiveis tipos de democracia” acei-
tes entre a comunidade internacional, em fun¢do de interesses geoestraté-
gicos dominantes (Giellen, 2011).

De uma forma genérica, podemos falar em democracias maduras,
em democracias em fase de consolidagdo e em processos de abertura a
democracia, mais ou menos controlados. As democracias maduras dis-
tinguem-se pela solidez e qualidade das institui¢des, sujeitas a escrutinio
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constante e direto dos cidad3os, os quais demonstram grande capaci-
dade de intervencdo ao nivel dos poderes decisérios. Estas democracias
apresentam uma autonomia indiscutivel do poder judicidrio face ao poder
politico e estdo abertas aos mercados globalizados. Contudo, nem todas
apresentam as mesmas caracteristicas, na medida em que, em algumas,
como as escandinavas, o Estado tem um papel central, enquanto que, em
outras, como na maioria dos paises anglo-saxénicos, se privilegia o mer-
cado enquanto organizador espontdneo dos interesses da coletividade,
competindo ao Estado um papel regulador. Nestas democracias, os meios
de comunicagdo também apresentam diferentes caracteristicas, sendo que
nos paises escandinavos o setor publico e a regulagao desempenham um
papel ativo de “servigo ao publico”, enquanto nos paises anglo-saxénicos o
“mercado medidtico” orienta, em geral, a atividade deste setor.

Nas democracias em fase de consolidacdo, sdo os préprios procedi-
mentos “democréticos” que estdo sob pressdo e escrutinio constante, na
medida em que a solidez e a qualidade das instituicdes é moderada. Tam-
bém neste grupo de democracias se situam paises diferentes, tais como as
democracias do Sul da Europa, Paises do Leste da Europa ou, ainda, pai-
ses da América Latina. Estas democracias caracterizam-se por uma tensao
entre praticas e valores advindos dos regimes anteriores (autoritarismos,
populismos, ditaduras, monarquias, etc.), e exigéncias reformistas exigidas
a consolidag3do da democracia. Grupos de interesses e elites privilegiadas,
que se reorganizaram ou emergem apds a instalagdo da democracia for-
mal, procuram manter-se no controlo do Estado. Nestes paises, os cida-
d3os tém pouca capacidade reivindicativa e, quando a tém, ndo se traduz
em medidas decisoérias efetivas, o que vai a par de uma mobilidade social
que tende a ser reduzida e sem reconhecimento meritocratico. Os cidadaos
enfrentam entraves advindos da ocupacdo do Estado por grupos de interes-
ses (nacionais e internacionais) nao declarados e as novas elites apresen-
tam comportamentos e valores culturalmente hibridos. Os direitos sociais,
como educacdo e saude, s3o assumidos, em grande parte, pelo Estado,
mas n3o necessariamente cumpridos e universalizados, criando grandes
disparidades de acesso a bens fundamentais e, por conseguinte, ao exer-
cicio da cidadania, o que é agravado pela concentragio de renda. H4 uma
crescente abertura aos mercados, acompanhada de reformas liberalizantes,
embora sujeita a concorréncia interna que é amparada pelo protecionismo
a grupos e elites nacionais. Os meios de comunicagdo s3o maioritariamen-
te privados, o setor publico tende a definhar, e a qualidade da informacao
obedece, prioritariamente, aos principios de entretenimento.
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No terceiro tipo, que designamos de “processos de abertura a demo-
cracia”, encontram-se os paises em que se cumprem as exigéncias minimas
formais de democracia, tais como processos eleitorais e enquadramentos
legais, tutelados ou emoldurados por regimes autoritarios. Nestes paises,
sobrepéem-se ou convivem, em grande parte, as estruturas governativas
dos regimes anteriores as democracias, quer sejam monarquias, oligar-
quias e clas, quer ainda estruturas politicas e partidarias de funciondrios
governamentalizados. Neste grupo estdo grande parte dos paises Africa-
nos, Magrebinos e do Golfo Pérsico, bem como as chamadas democracias
asiaticas. Os cidad3dos s3o chamados a cumprir formalidades inerentes as
elei¢des, mas n3o tém qualquer capacidade participativa ou reivindicativa.
As barreiras aos direitos sociais minimos, nomeadamente a educacgao e a
saude, assim como a iniquidade da distribuicdo de renda, inibem o exerci-
cio da cidadania. As institui¢cdes publicas s3o frageis e orientadas para inte-
resses corporativos ou privadas, enquanto as institui¢des privadas organi-
zam-se numa perspetiva econédmica e financeira extrativa. Estes mercados
emergentes assentam na concentracao de renda, na desregulamentacdo
do trabalho e na inexisténcia de mecanismos de solidariedade intergera-
cional, interclasses e entre géneros. Os meios de comunicag3o, inclusive
a internet, s3o censurados e tutelados, muitas vezes condenados a servir
os regimes em detrimento dos “processos democraticos” (Johnston, 2005;
Held, 2006; Giellen, 2011).

MEDIATIZACAO DA DEMOCRACIA

Os meios de comunicagdo, considerados em democracia os media-
dores de informacido entre instituicdes e cidaddos, sofreram, nos ultimos
50 anos, grande transformacgdo. As mudancas tiveram como primordial
agente a televisdo, que se tornou a principal fonte de informagdo sobre
o mundo, e também sobre a politica, para a maioria dos cidadaos. Por
meio da televisdo, a informacgdo chegou a estratos sociais que até entdo
nao tinham acesso, ou tinham dificuldades em aceder, a outros meios de
comunicagdo, homeadamente a imprensa ou mesmo a radio. Este fend-
meno alargou a base da cidadania em democracia mas, em contrapartida,
contribuiu para a alterag3o destes conceitos e praticas, bem como do papel
dos média e das estratégias de comunicagado delineadas pelos governantes
e politicos.

As mudancas no modus operandi dos média e da politica sdo es-
tudadas atualmente na Europa, a partir da discussdao dos conceitos de
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“media¢do” e “mediatizacdo” (ex. Hepp, 2012; Livingstone & Lunt, 2014;
Stromback, 2008; Stromback, 2011). N3o é que a acecdo destes conceitos
seja nova; anteriormente, outros autores ocidentais (ex. Altheide & Snow,
1979, 1988; Baudrillard, 1976; Berger & Luckman, 1969; Silverstone, 1999;
Sparks & Tulloch, 2000) e latino-americanos (ex. Orosco Gomez, 2007,
Martin-Barbero, 1998) desenvolveram ideias muito semelhantes a partir de
consideracdes sobre o papel dos meios de comunicagdo, principalmente
da televisdo. O que é novo nesta discussdo, principalmente na Europa, é o
papel central conferido aos média enquanto instituicdo e a sua crescente
hegemonia sobre as restantes instituicdes da democracia. E, embora as
perspetivas teéricas e concetuais dos autores sejam diferenciadas, obser-
vamos, como denominador comum, a preocupagdo com a emergéncia de
uma “légica dos média” associada ao crescimento da “légica dos merca-
dos” e a sinalizagdo das repercussdes destes fenémenos na democracia e
na politica (Couldry & Hepp, 2013).

No desenho do percurso teérico que vai da “mediagdo” a “mediati-
zagao” hd um consenso generalizado de que a mediagdo pressupunha a
independéncia das instituicdes democréticas face aos média e que estes
estavam ao servico daquelas institui¢des para comunicar com os cidad3os
e “esclarecer” a opinido publica. Também estd consensualizado o papel
da televisdo e a dindmica que empreendeu como mediadora entre as ins-
tituicdes democréticas — respeitando as légicas préprias das instituicoes
que eram mediadas, as suas especificidades, ritmos, tempos e atores —e a
sociedade. Os meios de comunicacdo foram, nessa perspetiva, os canais
de comunicag3o entre as institui¢cdes e os cidad3os, enquanto a informa-
cdo disponibilizada constituia um servico inerente a liberdade de expressdo
em democracia. Por exemplo, os debates eleitorais na televisdo tinham um
tempo e um ritmo que, apesar de se adaptarem a televisdo, mantinham
as caracteristicas da democracia e do campo politico. Por outro lado, os
governantes e os politicos dependiam dos meios de comunicagao, e sobre-
tudo da televisdo, para comunicar com os cidadaos e eleitores. Da mesma
forma, a informac3o sobre a justica, respeitava os procedimentos inerentes
a esse campo, enquanto o sistema judicial comunicava com a sociedade
em funcdo dos seus ritmos e rituais.

Nos Estados Unidos e na América Latina as dindmicas de “media-
¢3o” rapidamente se altearam em funcdo da légica empresarial do setor
que impde um ritmo concorrencial. Na Europa, de uma maneira geral, as
mudangas ocorreram progressivamente, a partir dos finais da década de oi-
tenta e inicio dos anos 1990, com a desregulamentagdo dos mercados dos
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média. Para esta mudanca contribuiram, ainda, outros fenémenos como
o fim do bloco soviético, a assung¢do de politicas neoliberais, a crescente
mercantilizacdo das empresas detentoras de meios de comunicacio, as-
sim como a abertura dos mercados europeus as multinacionais de con-
teudos norte-americanos e a incorporagao de tecnologias de informacgdo e
comunicacao.

A mediatiza¢do da democracia e da politica na Europa nao aconteceu
ao mesmo tempo e da mesma forma em todos os paises, na medida em
que em cada regido ha aspetos objetivos, culturais e sociais, que determi-
nam essas mudancas. No caso portugués, por exemplo, é um processo
tardio, que teve inicio apds a abertura do mercado mediético aos operado-
res privados de televisdo em meados da década de noventa. Esta tendéncia
exacerbou-se com a entrada do milénio, em sintonia com a crescente im-
plementac3o de politicas de liberalizagdo econémica e financeira em toda
a Europa.

O processo de mediatiza¢do caracteriza-se pela crescente indepen-
déncia dos média face as instituicdes e pelo distanciamento progressivo
que vao adquirindo perante os enquadramentos legislativos e as politicas
regulatérias. Este fenémeno efetiva-se a partir da conjugacdo de duas di-
namicas paralelas: o afastamento dos média das suas primordiais func¢des
em democracia, assumindo légicas préprias enquanto institui¢do auténo-
ma, e o reconhecimento, pelos atores politicos, que as suas estratégias de
comunicagao terdo que estar subordinadas as légicas dos média.

Neste sentido, o poder dos média passa a residir ndo sé na sua inde-
pendéncia perante as demais institui¢des sociais, mas no facto de as suas
l6gicas — formatos, contetidos, prioridades, ritmos, gramaticas, etc. — se
sobreporem a todas as outras ldgicas institucionais, moldando o pensa-
mento e condicionando o conhecimento dos cidad3os sobre o mundo. A
mediatiza¢3o das institui¢des sociais contribui para a construcdo de uma
“realidade mediatizada” que pressupde uma visao do mundo que salienta
ou apaga determinados fenémenos e perspetivas, condicionando, definiti-
vamente, a observacdo do “mundo real”. Mais uma vez a crise europeia, e
mais especificamente as politicas de austeridade empreendidas nos paises
do Sul da Europa, como Portugal, demonstraram como os média, princi-
palmente as televisdes, estiveram ao servico do pensamento neoliberal do-
minante, impedindo o acesso de vozes dissonantes (Cunha, 2015; Picard,
2015; Hubé, Salgado & Puustinen, 2015).

S3o os média que “fazem aparecer” ou ‘“desaparecer” as insti-
tuicdes democréticas e os seus atores, dando-lhes tempo, espaco e voz
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(visibilidade) na informacao e nas grelhas televisivas. A comunicacdo e os
atores politicos tendem, nao sé a adaptar a l6gica medidtica, como a inter-
nalizar os critérios de noticiabilidade dominantes, produzindo informacao
conforme padrdes consensualizados. O media training a que se sujeitam os
lideres partiddrios, ou os politicos que pretendem ascender na hierarquia
politica, s3o exemplos desta necessidade de incorporar as légicas media-
ticas a partir do gestual, da postura corporal, do tom de voz e do discurso
controlado e tecnicizado em sound bytes.

O processo de mediatizag3o é, deste modo, um processo de “colo-
nizagdo” da democracia e da politica pelos média. As consequéncias desta
realidade tém vindo a refletir-se nas instituicdes democréticas, nomeada-
mente na organizagao do sistema politico, no funcionamento dos partidos
e na personalizagdo da politica. A profissionalizagdo da comunicacdo poli-
tica e as assessorias politicas constituem a face mais visivel da constante
luta entre, por um lado, as instituicdes da democracia inerentes ao sistema
politico, ao sistema judicial e legislativo e, por outro, a instituicdo média,
cada vez mais auténoma e independente.

Como foi anteriormente referido, ndo se pode dissociar os processos
de mediatizagdo das politicas de mercantilizacdo dos média, que consti-
tuem hoje empresas integradas em grupos ou conglomerados dedicados a
servicos e atividades diversificadas, como a banca e os seguros. Por outro
lado, a crescente concentragcdo dessas empresas, em paralelo com a en-
trada de capitais anénimos, ou de regides extracomunitarias, nas empre-
sas produtoras de contetdos e nas telecomunicagdes, como em Portugal,
tém vindo a acentuar a dindmica de mercantilizagio (Figueiras & Ribeiro,
2013). Os meios de comunicag¢do s3o percebidos como “meios de pressdo
e influéncia” pelos grupos de interesse, que podem n3o dar lucro, mas
ndo devem dar prejuizo. Neste sentido, é-lhes exigida atencdo redobrada
as audiéncias, aos ratings e shares, bem como aos sponsors e anunciantes.
S3o indicios destas mudancas a reorganizagao das redagdes, a contengao
no jornalismo de investigacdo, o despedimento de jornalistas experientes,
a contratagao de estagidrios e o recondicionamento dos critérios de noticia-
bilidade numa légica de infoentretenimento.

A estas transformacdes, as instituicdes da democracia respondem
de forma desorganizada, tendo como consequéncia a progressiva descre-
dibilizagao do regime e dos seus atores. Dados recolhidos pelas instancias
comunitarias sobre a credibilidade dos europeus nas instituicdes politicas
(Brites, 2015) sdo reveladoras deste processo que, evidentemente, n3o ten-
do a sua exclusiva causa neste fenémeno, colhe nele grande estimulo.
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Figura 1: Paises Europeus: interesse pela politica e confianga nas
instituicdes politicas
Fonte: European Social Survey, base acumulada, 2002-2012

Se, pelo seu lado, o sistema politico, principalmente os partidos po-
liticos e os governos, apostam na comunicagdo politica profissionalizada
e empreendem estratégias de “campanha non-stop” (privilegiando, por
exemplo, conflitos e competicdo inter e entre atores e instituicdes, outras
instituicoes, como as que integram o sistema judicial, ndo conseguiram,
até hoje, desenvolver politicas de comunicacdo com a sociedade e os mé-
dia, limitando-se a ser reativas. Situagdes ilustrativas desta reatividade
identificam-se nos casos de corrupgdo que se encontram em face de ins-
trucdo e julgamento em Portugal, onde abundam as fugas de informacdo e
as violagdes de segredo de justica atribuidas ora aos magistrados, ora aos
advogados dos arguidos, ora, ainda, aos jornalistas (Ferreira, 2014).

As discrepéncias nas respostas e estratégias das institui¢cdes da de-
mocracia face ao crescente poder e independéncia dos média acabam por
acentuar a sua dependéncia relativamente as forcas de mercado (audién-
cias, anunciantes, sponsors etc.) e o seu afastamento dos designios demo-
créticos, tais como liberdade e pluralidade de expressao. Mais uma, vez os
casos de corrupgdo sdo um bom exemplo de como um tema, fenémeno
ou acontecimento que retina determinadas caracteristicas de noticiabilida-
de — como impacto social, pessoas de poder envolvidas, rutura com pro-
cedimentos espectdveis, conflito entre pessoas, instituicdes e interesses,
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capacidade de se prolongar no tempo e desfecho imponderavel — constitui
“matéria-prima” de valor aprecidvel para o mercado mediético.

A CORRUPCAO POLITICA COMO FATOR DE
DESCREDIBILIZACAO DA DEMOCRACIA

Nas ultimas décadas a corrupgdo politica tem sido um dos fenéme-
nos que mais tem contribuido para os processos de mediatizagao das ins-
tituicdes democraticas, promovendo a descredibilizacio das suas institui-
¢oes, nomeadamente do sistema politico e do sistema judiciario.

Assumimos que a corrupg¢do politica constitui um abuso de poder,
em beneficio préprio, de agentes politicos democraticamente eleitos, situa-
¢do que pode ocorrer durante ou apds o exercicio de fungdes publicas. Esta
situagdo envolve um leque diversificado de crimes cometidos por agentes
ou ex-agentes politicos, que acontecem, principalmente, na competicao
por cargos politicos, no exercicio de cargos publicos, na acao de legislar e
governar, bem como ap6s o abandono de cargos de governagao (Blanken-
burg, 2002).

A corrupgdo politica tende a clarificar determinadas caracteristicas
sociais, na medida em que a partir da desocultagcdo desses fenémenos fi-
cam mais evidentes as particularidades politicas e econémicas dessa so-
ciedade, assim como dos seus atores (publicos e privados) e instituicdes
(publicas e privadas). Estes acontecimentos tém a “capacidade” de tor-
nar visiveis as fragilidades da democracia, pondo a descoberto, ndo sé as
debilidades do Estado, como a proficiéncia das institui¢ces e atores dos
campos da politica, da justica, dos média, assim como da economia e das
financas (Pujas & Rhodes, 1999; Vauchez & Fellow, 2009).

Como analisdmos em quatro casos de corrupgao politica em Portugal
de 2005 a 2012 (BPN, Face Oculta, Freeport e Submarinos), a relagao entre
o Estado, o governo e o setor privado tende a caracterizar-se por grande
ambiguidade. Observdmos que ha uma grande permeabilidade entre inte-
resses publicos e privados, a qual acresce um transito ininterrupto entre
cargos e gestores que, ora exercem fun¢des governamentais, ora estdo em
atividades no setor empresarial publico, ora, ainda, representam interesses
de grandes grupos privados nacionais e internacionais. A rotatividade e a
acumulagdo de cargos nos diversos setores (governamentais, publicos e
privados) tende a conferir a passagem dos agentes pelo Estado, ndo s6
um estatuto probatério com vista a exercer outras fun¢des de “confianca”,
como também de capitaliza¢do de espacos de influéncia. Exemplos destas
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trajetdrias, politicas e profissionais, estdo bem claras nos implicados nos
casos BPN e Face Oculta. Nesta dindmica, o Estado surge como uma “plata-
forma de negociagdo”, sujeito a pressdes de interesses econémicos e finan-
ceiros mediados por agentes que transitam nas diversas esferas do poder.

A mediatizacdo destes processos incorpora abertamente esta “cap-
tura do Estado” por interesses e agentes, mostrando a sua faléncia a partir
do colapso das suas institui¢des e atores. A visibilidade conferida a insti-
tuicdes, como a Procuradoria-geral da Republica, e a atores politicos e da
justica ¢ aferivel, quer pelo volume de pecas publicadas, tanto na imprensa
como na televisdo, quer pela proeminéncia das localizagdes (primeira pégi-
na, primeira pega no alinhamento, reportagens, cadernos especiais, desta-
ques, etc.). A exposicao desta temdtica associada aos enquadramentos e as
demais ldgicas e técnicas discursivas medidticas acentuam este processo.

Um exemplo de como é exposta essa “faléncia” das institui¢des do
sistema judicidrio e da incapacidade do Estado atuar perante sucessivos
“casos de crime econémico”, encontramos na peca “Operag¢do Furacdo:
Estado lesado em 200 milhdes”, emitida pela SIC no jornal da Noite, em
03/11/2009. Nesta peca, é feito um levantamento de casos que lesaram
o Estado em milhGes de euros, tais como a Operagdo Furacdo, Portucale,
CTT Coimbra, BPN, Freeport e Submarinos, sendo recolhidas declara¢tes
dos envolvidos e de autoridades do Ministério Publico. A exposi¢cao dos
factos — em que os implicados se distanciam e justificam —, os rodapés na
peca (onde se reforca a inoperéncia das instituicdes), os cortes na edicdo e
os testemunhos sublinham a “incapacidade” — ou até o desleixo, ao deixar
prescrever os processos — da justica atuar perante a dimensdo e complexi-
dade dos casos.

As INSTITUICOES SOB PRESSAO

As instituicdes do sistema judicial sao aquelas que, neste processo,
mais se encontram pressionadas pela mediatizagao, na medida em que,
até muito recentemente, a justica mantinha distanciamento e autonomia
face as légicas dos média. Esta dindmica implicou que o campo da justica
somasse, a continua e tradicional batalha travada contra o poder politico,
uma outra luta, a da autonomia face aos média. A medida que os casos de
corrupgao politica, envolvendo figuras politicas, vao surgindo, assistimos a
movimentos no campo da politica e da justica no sentido de maximizar, ou
minimizar, o controle da justica sobre as elites politicas. Em simultineo, os
meédia, como instituicdo auténoma, tende a enfatizar estes antagonismos,
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distanciando-se de ambos os campos mas promovendo aqueles contetidos
dentro das suas légicas, principalmente sublinhando conflitos, animosida-
des e competitividade entre institui¢des e atores.

Figura 2: Operagdo Furacdo: Estado lesado em 200 milhdes.
Declaragdes do Procurador-Geral da Republica Pinto Monteiro (SIC,
Jornal da Noite, 03/11/2009, 00: 05:58)

Fonte: Marktest mediamonitor

Teoricamente, a democracia representativa separa os poderes Politi-
co e Judicial no sentido de manter a independéncia e o equilibrio entre eles,
o que tem vindo a ser alterado pelo aumento crescente do poder dos média
e a mediatizag3o de transgressdes perpetradas por atores do campo poli-
tico. As infragdes destes atores, num ambiente de progressiva profissiona-
lizagao da politica, aumentaram as “oportunidades de noticiabilidade”, ao
mesmo tempo que acentuaram o afastamento entre magistrados e elites
politicas (Roussel, 2000; Roussel, 2007). Deste modo, o niimero crescen-
te de casos de corrupgao politica, a partir do inicio do milénio, em toda a
Europa, nomeadamente na Europa do Sul, configura, por exceléncia, uma
area de tensdo — e de competicao pela “atencao” dos cidadaos e da opiniao
publica — entre os campos da justica e da politica e, por sua vez, entre estes
e o campo dos média.

A proximidade entre a justica e os média verifica-se, no sé nas ter-
minologias comuns, tais como informacdo, comunicac3o e investigagdo
mas, também, na finalidade dltima de “para um crime ou um delito ser
necessario buscar o culpado, julgéd-lo e fazer com que pague a sua divi-
da a sociedade” (Leblanc, 1995). Neste sentido, a encenagdo do modelo
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judicidrio nos meios de comunicagdo, principalmente na televisdo, contri-
bui para que, ao comparar a atuagio dos dois campos, a opinido publica
tenha a perce¢do de que ha uma maior eficiéncia na atuacio dos média. O
facto das condutas mediaticas nao estarem submetidas as mesmas regras
e obrigac¢des dos processos judiciais, da-lhes uma aparente independéncia
e eficicia na busca da verdade e na puni¢do dos culpados. Acresce que os
procedimentos, ritmos, tempos e objetivos da justi¢a sao longos e comple-
xos, ndo sendo, em grande parte, compativeis com as exigéncias e rotinas
de producdo medidtica, submetidas a pressdes de concorréncia e a resul-
tados centrados em “furos”, “cachas” e “diretos”. Por outro lado, questdes
como o segredo de justica contrariam principios do jornalismo como a
universalidade e transparéncia da informacao, apés sujeita a contraditério.
Deste modo, as institui¢cdes e o sistema judicial encontram-se comprimi-
dos, quer pelo campo da politica — que vé, por exemplo, os seus atores
envolvidos em casos de corrupgdo e tende a protegé-los legalmente —, quer
pelo campo dos média, quer ainda, e por meio deste, pela opinido publica,
com vista a obter resultados imediatos.

O designado caso Eurojust’, que constitui um dos momentos mais
polémicos e ambiguos do caso Freeport em Portugal, é demonstrativo desta
tens3o inter e entre campos (na justica, na politica e nos média), com vista
a satisfazer objetivos especificos, emergindo como exemplo do transnacio-
nalismo da delinquéncia de “colarinhos brancos” na Europa.

A mediatizagdo da justica encontra, ainda, matéria-prima de in-
teresse nas inovadoras formas de desvio que tém tomado os crimes de
“colarinho branco” que consubstanciam um novo padr3o de delinquéncia
associado as mudancas de comportamento das elites politicas e aos con-
luios que tendem a estabelecer com os interesses econdmicos e financeiros
globalizados. Estas praticas, altamente lesivas do cidaddo comum, que se
traduzem em fuga ao fisco, branqueamento de capitais e transferéncias
avultadas para paraisos fiscais, incorporam aspetos sofisticados de know-
-how tecnoldgico e financeiro, tornando-se dificeis de investigar e compro-
var em Justica. Sem recurso a especialistas e a meios técnicos, os juizes
dificilmente conseguem fazer prova destes delitos de criminalidade globali-
zada e encontram nos tribunais adversarios tecnicamente bem equipados,

7 Eurojust é um organismo da Unido Europeia que congrega informagdes e trabalho do Ministério
Publico de todos os paises europeus com vista a lutar contra a criminalidade organizada e transfron-
teiras. Esta sedeada em Haia na Holanda www.eurojust.europa.eu/. A cobertura jornalistica estabe-
leceu relagdes de proximidade entre o entdo Primeiro-Ministro, José Sécrates, e o presidente (desde
2007) do Eurojust, o procurador-geral adjunto Lopes da Mota, acusado de “travar“ os desdobramen-
tos do processo Freeport em Inglaterra e de exercer pressdes sobre os procuradores encarregados do
processo em Portugal.
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organizados em grandes escritérios de advocacia, capazes de os neutra-
lizar. Os casos que analisdimos, como o BPN, Freeport e Submarinos sao,
mais uma vez, ilustrativos da dificuldade do sistema judicidrio portugués
em produzir prova suficiente em situacdes de grande complexidade pro-
cessual. Salientamos, ainda, que na cobertura jornalistica destes casos, a
mencdo aos advogados e aos escritérios de advogados esta, na generalida-
de, omissa.

e
"0 Conselho
Superior do M.P.
A tomou
oY conhecimento do

inquérito sobre
alegadas pressoes
no caso Freeport."
Fonte: PGR

MP instaura processo disciplinar “D". 19.01
| contra Lopes da Mota e ,“r\‘
§ PELEJDHAIG. | FELE JDINAIW

MUNDO. EXERCITO PAQUISTANES ACENTUA OFENSIVA DE SWAT MDO AS NOTICIAS DO MUNDO EM NOTICIAS RTPPT

Figura 3: Caso Eurojust Ministério Publico (MP) averigua pressdes
do juiz Lopes da Mota, Presidente do Eurojust, no caso Freeport
(RTP1, Telejornal, 12/05/2009, 00: 06: 25)

Fonte: Marktest mediamonitor
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Figura 4: Caso Submarinos: Alemanha investiga alegados subornos
na venda dos submarinos a Portugal (RTP1, Telejornal, 31/03/2009,
00: 04: 53); Ministério Publico descobriu transferéncia de 30
milhdes € para uma conta suspeita na Suica (SIC, Jornal da Noite,
31/03/2009, 00: 03: 23).

Fonte: Marktest mediamonitor
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Atribuimos o aumento de visibilidade dos casos de corrupgao po-
litica, em Portugal, ndo s6 ao interesse dos média por estes fenémenos,
como, também, a mudancgas sociais e culturais, bem como a alteracdes dos
modelos econdmicos e financeiros (Johnston, 2005). O fim da ditadura,
a implantagdo da democracia e a entrada de Portugal na Unido Europeia
tiveram como consequéncia grandes mudancas sociais que originaram
a emergéncia de novas elites politicas, econdmicas e financeiras, assim
como a renovagao do corpo judicidrio.

Nao hd dados objetivos sobre o aumento de casos de corrupgao
politica em Portugal, o que ha, sem duvida, é mais casos mediatizados e
sujeitos a escrutinio da opinido publica (Maia, 2008; Paix3do, 2015). Neste
sentido, cresceu entre os cidaddos a percecdo de que hd mais casos de
corrupgdo politica (Relatério da Transparéncia Internacional, 2013, 2014)
e um maior numero de atores politicos envolvidos. No entanto, os casos
julgados nos tribunais e as condenacgdes ndo correspondem a esta perce-
cdo (Maia, 2008, 2015). A discrepincia entre a perce¢do e o nimero de
condenagdes tem gerado pressdes sobre o sistema judicial que se fazem
sentir a todos os niveis, desde a fase de investigacdo da policia judiciaria
e do Ministério Publico (MP), aos processos de julgamento e a agdo da
Procuradoria-geral da Republica.

Em simultaneo, institui¢des do sistema judicidrio e os seus atores en-
contram-se, cada vez mais, perante fenémenos de criminalidade de “cola-
rinho branco” transnacionais, de grande intensidade e complexidade, cujos
protagonistas s3o elites politicas e econédmicas situadas no topo de 6rgaos
de decisdo de reconhecido prestigio. Os custos sociais e politicos que es-
tdo subjacentes a acusagdo destas instituicdes e protagonistas explicam
o “siléncio social” que impera sobre este tipo de delinquéncia (Roussel,
2000; Roussel, 2007; Vauchez & Fellow, 2009). Subjaz, igualmente, que os
atentados ao bem comum, quer dizer, ao patriménio publico e & democra-
cia, foram sempre ocultados ou minimizados, com vista a preservar elites e
evitar danos a um determinado status quo. Para esta situagdo muito contri-
bui a disjungdo entre a legalidade do direito, isto ¢, a legislagao existente e
produzida em funcio de determinados interesses, e a forma como determi-
nados bens podem ser, ao abrigo dessa legislac3o, legalmente adquiridos,
embora as préticas indiciem, mais ou menos abertamente, aspetos pouco
licitos dificeis de comprovar. Por outro lado, préticas tradicionais em paises
do Sul da Europa, culturalmente naturalizadas como boas praticas entre
familiares, amigos, vizinhos, etc., adquiriram em algumas décadas o esta-
tuto de ilicitos e crime. Exemplo desta mudanca é, sem duvida, o trafico de
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influéncia e o uso privilegiado de informacao para negécios, que encontra
culturalmente uma fronteira ténue entre o privado e o publico.

O caso BPN, com o seu cortejo de bancos e empresas subsididrias,
envolvendo ex-governantes e gestores dos governos PSD, demonstram
esta rutura entre o direito e as préticas ndo previstas pela legislag3o.

MOMENTO DA TENTATIVA SUBORNO

| (B MADEIRA: ©F DETEM ALEGADD TRAFICANTE £ APREENDE €X:DEFUTADO:DO PHD MADEIMA VX

Figura 5: Caso BPN, compra de empresa e subornos em Porto Rico
(TVI, Jornal Nacional, 08/05/2009; 00:06: 22)
Fonte: Marktest mediamonitor

Os inquéritos parlamentares a que estes casos d3o origem consti-
tuem, por outro lado, uma tentativa de recreditacio da instituicao parla-
mentar, colocada sob press3o, na medida em que em democracia constitui
o centro legislador, por exceléncia. Estes inquéritos, amplamente mediati-
zados numa perspetiva de reality show ou “casa dos segredos”, promovem
a audic¢do dos implicados, dando-lhes espaco para exporem a sua versdo
dos factos e construirem as suas narrativas de defesa. A forma como os
média, sobretudo as televisdes, reportam as sessdes e apresentam os par-
ticipantes, confere aos deputados e inquiridos papéis de “herdis” e “vi-
Ides”, promovendo “julgamentos” publicos sobre atos e atores. Ao mesmo
tempo, o processo de mediatizagdo que envolve as coberturas jornalisticas
dos julgamentos, das acusagdes e alegagdes, constitui como que uma “al-
fabetiza¢do” do cidaddo comum sobre priticas, valores e ética das elites
politicas, econdmicas e financeiras.
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Figura 6: O inquérito parlamentar ao caso BPN (RTP1, Telejornal,
27/01/2009; 00:06: 14)
Fonte: Marktest mediamonitor

OSs ATORES EM CENA

Os atores mais mediatizados nos fenémenos de corrupcdo politica
sdo politicos, ou ex-politicos que se tornaram gestores no setor publico
ou privado, e os magistrados em geral. Como referimos anteriormente, a
democracia portuguesa é uma construcdo iniciada em 1974, que teve como
um dos seus grandes méritos a escolarizagdo massiva e a capacidade de
promover a ascensdo social a partir da educacdo (Viegas & Costa, 1998).
Emergiram, assim, elites associadas aos partidos politicos e aos negécios
locais (como construcgdo, futebol e transportes) que encontraram nas in-
jecdes econémicas dos fundos de coesdo europeus um campo adequado
ao seu crescimento (Freire, 2002). Trata-se de elites fragmentadas, com
reduzida cultura politica e educac¢do formal instrumental, que se sentem
constantemente ameacadas por grandes interesses nacionais e internacio-
nais que n3o controlam e de quem desconfiam. A permeabilidade a venda
de bens publicos (ou a legislar em desfavor do publico) é grande, na medi-
da em que tém a percecdo que esta situagdo ndo lhes traz custos politicos
avultados. Os casos de reeleicdo de presidentes das cdmaras, condenados
por corrupgdo, s3o um sinal da complacéncia da opinido publica face aos
crimes de corrupgdo em fungdes politicas. A estas circunstincias acresce
uma constante instabilidade politica e legislativa, mudancas sucessivas nas
orientagdes de politica econémica, assim como a percecao de uma crénica
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distribuic¢do injusta da riqueza, acompanhada do fracasso da meritocracia.
O caldo promovido por estes fatores, associado & onda de privatiza¢des
dos recursos publicos e a escassez de capital, veio proporcionar maiores
oportunidades de corrupcao politica, um sintoma das tensdes que se vivem
numa democracia em mudanca.

Os elementos apurados ao longo do julgamento do caso Face Oculta
sdo ilustrativos desta realidade da democracia portuguesa, ao identificar,
como protagonistas, ex-politicos e ex-ministros, enredados em teias que
envolvem crimes contra o Estado e trafico de influéncia ao nivel local e
nacional. Mais uma vez, a mediatizagcao deste processo, sobretudo na te-
levisdo, mostrou a opinido publica como atores politicos trafegam entre
negdcios publicos e privados, contribuindo, ndo sé para a descredibiliza-
¢3o dos atores politicos envolvidos (corruptos e corruptores), mas também
para desvendar os limites processuais da justi¢a, independentemente do
desfecho do processo.

JOSE PENEDOS
Presidente Conselho Administracio REN

Figura 7: Face Oculta: Circuito da “compra dos negécios (TVI, Jornal
Nacional, 29/09/2009; 00:03:46); O Presidente do Conselho da
Administragdo da R(ede) E(elétrica) N (acional) é implicado no caso
Face Oculta e n3o ¢ interrogado pela Policia Judicidria (P)) (RTP1,
Telejornal, 31/09/2009; 00:03: 03)

Fonte: Marktest mediamonitor

As mudancgas contextuais operadas em Portugal apds a Revolugao
de 25 de Abril de 1974 e a entrada de Portugal como membro da Unido
Europeia repercutem, igualmente, no campo da justica e no recrutamento
dos seus agentes. A massificagdo do ensino superior e 0 acesso aos cursos
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de Direito abriram portas a uma diversificagdo nos estratos que, tradicio-
nalmente, constituiam o bastido de recrutamento dos atores do campo da
justica. Uma nova geragdao com novos principios, ethos e ambicdes — tal
como aconteceu em outros paises europeus do Sul da Europa (Roussel,
2000; Violet, 2009) — emergiu no sistema judiciario portugués. Estes novos
magistrados, nascidos em democracia, tendem a ter uma perspetiva mais
critica perante a politica e os negécios, a que somam as crescentes dificul-
dades que enfrentam no exercicio da sua atividade. Quando comparam os
campos da politica e da justica tendem a assacar as culpas pela degradacao
das condi¢des materiais do exercicio da sua profissdo e pelo desprestigio
social da magistratura, as erradas opg¢des politicas e a vulnerabilidade dos
atores politicos a interesses de outra natureza. Deste modo, os magistra-
dos tornam-se menos permedveis a cumplicidades, ou ao silenciamento de
crimes de “colarinho branco”, e adquirem competéncias na forma de lidar
com os delitos de corrupgao politica. Nesta circunstancia, a relagado com os
média ganha grande proeminéncia em duas frentes. Primeiramente, como
dispositivo capaz de “marcar fronteiras entre campos” (Roussel, 2000),
acentuando as diferencas de atuac@o e o ethos dos atores da politica e da
justica (Vauchez & Fellow, 2009); em seguida, como instrumento a ser uti-
lizado nas estratégias de controlo e disponibilizag3o de “informacdo”.

Na dindmica de afirmacdo de autonomia entre campos da politica e
da justica, todos os atores envolvidos socorrem-se de discursos onde pre-
dominam as acusagdes de “press3o”, “interferéncia” e “obstrucdo”, situa-
¢des de confronto e conflito que constituem matéria-prima de valor acres-
centado para os média, nomeadamente para a televisdo, e principalmente
quando se trata de casos de corrupgdo politica. Aspetos como o segredo,
ou violagdo do segredo de justica, e fugas de informacdo, constituem in-
dicios desta tens3o entre estes trés campos (politica, justica e média) que
objetivam conhecer a “verdade”, mas demonstram conce¢des diferentes
do percurso na sua “descoberta”.

Retomando a andlise dos casos de corrupgdo, salientamos que a
questdo das “Escutas”® no caso Face Oculta é um dos momentos em que

& A designagdo de “Escutas” refere-se a grava¢des de conversas telefénicas e mensagens de telemével
entre o ex-primeiro-ministro, José Sécrates, e Armando Vara, acusado no caso Face Oculta. O teor das
escutas revelava “indicios muito fortes” do envolvimento do primeiro-ministro Sécrates no negécio

da compra da TVI pela Portugal Telecom com os objetivos de condicionar a informagao da estacao de
Queluz, assim como de afastar Manuela Moura Guedes e José Eduardo Moniz. Nos extratos do despa-
cho do juiz de Aveiro, que foram a fonte da noticia, constam transcri¢des de escutas telefénicas envol-
vendo Armando Vara, entdo administrador do BCP, Paulo Penedos, assessor da PT, e Rui Pedro Soares,
administrador executivo da PT (Rosa, Lufs, “As provas contra Vara e Penedos”, Sol, 165, 2009-11-06).
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esta tensdo entre campos se torna particularmente saliente, ocorrendo uma
forte mediatizagao (Ampuija, Koivisto & Valiverronen, 2014), no sentido em
que a voz dos média sobre o acontecimento, isto é, a leitura que apresenta,
se sobrepde as vozes advindas dos outros dois campos. O acontecimento
das “Escutas”, que diz respeito a divulgacdo do teor de gravagdes efetua-
das no ambito daquele processo, traz para os média, principalmente para
a televisdo, uma “cena politica” de elevada potencialidade: dois atores de
primeiro plano na politica (o Primeiro-Ministro, PM, e um ex-ministro em
fungdes num banco por indicagdo do governo); uma pretensa intromissao
na compra de uma estag3o televisiva com o objetivo de controlar a infor-
magao sobre um caso de corrup¢do em que o PM estaria implicado; as di-
ficuldades dos magistrados em lidar com os envolvidos e com o contetido
da situacdo. Todos estes elementos constituem os ingredientes mais que
suficientes para desencadear conflitos e tensdes entre os média e os cam-
pos da politica e da justica. Em simultdneo, sdo uma oportunidade para o
jornalismo, sobretudo na televisdo, desmistificar as estratégias de negocia-
cdo dos atores politicos, e mostrar até que ponto, no campo da justica, os
atores estdo comprometidos com aquelas praticas.

"(..)ndo validou a gravacio e transcriciol..)
ordenando a destruido de todos os
suportes(..)

CASO DAS FSCUTAS
luiz de Aveiro deve preservar escutas

CASOC DAS ESCUTAS

Juiz de Aveiro deve preservar escutas
que interceptaram Socrares (

que interceptaram Socrates

PAIS  MINISTRO AVALIA UNIDADE NACIONAL DE TRANSITO

MARCO ANTONIO COSTA E REELEITO NO PSD-PORTO

Figura 8: Face Oculta “Juiz de Aveiro deve preservar escutas que
intercetaram Sécrates” (RTP1, Telejornal, 15/09/2009, 00:03:37).
Fonte: Marktest mediamonitor

Os média agem nestes casos recorrendo a determinadas légicas de
producdo, incorporadas nas rotinas e potencializadas pelas tecnologias.
Perante os meios de comunicagdo, os atores de ambos os campos ficam
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sujeitos a um processo de personaliza¢do que inclui a constante nomeagao
(Sécrates, José Sdcrates; Cavaco, Cavaco Silva; Vara; Armando Vara; Pinto
Monteiro) e categorizagao (Ministro, Primeiro-ministro; Ex-ministro; Ad-
ministrador nomeado pelo Governo; Presidente da Republica; Procurador-
-geral da Republica) que varia em fungao do meio. Na imprensa (escrita ou
online), os enquadramentos recorrem ao léxico, a argumentacdo, a proe-
minéncia da peca noticiosa ou, ainda, a fotografia e outras ilustragdes. A
imprensa online confere especial importancia aos links, a interatividade e as
tags. Na televisdo (e nas pegas online), os enquadramentos fisicos, isto é,
os cenarios, os testemunhos e a edi¢3o realizada, tendo por fio condutor a
linha de texto do pivot, conferem grande destaque aos atores nas “declara-
¢des”, que muitas vezes sdo percecionadas como “n3o declaragdes”.

Nos quatro casos de corrupgdo politica analisados no ano de 2009
(BPN, Face Oculta e Freeport) e 2010 (Submarinos), entre os atores publicos
mais visiveis, normalmente presentes em “declara¢des”, estao o Presiden-
te da Republica, o Primeiro-Ministro e o Procurador-Geral da Republica.
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Figura 9: Atores Principais nos casos BPN, Face Oculta e Freeport
(2009) e Submarinos (2010)
Fonte: Projeto “Corrupgao Politica nos Media:
uma perspetiva comparada”

O processo de descredibilizagdo e a demonstracdo da “faléncia”
dos atores politicos no cumprimento das suas func¢des resulta da utiliza-
¢3o consecutiva, e cumulativa, de estratégias que, independentemente da
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tematica, privilegiam légicas discursivas de agendamento, enquadramento
e saliéncia. Com este objetivo, os discursos noticiosos selecionam, n3o sé
o léxico mais contundente, assumindo um vocabuldrio do campo da justi-
ca (ex. arguido, crime, rede, organizagdo criminosa, trafico de influéncias,
suborno, peculato), como certas metaforas (ex. mar de lama, compra de
negécios) e hipérboles (lavagem de dinheiro). Sao também utilizadas es-
tratégias de argumentagdo que acompanham, na televisdo, a) a exposi¢ao
de determinadas a¢des, nomeadamente aquelas que mostram, a partir de
declaraces, ataques a pessoas; b) situagdes que assentam em declaragdes
ou discursos em que a veracidade n3o é desmentida através de contradité-
rios ou fontes diversificadas; c) testemunhos que envolvem pressuposicoes
nao confirmadas ou, ainda, d) mecanismos de repeticdo de “discursos”
generalizantes e sem contestagdo (Oléron, 1983; Taguieff, 1990).

Parece evidente, ainda, que os meios de comunicagdo utilizam al-
guns mecanismos diversos na mediatizacao dos atores do setor privado,
tais como a exclusdo e o encobrimento do vinculo desses atores, apagando
as referéncias diretas ao setor privado, e enfatizando as relagdes que esta-
beleceram com o Estado, governos, partidos politicos ou politicos. A mo-
delagem da narrativa, sobretudo na televisdo (texto, imagem, som, técnicas
de edi¢do), promove a ideia de que o setor privado é vitima do setor publico
e dos “seus maus comportamentos” burocratas e ineficientes.

Em suma, os média, ao moldar em imagens de atores e institui¢des,
colocando-os em determinados cendrios e situa¢gdes, promovem, n3o sé
formas de pensar, ver e compreender o mundo mas, também, “estados de
espirito” e percec¢des sobre instituicdes e fungdes. Por outro lado, os meios
de comunicagdo, principalmente a televisdo, sobrepdem as suas vozes e
condicionam o acesso de outras vozes provenientes de outros campos, ha
uma permanente imposicdo das suas agendas. As prioridades e a visdo do
mundo dos média tendem a naturalizar a supremacia do seu poder discur-
sivo, sobretudo em momentos de crise, como quando emergem escanda-
los e casos de corrupgdo politica.
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PRESIDENCIAIS 2016: A PERSONALIZACAO

DAS CAMPANHAS, O DEBATE DAS IDEIAS E

O (NAO) PAPEL DOS PARTIDOS POLITICOS
NO DISCURSO JORNALISTICO

INTRODUCAO

Um dos momentos determinantes para o exercicio das democracias
com sistemas presidenciais é a eleicdo do/a Presidente. Em Portugal o sis-
tema de governo é o semipresidencialista que vigora ha 40 anos. Nas pa-
lavras de Lobo, a democracia “é um sistema de governo meio presidencial
meio parlamentar com um certo grau de reforgo dos poderes do Presidente
da Republica (PR) eleito por sufragio direto e universal conjugado com a
existéncia de um governo responsavel perante a Assembleia da Republica
(AR) chefiado pelo primeiro-ministro (PM)” (Lobo, 2014, p. 41).

A eleicdo para Presidente da Republica implica uma candidatura in-
dividual e normalmente apartidaria, embora os partidos politicos tenham
tendéncia a apoiar o/a candidato/a da sua esfera politico-ideoldgica de
modo a alcangar o maior niimero de votos. Como em qualquer proces-
so eleitoral, a mensagem politica adquire defini¢des estratégicas orienta-
das em funcdo da sua difusdo medidtica, pelo que os média se assumem
como um dos principais veiculos em periodo eleitoral, além de exercerem
uma influéncia determinante, ao filtrarem, estruturarem e enquadrarem as
ideias e propostas dos candidatos. Além disso, sdo os média que conferem
notoriedade e visibilidade publica aos candidatos. Assim, durante o tempo
que antecede uma competicio eleitoral, os média fornecem perspetivas,
promovem temas e modelam a imagem dos candidatos e das estruturas
partidarias apoiantes das candidaturas.

Este tipo de relagao entre os média e a politica levou Roger-Gérard
Schwarzenberg (1977) a falar da subjugacao da politica a légica mediatica,
porque os politicos dependem dos média para alcancar o maior niimero
de cidadaos (Salgado, 2010, p. 12). A preparagao de uma campanha elei-
toral faz-se, por isso, ndo sé nos bastidores da politica, mas, também, no
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palco medidtico, o que levou ao fenémeno da “videopolitica” e a conotagao
negativa associada a conceitos como a “espectacularizagdo do poder” ou
a “politica mediatica”. E evidente a incorporagdo da légica do espetéculo
inerente a televisio em campanhas politicas-eleitorais ou em outros acon-
tecimentos politicos. E a chamada mediatizacdo da politica. Nos dias de
hoje, com a internet e as redes sociais, os média tradicionais, em especial
a televisdo, parecem ter deixado de ser os Unicos meios a influenciar os ci-
dad3os, ao estabeleceram a “desintermediacdo” entre politicos e cidad3os.
Dai surgindo alteragdes importantes na comunicagdo politica e na forma
como os cidad3dos percecionam a politica.

Portugal tem acompanhado as tendéncias globais da comunicagao
no campo da comunicacao politica e do marketing politico, em contexto de
campanhas politicas. Hoje em dia, as campanhas n3o se limitam apenas
aos meios de comunicacio tradicionais, muito embora, os debates e entre-
vistas em televisdao continuem a ser momentos medidticos relevantes, quer
para os candidatos, quer para os cidadaos, pelo confronto das ideias em
direto e pela grande visibilidade que lhes é conferida. No campo dos média
e segundo Estrela Serrano “a televisdo é, em geral, a maior fonte de infor-
macao dos eleitores sobre os problemas do seu pais, sobre as posi¢des de
cada partido e sobre a personalidade dos candidatos, especialmente atra-
vés da presenca destes em entrevistas e debates (Serrano, 2005, p. 100).

E nos debates frente-a-frente que a disputa, o conflito e a competi-
¢do mais se acentuam entre os candidatos. E também em fun¢do de uma
melhor ou pior performance/aptiddo do/a candidato/a, que a escolha para
a lideranga de um Governo ou Presidente de um pais, pode depender da
prestacdo daquele/a nos meios de comunicagdo. A persisténcia dos eleva-
dos indices de audiéncia dos debates em televisao, comparados com os de
outros meios de comunicagdo tradicionais, fazem com que as televisdes,
sempre que se avizinha um ato eleitoral, disputem entre si qual o modelo
medidtico a adotar para o periodo eleitoral.

Para além da preponderancia da televisao, enquanto principal veicu-
lo da mensagem politica dos candidatos, assistimos hoje a proliferagdo de
outros meios que, em sinergia com aquela, contribuem para que as campa-
nhas politicas ganhem outra dimens3o e impacto junto da opinido publica.

Uma das tendéncias que se tem verificado em campanhas é a coe-
xisténcia de alguns meios e instrumentos de comunicagao, tais como: ar-
ruadas, cartazes e outdoors, comicios/discursos publicos, correio enviado
aos cidad3os, flyers/folhetos, carros de campanha, jantares com militantes/
apoiantes, jornais de campanha, etc. Todos estes meios, fazendo recurso a
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internet e as redes sociais, permitem aos candidatos publicitarem as a¢oes
de campanha, e apresentarem as propostas e ideias politicas de forma mais
personalizada e interativa. Todas as iniciativas de campanha no terreno ja
ndo sdo pensadas apenas para a televisdo, mas também para que possam
ser partilhadas internet, nomeadamente em websites de candidatura, redes
sociais — Facebook, Twitter, Youtube, Instagram, ligacao aos blogues, etc.,
bem como em dispositivos méveis como os smarthphones e os Iphones e
aplicacdes apps, que estdo cada vez mais em uso. Estes novos meios e ins-
trumentos de comunicacgao, permitem aos cidadaos acompanhar as cam-
panhas em tempo real e em qualquer parte, sem ser necessario o uso do
computador. A palavra-chave é a interatividade.

A campanha presidencial de Barack Obama, em 2008, é o exemplo
mais significativo das altera¢des introduzidas no marketing politico elei-
toral, com o recurso a internet e as redes sociais. Barack Obama abdicou
da subvencio estatal, tendo sido financiado através de doacdes feitas pela
internet, gastou menos de 2% do orcamento total para a¢des online. Em
Portugal, este exemplo da campanha de Barack Obama teve os seus homo-
logos. Primeiro nas elei¢cdes legislativas de 2009. Depois, de forma mais
evidente e profissional, nas eleicdes presidenciais de 2011, quando as redes
sociais se institucionalizaram como instrumento de comunicagao politica.
Atualmente, redes sociais como o Facebook e o Twitter sdo consideradas
fontes de comunicagdo politica privilegiadas pelos politicos portugueses
(Lobo, 2014). O fenémeno da personalizag¢do da politica parece ter-se acen-
tuado, a luz da utilizagdo das novas formas de comunica¢do. Como tal, ndo
estamos longe dos EUA ou outro pafs no que diz respeito a forma como se
faz campanha politica. Diferem os contextos politico-institucionais e me-
diaticos, o que condiciona, em alguns aspetos, a forma como se faz uma
campanha politica.

PERSPETIVAS TEORICAS SOBRE A COBERTURA DE CAMPANHAS
POLITICAS: DOS MEDIA TRADICIONAIS AOS MEDIA DIGITAIS

A cobertura jornalistica das campanhas politicas eleitorais sofreu
mudangas ao longo dos tempos, tanto na forma como na substancia. As
campanhas profissionalizaram-se e as mensagens politicas adaptaram-se
as rotinas e aos formatos mediaticos (Serrano, 2005, p. 90).

A partir dos finais do século XX, os estudos sobre coberturas eleito-
rais nos média tradicionais apontam a tendéncia para a personalizacdo da
campanha politica com énfase nas caracteristicas pessoais dos candidatos,
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em detrimento dos partidos politicos e/ou debate de ideias e temas politi-
cos (Wilke & Reinemann, 2001, pp. 291-314); no declinio da influéncia parti-
déria e da identificacdo dos eleitores com os partidos; na profissionalizag¢do
das campanhas pela contratacdo de especialistas em comunicagdo politica;
no aumento da influéncia dos lideres sobre o comportamento dos eleitores
e no aumento da competicdo entre os média (Donsbash, 2003; Mondak
& Huckfeldt, 2006; Rosenberg & Kahn, 1991; Schudson, 1999; Swanson &
Mancini, 1996).

Os profissionais da comunicagdo politica, por exemplo, passaram a
gerir grande parte da atividade politica. Esta mudanca deu origem a uma in-
dustria de spin doctors a escala mundial (Figueiras, 2008; Louw, 2005; Nor-
ris, 2000; Serrano, 2000; Ribeiro, 2015). Outros estudos ligados a cobertu-
ra das campanhas politicas estudaram a posi¢ao dos candidatos na corrida
eleitoral e as estratégias ligadas a propaganda politica que predominam
sobre o debate politico (Wattenberg, 1994; Serrano, 2006). Nos EUA, Wat-
tenberg (1994), ao discutir o papel dos média na vida politica, revelou que
o estilo das campanhas desenvolvidas na instdncia medidtica reforga ati-
tudes sobre candidatos e despreza os partidos politicos. Outros autores
sublinharam a tendéncia verificada nas campanhas eleitorais contempora-
neas para uma maior centralizag3o. Esta fica a dever-se, em especial, a im-
portancia do meio televisivo na difusdo da mensagem (Swanson & Manci-
ni, 1996). Neste contexto, os/as candidatos/as expdem-se diretamente nos
média, sem intermediag3o das estruturas politico-partidarias, tornando-os
mais permedveis a légica mediatica. Ao contrdrio do que acontece com a
imagem de um produto em que as empresas utilizam determinadas estra-
tégias para o posicionarem no mercado face a concorréncia, os politicos
encontram nos média, uma plataforma eficaz para influenciar a opinido
publica. Encontram o que se designa “espaco publico”, assim utilizando a
persuasdo como uma ferramenta fundamental na definicao dessa “estra-
tégia do poder”. Neste sentido, “os politicos, ao reconhecer a légica dos
média, constroem de tal modo os acontecimentos, treinam os seus perso-
nagens e estudam as relagdes politicas, tal como ensaiam discursos, estu-
dam argumentos com a vontade possante de estilizar o mais convincente e
completo dos profissionais” (Sena, 2006, p. 33). A politica e as mensagens
politicas sdo hoje elaboradas dentro da légica dos média, de tal forma que
a imagem construida pelos lideres politicos, passa por um processo de
filtragem realizado por diversos profissionais dos média, o designado ga-
tekeeping. S3o os jornalistas que mais participam da desmontagem da rea-
lidade politica, mas muitos outros atores participam deste processo. Hoje
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assiste-se, cada vez mais, a contratagdo de especialistas em comunicagao
e marketing politico, que orientam os/as candidatos/as no sentido de, por
exemplo, utilizarem frases curtas, repetirem a mensagem e simplificarem
o discurso (soundbytes).

Desde o consultor politico aos jornalistas, passando pelos polité-
logos, todos contribuem para a formagdo de uma opinido publica. Esta
influéncia sobre a opinido publica é considerada pelos teéricos como pre-
judicial a politica e a vida publica. Os autores apontam como implica¢des
negativas a espetacularizagio da politica, a perda do carater ideolégico, o
enfraquecimento dos partidos politicos e o crescente personalismo. Um
estudo considerou que a cobertura jornalistica dos politicos tem condu-
zido ao declinio da imagem da elite politica, em virtude de apresentarem
as questdes politicas com negativismo (Keplinger, 2000). Outros autores
discorrem mais no sentido da cobertura de eleicdes baseadas na “corri-
da eleitoral”, nas estratégias e taticas da campanha que tém contribuido,
igualmente, para a desinformacao e o desinteresse da opinido publica. Po-
demos juntar ainda a todo este processo o agendamento, pois a selegao,
o estabelecimento de prioridades e a relevancia sao determinados pelos
média (Serrano 2005, p. 90).

Ha autores que abordam os meios de comunicagdo como promo-
tores de novas interatividades, referindo, nomeadamente, a internet e as
redes (Giddens, 1990; Howard, 2006; Lobo, 2013, 2014; Swanson & Man-
cini, 1996) de que a campanha de Barack Obama é exemplo mais para-
digmético. Ambos promovem fortes redes de comunicagdo interpessoal
e espacos de discussdo, que a televisdo excluiu, fomentando uma espécie
de cidadania digital ao mesmo tempo que promovem uma nova configura-
¢3o do espago publico. Atualmente estamos perante um novo paradigma
comunicativo e politico. Torna-se importante perceber as complementari-
dades e/ou conflitos de interesses entre o modelo tradicional dos média e
o modelo derivado das novas tecnologias de comunicagdo. Importa ainda
perceber os efeitos que estardo a produzir-se no contexto da comunicagao
politica, assim como o tipo de alteragcdes que poderdo estar a surgir na
esfera publica em virtude das oportunidades comunicativas que se criam.

A internet, a radio digital ou a televisdo interativa, s3o alguns exem-
plos de meios que tém vindo a ter forte impacto no interior das comunida-
des, influenciando o comportamento dos individuos. Os atores politicos
percebendo esta influéncia, encaram este novo cendrio mediatico, por um
lado, como uma ameaca e, por outro lado, como um desafio. Com efeito, a
massificacdo dd lugar a individualizagdo (Dyson, 1998; Kerckhove, 1995). O
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conjunto das Novas Tecnologias da Comunicagdo (NTC), interativas perso-
nalizadas, poderd estar a por em causa o processo de legitimagao politica
tradicional. De tal como que o modelo de democracia representativa po-
dera vir dar lugar a um modelo mais individualizado, a democracia direta.
Num contexto de fragilidade de identificacdo dos cidadaos com a politica,
o voto eletrénico, por exemplo, pode ser instrumento que contribua para
a afirmacgdo de um novo processo de decis3o politica, conduzindo a uma
maior participagdo politica.

A interatividade e a individualizagdo geradas por este novo modelo
de comunicagdo bidirecional poderdo aproximar eleitores e eleitos. Os uti-
lizadores da internet passardo de recetores passivos a participantes ativos
no processo de comunicagdo. Isso permitird romper a barreira que caracte-
riza os média tradicionais, em relagdo aos quais os recetores da informacao
apresentam menor capacidade de interagir durante o processo de comuni-
cagdo ou na construgdo dos contetidos medidticos. A revolucdo digital veio
abrir a possibilidade de o recetor deixar de ser passivo na assimilagdo de
contetidos, para passar a ser um agente ativo, que participa na (re)constru-
¢do da mensagem (Carniello, 2003, p. 26). Trata-se de um fenémeno que
ganha cada mais importancia nos nossos dias.

Os novos média reaproximam a discussdo politica de forma mais
personalizada, menos anénima, menos mediada, promovendo maior in-
teratividade. A comunica¢do dos média tradicionais, predominantemente
unidirecional e em que os recetores n3o interagem com os emissores, esta
a ser substituida por um novo espaco publico que permite uma nova rela-
¢do entre individuos e comunidades, assim como entre estas e a politica.
As tradicionais teorias do jornalismo, como as que abordam o gatekeeping
e a hipétese do agenda-setting, poderdo ter de ser reformuladas, incluindo
as transformagdes que o recurso a internet facilita. De facto, os utilizadores
da internet poderdo ser os novos gatekeepers, dado o que tem mais poder
de navegar e selecionar as informagdes que desejam. Ha adicionalmente, a
vantagem de esta informacgdo nao passar pelo crivo dos jornalistas. O pro-
cesso tradicional de gatekeeping, de selecao e hierarquizagao da informagao
contribui, muitas vezes, para a distor¢ao involuntdria contida na cobertura
informativa dos média. As préticas profissionais, as rotinas produtivas nor-
mais, os valores partilhados e interiorizados acerca do modo de desempe-
nhar a fungdo de informar caracteristicos dos média tradicionais ja ndo se
aplicam ao uso da internet. O processo de produgdo de informacao, é mais
livre e obedece, sobretudo, a estrutura e ao formato do meio online (Lobo,
2013, p. 6).
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A COMUNICAGAO POLITICA NAS ELEICOES PRESIDENCIAIS DE
2011 E 2016: TENDENCIAS E CONVERGENCIAS COM O DIGITAL

Na campanha eleitoral para as presidenciais de 2011, os seis can-
didatos (Cavaco Silva, Manuel Alegre, Fernando Nobre, Francisco Lopes,
Defensor Moura e José Manuel Coelho) usaram a internet para fazer cam-
panha politica. Isso aconteceu, ndo sé através da criagdo de websites de
candidatura (a semelhanca do que ocorreu nas elei¢cdes presidenciais de
2006), mas, sobretudo, do recurso as redes sociais Facebook e Twitter, You-
tube, Instagram, Vimeo, Flickr, Four Square, Sound Cloud e Google+ etc.
Estas foram a grande inovagdo na campanha, junto com os teleméveis que
trouxeram outra forma de interag3o entre candidatos e eleitores. As redes
sociais serviram, do lado dos candidatos, principalmente para angariar e
mobilizar eleitores. Os cidad3os tiveram a oportunidade de contribuir com
ideias e participar nas suas iniciativas. A interatividade gerada na internet
entre as vdrias plataformas utilizadas, mobilizou os cidad3os para ativida-
des relacionadas com a campanha. Isto foi visivel através do forte apoio
que os candidatos receberam no Facebook, quer através da criagdo de gru-
pos de apoio as candidaturas, quer através das op¢des like e dos comenta-
rios (Lobo, 2011, 2013).

Apesar de os candidatos terem feito uso da internet e das redes so-
ciais nas elei¢des presidenciais de 2011, a forma como fizeram uso das
diferentes ferramentas foi substancialmente diferente. Todos assumiram a
internet como plataforma indispensével na divulgacdo das suas estratégias
politicas, na mobilizacdo, angariacdo e envolvimento civico dos cidadaos
online. Apesar das potencialidades da internet em campanhas politicas, o
diretor da campanha de Manuel Alegre, considera a televisdo o meio mais
importante:

a televisdo hoje continua a ser determinante na forma de
passar uma mensagem politica. Nao ha nenhum meio de
comunicac¢do que tenha tanta eficicia como a televisdo,
em concreto nos noticidrios da tarde, da noite, nos canais
generalistas da televisdo que tém um poder muito grande.’

Independentemente das possibilidades e potencialidades especi-
ficas, face a outros meios de comunicagdo, nomeadamente por permitir
a comunicagdo direta a nternet ainda ndo é em Portugal um medium de

' Entrevista presencial realizada por Mafalda Lobo a Duarte Cordeiro, na qualidade de diretor de cam-
panha do candidato Manuel Alegre as elei¢des presidenciais de 2011, na Assembleia da Republica, no
dia 3 de margo de 2011.
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comunicagdo massas. Mas a campanha politica para as elei¢des presiden-
ciais portuguesas de 2011, cujo candidato vencedor foi Cavaco Silva, repre-
sentou um marco na utilizagdo da internet e das redes sociais. Surgiu, entao,
um novo paradigma de comunicagao politica, visivel durante a campanha e
plasmada na possibilidade que tiveram os cidad3os de poder acompanhar
a atividade politica de Cavaco Silva durante os cinco anos da sua magistra-
tura, durante os quais a pagina oficial da Presidéncia da Republica na rede
social Facebook esteve ativa (2011-2016). Na agdo governativa dos partidos
politicos no poder, assim como na de outros com representagao parlamen-
tar, também tem sido evidente o nimero crescente de pédginas e perfis e de
outros atores politicos, dando a conhecer a atividade dos partidos e o seu
posicionamento ideolégico sobre determinados temas, ao mesmo tempo
que criam visibilidade aos trabalhos dos deputados.

Na eleicao presidencial de 2016, os 10 candidatos (Marcelo Rebelo
de Sousa, Sampaio da Névoa, Maria de Belém, Edgar Silva, Marisa Matias,
Paulo Morais, Henrique Neto, Candido Ferreira, Vitorino Silva e Jorge Se-
queira) deram continuidade a utilizacdo de websites e redes sociais como
estratégia de comunicagdo politica. Alguns tinham ja os seus perfis e pagi-
nas criadas nas redes sociais, pelo que se limitaram a dar-lhes continuida-
de na qualidade de candidatos presidenciais. Foi o caso de Paulo Morais
e de Marisa Matias. Os candidatos Sampaio da Névoa, Maria de Belém,
Edgar Silva e Henrique Neto e Jorge Sequeira criaram as suas paginas de
raiz para a campanha. Vitorino Silva (Tino de Rans) e Candido Ferreira ndo
tiveram nem website nem marcaram presenca na rede social Facebook. Para
acentuar a presenca dos candidatos online, muito contribuiram as vdrias
paginas de apoio as candidaturas criadas e geridas para o efeito, por cida-
d3os anénimos.

Marcelo Rebelo de Sousa, o candidato vencedor a primeira volta com
52% dos votos, tinha um website de candidatura, mas n3o aderiu as re-
des sociais através de pégina oficial. Mas teve muitas paginas criadas por
apoiantes na rede social Facebook.

E de salientar que em Portugal ter website na internet, bem como
paginas/perfis nas redes sociais ndo é ainda assumido como sendo deter-
minante para se ganhar elei¢cdes. Ainda que ndo existam estudos sobre esta
relacdo vélidos para o contexto portugués a realidade parece mostrar que
o uso das plataformas digitais em campanhas eleitorais pode contribuir
para a reconfiguracdo dos processos democréticos, ao facilitar e estimular
a participagdo dos cidadaos na vida politica. Através dos meios digitais,
e quer seja em contexto eleitoral, ou de governagdo politica, acredita-se
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que os cidad3dos tém hoje a possibilidade de participar mais ativamente
no processo de escolha do/a candidato/a e podem denunciar, opinar, pro-
testar contra as atitudes dos politicos ou insurgirem-se contra tomadas de
decisdo politica que considerem ser desfavordveis aos interesses publicos.
Isso, porém, ndo significa que as redes sociais tenham criadas as condi-
¢des para uma discussdo qualificada sobre temas politicos, econémicos ou
culturais, ou que os politicos considerem essas discussdes para o debate
publico. O sociélogo Manuel Castells disse numa entrevista ao Correio da
Bahia que “se houvesse vontade de participacao politica e democrética por
parte das elites, a comunicacdo em rede oferece enormes possibilidades
de incrementar a participagdo cidada ao invés de reduzir a democracia a
um voto mediatizado a cada quatro anos” (Fontes, 2015). Mas também ha
quem se insurja contra o papel das redes sociais afirmando que “parecem
ter aglomerado um conjunto de egos que estavam dispersos e distancia-
dos. Umberto Eco afirmou mesmo que “as redes sociais vieram dar voz a
uma legido de imbecis” (Eco, 2015).

Um inquérito administrado em 2014 sobre “o uso das plataformas
online pelos deputados portugueses” integrado no projeto de investigacao
“Elections, Leadership and Accountability: Political Representation in Por-
tugal: a longitudinal and comparative perspective” (Fundagao para a Cién-
cia e Tecnologia — FCT, com referéncia PTDC/CPJ-CPO/119307/2010) coor-
denado por André Freire (ISCTE-IUL e CIES-IUL), Mafalda Lobo, uma das
investigadoras do projeto coordenou as questdes relativas & comunicagdo
politica online. Foram obtidas respostas de 62 deputados de um universo
total de 230 deputados. Quando questionados sobre a importéncia atribui-
da a utilizag@o da internet e das redes sociais online em periodos de cam-
panha eleitoral, cerca de 99% dos deputados que responderam, revelaram
ser importante. Sobre se a televisdo em periodos de campanha eleitoral
estava a perder preponderéncia face ao desenvolvimento dos meios online,
a opinido dos politicos divide-se: 50% pensa que sim, 50% pensa que nao.

Quanto aos meios online que consideram mais eficazes durante uma
campanha eleitoral, entre as 15 op¢des de resposta multipla que incidem
sobre vérios média sociais, 52 deputados elegeram a rede social Facebook
como o meio mais eficaz numa campanha eleitoral (18%) seguido do e-
-mail (37 deputados, 13%) e em terceiro lugar os SMS (33 deputados, 12%).
Relativamente a questdo sobre quais os meios e instrumentos de comuni-
cagdo politica tradicionais os deputados consideram mais relevantes numa
campanha eleitoral e qual o grau de importancia atribuido a cada um deles,
as “noticias de imprensa” que constituem o nosso corpus de andlise foram
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consideradas “muito importantes” (27 respostas, 45,8%) e totalmente im-
portantes (22 respostas, 37,3%).

Em Portugal ainda n3o se sabe ao certo o peso e a influéncia dos
meios digitais como a internet e as redes sociais na decisao de voto, quan-
do utilizados em campanhas politicas. Mas sabe-se que nenhum politico
hoje ignora este meio de comunicagdo. Apesar de todas as inovagoes trazi-
das pelas novas tecnologias a comunicagdo politica, ainda ndo observamos
nas elei¢des presidenciais de 2016 uma estratégia de comunicagio que se
distinga das anteriores elei¢cdes, de 2011. Continua a ndo haver interacao
com os cidaddos. E pouca a originalidade na apresentacdo de contetidos
préprios (com excegao da apresentagdo de fotografias dos eventos de cam-
panha), pois hd uma mera replicagdo dos contetidos destacados noutros
meios de comunicagdo tradicionais. A avaliar pela enorme quantidade de
fotografias partilhadas nas redes sociais, somos levados a pensar que, tal
como acontece na televisdo, também a “imagem vale mais do que mil pala-
vras”. A organizagdo das campanhas na rede online, continua, por enquan-
to, seguir a rotina, os formatos e a légica dos média.

O ESTILO E AS OPCOES ESTRATEGICAS DOS CANDIDATOS
NA CAMPANHA PRESIDENCIAL DE 2016

Esta eleicao presidencial pautou-se por algumas singularidades: to-
dos/as os/as candidatos/as se apresentaram nesta eleicdo pela primeira
vez. Alguns eram até desconhecidos da maior parte dos cidad3os, facto
sem precedéncias em elei¢des presidenciais anteriores.

A eleicdo presidencial de 2016 foi disputada por 10 candidaturas:
Marcelo Rebelo de Sousa apresentou-se individualmente nestas elei¢ges,
desmarcando-se da coligagdo do Partido Social Democrata e Centro Demo-
cratico Social — Partido Popular (PSD/CDS-PP); Marisa Martins foi apoiada
pelo Bloco de Esquerda (BE); Edgar Silva apoiado pelo Partido Comunista
Portugués e pelo Partido dos Verdes (PCP-PEV); Sampaio da Névoa, apoia-
do pelo Partido Socialista (PS) Maria de Belém Roseira, apresentou-se
como independente. Vitorino Silva (Tino de Rans), Paulo de Morais, Hen-
rique Neto, Jorge Serqueira e Cdndido Ferreira, foram os candidatos que se
apresentaram como independentes desde o inicio.

Verificamos na analise da campanha as elei¢des presidenciais de
2016, que ha uma tendéncia para o nimero de candidatos a elei¢des presi-
denciais portuguesesas aumentarem, com candidaturas desvinculadas dos
partidos politicos, o que significa que assistimos cada vez mais a evidéncia
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do fenédmeno da personalizagdo politica, com énfase nos candidatos
(competéncia, integridade, capacidade de influéncia, carisma, atributos
pessoais, etc.) e do afastamento das opgdes estratégicas associadas aos
partidos e programas politicos. O candidato politico é valorizado em de-
trimento do eventual partido politico com o qual se identifica (Wattenberg,
1991, Popkin, 1991), o que, no contexto portugués parece estar a “contami-
nar” também, as eleicdes presidenciais.

Marcelo Rebelo de Sousa optou por uma campanha sem apoio par-
tidario. Apostou numa candidatura singular, unipessoal, protagonizada por
si mesmo, sem apoio da coliga¢do centro-direita PSD/CDS-PP, demarcan-
do-se do partido que sempre integrou como militante. Os jornais revelam
esse distanciamento do partido. No dia 10 de janeiro, de 2016, o Didrio de
Noticias titula “Passos e Portas fora da campanha”; “Marcelo acredita estar
a atrair eleitores de ‘todos os partidos’ (Publico, 18 de janeiro, 2016). O
presidente da Agéncia Ivity Brand Corp Carlos Coelho, em entrevista a Revis-
ta Visdo, disse que Marcelo Rebelo de Sousa foi beneficiado pelos anos que
marcou presenca em televisdo como comentador, “(...) a televisdo constréi
marcas e o Presidente da Republica é a marca do pais” (Sapage, 2016). Isso
permitiu-lhe dispensar os outdoors e funcionar como um candidato top of
mind (Sapage, 2016).

Vasco Ribeiro, na mesma publicagao, revelou que:

ele fez aquilo que esta escrito nos manuais mais antigos:
um candidato constréi-se ao longo do tempo, ndo pode
aparecer sé no perfodo de campanha. Ele construiu ante-
cipadamente a sua notoriedade e identidade politica, por
isso é que ndo precisou de cartazes. (Sapage, 2016)

Foi assim que conseguiu levar avante uma campanha de baixo custo,
sem donativos, sem comiss3o de honra, sem apoio partiddrio, sem gran-
des comicios e outros eventos que fazem parte de qualquer estratégia de
comunicacao politica eleitoral. Marcelo optou por uma campanha de proxi-
midade com as pessoas que apelidou de “campanha dos afetos”. N3o usou
alguns meios tradicionais de comunicagdo, como os outdoors bem como
algumas ferramentas nos meios digitais, como seria cada vez mais expec-
tével. A espontaneidade e autenticidade foram lemas na sua campanha.
Foi assim que visitou lares e instituicdes sociais, abracou pessoas idosas,
andou de comboio, fez de motorista e dispensou a maquina partiddria.
Demarcou-se com uma estratégia despolitizada que permitiu que a elei-
¢do na primeira volta representasse na opinido da politéloga Marina Costa
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Lobo ao jornal Publico “um regresso ao sistema partidario antigo, uma di-
reita aparentemente moderada e centrista que vence perante uma esquerda
dividida” (Lobo, 2016).

As noticias na imprensa relatadas sobre os acontecimentos da cam-
panha eleitoral de Marcelo Rebelo de Sousa descrevem as a¢des de rua or-
ganizadas pelas candidaturas jantares ou encontros previamente organiza-
dos em comicios, visitas previamente definidas e os debates do candidato
nos média. O discurso jornalistico foi vincadamente de grande otimismo
em relagdo ao candidato. A candidatura é descrita como minimalista (Pu-
blico, 10 de janeiro, 2016). Marcelo mostra-se confiante e aceita o desafio
do Primeiro-Ministro, Anténio Costa, de querer resolver tudo na primeira
volta (Didrio de Noticias, 10 de janeiro, 2016) e “Marcelo pede “clarificaggo”
a primeira volta” (Publico, 11 de janeiro de 2016). Sobre como sera o seu
desempenho enquanto Presidente da Republica, os jornais indicam que
Marcelo Rebelo de Sousa quer ser um presidente de consensos: “Marcelo
faria “o possivel e o impossivel” para viabilizar o Orcamento do Estado (Pu-
blico, 12 de janeiro, 2016). Chamam-lhe ainda “o one-man show nas eleicdes
que j4 estao decididas” (Didrio de Noticias, 13 de janeiro, 2016). Apesar de
Marcelo ter optado por se apresentar como independente, a imprensa por
vezes tenta coléd-lo ao seu partido, “Na Madeira, PSD e CDS andaram ao
lado de Marcelo Rebelo de Sousa” (Publico, 14 de janeiro de 2016), outras
vezes o jornal ironiza “A campanha sem mdquina do PSD e com motor
Marcelo” (Publico, 17 de janeiro, 2016).

Apesar de ndo ter optado na sua campanha por ter um, houve cida-
daos que adotaram o slogan da campanha Mdrio Soares em 1986 “Soares é
fixe” a campanha de Marcelo com “O Marcelo é fixe”, (Publico, 16 de maio,
2016).

As noticias também revelam muitas das preocupagdes do candidato
a Presidente da Republica, naquilo que s3o as suas ideias e propostas poli-
ticas para o pais. Sugerem as boas rela¢gdes que quer estabelecer no futuro
com o primeiro-ministro, Anténio Costa: “Marcelo aproxima-se de Anté-
nio Costa no estimulo ao consumo interno” (Publico, 19 de janeiro, 2016);
“Marcelo acredita que Governo ird valorizar o sector social”, (Publico, 20 de
janeiro, 2016); “Marcelo ‘esperancado’ em que nao haja problemas com o
Orcamento do Estado” (Publico, 21 de janeiro, 2016). Um dos temas quen-
tes que marcou as elei¢des presidenciais de 2016 foi o das subvenc¢des
vitalicias, contra as quais Marcelo se insurgiu. Os jornais fizeram eco dis-
so, “Sou contra as subvencdes vitalicias”, (Publico, 22 de janeiro de 2016).
Marcelo Rebelo de Sousa acabou por ganhar a primeira volta, com 52%
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dos votos. Marisa Matias foi dada como uma das surpresas da campanha
para as presidenciais de 2016, tendo conseguido conquistar o terceiro lugar
com 10,12% dos votos?. Foi ela quem introduziu o tema das subvencdes
politicas dos antigos deputados e da questdo do Banif na campanha3. Na
imprensa urge sempre associada ao grande destaque que deu as questdes
sociais: “Marisa defende “ciclo de esperanca” e pede um Presidente da Re-
publica que nao o mate no bergo” (Didrio de Noticias, 11 de janeiro, 2016);
“garantir os direitos dos surdos é garantir a democracia” (Piblico,13 janeiro
de 2016); “Marisa agita bandeira da igualdade no ‘pafs invisivel’ e ‘sem
voz'” (Didrio de Noticias, 13 de janeiro, 2016). O discurso foi muitas vezes
pautado por ataques ao atual Presidente da Republica, “Cavaco falhou in-
clusdo”, (Publico, 14 de janeiro, 2016); “Marisa critica Cavaco e troika” (Pu-
blico, 19 de janeiro de 2016); “Bloquista passa em exame popular e arrasa
Cavaco” (Didrio de Noticias, 19 de janeiro de 2016); “Marisa Matias: levar
“esperancga” a Belém” (Publico, 10 de janeiro, 2016) e “Marisa leva afeto ao
Portugal esquecido por Cavaco e por (re)construir” (Didrio de Noticias, 14
de janeiro, 2016). Contou ainda com muitos apoios, de entre os quais se
destaca Pablo Iglesias do partido politico espanhol, do partido “Podemos”,
como titula o Publico, “Marisa avanga”, diz Pablo Iglesias (Publico, 17 de ja-
neiro, 2016), e vdrias personalidades do Bloco de Esquerda (BE). Alcangou
o terceiro lugar na votagdo e conseguiu contribuir para a consolidagdo do
BE, apesar do seu grande objetivo fosse conseguir derrotar a direita “S6
mais uma volta, s6 mais uma volta e “encostar a direita as boxes” (Didrio
de Noticias, 22 de janeiro de 2016).

Sampaio da Névoa, candidato independente, apesar de ndo ter saido
vitorioso nestas elei¢cdes e de n3o ter conseguido chegar a segunda volta,
alcangou 22,88% e ocupou o segundo lugar. Um dos grandes temas da
sua campanha centrou-se na Constituicdo da Republica. Para o candidato,
apesar de os seus grandes adversdrios serem Marcelo Rebelo de Sousa,
Cavaco Silva e a absten¢ado, os média deram mais realce a candidata Maria
de Belém sempre a considerando a sua principal adverséria. Uns critica-
ram a falta de posi¢do do Partido Socialista face a candidatura de Sampaio
da Noévoa, outros criticaram a posicdo favoravel do Partido Socialista ao
candidato “Névoa e Belém em clima de primarias com Marcelo na mira”
(Publico, 11 de janeiro, 2016) e “PS entra em for¢a na campanha ao lado de
Sampaio da N6voa” (Publico, 19 de janeiro, 2016).

2 Resultados globais das presidenciais 2016 retirados de http://www.rtp.pt/noticias/eleicoes/
presidenciais/2016

3 As posicbes de Marisa Matias sobre o Banif foram assumidas no primeiro debate entre todos os dez
candidatos a Presidente da Republica, na rddio Antena 1, no dia 4 de janeiro de 2016.
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Apesar das diferentes posi¢des assumidas dentro do partido, todos
admitiram que representou um tempo novo: “Névoa, o “tempo novo” em
Belém? (Publico, 10 janeiro, 2016). O candidato apresentou-se como um ho-
mem de causas “Para eu ndo assumir riscos, para nao assumir causas, nao
estaria aqui” (Publico, 16 de janeiro, 2016) e contou com o apoio e alguns
conselhos do antigo Presidente da Republica, General Ramalho Eanes: “Os
conselhos do presidente Eanes ao candidato Névoa” (Didrio de Noticias,
13 de janeiro de 2016). Ja mais para o final da campanha, os ataques ao
principal adversério fazem-se sentir de forma mais acentuada: “Dez anos
de Cavaco ja foram muito. Vinte seria de mais” (Didrio de Noticias, 16 de ja-
neiro, 2016); “Contra Marcelo e a abstenc¢ao” (Publico, 17 de janeiro, 2016);
“Né6voa assume-se como “a alternativa” a Marcelo, a uma semana das
elei¢des” (Publico 18 de janeiro, 2016); “A sopa serve-se fria. Reitor aquece
nos ataques a Marcelo” (Didrio de Noticias, 18 de janeiro, 2016) e “Todos os
socialistas, tém um adversario: Marcelo” (Didrio de Noticias, 19 de janeiro,
2016). Um dos grandes objetivos do candidato era chegar a segunda volta.
N3o conseguiu. Ficou em segundo lugar com 22,88%.

A campanha de Maria de Belém decorre de uma candidatura apoiada
por notdveis do Partido Socialista, (Almeida Santos, Jorge Coelho, Manuel
Alegre). Durante a campanha criticou quem utilizava os partidos na cam-
panha: “Belém critica quem usa partidos para ganhar elei¢des” (Publico, 12
de janeiro de 2016). Ao longo da campanha foi perdendo terreno e obteve
no final apenas 4,24% por cento dos votos*. Apesar de se apresentar como
uma das responsaveis pela implementagdo do Servico Nacional de Satde
(SNS) em Portugal; “Belém puxa dos galGes: “Ajudei a construir o SNS”
(Didrio de Noticias, 13 de janeiro de 2016), a sua candidatura entrou em de-
clinio quando foi revelado ser a candidata uma das subscritoras do pedido
de devolucdo das subvencdes vitalicias aos deputados, o que a prépria re-
conheceu ter sido um erro: “Caso das subvengdes “prejudicou”, diz Belém”
(Publico, 22 de janeiro de 2016) e “Campanha de Belém entre a perda de
um amigo e a polémica das subvencdes (Publico, 21 de janeiro, 2016). Para
além desta questdo polémica, a candidatura de Maria de Belém é confron-
tada com a perda de apoio do Partido Socialista: “PS estd a trabalhar para
Sampaio da Névoa, diz Manuel Alegre”, (Didrio de Noticias, 16 de janeiro,
2016); “PS deixa Maria de Belém sozinha e sem maquina partidéria” (Publi-
co, 17 de janeiro, 2016), que leva a candidatura de Maria de Belém a criticar
o partido socialista “Candidatura reforca ataques a Névoa e a dire¢ao do
PS” (Didrio de Noticias, 17 de janeiro de 2016). Também a morte de um dos

4 Retirado de http://www.rtp.pt/noticias/eleicoes/presidenciais/2016
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apoiantes da sua candidatura e amigo de longa data, Almeida Santos, faz
com que “Maria de Belém suspenda a campanha” (Publico, 20 de janeiro,
2016). O declinio da sua candidatura acentua-se para o final e “Maria de Be-
|ém comeca a preparar a derrota” (Didrio de Noticias, 22 de janeiro, 2016).
A candidatura de Edgar Silva contou na maioria das vezes com a
presenca de Jerénimo de Sousa, lider do PCP, que apelava ao voto no can-
didato apoiado pelo partido. Foi a candidatura que suscitou menos duvidas
quanto ao apoio do partido: “Edgar Silva e PCP unidos” (Publico, 10 de
janeiro, 2016). Alguns dos temas fortes foram a Constituicdo da Republica,
a luta laboral e as criticas a Marcelo Rebelo de Sousa. Fez quest3o de enal-
tecer o acordo com o PS, dizendo que o balanco ¢ positivo “Comunistas
fazem balanco “positivo” do acordo com o PS (Didrio de Noticias, 15 de
janeiro de 2016) e “N3o podemos deixar parar a histéria que comegou a 4
de outubro” (Didrio de Noticias, 21 de janeiro de 2016). Condena, ainda, a
politica de austeridade dos ultimos anos “Nao estamos condenados a ter
uma vida azeda, ao mal menor” (Didrio de Noticias, 17 de janeiro de 2016) e
ambiciona “Sem medo da chuva e de coragdo cheio, Edgar quer mobilizar
até domingo” (Publico, 22 de janeiro de 2016). A votagdo de Edgar ficou
muito aquém das expectativas do PCP. Jerénimo de Sousa, secretario-geral
do partido, ao pronunciar-se sobre o resultado disse: “Ficou aquém do de-
sejavel”. O candidato apenas obteve 3,95% dos votos® (Sousa, 2016).

COBERTURA JORNALISTICA DA CAMPANHA PARA AS PRESIDENCIAIS
DE 2016 Nos JorNAIS DIARIO DE NOTiCIAS E NO PUBLICO: OPCOES
METODOLOGICAS E ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Em termos metodolégicos este texto analisa a cobertura jornalistica
das elei¢des presidenciais portuguesas de 2016 nas primeiras paginas dos
jornais Didrio de Noticias e Ptblico. O corpus é constituido por todas as pe-
cas jornalisticas — que representam a “unidade de anélise” — e foi recolhido
no periodo de 10 a 22 de janeiro de 2016, periodo oficial da campanha
eleitoral em Portugal. Consideramos como “unidade de analise” todas as
pecas jornalisticas que mencionam as temadticas das elei¢des presidenciais,
na primeira pagina e interior das publica¢des, excluindo as pegas de Opi-
niao e Editoriais. No processo de tratamento dos dados estatisticos recor-
reu-se ao programa SPSS¢.

5 Retirado de http://www.rtp.pt/noticias/eleicoes/presidenciais/2016

¢ Statistical Package for the Social Sciences.
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Apos termos contextualizado as elei¢des presidenciais e apresentado
algumas tendéncias seguidas quer em contexto mediatico quer em contex-
to digital, debrugamo-nos agora sobre a cobertura jornalistica na imprensa.
O corpus de andlise foi constituido pelas pecas noticiosas dos jornais Didrio
de Noticias e Publico na rubrica “Presidenciais 2016”. Foram analisadas no
total 171 pecas informativas: 93 no Didrio de Noticias e 78 no Puiblico.

Com recurso ao programa de SPSS, construimos uma base de dados
na qual foram contempladas as seguintes varidveis: data, titulos (subtitulos,
antetitulos), descricao da pega; temas; principais assuntos abordados
nas duas publica¢des; atores: principais atores incorporados nas pegas;
cargo do ator, tipologia do ator (candidato, mandatério, apoiante, outros);
representagdo gréfica do ator; qualidade do ator (passivo ou participante);
partido politico do ator; proeminéncia do artigo em termos de ocupagao
de espago (ocupa uma pégina, artigo secunddrio na pagina etc); destaque
do artigo na primeira pdgina; e qual a candidatura principal do artigo e a(s)
oponente(s)/ visada(s).

No periodo oficial de campanha eleitoral (10 a 22 de janeiro de 2016)
foram publicadas 171 pegas sobre as Elei¢des Presidenciais 2016 no conjun-
to das duas publica¢des (Gréfico 1). Durante este periodo (correspondente
a 12 dias do periodo oficial da campanha), observamos que o Didrio de
Noticias e o Publico apresentaram os nimeros mais elevados de pecas jor-
nalisticas sobre a campanha presidencial (93 e 78, respetivamente).

100 93

a0

4o

20

Ciario de Moticias Fuiblica

Gréafico 1: Numero de pegas analisadas, por publicagdo N=171 pecas
Fonte: Andlise de contetido a cobertura jornalistica

No periodo em analise das duas publicacdes (Gréficos 2 e 3), para a
varidvel “atores” apenas considerdmos os candidatos — os mais destacados
naimprensa. A andlise revelou que Marcelo Rebelo de Sousa foi o candidato
mais referido tanto no Didrio de Noticias como no Publico. No jornal Publico
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os principais atores identificados foram, por ordem de referéncia: Marcelo
Rebelo de Sousa (17 pegas, 7,6%) Sampaio da Névoa (12 pegas, 5,4%) Ma-
ria de Belém (9 pegas, 4,0%) Marisa Matias (5 pegas, 2,2%) e Edgar Silva
(4 pegas, 1,8%). Porém, no caso do Didrio de Noticias, em que o nimero de
pegas publicadas é maior, a ordenacdo sofre algumas alteragdes. Marcelo
Rebelo de Sousa (23, 8,2%), Sampaio da Névoa (22 pegas que representam
7,8%), Marisa Matias (14 pecas, 5,0%), Edgar Silva (12 pecas, 4,3%) e Maria
de Belém (11 pegas, 3,9%). Se consideramos apenas os valores absolutos,
verificamos que Marcelo Rebelo de Sousa foi o candidato mais vezes iden-
tificado nos dois jornais: Marcelo Rebelo de Sousa surge a frente com 40
referéncias, seguido de Sampaio da Névoa (34), Maria de Belém (20) Ma-
risa Matias (19) e Edgar Silva (16). Apesar dos atores referenciados nos jor-
nais serem muitos (entre candidatos, apoiantes e outras personalidades)
no que se refere apenas aos candidatos, a imprensa deu maior visibilidade
aqueles que tinham mais notoriedade, e/ou afetos a partidos politicos. Foi
o caso dos cinco candidatos atrds referidos. Candido Ferreira, Paulo Mo-
rais, Henrique Neto, Jorge Sequeira e Vitorino Silva (Tino de Rans) foram
os candidatos menos vezes identificados no discurso jornalistico, apresen-
tando valores muito residuais. E sobre os candidatos a quem foi dado mais
notoriedade que vai incidir a nossa anélise mais detalhada.

Marcelo Rebelo de Sousa e 7,675
Sampaio da Mévoa BRI § 47
Maria de Belém BN 4,05
Marisa Matias BN 2 2%
Edgar Silva BN 183
Fedro Paszos Coelho DN 1 8%
Irvestigadores

]
Catarina Martins BN ¢ 25

Ramalho Eane: SN

|orge Coslho SN

Gréfico 2: Atores principais no Publico (top ten)

Na andlise sobre quem foram os 10 candidatos/ atores principais, ve-
rificimos que o candidato Marcelo Rebelo de Sousa é o ator principal, ten-
do surgido em 17 pecas (7,6%) no Pliblico, seguido de Sampaio de Névoa
com 12 pegas (5,4%), Maria de Belém com g pecas (4%), Marisa Matias em
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5 pecas (2,2%) e Edgar Silva 4 pecas (1,8%).

Marcelo Rebelo de Sousa 8,2%
Sampaio da Mavoa 7.8
Mariza M atias 5o
Edgar Silva 437
Maria de Belém 3,9%
Anténio Costa 2, 8%
Cavaco Silva 2,87
Pedro Passos Coelho 1,574
Candido Ferreira 1,45
lerénimo de Sousa 1,47
Manuel Alegre 1,47
Catarina Martins 1,47

Grafico 3: Atores principais no Didrio de Noticias (top ten)

No Didrio de Noticias, os dois atores principais sao os mesmos que
no Publico, Em 93 pecas, Rebelo de Sousa aparece em 23 pegas (8,2%),
seguido de Sampaio da Névoa com 22 pecas (7,8%), Marisa Matias com
14 pecas (5%), Edgar Silva com 12 pecas (4,3%) e Maria de Belém com 11
pecas (3,9%).

As pecas com presencas dos candidatos em ambas as publica¢des
surgem predominantemente associadas aos seguintes temas: “Descri¢ao
de a¢des de campanha e agenda” (118 pecas,17,6%); “Manifestacdes ou
declaragdes de apoio aos candidatos/candidatura” (56 pegas, 8,1%); “Acu-
sagoes/criticas a outros candidatos” (47 pegas, 7,0%); “Despolitizacao da
candidatura (independéncia e a autonomia em relagdo aos partidos” (15
pecas, 2,2%); “Estado social” (15 pecgas, 2,2%); “Perfil da campanha/ can-
didato” (13 pegas, 1,9%); “Apelo ao voto” (13 pegas, 1,9%); “Subvencdes
vitalicias dos politicos” (11 pegas, 1,9%); “Relagdes entre Presidéncia da Re-
publica e Governo” (10 pegas, 1,5%) e “Debate ou entrevista nos média (10
pecas, 1,5%), seguido das “Propostas dos candidatos” (nove pegas, 1,3%).
Muitos outros temas foram abordados, mas apresentam valores residuais.

Ao fazermos a andlise por publica¢do, verificamos que no jornal
Piblico os trés primeiros temas s3o exatamente os mesmos: “Descri-
¢do de agdes de campanha e agenda” (53 pegas, 16,4%); “Manifestacdes
ou declara¢des de apoio aos candidatos/candidatura” (32 pecas, 9,9%);
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“Acusagdes/criticas a outros candidatos” (22 pegas, 6,8%). O “perfil da
campanha/ candidato” (11 pegas, 3,4%) e a “Despolitizacdo da candidatura
(independéncia e a autonomia em relagdo aos partidos” (11 pegas, 3,4%);
“O Estado social” (9 pegas, 2,6%); “Apelo ao voto” (7 pegas, 2,2%); “De-
bate ou entrevista nos média” (6 pecas, 1,9%); “Abstencdo” e “Partidos
politicos” (6 pegas, 1,9%) (Grafico 4).

Cescricio de actes de campanha e agenda IR 16,435
Manifestagies ou declaragoes de apoio Y o,0%
Acusacoes (Criticas a outros candidatos R 6 8%
Perfil da campanha; candidato RN 5,43
Ligagoes partidarias (4 independéncia e a.. RN 3,43
Estado social DO 2 2%
Apelo ao voto N 2,29
Debate ouentrevista nos media B 1,9%
Abstencao M 1,0%
Partidos politicos [ 1,0%

Gréfico 4: Principais temas no Publico

Do total de 78 pegas, o Piblico teve como tema dominante a “Descri-
¢3o de a¢des de campanha e agenda”, com 53 pecas (16,4%); seguido das
“Manifestacdes ou declaragdes de apoio aos candidatos/candidatura” com
32 pegas (9,9%), e das “Acusacdes/Criticas a outros candidatos”, respeti-
vamente com 22 pecas (6,8%).

Relativamente ao Didrio de Noticias os trés primeiros temas s3o os
mesmos. Em primeiro lugar surge a “Descri¢ao de agdes de campanha e
agenda” (65 pecas, 18,8%). O segundo e terceiro aparecem com ordem
invertida. Em segundo surge as “Acusagdes/criticas a outros candidatos”
(25 pegas, 7,2%) e em terceiro lugar as “Manifestacdes ou declaragdes de
apoio aos candidatos/candidatura” (24 pegas, 7,0%). Seguem-se as “Pro-
postas dos candidatos” (9 pecas, 2,6%); as “Relagdes entre Presidéncia
da Republica e Governo” (8 pegas, 2,3%); as “Subvencdes vitalicias dos
politicos” (6 pegas, 1,7%);” Apelo ao voto” (6 pegas, 1,7%); “Estado Social”
(6pecas, 1,7%); “Questdes laborais” (5 pegas, 1,4%) e as “Estratégias de
marketing e comunicagdo politica (5 pegas, 1,4%) (Gréfico 5).
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Descricdo de agtes de campanha e agenda
Acusacioes (Criticas a outros candidatos

Manifestactes ou declaractes de apoio aos...

Propostas dos candidatos

Relaces entre Presidéncia da Republica e

Subvencoes vitalicias dos politicos

Juestdes laborais (Precariedade, exploragio..
Estratégias de marketing & comunicacao...

Apelo ac voto
Estado social

2,6%

2,3%
1,7%
1,77
1,7%
1,475
1,47

7.2% 18,8%

7o

Gréfico 5: Principais temas no Didrio de Noticias

De um total de 93 pecgas, a publica¢do teve como os trés principais
temas dominantes: a “Descricdo de a¢des de campanha e agenda, com 65
pecas (18,8%); as “Acusagdes/Criticas a outros candidatos” com 25 pegas
(7,2%) e as “Manifestacdes ou declaragdes de apoio aos candidatos/candi-
datura” com 24 pecas (7%).

De forma a aferirmos a “qualidade do ator”, isto ¢, qual o ator que
os jornais deram mais voz nas pecas jornalisticas (de quem se fala/quem
fala), verificdmos que no Didrio de Noticias os candidatos tiveram mais voz
do que no jornal Publico.

PUBLICO DiArio pE Noticias
CANDIDATOS De quem se Quem fala na De quem se Quem fala na
fala na peca fala na peca
. peca (protago- . peca (protago-
(protagonista A . (protagonista A .
. nista ativo) . nista ativo)
passivo) passivo)
Marcelo Rebelo de Sousa 17 14 18 22
Maria de Belém 8 7 5 9
Sampaio da Névoa n 10 14 16
Marisa Matias 5 2 5 12
Edgar Silva 3 3 5 10
Paulo Morais 2 1 2 2
Henrique Neto 1 1 3
Jorge Sequeira 1 - 2
Tino de Rans 1 1 - 2
Candido Ferreira 2 2 3 3

Tabela 1: Qualidade do Actor (De quem se fala/Quem fala)
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Averigudmos qual a candidatura mais destacada em cada publica-
¢do. Verificdmos que o Didrio de Noticias integrou 21 pecas (22,6%) nas
quais as varias candidaturas/candidatos recolheram o mesmo grau de vi-
sibilidade; seguido de Marcelo Rebelo de Sousa e Anténio Né6voa, ambos
com 14 pegas (15,1%); Maria de Belém, Edgar Silva e Marisa Matias com
13 pecas (14%; Henrique Neto com 2 pegas (2,2%) e Candido Ferreira com
uma peca (1,1%).

No jornal Publico o candidato mais destacado, ou seja, citado no
maior niimero de pegas, foi Sampaio da Névoa: 16 pecas (2,5); seguido de
Marcelo Rebelo de Sousa e Maria de Belém, ambos com 14 pecas (17,9%);
varias candidaturas/candidatos com a mesma visibilidade 11 pegas (14,1%);
Edgar Silva e Marisa Matias com g pecas (11,5%); Candido Ferreira com trés
pecas (3,8%) seguido de Henrique Neto com uma pega (1,3%).

Analisando a varidvel “relagdo tema *ator principal”, no Didrio de No-
ticias, o candidato Marcelo Rebelo de Sousa surge associado aos seguintes
temas: “Descri¢do de a¢des de campanha e agenda” (13 pegas); “Manifesta-
¢des ou declaragdes de apoio aos candidatos/candidatura” (quatro pegas);
“Propostas dos candidatos” (cinco pegas); “Rela¢des entre Presidéncia da
Republica e Governo” (cinco pegas). No jornal Piiblico, o candidato estd as-
sociado aos temas: “Descri¢do de a¢des de campanha e agenda” (13 pegas);
“Manifestac¢des ou declaracdes de apoio aos candidatos/candidatura” (cin-
co pegas); “Sondagens ou barémetros politicos e eleitorais” (quatro pegas).

Maria de Belém aparece no Didrio de Noticias associada aos temas
“Descri¢ao de a¢oes de campanha e agenda” (11 pegas); “Acusagdes/Criti-
cas a outros candidatos” (sete pecgas); “Manifestacdes ou declaragdes de
apoio aos candidatos/candidatura” (cinco pegas). No Publico a candidata
estd associada aos temas: “Descri¢do de a¢des de campanha e agenda”
(10 pegas); “Manifestacdes ou declara¢des de apoio aos candidatos/candi-
datura” (10 pegas); “Ligagdes partiddrias (A independéncia e a autonomia
em relacdo aos partidos)” (quatro pegas); e “Acusagdes/Criticas a outros
candidatos” (quatro pegas).

Ao candidato Sampaio da Névoa no Didrio de Noticias estdao associa-
dos os temas: “Descri¢ao de a¢cdes de campanha e agenda” (13 pegas); “Ma-
nifestacdes ou declaragdes de apoio aos candidatos/candidatura” (nove
pecas); “Acusacdes/Criticas a outros candidatos” (sete pegas). No jornal
Piblico o candidato esta associado aos temas: “Descri¢ao de a¢des de cam-
panha e agenda” (12 pecas); “Manifestacdes ou declara¢des de apoio aos
candidatos/candidatura” (11 pegas); “Acusagdes/Criticas a outros candida-
tos” (sete pecas); e “Perfil da campanha/ candidato” (cinco pegas).
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Edgar Silva, no Didrio de Noticias estd associado aos temas: “Des-
cricdo de agdes de campanha e agenda” (11 pecas); “Questdes laborais”
(Precariedade, exploragdo no trabalho (cinco pegas); “Apelo ao voto” (qua-
tro pecas).No jornal Publico, aparece associado aos temas: “Descrigao de
acdes de campanha e agenda” (oito pegas); “Apelo ao voto” (quatro pe-
cas); “Acusac¢des/Criticas a outros candidatos” (quatro pecas); “Manifes-
tacoes ou declarac¢oes de apoio aos candidatos/candidatura” (trés pecas).

No caso da candidata Marisa Matias, os temas que lhe estao mais
associados no Didrio de Noticias sao: A “Descri¢ao de a¢des de campanha e
agenda” (12 pegas); “Manifestacdes ou declaragdes de apoio aos candida-
tos/candidatura” (quatro pegas); “Acusagdes/Criticas a outros candidatos”
(quatro pegas). No Publico a candidata estd associada aos temas: “Descri-
c3o de a¢des de campanha e agenda” (seis pegas); “Manifestacdes ou de-
claragdes de apoio aos candidatos/candidatura” (trés pecas); “Acusacdes/
Criticas a outros candidatos” (trés pecas); “Estado social” (trés pecas); e
Criticas a Cavaco Silva, Presidente da Republica (duas pecas).

A anélise que efetudmos permite confirmar a tendéncia para a perso-
nalizagdo politica, ao nivel da eleicao presidencial, com um maior nimero
de candidatos a desvincularem-se de filia¢des partiddrias, quando compa-
ramos esta elei¢do de 2016 com as anteriores. Com efeito, as caracteristi-
cas pessoais dos candidatos constituiram o foco principal dos média nes-
ta campanha, o que mostra, como sustenta Isabel Ferin Cunha que o “o
processo de personalizagdo politica é ndo sé uma resposta as dificuldades
que os partidos politicos encontram em funcionar como agentes represen-
tativos dos eleitores, mas também um processo “econémico” de catalisar
as aten¢des dos eleitores para um candidato construido mediaticamente a
maneira das celebridades” (Cunha, 2011, p. 20).

Essencialmente, a andlise levada a cabo permite relativizar algumas
ideias sobre a inevitabilidade do recurso aos novos média como meios de
capitalizar votos em momentos de eleicdes. Marcelo Rebelo de Sousa, o
candidato vencedor, evidenciou nao ter recorrido a alguns dos meios mais
tradicionais de comunicacgdo, sobretudo aos outdoors, facto que pode ser
explicado pela grande notoriedade que alcangou como comentador de te-
levis3o. A televisdo e os média em geral, pautaram-se pela construcdo de
uma imagem de marca do candidato baseada na proximidade aos cida-
d3os, aos contactos mais informais, espontaneos, carregados de “afetos”.
E se esta candidatura ndo mobilizou, pelo menos abertamente, as redes
sociais, incluindo a criagdo de péginas oficiais de candidatura, foi supor-
tada por vérios grupos de apoiantes que diariamente acompanhavam o
candidato nas suas a¢des de campanha e as divulgavam na rede.
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Da andlise que efetudmos é possivel ainda perceber que nas presi-
denciais de 2016 os média tenderam a incluir na agenda do debate sobre os
candidatos temas mais orientados para a agao do governo, do que da pre-
sidéncia. Mais do que revelarem as fun¢des e competéncias inerentes a um
cargo como o do Presidente da Republica, acabaram por levantar questdes
politico/partiddrias ou questdes relacionadas com as politicas implementa-
das pelo Governo, como por exemplo, a quest3o das subvencdes vitalicias,
o Estado Social, ou as questdes laborais.

Como ¢ tipico dos debates em campanha eleitoral, outro do focos
privilegiados dos média foram os ataques aos adversarios que comegaram
a ganhar terreno ja no final da campanha. Destaque-se o relevo dado a
“fragmentacdo da esquerda“, a disputa politica, a correlagdo de forcas e ao
antagonismo interno dentro do Partido Socialista, nomeadamente porque
notdveis do PS apoiaram diferentes candidatos, criando uma rutura com
aquilo que tem sido comum em campanhas politicas presidenciais: candi-
datos serem apoiados por forgas politico-partidérias em consenso politico.

Apesar de a maior parte dos candidatos pretender distanciar-se dos
partidos politicos, a imprensa acabou por dar maior visibilidade, nao sé
aos que tinham mais notoriedade, mas também aos que se apresentaram
idiossincréticos com alguns partidos politicos. Trata-se de uma tendéncia
estudada por Patterson e Donsbach (1996) segundo os quais ha influén-
cia das crencgas partidarias nas decisdes jornalisticas (Serrano, 2006, p.
95). De algum modo, esta tendéncia dos média para afirmar a vinculagao
dos candidatos a partidos contraria a prépria vontade dos candidatos em
afirmar-se enquanto candidatos independentes e desvinculados dos parti-
dos politicos, uma tendéncia que se tem registado sobretudo no Ocidente
(Serrano, 2006, p. 90).

CONSIDERACOES FINAIS

Neste texto foi nosso objetivo esclarecer sobre as Presidenciais 2016,
a personalizagdo das campanhas, o debate das ideias e o (n3o) papel dos
partidos politicos no discurso jornalistico. Segundo alguns analistas, a
campanha politica para as Presidenciais de 2016 foi fraca atendendo aos
argumentos apresentados, a pobreza da apresentagdo de propostas e ao
fraco esclarecimento de ideias. Apesar da importancia que ainda é atribui-
da a televis3o na transmissdao da mensagem politica, nestas elei¢cdes hou-
ve quem criticasse o modelo de debates inaugurado na televisdo, como
foi o caso do politélogo Costa Pinto, ao considerar que conduziram ao
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esvaziamento da fungdo presidencial, devido a auséncia de participacdo
dos partidos politicos (Galrdo, 2016).

Esta eleicdo apresentou, por isso, algumas particularidades: nem
todos os candidatos foram indicados pelos partidos politicos, o que de-
monstra que a tendéncia para as elei¢des presidenciais ser cada vez mais
para a apresentagdo de candidaturas independentes, ligadas a cidadania e
desvinculadas dos partidos politicos, com énfase na personalizagao.

Relativamente a cobertura jornalistica das elei¢Ges presidenciais des-
tacada na rubrica “Presidenciais 2016” em ambos os jornais, as candidatu-
ras independentes dos candidatos menos conhecidos foram as menos fo-
cadas. Foi o caso dos candidatos Candido Ferreira, Paulo Morais, Henrique
Neto, Jorge Sequeira e Vitorino Silva (Tino de Rans), o que reforga a ideia de
que um dos critérios de selecdo da informagdo na imprensa serd a “notorie-
dade” do ator (candidato). O candidato vencedor Marcelo Rebelo de Sousa
foi o que mais vezes foi referido nas duas publicacdes, foi o que teve mais
visibilidade, além de ter sido o candidato a quem os jornais deram mais voz
(quem fala nas pegas).

Uma das principais fun¢des da democracia é providenciar os meios
para que os dos cidad3os participem na vida politica. E através dos média
noticiosos que os cidadaos num periodo de campanha eleitoral tomam co-
nhecimento das principais propostas e ideias politicas dos candidatos e
dos principais temas debatidos. E também a imprensa a que “habitualmen-
te d4 maior preponderincia 8 componente de anélise e reflexdo dos acon-
tecimentos” (Salgado, 2010, p. 51). Por isso, também em periodo de cam-
panhas eleitorais deveriam ter essa preocupagdo, o que ndo se verificou,
como se pode constatar pela anélise que empreendemos. Aspetos menos
substantivos da campanha foram mediatizados em favor das audiéncias.
Todas estas circunstincias fazem questionar o direito a informacao e ao
esclarecimento expectavel em democracia.

Assistimos hoje a um novo paradigma de comunicagdo em campa-
nhas eleitorais que se rende ao que tem sido a prépria evolucdo tecnolégica
e as mudangas sociais dai decorrentes. Neste contexto, os préprios atores
politicos estdo a repensar as suas estratégias de comunicagao politica, quer
em contexto de governagdo, quer em contexto politico eleitoral.

O anterior Presidente da Republica, Cavaco Silva (2014), no discurso
proferido nas comemoragdes da implantacdo da Republica em 2014 referiu
que “se os partidos n3o forem capazes de se entender, os cidadaos vao
continuar a afastar-se da politica e os niveis de absten¢do podem subir
para “limiares incomportaveis”. Em ultima analise, é o “sistema partidario
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portugués tal como o conhecemos” que corre o risco de “implosdo” (Didrio
Econdémico, 6 de outubro de 2014).

De acordo com dados do ultimo inquérito do Eurobarémetro, 89%
dos inquiridos n3o confiam nos partidos politicos e 73% dizem estar insa-
tisfeitos sobre o modo como a democracia funciona no nosso pais. Este
tem sido o quadro em Portugal desde j4 algum tempo e nao se vislumbram
perspetivas de melhoria, a menos que haja vontade politica de inverter este
distanciamento. Cavaco Silva afirmou que “é essencial, como alids tem sido
unanimemente reconhecido, promover uma maior aproximagao entre elei-
tos e eleitores” (Silva, 2014), mas, desde ent3o, nada se alterou. Os por-
tugueses continuam cada vez mais desacreditados dos partidos politicos.
Esta “despolitizacdo” pode ser assim, entendida como um indicador da
necessidade de resgate a democracia, através de outros meios que impli-
cam a internet e as redes sociais, pelo facto de favorecerem a participacao.

E um facto que a partir de 2004, o aparecimento da chamada web
2.0, criou a possibilidade de os cidadaos/eleitores participarem nas cam-
panhas online através de ferramentas como blogues, redes e média sociais
online. Mas, como os nossos dados documentam, embora a internet se
tenha vindo a revelar um instrumento de comunicacdo politica cada vez
mais utilizado pelas forcas politicas, varios estudos baseados na andlise de
campanhas politicas em diferentes paises (Kluver et al., 2007) apresentam
diferentes perspetivas. Ha aqueles para quem a internet apresenta uma
oportunidade para muitos segmentos da sociedade: cidad3os individuais,
grupos de interesse, movimentos sociais, partidos politicos candidatos, a
imprensa e érgdos governamentais (Rash 1997; Rheingold 1993). Mas ha
também os que defendem ser a internet uma plataforma de reforco de po-
deres estabelecidos. Para estes, a internet é uma extensdo da vida real da
politica (Margolis & Resnick, 2000, p. 14). Esta posi¢3o contraria as teorias
sobre as potencialidades da internet na melhoria da democracia, ao impul-
sionar a participagado politica e o envolvimento dos cidaddos no processo
politico.

Finalizamos, assim afirmando que aos avancos tecnoldgicos dos ulti-
mos tempos, numa altura em que as pessoas para obter informacao recor-
rem cada vez mais aos meios digitais, o jornalismo impresso estd impelido
a encontrar um novo modelo de comunicagdo que consiga diferenciar-se
da informacdo que circula na internet e que assuma um papel verdadeira-
mente esclarecedor junto da opinido publica
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Vasco RIBEIRO

A "INFORMACAO DA ARCADA”"— O
PRIMEIRO GABINETE DE IMPRENSA
POLITICO PORTUGUES (DO REINADO DE
Luis I ATE A DITADURA NACIONAL)

INTRODUCAO

Durante a Monarquia Constitucional, Arcada era ndo sé o topénimo
usado para identificar os arcos adjacentes aos ministérios no Terreiro do
Paco, como também o epiteto vulgarmente aplicado a atividade politica
exercida na atual Praca do Comércio, em Lisboa. No fundo, a Arcada repre-
sentava o centro governativo e administrativo do pais, facto bem presente
na frase de Eca de Queirds, em Os Maias: “o Pais estd todo entre a Arcada
e Sdo Bento” (Queirds, 1982 [1888], p. 143).

Ora, a concentragdo geografica, mas também simbélica do poder no
Terreiro do Pacgo, fez desta monumental praca o epicentro da luta politica
em Portugal e, consequentemente, da atividade jornalistica. A Arcada era,
pela dindmica politica que ai se gerava, um palco privilegiado para a pro-
mocgdo publica de governos e partidos e, ao mesmo tempo, um fervilhan-
te viveiro de fontes de informagdo, sempre disponiveis para alimentar a
voracidade dos repédrteres. O ambiente afigurava-se propicio a boatos, ao
diz-que-disse, a pura intriga politica. Um auténtico mentidero a portuguesa,
em que o Café Martinho da Arcada’ assumia um papel preponderante no
intercdmbio de informacdes.

N3o ha sitio em Lisboa que mais dano cause ao espirito
publico do que a Arcada (...). Quem pretende andar bem
estribado nas novidades do dia, vai |4, escolhe um boato,
bifurca nele a imaginaco, chuta de grupo em grupo, espa-
lhando o boletim da Arcada, e ao cabo de algumas horas
estd a cidade incada de carapetdes, que s3o a praga de
Lisboa. (Pimentel, 1900, p. 60)

" Um local de encontro de politicos, repérteres, jornalistas, publicistas e todo o género de intelectuais
da época, como estd documentado em vérias obras, por exemplo, em Memédrias de Galego (1912) e A
Esquinas do Chiado (1913), ambos de Eduardo Noronha, mas particularmente nas obras do seu mais
reputado frequentador — Fialho de Almeida (1890, 1912, 1916, 1924; 1911, 1943).
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Muitas s3o as obras de memoérias, didrios, ensaios politicos ou de
Histéria que relatam a regular presenca de jornalistas® na Arcada. E isso
que, por exemplo, Ramalho Ortigao descreve, em tom critico, em As Farpas

X1 (1944 [1873]):

O jornalista nunca se concentra, nunca se recolhe com o
seu problema para meditar, para estudar, para o resolver.
Nunca procura a verdade. (...) Portanto, trabalha na rua,
debaixo da Arcada do Terreiro do Pago, nos corredores ou
nas tribunas de S. Bento, no Chiado, no Martinho, no Gré-
mio. Como trabalha? Trabalha deste modo: informando-
-se; é o termo técnico. Uma vez informado o jornalista
considera-se instruido. Desde que tem a informac@o rece-
bida, tem o jornal feito. (Ortigdo, 1944 [1873], pp. 75-76)

Similarmente Fialho D’Almeida (1889, p. 212), num duro e critico texto
intitulado Os Jornalistas, onde estes profissionais sdo descritos como “ara-
via de pulhastros” ou “vagalhdes de inqualificdveis grosserias”, acrescenta:

...de tamancos ainda, falando a galegagem da sua cidade
natal, um varapau na mao, quatro frases e meia na memé-
ria, gazua e box na algibeira: e instalarem-se, comegarem
a tramar, a rastejar pela Arcada, a rabiar pelos locais dos
jornalecos, solicitando a apresentacdo deste, o perto de
mao daquele, licenga para escreverem a biografia daquele
outro. (D’Almeida, 1889, p. 210)

Ainda Fialho D’Almeida (D’Almeida, 1911 [1893], p. 285) em Os Gatos,
ao evocar o dia 30 de junho de 1892, aponta que “no balcdo do jornalismo
politico, pela via conspirativa d’Arcada” se descobrem “parcerias cinicas de
negécios” e “gafas de manhas interesseiras”. Igualmente, Alfredo Mesqui-
ta, na sua obra Vid'airada (1894), descreve, no capitulo, justamente, dedi-
cado aos Jornais e Jornalistas (Mesquita, 1894, p. 57), que estes forjam os ar-
tigos pela “Arcada, a Havaneza, os corredores de S. Bento, os locais onde a
intrigalhada partiddria é certa” (Mesquita, 1894, p. 64). Também o politico e
pensador Anténio Sérgio relata, em Ensaios (1936), um ambiente de intriga,

2 Importa esclarecer que a definicdo de “jornalista” neste perfodo, e segundo uma tese de doutoramen-
to de Paula Mateus Miranda (2005) intitulada O jornalismo em Portugal: Elementos para a Arqueologia
de uma profissdo (1865-1925), comegou a assumir uma nova racionalidade que potenciou a profiss3o,
pois “a redagdo dos jornais deixou de ser apandgio exclusivo de politicos e escritores e passou a estar
a cargo de um leque polifacetado de individuos, recrutados nas mais diversas esferas de atividade que
(..) acabou por conduzir & implementagdo de novos limites na definicdo conceptual de jornalista que
se afirmou como engenheiro da informagdo com uma importante missao social a desempenhar, por
um lado ser o porta-voz dos cidadaos, por outro vigiar o poder politico” (Miranda, 2005, p. 364).
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por exemplo, quando, no reinado de D. Luis |, em 1893, lamenta a perse-
guicao a Oliveira Martins®: “o enredo que havia de o derrubar ia-se tecendo
pela Arcada, nos jornais, no Parlamento” (Sérgio, 1936, p. 80). Descri¢ao
semelhante é composta por Jorge de Abreu em A Revolugdo Portugueza: O
31 de Janeiro (1912, p. 11), obra na qual o jornalista de O Século descreve o
rebolico lisboeta causado pelas informagdes vindas do Porto: “os politicos,
frequentadores da Arcada, andavam desvairados”. Outro exemplo vem do
membro da Camara dos Dignos Pares do Reino, Elvino Brito, que se insur-
giu, em 1902, por saber das medidas do governo pelos jornais:

Ainda hoje — e compunge-se-me o cora¢do — vi em um
jornal de larga tiragem a noticia, levada por um dos mui-
tos repdrteres que frequentam as Secretarias de Estado vi a
noticia de que o sr. ministro da Fazenda sé concluird em
margo d’este ano as nomeacgdes provenientes da sua ulti-
ma reforma. (Brito, 1902, p. 76)

E a Arcada era odiada por revoluciondrios e mondrquicos. Jodo Cha-
gas, em As Minhas Razdes (1906, p. 147), defendia, metaforicamente, a des-
truicdo deste espaco lisboeta: “destruida a Arcada, a politica e os politicos,
disseminados, recolheriam as cadmaras, aos ministérios, aos centros, aos
clubes e deixariam de constituir um espetédculo da rua”. Mas do outro lado
da barricada, Anténio Teixeira de Sousa4, em 1908, também assume um cla-
ro desassossego na obra Para a Histéria da Revolugdo (1911, p. 56): “durante
o més de janeiro de 1908 muito se falava de revolugdo. Eu tinha somente a
informacdo da Arcada, que é muito fértil em boatos fantasistas”.

A Arcada era n3o s6 o pulsar politico do pais, como era também o
ventre de futuros politicos. Quem o reconhece é préprio Jodo Chagas, no
Didrio de um Condenado Politico 1892-1893 (1913, p. 56), ao asseverar que o
“itinerdrio das carreiras politicas em Portugal comeca em Coimbra e acaba
em S. Bento, passando pela Arcada”. E Henrique Trindade Coelho, em Ferro
em Brasa (1913, p. 32) que, ao comentar as fontes de informagao que ali-
mentavam o noticidrio politico portugués, garantia: “rabiscam-no o minis-
tro, o deputado, o senador, o influente, o despeitado, o habitué de S. Bento
e da Arcada...”. Outro politico e jornalista mondarquico, Rocha Martins, que
defende igualmente o fim deste barémetro publico, também a compara um
viveiro de politicos:

3 Que era, em 1893, ministro da Fazenda do governo liderado por Dias Ferreira.

4 Ministro em vdrios governos da Monarquia Constitucional e dltimo Presidente do Conselho de
Ministros da monarquia (26 de junho de 1910 a 5 de outubro de 1910).
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A Arcada, como lhe chamam, tem sido o caldo de cultu-
ra do pior bacilo portugués: o da politica. Os paises onde
os ministérios s3o distantes uns dos outros vivem na sua
intriga também, mas n3o a expdem. A Arcada, depois de
viveiro dos vibrdes é a montra onde eles se mexem, se re-
volvem, se agitam e donde se transformam de simples es-
pectadores curiosos em inquilinos do primeiro andar e, de
seguida, em seus senhorios. (Martins, 1924, p. 1)

Todavia, apesar destes apontamentos, antes do 5 de outubro de 1910,
nao foi encontrado qualquer documento oficial, noticia ou relato que de-
monstrasse a existéncia de uma estrutura destinada a acolher os muitos
repdrteres que povoavam diariamente a Arcada, com o objetivo de reco-
lher informacgdes dos ministérioss. H4, porém, um episédio — que aparece
narrado pelo ja referido jornalista Jorge de Abreu, em Boémia Jornalistica
(1927) — em que é revelada uma rotina governamental de distribuicdo de
informacdo pelos repérteres, a que chamavam de “noticidrio da Arcada”:

Um governo da monarquia indispds-se com o didrio de Sil-
va Graca [O Século] e proibiu as reparticdes oficiais de lhe
facultarem quaisquer informagdes de cardter noticioso. O
Século ensaiou tornear a dificuldade (...). Subornou-se um
empregado do érgao ministerial, empregado que, todas as
noites, metia disfarcadamente no barril do lixo, colocado
a porta da rua, as provas tipograficas com o noticidrio da
Arcada. E esta pratica durou até que o governo da época se
convenceu da inutilidade de continuar a manter o didrio
de Silva Graca em regime de excomunhio. (Abreu, 1927,

pp. 156-157)

Uma atividade igualmente descrita no livro Notas de um Lisboeta
(1909) onde o autor, Alvaro Pinheiro Chagas, relata o decurso de um Con-
selho de Ministros: “reuniu-se, ontem a noite, na secretaria do Reino, ocu-
pando-se apenas de assuntos de administracdo publica, segundo a nota
oficiosa fornecida a imprensa” (Pinheiro Chagas, 1909, p. 242).

Mas a existéncia de servicos governamentais de distribuicao de in-
formacdo para a imprensa n3o era exclusiva da Arcada. Havia também o
Gabinete dos Repérteres®, mesmo em frente ao Governo Civil de Lisboa,
entre a Rua Serpa Pinto e a Rua Anchieta (Fernandes, 1940), que, no final

5 A excecao do da Educagdo, todos os outros ministérios estavam localizados na Arcada.

¢ N3o confundir com um almanaque com nome semelhante, o O Gabinete dos Repdrieres: Politica Inde-
pendente, Literatura e Servigo Especial de Noticidrio, criado pelo jornalista Luis da Silva, mais tarde dirigi-
do por Eduardo Fernandes (jornalista conhecido como o “Esculdpio”), que circulou entre 1894 € 1904.
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do século XIX, fornecia informagdes da responsabilidade deste organismo
governamental (crimes, detencdes, alfandega, dbitos, etc).

Ontem, pelas 3 horas da tarde constou no Gabinete dos
Repérteres, no Governo Civil, que pouco antes tinham
sido desembarcadas na ponte dos vapores no cais do So-
dré duas macas conduzindo dois homens feridos. (Didrio
llustrado, 1895, p. 1)

Era minha tencdo ir [em 1893] ao Gabinete dos Repdrteres,
perto do Governo Civil, dar dois dedos de conversa a quem
|4 estivesse e telefonar dai a pouco, ndo sé para declarar
que ndo arranjara as noticias... (Fernandes, 1940, p. 133)

De resto, nos primeiros dias da implantag3o da Republica (8 de ou-
tubro), e segundo as Memdrias de Raul Brandao (1924, p. 49), “eram dadas
informagdes aos repdrteres” neste gabinete financiado por contribui¢oes
dos principais jornais lisboetas (Barros, 2014). O qual, acrescente-se, tera
prolongado os seus servigos de apoio aos jornalistas até a | Republica, ha-
vendo registo das suas atividades nas discussdes parlamentares da Cama-
ra dos Deputados.

— [O Sr. Paulo Cancela de Abreu] Vem publicado no
Dia, mas foi transcrito dum jornal, que ndo é mondrqui-
co e teve informacdo oficial do gabinete dos reporteres.
— [O Presidente do Ministério e Ministro do Interior, An-
ténio Maria da Silva] Ainda bem que V. Ex.? diz que essa
informacdo veio do gabinete dos repdrteres com cardter
oficial. (Didrio da Camara dos Deputados, 1923, p. 6)

Mais tarde, a 5 de setembro de 1926, o mesmo gabinete foi palco de
um banquete oferecido ao entdo governador, major Jodo Luis de Moura’,
pelos repérteres que faziam servico no Governo Civil de Lisboa (O Século,
1926)3.

OPERACOES DE CHARME DA REPUBLICA

Na semana seguinte a implantacdo da Republica, o Didrio de Noticias
publicava uma pequena noticia onde se lia que os repérteres dos jornais

7 Foi Governador Civil de Lisboa de 11 de janeiro de 1926 a 21 de julho de 1937.

& O banquete é objeto de uma fotografia que estd disponivel no arquivo nacional digital da Torre do
Tombo, inserta no jornal O Século, de 5 de setembro de 1926. Retirado de http://digitarg.arquivos.pt/
details?id=1204816
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didrios de Lisboa haviam sido “amavelmente recebidos” (Didrio de Noticias,
1910, p. 1) por altos representantes® da entdo recém-reativada Policia de
Seguranca. Nesta notéria ‘operagao de charme’, que decorreu nas instala-
¢des do Ministério do Interior (antigo Ministério do Reino), na Arcada, as
autoridades republicanas prometeram, de entdo em diante, “fornecer aos
representantes dos referidos jornais todas as informagdes publicas” (Didrio
de Noticias, 1910, p. 1). Além disso, determinaram que fosse “posto a dis-
posicado dos representantes dos jornais um gabinete para tomarem os seus
apontamentos” (Didrio de Noticias, 1910, p. 1). Um espago que viria a servir
para, segundo o jornalista mondrquico Carlos Malheiro Dias (1912, p. 30),
distribuir “habil propaganda republicana” e “alarmantes noticias”. Esta foi
uma das muitas medidas do Governo Provisério para manter a imprensa
favoravel ao novo sistema politico que, apesar de encabegado pelo “idoso
e respeitado professor Tedfilo Braga” (Serrao & Marques, 1991, p. 53), mas
usado por “propdsitos puramente decorativos” (Valente, 1975, p. 232), ti-
nha como verdadeiros lideres os ministros do Interior, Anténio José de Al-
meida, da Justica, Afonso Costa e, mais tarde, do Fomento, Brito Camacho.
Politicos que controlavam os jornais de boa circulagdo em Lisboa e afinca-
do cariz panfletdrio: o Reptiblica, O Mundo e A Luta, respetivamente. E, pela
mesma ordem, eram igualmente lideres de trés fa¢des republicanas distin-
tas: os evolucionistas, os democrdticos e os unionistas. Pode acrescentar-se
ainda a este escol de governantes o ministro dos Estrangeiros, Bernardino
Machado, porque, mesmo nao sendo um cabecilha partidario, soube ge-
rir o seu relacionamento com a imprensa e recolher dai os seus frutos. E
um dos melhores exemplos disso mesmo s3o as conferéncias de imprensa
semanais com jornalistas estrangeiros e portugueses que Bernardino Ma-
chado promovia (Régo, 1986, p. 198), e que eram organizadas em formato
de rececdo “a hora agraddvel do five o’clock tea (...) com sandwiches e bolos”
(Poeira da Arcada, 1911, p. 1). Uma investida que o antigo presidente do
Conselho de Ministro de D. Maria I, Anténio Cabral, criticava da seguinte
forma: “eram tantas as petas que saiam da boca do ridiculo ministro, do
ministro cumprimenteiro, que os correspondentes dos jornais estrangeiros
o encapucharam com a alcunha picaresca de boite a mensonges” (Cabral,
1932, p. 176).

Neste competitivo quadrunvirato republicano, ao qual podemos
juntar ainda Machado Santos (proprietario do jornal O Intransigente), ha

° Segundo a mesma noticia, este encontro foi liderado pelo capitdo Jodo Carlos Craveiro Lopes (pai do
futuro Presidente da Republica), pelo major Jodo Carlos Silveira, 1.° comandante da Policia de Segu-
ranca, e o pelo 2.° comandante do mesmo corpo, capitdo Pestana.
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uma linha comum: a experiéncia e ‘veia’ jornalistica. Estes politicos com-
preendiam, por isso, o efeito do jornalismo na opinido publica, j& entdo
interiorizado pelas leituras de Gabriel de Tarde (1910), Gustave Le Bon
(2001 [1896]) e Alberto Bessa (1904). Além disso, conheciam as vantagens
de fornecer informacgdo a imprensa, em particular aos repérteres dos dois
colossos da informagdo (Baptista, 1966, p. 20): Didrio de Noticias e O Sé-
culo. Por outro lado, percebiam como a imprensa estava dependente da
atividade politica, porque a circulagdo dos jornais tinha uma relagio direta
com a intensidade da vida politico-partidaria. Recorde-se, a propésito, que
o sucesso da Republica, enquanto sistema alternativo a decadente Monar-
quia Constitucional, teve como alicerces décadas de propaganda a nivel
nacional e europeu. A melhor agdo propagandistica interna resultou, alias,
da torrente de titulos panfletarios de indole republicana, entre os quais se
destacam, em Lisboa, A Alvorada, E Tarde, O Regedor, O Republicano, A Fra-
ternidade e A Reptiblica e, no Porto, A Palavra e Liberdade (Ferreira, 1973). A
nivel externo, hd a registar o périplo que Sebastido Magalh3es Lima e José
Relvas'™ fizeram por vérios paises europeus. O sucesso destas investidas
propagandisticas da causa republicana encontra-se perfeitamente descrito
nos dois volumes de Memodrias Politicas (1976, 1978), de José Relvas, e nas
obras Pela Pdtria e Pela Reptblica (1891) e Episddios da Minha Vida (1928),
de Magalh3es Lima, em que sao relatados ao pormenor encontros com jor-
nalistas e diretores de jornais ingleses — Economist, Morning Leader, Man-
chester Guardian, Nation e Times — e de jornais com representacdo em Paris
— Le Matin, L'Indépendance Belge, entre outros. Encontros, esses, realizados
com o objetivo de garantir “une bonne presse” (Relvas, 1976, p. 225), exter-
na e internamente: “os grandes 6rgaos da imprensa europeia e americana
refletiram ja, em artigos notaveis e seriamente fundamentados, a ag3o que,
na sua passagem por Paris, Londres e outros grandes centros, exerceram
os caudilhos republicanos” (O Século, 1910, “Propaganda republicana na
Europa”, 22 de julho, p. 1).

A abertura de um gabinete no Ministério do Interior — ponto de en-
contro entre politicos e funcionarios, mas também local de distribuicdo e
inducdo de informacdo — teve consequéncias visiveis na imprensa da épo-
ca, desencadeando a criagdo de rubricas didrias sobre a Arcada por quase
todos os jornais lisboetas. Sendo, vejamos: no inicio do ano de 1911, ainda
durante o Governo Provisério da | Republica, o vespertino A Capital criou

' Foi presidente do Conselho de Ministros e ministro do Interior do XIX Governo da | Republica, entre
27 de janeiro e 30 de margo de 1919.
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”m

a rubrica “Poeira da Arcada”". Em meados de 1912, O Mundo langa a “No-
ticias da Arcada”, que adotard, nos anos 20, a designagdo “Pela Arcada”.
Na mesma década, O Radical publica a “Na Arcada” e o Pdtria cria a “Infor-
macoes da Arcada”. Todas estas rubricas ou sec¢oes revelavam informacao
de uma sé fonte, por isso alinhada, controlada e util para a revolucdo repu-
blicana. Eram compostas por pequenas noticias de nomeagdes e exonera-
¢des; reformas politicas, juridicas e administrativas; processos politicos e
judiciais; encontros, audiéncias, visitas e outras iniciativas de agenda mi-
nisterial; e até rendez-vous, almocgos e intrigas no Café Martinho da Arcada.
De resto, estas atoardas balbuciadas a mesa do café eram também publi-
cadas, com a irregularidade e no meio do caos grafico que caracterizava a
imprensa da época, nas rubricas “Novas & Boatos” e “Ultimas Noticias”
do jornal O Século, bem como no Didrio de Noticias em “Noticias Diversas”
e “Ecos” que, no caso deste ultimo titulo, eram assumidamente redigidas
pelo jornalista e politico Rocha Martins (Martins, 1923). Refira-se ainda que
também na imprensa do Porto e na do Ultramar eram editadas rubricas
com informagdo de igual indole e que, como é dbvio, tinha as mesmas
fontes de origem.

Jost RELVAS E A REABERTURA DO “GABINETE
DE REPORTERES DA ARCADA”

Como se viu no ponto anterior, durante o Governo Provisério da |
Republica, em particular por agdo do ministro do Interior, Anténio José de
Almeida, foi disponibilizado na Arcada um gabinete para os jornalistas. Isto
sem nunca se perder o ambiente de zum-zum do jornalismo politico portu-
gués, denunciado nos debates do Senado da Republica, em 1912, nomea-
damente pela boca do senador Faustino da Fonseca' (1912, p. 5), que via
a “maldita Arcada” como “o cancro nacional que foi, que é e que serd por
muito tempo”. Ou ainda, na mesma cidmara, em 1914, quando o senador
Pedro Martins, ao solicitar uns documentos, recebe do ministro da Instru-
¢do, Sousa Junior, a seguinte resposta: “parece que n3o seria muito dificil
a S. Exas., que tantas vezes passam pela Arcada, irem ao Ministério”. Um
ambiente que José Relvas também gostava de evocar como “a cavaquei-

" Foi uma rubrica que teve inicio no dia g de janeiro de 1911 e se manteve com regularidade didria até
junho de 1912, por altura da crise ministerial que levou & demissdo, como chefe de Governo, do mé-
dico Augusto de Vasconcelos. A “Poeira da Arcada” volta a aparecer com noticidrio politico nos anos
ulteriores, até a chegada do Estado Novo, mas nunca mais se tornou regular.

2 Foi jornalista, senador e diretor da Biblioteca Nacional.
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ra da Arcada” (Relvas, 1978, p. 192). E foi precisamente José Relvas quem
revelou importantes detalhes deste gabinete de imprensa ministerial, em
Memodrias Politicas (1978). Nesta obra, o politico e estadista republicano as-
sume que, na qualidade de presidente do Conselho de Ministros e ministro
do Interior®, reativou e “restituiu aos repérteres da Arcada o Gabinete de
Imprensa” (Relvas, 1978, p. 189). O jornal A Manhd descreveu com porme-
nor os detalhes da reabertura:

O nosso repérter da Arcada enviou-nos a seguinte nota:
(-..) Aproveitando a ocasido, o sr. Luis Derouet solicitou
ao sr. José Relvas que fosse restituido aos repérteres o seu
antigo gabinete do Ministério do Interior, que ha dois anos
lhe foi tirado. Imediatamente o chefe do governo encar-
regou o seu secretdrio, sr. Pereira Pinto, de se entender
sobre o assunto com o sr. diretor-geral da Assisténcia, visto
aquele gabinete estar servindo de depdsito de papéis (...).
O préprio sr. José Relvas saiu do seu gabinete para esco-
lher uma sala destinada a imprensa, optando pela que fica
contigua a antiga sala do Conselho de Estado, e ordenou
ao seu secretdrio que mandasse proceder a instalagdo do
gabinete, o que, com efeito, se iniciou (...) e que, antes de
mais, representa uma justissima homenagem aos nossos
camaradas que tém a seu cargo o servi¢o de informacdo
junto dos ministérios. Pela parte que cabe A Manhd na
cedéncia do gabinete dos repdrteres da Arcada, ndo pode-
mos deixar de registar com merecido louvor ao ato do sr.
José Relvas, que traduz uma nova prova de consideragio
pela imprensa. (A Manhd, 1919b)

Com efeito, José Relvas demonstrou sempre grande preocupagdo
com a liberdade de imprensa. Cinco dias ap6s a sua tomada de posse,
reuniu-se no Ministério do Interior com os representantes dos jornais para
ouvi-los “acerca da lei da censura a imprensa” (A Capital, 1919, p. 1). No dia
seguinte, os jornais davam conta de que o ministro tinha abolido a censura
em matéria politica. O didrio de José Relvas também evoca o feito:

A imprensa estd livre da censura. Tem plena liberdade para
emitir as suas opinides, e a Unica restricdo que lhe impus
foi a de ndo publicar noticias da guerra civil, que ndo sejam
dadas pelos Ministérios da Guerra e Marinha. (Relvas, 1978,

p. 90)

'3 José Relvas liderou o XIX Governo Constitucional da | Republica, entre 27 de janeiro e 30 de margo
de1919.

4 Ver por exemplo in A Capital (1919), “A Censura.”, 2 de fevereiro, pp. 1.; Manhd (1919), “O governo e
aimprensa.”, 2 de fevereiro, pp. 1.
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Mas as liberdades e garantias dadas por Relvas ndo se ficaram pelas
palavras. Tal como noticiou A Capital em 20 de fevereiro de 1919, o lider
politico também protagonizou o “afastamento de funciondrios (...) do pes-
soal do servico de fiscalizagdo e imprensa” o que permitiu diminui¢ao dos
cortes na imprensa®, apesar de se viver uma fase de duras e sangrentas lu-
tas contra o movimento monarquico do Norte, liderado pelo capitdo Paiva
Couceiro. Por tudo isto, José Relvas foi de facto acarinhado pela imprensa:

Sua Ex.? [José Relvas] quis ter connosco a armabilissima
deferéncia de nos vir agradecer o apoio que demos ao go-
verno da sua presidéncia, no que, afinal, ndo fizemos mais
que o nosso dever de integérrimos republicanos. A aten-
ciosa visita do sr. José Relvas penhorou-nos muito, eviden-
temente, porque ela demonstra que a boa camaradagem
entre correligiondrios nao conhece distancias sociais; e o
ilustre estadista, querendo honrar-nos, deu da sua inque-
bravel alma democritica. (A Capital (1919) “José Relvas:
Veio despedir-se de «A Capital» o chefe do governo demis-
sionario.”, 30 de margo, p. 1)

H& um aspeto importante, com base na citada noticia do Manhd, de
30 de marco de 1919, que nos parece importante tentar compreender, até
pela referéncia explicita a José Relvas. O gabinete de imprensa dos repérte-
res da Arcada voltou a abrir, aparentemente noutra divisao, depois de “ter
estado encerrado durante dois anos” (Relvas, 1978, p. 189). Ora, ndo tendo
sido possivel encontrar qualquer fonte priméria que identifique o governo
que protagonizou o encerramento do gabinete'®, podemos recuar no tempo
e formular a tese de que a decisdo terd ocorrido apéds a introdugdo da cen-
sura prévia na imprensa, decretada em Didrio do Governo de 28 de margo
de 19167, um agravamento da censura de guerra que se tinha iniciado em
1914. Entre outros pontos, a legislagdo em causa previa a eliminagdo de
“tudo o que importe a divulgacdo de boatos ou informagdo capaz de alar-
mar o espirito publico” (Ministério da Justica e dos Cultos, 1916, p. 59). De
acrescentar, ainda, que num pequeno livro de Artur Leitao, conselheiro de
Estado e jornalista de O Século, intitulado Situagdo Politica (1918), hd uma

's Estes cortes eram Sbvios para os leitores, porque no lugar do texto censurado ficava, literalmente,
um espago em branco.

'® Devemos ainda salientar que toda a Primeira Republica esteve sempre minada por inimeros
conflitos de personalidades com impacto, represdlias e persegui¢des em toda a vida politica nacional
(Schwartzman, 1981).

7 A “Unido Sagrada” (evolucionistas com democrdticos) havia chegado ao poder em 1916, tendo como
lideres de governo Anténio José de Almeida (de 16 de margo a 4 de setembro de 1916; e de 5 de outu-
bro de 1916 a 25 de abril de 1917) e Afonso Costa (de 4 de setembro a 5 de outubro de 1916).
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breve, mas reveladora, passagem do ambiente politico deste periodo: “a
eloquéncia da guerra e o siléncio da Arcada” (Leitdo, 1918, p. 59).

As DITADURAS MILITAR E NACIONAL E A
INSTITUCIONALIZACAO DA INFORMAGCAO DA ARCADA

No penultimo dia do governo liderado por Anténio Granjo'®, a 19 de
novembro de 1920 (um ano e oito meses depois da decisdo de Relvas e
com oito governos constitucionais entretanto depostos), é mandada publi-
car no Didrio do Governo uma portaria que institucionaliza, de vez, a exis-
téncia de um gabinete de imprensa na Arcada:

Portaria n.° 2514 — Manda o Governo da Republica Por-
tuguesa, pela Presidéncia do Ministro, instalar definitiva-
mente os servicos de informagdo da imprensa, junto dos
ministérios, no gabinete existente no Ministério do Inte-
rior, cedido hd meses, para esse efeito, aos representan-
tes dos jornais didrios de Lisboa. Pagos do Governo da
Republica, 19 de novembro de 1920. O Presidente do Mi-
nistério, Anténio Joaquim Granjo, o Ministro do Interior,
Felisberto Alves Pedrosa.

E ndo é por mero acaso que Anténio Granjo sempre manifestou preo-
cupagdo com os profissionais da imprensa. Ele também dirigiu o jornal de
Anténio José de Almeida — Republica, quando este ultimo politico assumiu
a Presidéncia da Republica e, segundo os relatos de Consiglieri S& Pereira,
em Noite Sangrenta (1924), como conhecedor do metier tentou usar a im-
prensa para travar, sem sucesso, a fatidica revolu¢do de 19 de outubro 1921:

(.-.) teve nocdo de que as noticias antecipadas representa-
vam, um alarme para a populagdo e um auxilio poderoso
para os conspiradores. Pensou numa reunido. Falaria ali,
serenamente, da situacdo e apelaria para a boa-vontade da
gente das gazetas. Uma tarde, cerca das seis horas, con-
vocou os representantes dos jornais para uma conferén-
cia no ministério do Interior. Compareceram quase todos.
Excetuadas, apenas aquelas trés ou quatro gazetas que,
na sua critica ao ministério, tinham excedido, escandalo-
samente, a nogdo do admissivel. (S4 Pereira, 1924, p. 68)

'® Refere-se ao primeiro governo de Anténio Granjo, em exercicio de 19 de julho a 20 de novembro

de 1920. Granjo ocupou, mais tarde, uma outra Presidéncia do Ministério, de 30 de agosto a 19 de
outubro de 1921, data em que é deposto e assassinado num golpe de Estado que ficou conhecido por
“Noite Sangrenta”.
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Durante a década de 20, hd diversas referéncias a atividade deste ga-
binete de imprensa, em particular informacdes avancadas sem atribuicao
de fonte, de que é exemplo a frase “os boatos da arcada” (Manhd, 1919,
p. 1), ou com identificagdo da fonte de informag3o: “segundo uma infor-
macdo da Arcada” (O Século, 1924, p. 1), “notas oficiosas fornecidas pelo
ministérios” (O Mundo, 1926, p. 8) e “a arcada informa que (...)” (Manha,
1926, p. 1). Alids, estas referéncias a atividade do gabinete sao também ha-
bituais na prépria Camara dos Deputados da Assembleia Nacional:

(--.) Numa nota oficiosa publicada nos jornais de hoje (...)
emanada da Arcada. (Mantas, 1921, p. 6)

Perguntarei, também, em que disposi¢do de Lei funda-
menta o Governo para, conforme vejo numa nota da Arca-
da publicada nos jornais. (Pereira, 1923, p. 6)

Pois, quer V. Exa. saber como inocentemente apareceu a
noticia em todos os jornais, como informagdo da arcada?
“Que o Sr. Ministro das Colénias tinha dado ordem ao go-
vernador de Macau para n3o mais receber presentes dos
concessiondrios do Estado!”. (V. Correia, 1925, p. 7)

Oito anos mais tarde, parece ter havido um recuo da atividade do
gabinete, como indica oficio, com data de 18 de fevereiro de 1928, que con-
tém um “apelo do Sindicato dos Profissionais da Imprensa de Lisboa para a
manutencdo de um gabinete para os jornalistas no ministério [do Interior]”
(Sindicato dos Profissionais da Imprensa de Lisboa, 1928, pp. 1-2). Um en-
cerramento que havia sido determinado pelo facto da Informagdo da Arcada
se localizar junto a sala do Conselho de Ministros, e que sé viria a reabrir
no final da Ditadura Nacional, mais concretamente no dia 13 de outubro de
1930, pelo governo liderado pelo general Domingos de Oliveira®, com os
jornais a noticiarem uma “cerimoénia de inauguragao (...) do novo gabinete
de imprensa do Ministério do Interior” (O Século, 1930)°. Nesta tomaram
da palavra um jornalista do Didrio de Noticias, Julio de Almeida®, e o chefe

'9 Presidente do Ministério entre 21 de janeiro de 1930 e 4 de julho de 1932.

2 A fotografia da inauguragdo estd disponivel no arquivo Nacional digital da Torre do Tombo,
inserta no jornal O Século, de 13 de outubro de 1930. Retirado de http://digitarg.arquivos.pt/
details?id=1211759

= Julio Cabreira de Almeida era filho de Virginia Baptista de Almeida e de um outro jornalista do

Didrio de Noticias - José Joaquim Assis d’Almeida. Nasceu a 19 de junho de 1890 e vem a falecer a g de
setembro de 1966. Foi jornalista do Didrio de Noticias, mas acumulava esta atividade com o servi¢o no
gabinete de imprensa no Ministério do Interior e ainda com um lugar na Dire¢do-Geral dos Servigos
Industriais.
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de gabinete do Ministério do Interior, Martinho Simdes. O governante su-
blinhou que o “gabinete condigno, da sua alta e patriética fungao junto dos
governos, se deve a agdo desenvolvida até este tempo [pelos jornalistas]”
(Didrio de Noticias, 1930, p. 7). Martinho Simdes enalteceu ainda o papel
que o gabinete desempenhava, “de facto, na vida moderna dos povos, pa-
pel de t3o transcendente simpatia, que seria inconsciéncia negar-lhe essa
alta fungao” (Didrio de Noticias, 1930, p. 7). E, no fim, deixou o aviso: “sob
os tetos daquela secretaria, saberdo trabalhar na obra de ressurgimento em
prol da Patria e da Republica” (Didrio de Noticias, 1930, p. 7). Por sua vez,
Julio de Almeida, que falou em nome dos jornalistas, realizou um breve
apontamento da evolugdo histérica da Informagdo da Arcada que, segundo
o préprio jornalista, foi instituida pelo coronel Freitas Soares®. O Didrio de
Noticias descreve assim o ambiente deste evento:

Logo apds, numa festa intima, foi apresentada uma tocan-
te homenagem ao sr. capitdo Amadeu Gomes Figueiredo
[chefe de gabinete do ministro do Interior] e ao nosso ca-
marada Julio de Almeida, aos quais se deve, na sua maior
parte, a instalacdo do novo gabinete, que, comovidamente
agradeceram as boas palavras que lhes foram dirigidas,
tendo os homenageados assentado nalgumas medidas,
que é mister promulgar, para prestigio e defesa do pro-
fissionalismo da imprensa. (Didrio de Noticias, 1930, p. 7)

N3o deixa de ser revelador que as ditaduras Militar e Nacional tenham
intensificado os processos de censura a imprensa, ao mesmo tempo que
investiram nos servigos de imprensa das instdncias governamentais. Exem-
plo disso foram as benfeitorias efetuadas, em 1926, no ja referido Gabinete
dos Repérteres do Governo Civil de Lisboa, que recebeu “grandes transfor-
macdes (...) um telefone privativo” (A Capital, 1926, p. 4) e ficou “confiado
aos reporteres por meio de uma portaria, tal como se fez com o gabinete da
imprensa instalado no ministério do Interior” (A Capital, 1926, p. 4).

O testemunho do jornalista José Estevao Santos Jorge, dado em en-
trevista a Adelino Gomes (2009), assume grande importancia para a com-
preensdo deste gabinete de imprensa, apesar de projetada somente para
o periodo do Estado Novo. Tanto assim que a base de partida para este
trabalho foram, justamente, as memérias do antigo jornalista do Didrio de
Lisboa:

22 O coronel Freitas Soares ocupou a pasta da Guerra durante os governos liderados por José Relvas
(de 27 de janeiro a 30 de margo de 1919) e Antdnio Granjo (de 30 de agosto de 1919 a 19 de outubro
de 1921).
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E entdo inventaram esse sistema: um Gabinete de Im-
prensa (...) no Ministério do Interior, onde havia um chefe.
No meu tempo era o Julio de Almeida, redator no Didrio
de Noticias e alto funciondrio publico. Acumulava, como
quase toda a gente. Coligia-se |4 a informacdo de todos
os ministérios e mandava-se para os jornais. Estes paga-
vam uma avencazinha. Era preciso uma certa habilidade
para a gente se acercar dos funciondrios — ndo faldvamos
nem com os ministros nem com os secretdrios de Estado.
(Gomes, 2009, p. 538)

E, na mesma entrevista, ficdmos a conhecer mais um conjunto de
protagonistas e rotinas profissionais:

No Didrio de Lisboa esse servico até chegou a ser feito,
no principio, pelo dr. Mario Neves. Havia um rapazinho
da Casa da Imprensa ou do Sindicato, ndo me lembro ao
certo, que ia |4 buscar as cépias dos textos e distribuia-as
pelos jornais, ganhando também uns tostezinhos. Mor-
reu um colega que fazia a “Informagdo da Arcada” para o
Didrio de Lisboa e o dr. Norberto Lopes perguntou ao meu
pai se eu n3o queria substitui-lo. Na altura ninguém queria
fazer uma coisa daquelas: tinha que se dar a volta toda
pelos ministérios, Presidéncia da Republica e Presidén-
cia do Conselho, logo de manha. Os ministérios estavam
quase todos no Terreiro do Pago. S6 o da Educacdo é que
estava no Torel. Aos outros dois, famos de elétrico. Fui ga-
nhar uns 600 escudos (o que eu substitui ganhava mill...).
Quando havia qualquer coisa de especial, o dr. Norberto
Lopes mandava-me telefonar para certas pessoas impor-
tantes |4 dos ministérios, que ele tratava por tu (...). Tive
uma sorte muito grande porque, entretanto, tinha surgido
o Didrio Popular [1942] para onde trabalhava o Armando
de Almeida, também funcionério publico e que ajudava o
pai, Julio de Almeida, no servico do Gabinete de Imprensa.
Aquilo era uma dinastia: o avd e o pai também tinham sido
jornalistas. O Julio de Almeida foi um camarada de profis-
sdo como hoje jd ndo se encontra. (Gomes, 2009, p. 538)

Também numa entrevista ao jornalista Afonso Serra®, na obra de
Fernando Correia e Carla Batista (2009, p. 178), intitulada Memodrias Vivas
do Jornalismo é descrita a “Informacdo da Arcada”, em particular o seu
funcionamento:

3 Afonso Serra iniciou a carreira de repérter, em 1940, no Novidades e assumiu as func¢des de redator
de A Capital. Durante a guerra civil de Espanha foi também correspondente do didrio Império de Toledo.
Foi dirigente e entusiasta da Casa da Imprensa, do Sindicato dos Jornalistas e do Clube de Jornalistas.
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P — Como ¢ que tratavam as noticias de politica?

R — Da politica era geralmente o que enviavam do SNI
(Secretariado Nacional de Informagdo), mandavam as
noticias... E havia um informador permanente na Arcada,
que funcionava no Ministério do Interior.

P — Ali no Terreiro do Pago?

R — Sim, sim. Estava |4 um repérter permanente. Fornecia
para o jornal dele e para os outros jornais. Era o Almeida, o
Almeidinha. Primeiro foi o Almeida pai, depois foi o Almei-
da filho... Eram jornalistas efetivos do Didrio de Noticias.
Forneciam para o jornal deles e para os outros. E ganha-
vam, isso era remunerado.

P — Que género de noticias ¢ que eles davam?

R — Recolhiam pelos Ministérios...

P — Inauguragdes, obras...?

R — Era o que calhava. E o que interessava aos Mi-
nistérios. E depois também passou o SNI a forne-

cer informagdes. Mas a Arcada continuou sempre

a funcionar. Havia muitos pormenores do dia...

Estes relatos de José Estevdo Santos Jorge e Afonso Serra denotam
que a “Informacdo da Arcada” sobreviveu ao Estado Novo e esteve sob
aparente dependéncia do Secretariado de Propaganda Nacional (SPN) e
dos sucessivos Secretariado Nacional de Informacdo (SNI) e Secretaria de
Estado da Informacgdo e Turismo (SEIT). No entanto, depois de termos con-
sultado o arquivo pessoal do ultimo ‘chefe’ da “Informacgao da Arcada”, o
ja referido Armando de Almeida®4, podemos constatar que este gabinete de
imprensa, apesar de funcionar nas instalagdes governamentais e receber
apoios do Governo (como o pagamento de uma secretdria, servigos foto-
gréficos, um ‘continuo’, material de escritério, entre outros), contava com
uma contribuicdo mensal dos principais jornais de Lisboa e do Porto®. Um
intrincado sustentdculo de financiamento que levanta reservas e muitas
questdes quanto a verdadeira missdo deste gabinete de imprensa, ja que
os jornalistas que nele trabalhavam tinham uma paradoxal preocupacao
em servir o jornalismo e o poder. Comportamentos que, para melhor serem
compreendidos, devem ser enquadrados e reportados as diferentes épocas
que o presente capitulo descreve.

¢ Armando Jorge de Almeida, filho de Julio de Almeida e Elvira Esperanca de Almeida, nasceu a 28 de
margo de 1919 e morreu no dia 5 de marco de 1992. Trabalhou com o seu pai desde muito novo na
Arcada, mas veio sé a ser repérter-informador do Didrio Popular a 1 de marco de 1960. Acumulava,
no comum pluriemprego, com as fungdes de 1° oficial da Dire¢do-Geral dos Servicos Agricolas do
Ministério da Agricultura.

% In Fundo da Arcada da Biblioteca e Arquivo José Pacheco Pereira, na Marmeleira.
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CONCLUSAO E DISCUSSAO

O corpus documental presente neste trabalho, em muitos casos pro-
veniente de fontes primdrias, demonstra que a “Informacdo da Arcada”
foi um relevante e dindmico servigo co-suportado por diferentes governos.
Servico esse que teve como objetivo primordial ser um elo de ligagao (bi-
direcional?) entre o poder e a imprensa. Dito de outra forma, constituiu de
facto um servigo que, aos olhos de hoje, se podia designar de assessoria de
imprensa politica, com atividade visivel desde 1891 (ano referenciado nas
Memodrias do ‘Esculdpio’ do jornalista Eduardo Fernandes).

Constata-se ainda que a “Informacdo da Arcada” teve, na sua n3o-
-programada evolugdo, trés fases distintas. Numa primeira fase, que vai
desde o final da Monarquia Constitucional até a revolugdo do 5 de outubro
de 1910, funcionou como um servico de informagdo ocasional & imprensa,
assegurado por funciondrios das secretarias dos ministérios. A segunda
fase —da | Republica até ao final da Ditadura Militar — representa o inicio de
uma atividade regular ou sistemdtica de fornecimento de contetidos, com
o objetivo claro de obter “publicitacao” na imprensa e consequente apro-
vacdo da opinido publica, onde o relacionamento entre a elite politica e os
reporteres foi facilitado pela criagdo de um espaco fisico para estes ultimos
trabalharem. Por fim, na terceira fase, a interface politicos/jornalistas foi
promovida por uma fonte profissional de informacao. Este pregresso perio-
do, que ocorreu no penultimo governo da Ditadura Nacional, ocorre com a
chegada de Julio de Almeida e mais tarde (durante o Estado Novo) do seu
filho, Armando de Almeida, e José Estevao Santos Jorge a esta estrutura
de comunicagdo. Alids, ocorre-nos afiancar, desde ja, que Julio de Almeida
podera ter sido o primeiro agente de imprensa®® politico portugués. Dado
que, no entanto, carece de fundamentacao e de futuras investigacdes.

Durante a sua vigéncia, a “Informacgdo da Arcada” parece ter fun-
cionado como um diapasdo das noticias do governo através da pratica de
uma atividade para-jornalistica. Isto significa que era implementado um
modelo de propagacdo de mensagens oficiais assente no fornecimento de
contetidos (notas oficiais), no estabelecimento de relagdes (com o intuito
de intercambiar informagao ou de desenvolver negécios) e na promogao de
eventos (conferéncias de imprensa, inauguracdes, viagens, visitas, lanches,
etc.). Ou seja, uma atividade que encaixa ho campo e no modelo de atua-
¢3o da assessoria de imprensa (Ribeiro, 2014).

6 Os primeiros livros de assessoria de imprensa e relagdes publicas que chegaram a Portugal,
maioritariamente oriundos do Brasil e do Reino Unido (ver por exemplo Black, 1962; Whitaker-
Penteado, 1968), designavam os assessores de imprensa como ‘agentes de imprensa’. Um termo que
resulta da tradugdo do inglés de press agent.
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Também ressalta deste apontamento diacrénico da histéria deste ga-
binete de imprensa que o fornecimento controlado de informacao politica/
governamental, a par da propaganda oficial e da censura a imprensa, era
uma ferramenta capaz de influenciar com grande eficacia a producdo de
conteudos jornalisticos e, consequentemente, a formagdo e modelagio da
opinido publica. A existéncia deste gabinete de imprensa acaba por aproxi-
mar Portugal, em particular nas décadas de 10, 20 e 30 do século XX, dos
principios norte-americanos da manufatura do consenso, preconizados por
Walter Lippmann (1922), e da assessoria de imprensa, conforme teorizagao
de lvy Lee (1925).
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Rut PEREIRA

PODER, TEATRALIZACAO E “UBUESCO” ' NOS
DISCURSOS ELEITORAIS “EXTRA-SISTEMA” — AS
ELEICOES PRESIDENCIAIS EM PORTUGAL, 2016

INTRODUCAO

A 20 de janeiro de 2016 tiveram lugar as elei¢des presidenciais com
maior nimero de candidatos na histéria da |1l Republica, iniciada em 1974.
Dos dez candidatos, cinco apresentaram-se numa posicao declaradamente
“extra-sistema”, ora mais ora menos préxima de uma oratdria antissiste-
ma. E destes discursos, dos seus protagonistas e respetivas possibilidades
de significagdo politica que se ocupa este texto.

ELEMENTOS DE CONTEXTO (1). Discurso E METODO

Em termos de teoria aplicada e de método, adota-se a linha central
definida por Laclau (2005, p. 92), da inseparabilidade entre discurso e pra-
xis, segundo a qual, o “discurso constitui o terreno primédrio de constituicao
da objetividade enquanto tal. N3o se entendendo, portanto, por ‘discurso’,
algo de “essencialmente restringido as dreas da fala e da escrita”, mas, sim,
uma nogao mais ampla que abrange “qualquer elemento significativo”. Em
idéntico sentido pronuncia-se Teun van Dijk, ao relacionar, como assinala
Barriga (2009, p. 40), “as estruturas do discurso com as estruturas sociais
(--.) e os seus utilizadores membros de comunidades, (...) que falam, es-
crevem e compreendem a partir de uma posigao social especifica”. Nestes
tipos de teorizagdo sobre o discurso, nomeadamente sobre o discurso poli-
tico, as suas produgdes e rece¢des configuram uma nogao de ideologia, no
sentido que lhe atribui Fairclough:

As ideologias tornam-se senso comum ideoldgico na me-
dida em que se naturalizam os tipos de discurso que lhes
d3o corpo. [...]o senso comum, na sua dimensdo ideold-
gica, é ele préprio um efeito de poder. O que acaba por
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tornar-se senso comum é, entdo, em larga medida deter-
minado por quem exerce o poder e a dominagdo numa so-
ciedade [...] a ideologia opera através da ocultacdo da sua
natureza, fingindo ser o que ndo é. (Fairclough, 1992, p. 92)

Ser3o, pois, estes efeitos ideoldgicos dissipados que “organizam pri-
mariamente as categorias convencionais que definem a forma ‘plenamen-
te’ candnica de um discurso socialmente vélido” (van Dijk, 1999, p. 31).

ELEMENTOS DE CONTEXTO (2). LAUDATIO: A
TEORIA POLITICA E O PRESIDENTE

Qualquer regime por politico produz, por ineréncia, a sua positivida-
de sob uma forma geral que pode designar-se por autoelogio institucional
e instituinte. A laudatio institucional e oficiosa da Ill Republica, no que a
Presidéncia respeita, glosa-se incessantemente em torno do papel homeos-
tatico dos mecanismos ditos “semipresidencialistas”. O panegirico do re-
gime “semipresidencialista” oblitera, porém, a problemética que o envolve
(Lucena, 1996), produzindo descri¢des como as da “sédbia composicao de
poderes”, em relagdo aos quais a figura do Presidente da Republica (PR) é,
constitucionalmente, “uma das ‘chaves de seguranc¢a’ do sistema” Martins
(1991, pp. 50-51), permitindo (Reis, 2007, pp. 24-25) “assegurar a estabili-
dade das instituicdes”.

O PR exerceu, no entanto, por seis vezes, o poder constitucional de
dissolucdo do parlamento (no jargao politico-mediético, “a bomba atémica
presidencial”), uma das quais (Sampaio 2004), em situagdo de maioria
parlamentar, “por nao acreditar na capacidade do primeiro-ministro” (Reis,
2007, p. 27), encetando, entdo, uma polémica tao estridente quanto incon-
sequente para a reflexdo sobre o sistema politico por todos (Reis, 2007;
Santana Lopes, 2006, 2013).

Praticamente sé no debate académico esta laudatio, ou idilica nar-
rativa semipresidencialista, tende a ser problematizada. Observa Lucena
(1996, p. 840), comentando a obra seminal de Maurice Duverger (1979)
sobre esse tipo de regime, que as suas flutuagdes mais sugerem uma dis-
tingdo de natureza do que uma diferenca de grau:

Duverger obtém vdrias espécies de presidentes: [...] os
verdadeiros monarcas republicanos [...] a outros acha-os,
mais modestamente, «diarcas» [...] a outros vé-os como
presidentes-drbitros [...] [...] e de outros, enfim, diz que
fazem figura de presidentes-simbolos, [...] hipéteses em
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que, bem vistas as coisas, o semipresidencialismo se tor-
na muito parlamentar. (Lucena,1996, p. 840)

N3ao se trata, neste introito, de apurar a razao politolégica das criti-
cas, entre outros, de Lucena (1996, p. 836, 843), aos “maus discipulos de
Kelsen”, que “pretenderdo encerrar em normas escritas a esséncia das reali-
dades politicas”. Mas sim de anotar como o discurso institucionalista omite
os seus veios problematicos, substituidos por um procedimento ideolégico.

ELEMENTOS DE CONTEXTO (3). O PRESIDENTE,
O “OBSEQUIUM” E O “THEATRUM”

Na realidade e a despeito das restricdes dos poderes presidenciais,
em especial a partir da revisao constitucional de 1982, o PR continua, em
Portugal, a ostentar esse trago semipresidencialista fundamental (Lucena
1996, p. 852), segundo o qual “o direito de dissolugdo ndo costuma ter
como contrapartida o direito de destituicdo dos presidentes pelos parla-
mentos”. Com efeito, ndo existe em Portugal norma constitucional algu-
ma que preveja quaisquer mecanismos de destitui¢do do PR (Constitui¢do,
art®s 130 e 131).

Por outro lado, pela sua omissao sistematica no discurso institucio-
nalista, d4-se como indiscutivel o facto de o PR “se encontrar investido de
uma representatividade idéntica a do parlamento”, por ser eleito através
do sufragio direto. Ora, é isto precisamente que Duverger discute, ao dizer
que “o presidente é menos representativo do que o parlamento, porque ‘sé
exprime uma parte do povo, a que votou por ele’, ao passo que o conjunto
dos deputados representa a totalidade desse mesmo povo”, (Lucena, 1996,
p. 850).

Ou seja, a conversao do slogan eleitoral de Ramalho Eanes em 1976,
“Presidente de todos os portugueses”’, em consigna de regime, que exclui
de todo o debate a figura presidencial, constitui, por si sé, uma operacdo
discursiva sinedocal e metonimica com profundos efeitos ideolégicos que
remetem diretamente para a figura do “obsequium”. Menciona-os Pierre
Bourdieu (2014, p. 62) enquanto “atos obsequiosos que encerram um res-
peito puro da ordem simbdlica que os agentes sociais de uma sociedade
até os mais criticos [...] atribuem, e isso tanto mais quanto o fazem sem o
saber, 8 ordem estabelecida”.

' Presidéncia da Republica Portuguesa (sitio oficial): “Anténio Ramalho Eanes” (sp). Retirado de
http://www.presidencia.pt/?idc=13&idi=24
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A ser assim, a figura do PR na Ill Republica ndo é um elemento po-
litico estabilizador (nem desestabilizador) do regime pela sua natureza ou
desempenho, ao contrdrio do que o discurso institucionalista prediz, mas
antes a evocacio e inculcagdo de um locus simbdlico onde a busca de legiti-
macdo do poder constituido tenta encontrar um argumento acima de qual-
quer discussdo. Diz-se “inculca¢do” porque como assinala ainda Bourdieu
(2014, p. 64) “os efeitos do obsequium oficial [...] desempenham um papel
consideravel, uma vez que agem sobre o oficial inscrito nas mentes”.

A reverencialidade do tratamento do “Sr. Presidente” e o obsequium
que o envolve, exprimem e inscrevem, por seu lado, a sua figura na “relacao
entre o oficial e o teatro”, sendo o theatrum

aquilo [...] que se d4 em espetdculo” (Bourdieu, 2014, p.
82). “Ainda que haja uma contradic3o extraordindria nes-
sa performance [...] teatral da verdade oficial, esta verdade
oficial ndo deixa de ter eficdcia. [...] hd uma eficécia real do
simbdlico [...] apesar de todas essas manifestacdes sim-
bélicas serem apenas votos pios e votos de hipocrisia, en-
quanto tais funcionam. (Bourdieu, 2014, p. 52)

Para se perceber a interligagdo entre ambas as figuras, bastard pen-
sar os modos pelos quais sdo introduzidas as alocug¢des oficiais do PR,
sempre situadas na ordem da “Comunicacdo de S. Exa. o Presidente da
Republica” (theatrum), e as modalidades do tratamento que lhe s3o dis-
pensadas nos posteriores programas de comentdrio nos canais dedicados
ao entretenimento informativo. Ai, tanto as aprecia¢des de adesdo como
as de desvinculagdo s3o quase invariavelmente pautadas pelo obsegium do
trato, independentemente da posicdo do comentarista ou da banalidade
ocasional do contetido a comentar.

Caida em relativo desuso em Portugal, a designacdo “Chefe de Es-
tado” parece a que hd de dizer esta relagcdo entre theatrum e obsequium
enquanto estratégias de legitimacdo do poder. Para o compreender neces-
sdrio serd pensar o “Estado”, nos termos que propde Bourdieu (2014):

Um conjunto de recursos especificos que autorizam os
seus detentores a dizerem o que é bom para o mundo so-
cial no seu todo, a enunciarem o oficial e a pronunciarem
palavras que sdo, de facto, ordens, porque tém atrés delas
a forga do oficial [p. 59] [...]. O Estado [...] refor¢ca um ponto
de vista entre outros sobre o mundo social, que é o lugar
de luta entre os pontos de vista. Diz desse ponto de vista
que é [...] o ponto de vista dos pontos de vista, o ‘geome-
tral de todas as perspetivas’. E um efeito de divinizagao.
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E para isso tem de dar a crer que ele préprio ndo é um
ponto de vista [p. 53]. o Estado torna-se o banco central de
capital simbdlico [p. 316], dos instrumentos de producio
de evidéncia [p. 527].

Nesta medida, a forca politica da figura do PR nao lhe advém di-
retamente dos seus poderes constitucionais, nem sequer da conjuntura
politica, mas, mais profundamente, chega-lhe da sua condi¢do de topo da
grande maquinaria de producio social de “legitimidade” e de “obviedade”
(Lopez-Petit, 2010, p. 47), sendo o seu concreto modus operandi e porven-
tura principal (porque estrutural) poder do PR o efeito de interferéncia e de
producdo de “agendamento” (no sentido de McCombs e Shaw) do, a cada
momento, legitimamente dizivel.

ELEMENTOS DE CONTEXTO (4). A GRAVITAS
E A ENCENACAO MAGNIFICADA

A “definicao” constitucional do cargo (art.° 120°) da-o nos seguin-
tes termos: “o Presidente da Republica representa a Repuiblica Portuguesa,
garante a independéncia nacional, a unidade do Estado e o regular fun-
cionamento das instituicdes democraticas e é, por ineréncia, Comandante
Supremo das Forgas Armadas”. O discurso publico, e ndo exclusivamente
em Portugal, designa-o como “o mais alto magistrado da Nagdo”. Acom-
panhando Marquez Rodriguez (2012), a palavra magistrado (do latim, ma-
gistri) “deriva de magis (mais) estare (estar de péou parado”, designando
“aquele que se encontra situado mais alto (Rodrigues, s. d.). A histéria da
palavra, que nem sempre a da pratica politica dos regimes, comporta assim
uma gravitas prépria, que sobreinveste, por defini¢do, o cargo de PR do tal
predicado de “geometral de todas as perspetivas”.

Esta topologia, no sentido de posicao, age sobre o presente social,
mas, sobretudo, tem efeitos sociopoliticos de temporalidade continuada.
Ou seja, ao pertencer ao cargo por definicdo e ao seu ocupante por ine-
réncia, ela consagra o que poderia chamar-se um principio de linhagem da
funcdo, que outorga ao PR, num sentido laico, a particularidade que Kanto-
rowicz assinalou ao poder mondrquico hereditario. A figura do Presidente
adjetiva-se como um double corps invariante que supera a variagao substan-
tiva do nome préprio de quem a desempenha e que efetua a ligagao entre a
“cabeca” do corpo politico e esse mesmo corpo amplo (plasmado em no-
¢des como as de nagdo ou povo). Como escreve Kantorowicz (1998 [1957],
p-193), “ao interpretar o Povo como uma universitas‘ que nunca morre’, {(...)
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a perpetuacgdo da cabeca, dessa forma, criava um novo conjunto de proble-
mas e levava a novas ficgdes”.

O conjunto destas defini¢cdes e ficgdes materializa um poder simbé-
lico (Bourdieu, 1999, pp. 7-8) o qual, enquanto “poder de construcao da
realidade (...) supde aquilo a que Durkheim chama o conformismo légico”.
A funcdo pedagdgica do préprio enunciado constitucional é apenas o pri-
meiro nivel de uma cadeia de “violéncia simbdlica” (Bourdieu & Passeron,
2001, p. 4) que pode considerar-se numa dupla dimens3o: a da acumu-
lacdo de “capital simbdlico” (Bourdieu, 1999, p. 145) e a da sua imposi-
¢do. O traco de unido entre os elos desta cadeia de sentido é a categoria
da “legitimagdo”, no sentido de Luckmann (1987, p. 110), segundo o qual
“todo o procedimento pelo qual algo que é, aparece como algo que devia
ser, constitui um processo de legitimagao”.

A sua contraparte é o exercicio legiferante e fatico que premeia a sua
observancia e pune a respetiva infragdo. Pelo prisma propriamente judicial,
a detengdo, ao abrigo do artigo 328° do Cédigo Penal (crime de injdrias
contra o PR), e posterior condenacdo a multa, de um cidad3o, por insultos
ao PR durante as celebra¢des do 10 de junho de 2013, constitui um exemplo
do que aqui se diz. Mas, mais eloquentes s3o os termos em que a noticia
ilustrativa do incidente se refere ao visado: “Multado em 1300 euros por
insultar e mandar Cavaco trabalhar — Homem condenado por difamacdo”
(Publico, 6 de dezembro de 2013). Sublinhe-se, “homem” que n3o “cida-
d3o”. J4 a noticia da reacdo positiva do “homem” a desisténcia do processo
pela Presidéncia, por ocasiao do Natal de 2014, teve o condao de, trazendo
a harmonia de volta, devolver também ao “homem”, a condicao de cida-
dania: “Cidadao ‘muito satisfeito’ com perddo de Cavaco Silva” (Jornal de
Noticias, 19 de dezembro de 2014)>.

Completando o quadro de simbolizag¢do ideoldgica, esta ultima noti-
cia destaca, logo no seu segundo paragrafo, a época em que ¢é divulgado o
“perd3o” presidencial, ao citar o visado — que aqui ganha até direito a ser ja
tratado pelo seu nome préprio e apelido — sublinhando: “‘acima de tudo, e
porque estamos numa quadra que também é propicia a amizade e a tran-
quilidade, é uma noticia que me assenta muito bem’, disse Carlos Costal
[...] @ agéncia Lusa”. O triptico desta sequéncia é, ele mesmo, exuberante:
de homem a cidaddo e de cidad3o a individuo, por um lado; por outro, a
magnanimidade natalicia da nota presidencial; e, por fim, a sua difusdo
através da agéncia nacional de noticias, aqui recolhida por um dos diarios

2 Para uma atitude diferente de todos os envolvidos. Piblico. (2013, 2 de julho). PGR arquiva inquérito
contra Sousa Tavares por chamar “palhago” a Cavaco. Retirado de https://www.publico.pt/sociedade/
noticiamp-arquivou-processo-de-cavaco-contra-miguel-sousa-tavares-1598996.
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de maior expansao do pais. Nao s3o, pois, despiciendos, os efeitos de “di-
vinizagdo” de que fala Bourdieu.

A discursividade institucional em torno do PR pode, assim, ser vista
a luz do que Balandier (1999, p. 19), chama a “teatrocracia” ou “regime per-
manente que se impde aos diversos regimes politicos”. Para a antropologia
politica de Balandier, “todo o poder politico consegue finalmente a subordi-
nagdo através da teatralidade”. Por tal motivo,“[a]s manifestacdes do poder
nao se ddo bem com a simplicidade. A grandiosidade ou a ostentagao, o
decoro ou o fausto, [...] caracteriza-os geralmente” (Balandier, 1999, p. 25).

ELEMENTOS DE CONTEXTO (5). O DUPLO CORPO DO DISCURSO

Uma nota dissonante emerge, contudo, na grande “formacao discur-
siva” (Foucault, 2009, p. 43) em torno da figura do PR. Por entre a magni-
ficagdo que reclama inteiras visibilizag3o e transparéncia “democraticas”,
espreita a ideia de uma “magistratura de influéncia” (Braga da Cruz, 1994,
p. 237) e de um obrar politico “de bastidor”, sempre aludido, mas nunca
explicado.

Estas duas expressdes, contraditérias na sua aparéncia, constituem,
todavia, uma arquitetura una, detentora de uma coeréncia que, apesar
de apenas implicita (ou talvez por isso mesmo), vem corroborar aquilo
que parece contradizer. O Presidente, cume da expressdo da “nac¢do” e do
“povo”, figura a qual cumpre defender as “esséncias” e a “transparéncia”
do “regime democrético”, mas, e acima disso, a prépria “soberania na-
cional”, i.e., a continuidade da nagao, desempenhara, entdao, um conjunto
de a¢des menos ou de todo ndo publicitdveis. Esta ideia remete para uma
nocao (“populista”) poluida da ag@o politica, capaz de macular a vocagao
institucional do Presidente, tornado mais um agente da “politicagem” e da
“intriga” (Linz citado em Lomba, 2011, p. 87).

E, todavia, ndo é essa a percecao dominante, bem pelo contrério.
Atestam-no as invaridveis reeleicdes dos presidentes em exercicio, bem
como o facto de apenas um dos ocupantes do Paldcio de Belém ter de-
sempenhado e concluido o seu mandato com uma popularidade negativa
nas sondagens (Diario Digital, 14 de margo de 2012). O motivo salvifico da
imagem presidencial ocasionalmente envolvida no “jogo sujo” dos basti-
dores parece apenas poder residir num predicado implicito que subjaz a
esse corpo de discurso que lanca o Presidente nas sombras da politica: o
peso, sempre evocado, da Raison d’Etat, usualmente expressa pelo truis-
mo da “estabilidade politica”. E, pois, em seu nome que ocasionalmente o
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Presidente tem mergulhar no lodo politico, emergindo, todavia e sempre,
incélume porque ndo o faz no seu interesse particular, mas sim no de uma
razdo superior, a tal raison d’Etat (Meinecke, 1983), sobre a qual, de resto,
o publico n3o tem elementos bastantes para poder ajuizar. Naturalmente
que, para que assim possa ser, necessario se torna ignorar a adverténcia de
Bobbio (2010, p. 19) segundo a qual “quem esteja um pouco familiarizado
com a literatura da razdo de Estado sabe qudo grande é o lugar que nela
ocupam a simulagdo e a dissimulag¢do”.

Tal desconhecimento, seja real ou intencional, é sempre sistemica-
mente funcional, ao realizar a magia de superar a contradi¢do que ele pré-
prio se encarrega de enunciar, realizando a chave da produgao de ideologia,
i.e., transmutando o discurso ideolégico em formulagdo de senso comum,
através de um discurso institucional que, mesmo diante das eventuais fa-
lhas na atuagdo do Presidente concreto, possui na abstra¢do da Presidén-
cia da Republica, como acima descrita, o seu ultimo reduto de validagao.
Inscreve-se, pois, nesta légica de producdo de homeostasia a ideia de que
o PR, é, independentemente de tudo o que acontega, o primum inter pares,
por definicdo imune a critica, ou seja, assim eximido a Unica possibilidade
que Bobbio (2010, p. 20) encontrava para enfrentar a poténcia e tentacdo
da Raison d’Etat, “o poder da critica publica” e a “licitude do dissidio”.

Comentando Sartori, Lucena (1996, pp. 884-885) enfatiza o papel da
férmula semipresidencialista na dispensa de “uma “dréstica reducdo do
pluralismo politico” a qual, em quadros partidarios complexos “seria peri-
goso impor” como “terapia de choque”. Para ambos, este tipo de regime
permite ir gradualmente apagando a pluralidade, ao diminuir a conflituali-
dade parlamentar. Uma certa dose de metafisica da Presidéncia torna-se, no
discurso institucionalista, o elemento funcional dessa opera¢do. Em Portu-
gal (embora n3o se lhe devendo inteiramente, como é evidente), os seus
resultados s3o aferiveis pela sintese de Anténio Reis (2007, pp. 27-28), que
contabiliza os resultados dos “primeiros trinta anos” de “alternancia demo-
cratica” no poder: O “PSD manteve-se como partido do governo durante
dezanove anos e o PS durante treze” polarizando “atualmente cerca de 3/4
do eleitorado e de 85% dos mandatos parlamentares”. Por outras palavras,
este modelo de um PR acima do bem e do mal tem, portanto, constituido
objetivamente um dissolvente da conflitualidade mas, também, da prépria
pluralidade politicas. Enquanto a sua discursividade tem fornecido um
substancial reforco ideolégico a um regime e a um sistema politicos que
souberam tornar-se imunes a critica.
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O 1EXTO (1). DIMENSOES DA CRITICA: “POPULISMO” E CATACRESE

A magnificéncia da fungado presidencial contrasta, deste modo, com
a pretensdo plebeia de dela se apossar, conforme sugerem os candidatos
reivindicadamente “extra” ou antissistema. Concetualmente, estes podem
ser definidos como candidatos que n3o oriundos de, nem apoiados em/ou
por forgas politicas instituidas, designadamente partidos com expressdo
parlamentar, reivindicam emergir da “sociedade civil”, em condi¢des de
“total independéncia” relativamente ao establishment, organizando em tor-
no das suas propostas um discurso e uma intencao de rotura.

Possuidora de um arco discursivo préprio, uma tal légica, a despeito
das suas variagdes de linguagem, de tematica e de enfoque, centra-se na
detracdo do establishment. Do lado oposto, o discurso institucional reserva,
contra aquele, uma oratdria sumadria também de detra¢do que se organiza
em torno da ideia central e acusatéria de “populismo”. D’Eramo (2013, p.
7) sublinha a “repugnancia com que politicos e comentaristas pronunciam
as palavras ‘populismo’ e ‘populista’ é um trago recorrente da atual cena
politica”. Enquanto Laclau (2005, p. 10) situa na origem dessa repulsa as
“discussoes sobre a psicologia de massas do século XIX" cujos “tragos
eram vistos como um excesso inassimilavel”. Percorrendo a genealogia do
termo, chegar-se-4 ainda as teorizag¢des coevas sobre a loucura das revolu-
¢Bes e a sociologia de origem “policial” das “classes perigosas” (Zaffaroni,
2005, p. 142).

A dificuldade analitica dos debates sobre o “populismo” consiste no
facto de que “entre uma totalizacdo populista e uma outra instituciona-
lista” a distingdo reside ndo na articulagdo a que ambas procedem entre
“equivaléncia” e “diferenca”, pois tal distin¢do “estd presente em ambos
os casos”, mas sim em que “um discurso institucionalista é aquele que
tenta fazer coincidir os limites da formacgao discursiva com os limites da
comunidade”, enquanto o discurso “populista” aspira a criar uma divisao,
um antagonismo o mais alargado e profundo possivel no seio da prépria
comunidade, através da diferenciagdo entre base (dita “o povo”) e “poder”,
as elites dominantes (Laclau, 2005, p. 107).

A nocdo de “totalizacdo” ha de aqui aplicar-se ao discurso politico
em geral e mdxime ao discurso eleitoral, o qual assenta no que podera
chamar-se enunciados de generalizagdo. Condicionado pela complexidade
da vida social, pela aceleragao da sua temporalidade e pela “contracao do
presente” (Rosa, 2011, p. 16) operada neste particular pela mediatizag3o da
producdo e da rececdo da politica, o discurso politico atual sintetiza mais
do que analisa e alude mais do que examina ou detalha. As suas estruturas
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fundamentais organizam-se através de figuras como a metafora, a compa-
racdo, o eufemismo, a hipérbole, a sinédoque, a metonimia ou ainda a cata-
crese e expressam-se fundamentalmente pela férmula comunicacional do
slogan. ProclamacgGes de ordem institucionalista como “estabilidade politi-
ca”, “regular funcionamento das institui¢des” ou, mais recentemente, uma
Presidéncia “dos afetos”, para n3o designar sendo algumas, sdo formu-
ladas enquanto axiomas que, como uma peti¢do de principio, a0 mesmo
tempo que sugerem dispensar qualquer explicagao, apelam a uma com-
preens3o orientada que va do seu sentido genérico para uma interpretagao
convergente, centrada simultaneamente na sua “razoabilidade” enquanto
enunciados politicos e na sua “respeitabilidade” enquanto juizos morais.

Desse modo, o epiteto “populista” sugere, num discurso, uma de-
gradacdo da prépria racionalidade, a qual deve refletir a “irresponsabili-
dade”, a “ignordncia” efetiva ou simulada daquilo a que se refere e, por
consequéncia, uma auséncia de légica. Contra isto visa Laclau (2005, p. 10)
sustentar que o “populismo”, mais do que uma falta légica encena um con-
junto de “légicas especificas [...] inscritas no funcionamento real de todo o
espago comunitario”. Razdo pela qual entende ainda Laclau (2010, p.32)
ser necessario formular “uma série de perguntas mais bésicas” visando
saber se “a ‘vacuidade’ dos discursos populistas ndo é uma consequéncia,
em algumas ocasides, da vacuidade e indeterminacdo da prépria realidade
social”, ou se ndo haverd que admitir que “o facto de [o seu discurso] ser
vago em determinadas situagdes [n3o serd] condigdo para construir signifi-
cados politicos relevantes”.

A operagdo de labelling (rotulagem) que outorga, assim, o epiteto de
“populista” a um determinado discurso ou ator politico resulta, ndo de con-
sidera¢des formais, mas sim de um tipo de discordancia relativamente ao
discurso hegemonico, ao procurar constituir nas bases da pirdmide social
um destinatério sociopolitico, o qual deverd tornar-se num sujeito politico
préprio.

Por outro lado, segundo vetor da légica populista, de acordo com
Laclau (2005, pp. 95-96), tal fratura consubstancia-se em enunciados de
significante “vazio”, que sdo “deslocamentos retéricos” igualmente ndo
especificos do “discurso populista”. A sua figura reitora é a catacrese, ou
seja, “um termo figurativo que n3o pode ser substituido por outro, literal”

3 Ver, a este respeito: Noticias ao Minuto. (2016, 19 de maio).Tino de Rans vai criar um novo partido.
S6 faltam as assinaturas [...]|Chama-se PA (Povo Acordar). Retirado de https://www.noticiasaomi-
nuto.com/politica/591561/tino-de-rans-vai-criar-um-novo-partido-so-faltam-as-assinaturas?utm_
source=gekko&utm_medium=email&utm_campaign=afternoon.
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(Laclau, 2005, p. 96)*. Um significante como “povo”, por exemplo, fornece
uma ilustragao suficiente desse deslocamento retérico, uma vez que se tra-
ta precisamente de construir um sujeito politico e ndo de uma significagao
literal. As suas deriva¢des, como “popular”, “populista” ou “populismo”
ndo s6 possuem, por um lado, todas as caracteristicas de deslocamento
retérico, como encerram, ainda, as voldteis e sempre perigosas declina¢oes
politicas que Badiou (2002, p. 29) deteta em “qualquer substancializagdo
de um adjetivo formal”, a exigéncia de um “predicado dominante”, con-
cluindo que “logo que é afetado a uma substéncia formal (como ¢é toda a
derivacdo substantiva de um adjetivo formal), um predicado n3o consiste
noutra coisa sendo em dotar a forma de um contetido aparente”.

O TEXTO (2). DIMENSOES DA CRITICA: O “UBUESCO”

Na histéria geral das eleicdes presidenciais da Il Republica, entre
os candidatos que nunca chegaram a sé-lo avulta o assim conhecido “Can-
didato Vieira”. Manuel Jodo Vieira é um artista plastico, comediante e per-
former que ha 12 anos, por ocasido das elei¢des para a PR, anuncia o seu
projeto presidencial, assente em dois motes/promessa que se repetem:
“dar um Ferrari a cada portugués” e, “se for eleito, demito-me” (Publico,
7 de novembro de 2015) . O seu “manifesto” para a candidatura em 2016,
que de novo n3o consumaria “por falta de assinaturas”, redigido numa
linguagem verndcula e sarcéstica, ironiza com os significantes vazios dos
lugares-comum da politica eleitoral (“satide saudavel; honestidade hones-
ta”, etc.). Um texto que pode ler-se enquanto elemento critico ao “ubues-
co” na politica portuguesa.

Inscrito numa ja longa tradi¢do de “candidaturas clown” (Sa Lopes,
2015), o sublinhado caricatural do poder na categoria do “ubuesco” bebe
nas paginas da peca de 1896, Ubu Roy, de Alfred Jarry, e assume funcional-
mente nas nossas sociedades um papel que Foucault (2002, p. 15) teori-
zou, inscrevendo-o no “problema da infimia da soberania” e do “soberano
desqualificado”. Para Foucault (2002, p. 17), o “ubuesco” ou o “grotesco”
aplicam-se mais ao poder do que a sua critica, designando aqueles que de-
tém “por estatuto, efeitos de poder de que sua qualidade intrinseca deveria
priva-los”. A soberania grotesca, diz Foucault, faz parte “dos mecanismos
do poder” e é-lhe paradoxalmente funcional: “o poder politico, pelo me-
nos em certas sociedades, em todo caso na nossa” trata “de manifestar da

+ O exemplo tipo fornecido por Laclau (2005, p. 96) serd a expressdo “perna da cadeira”.
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forma mais patente a incontornabilidade, a inevitabilidade do poder que
pode precisamente funcionar com todo o seu rigor e na ponta extrema
da sua racionalidade violenta, mesmo quando estd nas maos de alguém
efetivamente desqualificado”.

Também muitas l6gicas ditas de contrapoder assumem, pelo seu
dogmatismo acritico, uma carga entusiasmada e por vezes entusiastica de
ubuesco. Pense-se em fenémenos como os dos brasileiros Tiririca (“Vote
no Tiririca, pior do que estd n3o fica”) ou Mdrio Jardel, candidato depu-
tado estadual (“para se ‘ocupar’, sendo que se puder ser “compensado”,
financeiramente falando, melhor”)s. No plano das oligarquias liberais euro-
peias, o espetro eleitoral antissistema ou extra-sistema inclui nomes e for-
cas politicas muito diversas, com implanta¢des muito diferenciadas, mas
tende, com relativa frequéncia, a atrair apoios de personalidades de vulto
nas respetivas sociedades. Dario Fo apoiou Beppe Grillo na Itélia e Coluche
concitou, no seu tempo (1981), o entusiasmo de nomes da intelectualidade
francesa como os de Guattari, Deleuze, Bourdieu ou Touraine.

Por outro lado, seja a expressdo de massas de forcas que parecem
remeter para a primeira metade do século XX, ou de movimentos ligados ja
a um novo fluxo de tempo e as modalidades comunicacionais “integradas”
(Debord, 1995) designadamente as redes internauticas (Hassan, 2004, pp.
105-115) todo este material politico, facilmente sumariavel sob a férmula de
“populismo”, parece querer dizer algo acerca das condi¢des e das légicas
politicas em que emerge e se afirma. Dentre todo este vastissimo conjunto,
o caso de Silvio Berlusconi (“desestruturando a linguagem politica tradi-
cional e os cédigos institucionais vigentes no pais” (Donofrio, 2012, p. 4)
consuma talvez a mais eloquente expressao do poder ‘ubuesco’ triunfante.

Fenémeno tipico do “‘final da politica’ e da destemporalizacdo da
histéria” nos termos dos processos de sociedades de “alta velocidade des-
sincronizada” analisados por Rosa (2011, pp. 34-35), da video-sloganizagao
como estratégia de ndo-pensamento (Reboul, 1986 [1980], p. 158) e daquilo
que Hassan (2004 p. 52 e ss.) desenvolve enquanto alterac3o vertiginosa
do sensorium humano, Berlusconi, que encontra a escala internacional um
numero notavel de lideres epigonos, exprime talvez a superficie imedia-
tamente visivel de um conteido mais profundo. Ele obteve, e usou-a, a

5 Sobre “Titririca”: Noticias Terra. (2013, 7 novembro). Com novo slogan, Tiririca anuncia permanéncia
na politica em 2014. Retirado de http://noticias.terra.com.br/brasil /politica/com-novo-slogan-tiririca-
-anuncia-permanencia-na-politica-em-2014,43dc30e463332410VgnVCMsooooogccceboaRCRD. html.
Sobre Mério Jardel: Move Noticias. (2014, 4 outubro). Jardel candidata-se a deputado no Bra-

sil e causa polémica em entrevista. Retirado de http://www.movenoticias.com/2014/10/
jardel-candidata-se-a-deputado-no-brasil-e-causa-polemica-em-entrevista/.
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oportunidade de casar as discursividades ditas “populistas” com as pra-
ticas e possibilidades do poder institucional do Estado (Mancini, 2011)
numa época pés-caudillista. Com il cavaliere, observa ainda Donofrio (Man-
cini, 2011, p. 2) assistiu-se “a irrup¢do do video-poder”, consumando na
velha Europa os novos dados da politica na idade da pura comunicagio
hiper-tecnologizada.

O TEexto (3). As PRESIDENCIAIS DE 2016 E
O ANTAGONISMO “PODER-MASSA”®

Nos antipodas deste triunfo do tecno-ubuesco, os “populismos”
eleitorais portugueses mantém-se residuais, eclipsando-se do mesmo
modo que surgem. No caso das presidenciais, estas s3o, em regra, pouco
participadas e pouco disputadas (com substanciais diferencas de votos
entre presidente eleito e segundo candidato) tendo, em quatro décadas,
conhecido uma unica segunda volta (1986). Por outro lado, ao longo destes
mesmos quarenta anos, a soma dos totais obtidos pelas 16 candidaturas
extra-sistema politico-parlamentar nao chega a alcancar os dois milhdes de
votos (1.938.892, Tabela 1), ou seja, um numero de escrutinios inferior ao
minimo com o qual o PR menos votado foi eleito, Cavaco Silva, reelei¢do de
2011, com 2.231.956 votos.

Ano CANDIDATOS

Pinheiro de
Azevedo

1976
692147
(14,37%)

Galvao Pires Aires

Otelo S. Carvalho de Melo Veloso Rodrigues

1980
85896 48468 45132 12 745
(1,49%) (0,84%) (0,78%) (0, 22%)

Lourdes Pintasilgo

1986 418961

(7,38%)

Garcia Pereira

2001 63900

(1,59%)

® Retoma-se aqui a distingdo a que Canetti submeteu a sua analitica do poder, das elites e das massas.
Cf. Canetti (2014).
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Garcia Pereira

2006

23983
(0,44%)
José Manuel Defensor
Fernando Nobre Coelho de Moura
201
593021 189918 67110
(14,07%) (4.51%) (1,59%)
Vitorino Silva Paulo Morais He,\Trique Jorge_ Candl_do
eto Sequeira Ferreira
2016
152.374 100.191 39.163 13 771 10585
(3,28%) (216%) (0,84%) (0, 30%) (0,23%)

Tabela 1: Candidaturas exteriores aos aparelhos politico-partidarios
parlamentares na Il Republica
Fonte: A partir da informagao disponibilizada
pela Comissdo Nacional de Elei¢des

Num esforco tipoldgico, poder-se-d pensar as candidaturas ditas ex-
tra ou antissistema de acordo com seis categorias:

1. As dissidéncias do espetro institucional civil ou militar (candidatos
militares do p6s-25 de Abril)

2. As oriundas de ou destinadas a dreas de relativa “orfandade” politico-
-partiddria (Pintasilgo e, num tempo psicopolitico diferente, Nobre)

3. As que corporizam dissidéncias no espetro dos partidos de poder (P.
Morais ou H. Neto)

4. As oriundas de formacdes partidarias residuais embora com enraiza-
mento ou passado histérico (A. Rodrigues ou G. Pereira)

5. As candidaturas de inspirag¢do qudsi-regionais (D. de Moura ou C.
Ferreira)

6. As candidaturas de “espontineos” sem notoriedade politica ou pes-
soal prévia (). M. Coelho, . Sequeira ou V. Silva).

Uma primeira grande divisdo entre estes diferentes tipos de candida-
tos presidenciais € a existéncia ou n3o de projetos em condi¢des de serem
politicamente reconhecidos: Otelo, Pintasilgo, Nobre ou G. Pereira, por um
lado; os demais, por outro.

Destes segundos, hd os que, formando um primeiro subconjunto,
mobilizaram uma linguagem institucionalista (dir-se-ia, um “populismo
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institucional”, para formular os seus discursos de oposi¢do: os militares
das extremidades do arco politico (Azevedo, Melo, Veloso, Otelo) e os can-
didatos de formagdes politicas enraizadas a que se juntam os de dissidén-
cia ou “orfandade” politicas (G. Pereira e A. Rodrigues ou Pintasilgo, Nobre,
Morais e Neto). Um segundo subconjunto contém os “qudsi-regionais”,
detentores de alguma notoriedade local/e ou autdrquica e os espontaneos.

Um primeiro trago de unido entre os seus discursos (ver Anexo: Ta-
bela 2) é representado pelo elo constitutivo da “légica populista”, ou seja,
a articulagdo com maior ou menor sistematicidade e sequéncia de uma
diferenciacdo/reivindicacdo (“demand”, Laclau, 2005, p.98) opositora/par-
ticipativa dos de baixo contra os de cima (os eixos da contestacdo e da
mobilizacdo).

No primeiro e por todos, proclama Vitorino Silva:

E pela plebe que sou candidato. Em 872 anos da nossa
histdria, a plebe foi sempre figurante. Nunca teve o papel
principal. [..] H4 muita gente que pensa que somos uns
peixinhos, mas os peixinhos, se estiverem atentos, podem
comer os tubardes. (S& Lopes, 2015, s. p.)

Esta ldgica discursiva identitdria e de antagonismo organiza-se, por
seu turno, em duas grandes modalidades, segundo o seu tempo politico.
A dos discursos e candidatos do tempo politico tradicional, num primeiro
ciclo (pautados pelas categorias de esquerda-direita e de revolugao-contrar-
revolugdo); enquanto, num segundo e mais recente momento, o dos tem-
pos da “pds-politica”, na acegdo que lhe confere Zizek (2012 [2010], p. 11),
ou do poder do “centrdo” indistinto, no jargdo politico portugués, centrado
na oposic¢do “povo/classe politica”.

Nas eleicdes de 2016, a semelhanca alids de outras, uma particulari-
dade interessante da discursividade destes candidatos é, no plano formal,
a distingao de linguagem entre o institucionalismo reivindicado por uns
(Neto, Ferreira ou Morais) e os plebeismos, usualmente polvilhados por
metéforas discursivas oriundas do universo do futebol (especialmente, V.
Silva). Uma passagem sua num debate televisivo distingue, em fungao
do tratamento medidtico e institucional que lhes é dispensado, entre os
“os candidatos do pelado e os candidatos do relvado”, suscitando uma
onda de gargalhadas juvenalianas na plateia (RTP, 19 de janeiro de 2016).
Cabe, alids, pensar no riso que envolve estas discursividades, quando sao
suficientemente conhecidos os seus efeitos “reprovadores” e “punitivos”
(Bergson, 1991, pp. 88-89).
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Os aspetos da cobertura jornalistica relacionados com o elitismo e
a notoriedade das suas fontes e com uma forte incidéncia no desprestigio
dos candidatos “espontaneos” ou qudsi-regionais constituiram uma regu-
laridade e geraram polémicas acesas sobre o modelo seletivo adotado nos
debates televisivos. O Observador, por sua vez, n3o realizou entrevistas de
fundo com estes. )4 cada um dos outros candidatos foi solicitamente ouvi-
do em extensas entrevistas. Mas é numa das suas colunas de “comentério
editorial” que, citando um antigo lider do PSD, a fratura adquire plenitude,
ao sublinhar Marques Mendes como alguns dos candidatos “n3o tém os
minimos exigiveis para exercer uma funcdo t3o importante. Isto é um sinal
de que hd desprestigio das instituicdes, nomeadamente da PR”. Encontran-
do Mendes, numa outra passagem, uma “desvalorizagdo do cargo presi-
dencial” no facto de que “qualquer um acha que pode |4 chegar” (Novais,
2016).

Peca do mesmo teor, o inquérito dirigido pelo Observador, sob a en-
trada geral: “seis portugueses bem-sucedidos dizem ao Observador o que
querem do Presidente” (Falcdo, 2016). Simultaneamente, o jornal publicara
uma destacada entrevista com Manuel Jo3o Vieira, o candidato que voltara
a ndo o ser, mas cuja figura artistica e presenca espetacular-medidtica o
inserem num universo critico “radical-chique” digno de ser entrevistado
(Rodrigues, 2016). A linha de fratura “elite-plebe/massa” ¢, portanto, tao
percetivel na discursividade de alguns candidatos do universo dito “po-
pulista” como simetricamente o é na discursividade institucional elitista
em que os media se integram. A mescla, a um sé tempo contrastante e
complementar, entre a desprezibilidade das candidaturas “plebeias” e a
simpatia convencional enderecada ao seu pitoresco, correspondem, por
fim, a um padrdo tipico que Sloterdijk (2002, p. 27), tomando de Michels,
aponta no discurso das elites sobre as massas e os seus signos, como o
“la]bsolutamente carlylico”, sublinhando como, a sua luz, “a massa como
tal representa um pseudo-sujeito com o qual ndo se pode travar relagdes
sem trazer a baila um elemento de desprezo e incluo a adulagdo como um
desprezo invertido” (Sloterdijk, 2002, pp. 38-39).

O TexTo (4). As PRESIDENCIAIS DE 2016
E O ‘VAZIO’ PARTICIPATIVISTA

Quanto ao segundo eixo de vertebragao das discursividades dos can-

didatos autoproclamadamente outsiders, o apelo a “participagao politica”,
destaca-se, acima de tudo, que todos eles, sugerem ou explicitam té-lo
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como maébil de candidatura. O vetor quase monotemdtico do discurso de
Paulo Morais que, centrado nas questdes da “corrupg¢ao”, produz a nuance
de uma fratura “populista” situada nos termos de uma critica implicita a
uma psicopolitica supostamente de natureza “patocratica” ou “ponerolégi-
ca” (Lobaczewski, 2012 [1984]), em relacdo a elite politica, ndo abandona,
ainda assim, o apelo participativista.

Porém, nenhum dos candidatos explicita efetivamente o significado
de uma tal “participagdo”, em cujo nome pretensamente fala. Ela oscila
subentendidamente entre o apelo ao voto na respetiva candidatura e a ideia
de H. Neto segundo cujo manifesto “pequenos passos de mudanca no
funcionamento do nosso sistema politico constitui uma ilusdo”, apelando
assim a um quase desmantelamento de todo o sistema.

Num sentido mais amplo, mas também facilmente banalizavel e
banalizado, o termo “participagao” designara, por antinomia, o intensa-
mente propalado “desinteresse” do “povo” pela “politica”, motivado pela
“dececdo politica” (Neto ou Candido), pela “corrupg¢do” (P. Morais) ou pela
“incompeténcia” (termo muito usado por |. Sequeira) da “classe politica”.

Parece, no entanto, erréneo atribuir-se a vacuidade destas formula-
¢bes ao cardter e estatuto dos seus enunciadores, como genericamente o
faz o discurso do elitismo institucionalista. Erréneo porque fazé-lo corres-
ponde a um evitamento da problemdtica, um falar do “populismo” como
objeto em si, abstraido da vacuidade inerente as suas condi¢des de possi-
bilidade. Por outro lado, o falhango mobilizador evidente destas candida-
turas parece revelar como estas, a semelhanca de outros fenémenos que
afirmam a sua vocagdo “mobilizadora”, ndo apenas ndo tém conseguido
evitar o afastamento entre “povo” e “politica, como e mais do que isso, tais
simulacros “participacionistas”, emblematizados por este tipo de ficgdes
politicas, resultam funcionais ao sistema a que dizem opor-se. Em primei-
ro lugar porque o paupérrimo desfecho de todos eles tem inevitavelmente
sugerido o reforco do que Talcott Parsons (citado em Miliband, 1977, I,
p. 56) num eufemismo elegante chamava “um consenso nacional supra-
-partidario” baseado numa “solidariedade a alto nivel”, para designar esse
traco inamovivel do dispositivo de oligarquia liberal de que Rufin (1995, pp.
19-20) apontou num paradoxo a sua carateristica fundamental: “o sistema
tornou-se simplesmente independente do uso que os homens fazem da
liberdade que ele préprio lhes faculta [...] nunca antes a liberdade humana
fora tdo grande. E nunca antes tivera tdo pouco efeito sobre a organizagao
social que a permite”.

Em conclusdo, parece, pois, poder sustentar-se:
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Que a multiplicagdo de candidaturas n3o representa um incremento
de interesse civico e de participagdo politica.

Que os discursos mais ou menos clownescos de contestacdo se
constituem implicitamente, e de facto, como reforcos da matéria que
visam criticar.

Que, e mais remotamente,se aﬁgura que os efeitos de “hegemonia”
do sistema de oligarquia liberal (Pereira, 2013) tem estreitado e enfra-
quecido os limites e o papel da prépria critica que contra eles possa
dirigir-se, ao “recuperar” (Castoriadis, 1998, p. 99) também estas
oposicdes em favor da sua prépria tematizagdo “democritica”.

Que a cobertura jornalistica examinada tende a privilegiar o topos ins-
titucional, assim como o dos detentores de uma notoriedade mediati-
ca elitizada, constituindo, desse modo, um discurso de conformacao

mais do que de critica ou mera problematizag3o.

ANEXO7

PROPOSICOES “VAZIAS”

PROPOSICOES DE ROTURA
POVO | ELITE

Amo a Patria Portuguesa e o povo a que pertenco.
Arbitrar com sensatez o jogo politico e cumprir
os seus deveres e a lei [...] Afirmar o primado da
Justica, sem medo de afrontar a corrupgo.

uma luta sem tréguas pela transparéncia e pela
ética e contra o despesismo.

Proteger os sistemas publicos de satude e de se-
guranca social e aprofundar os restantes direitos
consignados na Constituicdo.

Pugnar por uma Administrag3o Publica amiga do
cidaddo e assente no mérito.

Defender uma Escola Publica que esteja na pri-
meira linha do combate pela promogdo da juven-
tude e contra a exclusdo social e o acentuar das
desigualdades.

Apoiar a cultura, as artes e a ciéncia.

Sensibilizar os portugueses para causas civicas.
Engrandecer o “mundo portugués” e reforcar o
papel de Portugal no mundo.

Proteger o tecido produtivo e também as reser-
vas naturais. (CF)

Travar o poderio crescente da méquina tributaria,
da banca e dos oligopdlios, suportado no apetite
de um poder politico que hoje se prepara para
explorar a dgua. (CF)

7 Iniciais: Candido Ferreira (CF) http://candidoferreira2016.pt/aspromessas/ Henrique Neto (HN)
http://www.henriquenetopresidente2016.pt/visao Jorge Sequeira (JS) http://www.jorgesequeirapre-
sidente.pt/ Paulo Morais (PM) http://www.paulodemorais2016.com/#!carta-do-candidato/c183m

Vitorino Silva (VS) http://www.portugalcomtino.pt/
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falo de uma NOVA REPUBLICA, que relance a
esperanca nos cidadaos

Em dez anos é possivel transformar profunda-
mente Portugal num pais de progresso, Econo-
micamente vidvel, orgulhoso do seu trajeto his-
térico e respeitado no plano internacional.
Acredito na pedagogia do exemplo, na ética da
responsabilidade e na honradez da esmagadora
maioria dos portugueses.

Projeto nacional claro de médio prazo, transpa-
rente e acessivel a todos, que saiba antecipar os
fenémenos globais e onde a politica possa cum-
prir a sua parte com seriedade e sentido de res-
ponsabilidade perante os cidadaos.

Significa apenas substituir as atitudes negativas
de recriminagdo por uma atitude mais positiva
e construtiva baseada na confianga no futuro de
Portugal, que estad ao nosso alcance, mas um fu-
turo que exige um novo tipo de compromissos
coletivos entre todos os sectores da sociedade.
utilizarei até ao limite os poderes constitucionais
e promoverei as mudancas necessarias no fun-
cionamento de uma democracia responsavel e
amplamente participada. (HN)

Impreparagdo, egoismo e também venalidade de
uma parte importante da nossa classe politica,
que conta com o funcionamento do sistema po-
litico para se beneficiar a si prépria e aos secto-
res mais privilegiados e protegidos da sociedade
portuguesa, ao mesmo tempo que utiliza a acdo
politica para agradar ao eleitorado e anestesia-lo
com promessas nao cumpridas.

J& ndo ha mais espago para continuar a enganar
os portugueses com promessa Vvas, exigindo-se
agora transparéncia sem limitagdes burocréticas,
prestacdo de contas claras aos cidaddos e um
combate duro e incansével a corrupgao. (HN)

Esta candidatura pretende assumir-se como pla-
taforma de cidadania participativa e apartidaria,
mas que n3o exclui a sensibilidade ideolégica.
0S)

S6 a meritocracia podera restaurar uma demo-
cracia, cuja representatividade esta debilitada.

(%)

N3o estd demonstrada qualquer supremacia mo-
ral e intelectual, por parte de quem tem liderado
o destino do nosso pais. Por sua vez, a socieda-
de encontra-se repleta de pessoas extraordina-
rias que j& deram provas insofismaveis da sua
competéncia...()S)

O meu percurso de vida andou sempre nos cami-
nhos do interesse publico e do combate & corrup-
¢do. [...] A integridade e a verticalidade, sempre
principios que valorizei...” (PM)

Porque sempre vi [...] o mal da corrupgdo a gras-
sar e a minar o que poderia ser um espago de
desenvolvimento humano e social, procurei ao
longo da minha vida denunciar, combater e atuar
contra esse beneficio de privados em detrimento
do interesse de todos. (PM)

[ALEGRIA] uma sociedade alegre, serd também
uma sociedade mais feliz e mais sauddvel, com
menos medicamentos, menos problemas. [...] A
alegria nao paga imposto por isso o meu conse-
lho ¢é plantem a alegria todos os dias. [...] [FU-
TURO] O futuro s@o os jovens e criangas, Temos
que acarinhar os nossos jovens para que fiquem
cd, connosco, e para que eles possam retribuir
acarinhando-nos também [...] [INTERNET] “a in-
ternet acelerou a globalizagdo para o bem e para
o mal, o problema é que tudo se tornou imedia-
to, instantidneo, sem controle [...] Torndmo-nos
todos impacientes, ansiosos e selfhists. O meu
conselho é que a par da internet temos que man-
ter a relagdo de proximidade com as pessoas,
este é o meu conselho. (VS)

A mentira publica dos nossos dirigentes n3o
pode continuar a cair em saco roto, tem que ser
criminalizada. Eu defendo a sinceridade por mui-
to que nos custe admitir as nossas falhas e erros.

Se nos querem tirar a dignidade o que fica?
Quem somos? Por isso defendo que nao pode-
mos dizer que sim a tudo, ndo podemos dizer
sim a politicos que nos mentiram e roubaram.

N6s trabalhamos e contribuimos, damos dinhei-
ro ao estado [..] Mas a financa e os mercados

Tabela 2: Tragos das légicas “vazias” e “rupturistas” nas
proposituras dos candidatos extra-sistema
Fonte: Elaboragao prépria a partir dos programas e
manifestos dos 5 candidatos “extra-sistema”
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CamiLLA QUESADA TAVARES & MICHELE GOULART MASSUCHIN

INFORMACAO POLITICA NA INTERNET
EM TEMPO DE CAMPANHA NO BRASIL: AS
ESCOLHAS DOS PRODUTORES NOS PORTAIS

INFORMATIVOS ForHA, G1 E UOL

INTRODUCAO

Diversos autores na literatura nacional e internacional (Campos,
2015; Habermas, 2003; Lippmann, 2010; Maia, 2012; McCombs, 2009;
McCombs & Shaw, 1972) discutem o papel dos média na constituicao da
esfera publica. No entanto, esta é uma temdtica que impde vérios desafios
metodoldgicos, uma vez que nao podemos aceder ao objeto de estudo de
forma direta, por via da experiéncia. Neste texto propomos que a andlise da
mediagdo propiciada pela cobertura jornalistica e criando o que Lippmann
(2010) designa como “pseudo-ambiente” permite ultrapassar essa dificul-
dade ao facultar o acesso as matérias produzidas pelos média, também
constitutivas desse ambiente. Um “ambiente” que, sendo também social-
mente construido pelos préprios meios informativos, se reflete e refaz nas
préprias matérias alvo de debate publico.

Consideramos assim que para conhecer o que se debate na esfera
publica se torna importante conhecer o contetido veiculado na esfera dos
média, assumindo que os mesmos assuntos que circulam nos média apa-
recem também na agenda do publico. Um publico que, seguindo a perspe-
tiva cldssica habermasiana (Habermas, 2003), procuraria tais contetidos
a fim de, idealmente, se tornar informado e, assim, poder contribuir para
o debate social promovido na esfera publica. De qualquer modo, e no que
concerne a internet, had estudos indicativos de que a rede tende a priorizar
os assuntos de entretenimento, ao invés dos de interesse publico (Berro-
cal Gonzalo, Campos Dominguez & Redondo Garcia, 2012b). Entre outros,
esta constata¢do mostraria, em tese, o declinio da contribuicdo do ambien-
te online para o debate publico ou, pelo menos, evidenciaria o processo de
metamorfose no estilo da producao jornalistica, agora cada vez mais foca-
do sobre temas “mais leves”.
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Com base neste alinhamento tedrico e considerando a importéncia
dos meios de comunicac¢do no debate publico, e neste caso especifico, os
sites de noticias, pretendemos discutir neste capitulo' o tipo de informa-
¢do priorizado pelos portais informativos brasileiros e, consequentemente,
por editores e produtores, durante contextos eleitorais. Esta compreensao
permite-nos identificar que tipo de contetido tem sido disposto na internet,
possibilitando questionar de que modo os espagos jornalisticos ainda se
constituem enquanto locais que tornam visiveis temas de interesse publico
ou operam meramente enquanto agentes de infoentretenimiento (Berrocal
Gonzalo et al., 2012b). Nesta perspetiva, o texto apresenta uma andlise ao
contetido que recebe mais visibilidade, relacionando-o com o posiciona-
mento das noticias nas paginas dos principais portais brasileiros — Folha.
com, G1 e UOL — durante o periodo eleitoral de 2014, no Brasil. Além da
visibilidade dos temas, o texto discute ainda a tens3o existente entre infor-
macao e entretenimento?.

Para a pesquisa foram coletadas as noticias que apareciam na man-
chete, chamadas e slide show dos portais — somente aquelas da parte supe-
rior da pagina, ou seja, aquelas a que era possivel aceder sem ser preciso
descer a barra de rolagem para as encontrar. Esta recolha decorreu durante
o periodo eleitoral de 2014, entre os meses de julho e outubro. A metodo-
logia utilizada é a andlise quantitativa de contetido e o corpus do estudo
compde-se de 1.403 noticias coletadas a partir de um livro de cédigos pre-
viamente formulado. Tomando como premissa que cada portal apresenta
um perfil diferente (Massuchin & Tavares, 2015), contribuindo, assim, de
maneira distinta para o debate publico, a pesquisa parte de duas hipéteses
principais: 1) mesmo em periodo eleitoral, os assuntos politicos tendem a
ganhar menos visibilidade do que os de entretenimento, facto que evidencia
o cardcter hibrido da internet e da sua produgdo jornalistica; 2) os valores

' Esta pesquisa foi realizada no ambito de uma parceria entre os Grupos de Pesquisa Jornalismo,
Politica e Representagdes Sociais, da Universidade Estadual de Ponta Grossa (UEPG) e Comunicagio,
Politica e Sociedade, da Universidade Federal do Maranh3o (UFMA) a que as autoras pertencem.
Parte deste capitulo foi apresentado como trabalho final da disciplina “Midia e Esfera Publica”, do
Programa de Pés-Graduagdo em Ciéncia Politica da Universidade Federal do Parand (PPGCP/UFPR),
ministrada pelos professores Francisco Paulo Jamil AlImeida Marques e Rafael Cardoso Sampaio.

As autoras agradecem as contribui¢es dos referidos professores, as quais foram incorporadas na
produgdo deste capitulo.

2 Trata-se de fazer uma distingdo entre os tipos de noticias que ganham maior destaque nos portais
e aqueles mais acedidos pelo leitor. Ndo se busca colocar as noticias “duras” num patamar superior
as “leves”, principalmente porque se leva em consideragdo que em alguns momentos, espagos de
entretenimento podem gerar debate publico. No entanto, este trabalho limita-se apenas a verificar o
tipo de informagdo veiculada, no se debrugando sobre uma analise de outras caracteristicas mais
especifica desses materiais.
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noticia como “relevancia”, “magnitude” e “poder de elite” ficam a margem
do entretenimento nas noticias com maior visibilidade entre os portais.

Para discutir e testar as hipéteses apresentadas, o presente traba-
lho estd dividido em trés pontos: no primeiro serd debatido o papel dos
média — mais precisamente do jornalismo na internet — na construc¢do da
agenda da esfera publica, assim como as principais decisdes editorais que
perpassam a produc3o jornalistica; o segundo é dedicado a delimitagao da
metodologia e, na sequéncia, discutem-se os resultados empiricos. Por fim,
apresentam-se as conclusdes.

MEDIA, AGENDA DA ESFERA PUBLICA E AS
NUANCES DE ENTRETENIMENTO

Seguindo a perspetiva de Lippmann (2010), podemos afirmar que,
dada a complexidade das sociedades modernas, é impossivel ao cidaddo
comum tomar conhecimento da realidade a partir da experiéncia prépria,
o que o torna incapaz de estar informado o suficiente para opinar sobre os
problemas da sociedade (Campos, 2015). J4 na década de 1920, Lippmann
(2010) apontava a importancia dos meios de comunicagdo — sobretudo
do jornalismo — para a constituicdo do que chama “pseudo-ambiente”, ou
seja, a realidade construida por meio do discurso jornalistico que chega
até a populacdo. Esses discursos, no entanto, nao sao isentos de posicao/
interpretacdo dos produtores de noticias. Sob a perspetiva de Habermas
(2003), o poder politico beneficia do controle permanente da opinido pu-
blica; e esta precisa da publicidade (visibilidade) conferida as negociagdes
parlamentares de modo a informar-se. Pensando sob esse ponto de vista,
o papel dos média seria, entdo, o de dar visibilidade a esses temas, princi-
palmente aos de cunho politico.

No entanto, tal como Habermas (2003) defende, num primeiro mo-
mento, os meios de comunica¢do de massa s3o prejudiciais primeiro por-
que passaram a determinar o tipo de assuntos sobre os quais as pessoas
deveriam conversar — principio do agendamento, proposto também por
McCombs e Shaw (1972) — e, segundo, porque invadiam a intimidade fa-
miliar. Nao é preciso mais buscar informacao fora de casa. A radio, a TV e,
agora, também a internet, levam até a esfera privada tudo o que os média
consideram mais importante para o publico, proporcionando, ainda, uma
opinido pré-moldada sobre os acontecimentos. Trata-se de uma realidade
que inscreve a mudanca do publico leitor para o publico consumidor (Cervi,
2006).
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A internet entra nessa discuss3o sob duas perspetivas. A primeira é
que ela, em tese, contribui para a democratizacdo do acesso a uma esfe-
ra pubica virtual aonde todos os cidaddos tém direito a participagao. Isso
resgataria o conceito classico de esfera publica, fornecendo espagos para
foruns de discussdo. A segunda é que, ao ndo implicar limite de espaco,
poderia contribuir, de maneira mais satisfatéria, para o incremento da plu-
ralidade informativa. Certo é que a literatura indica a web como um espaco
onde o entretenimento tem ganho espago no processo de produgdo das
noticias (Berrocal Gonzalo et al., 2012b), algo que ja fora verificado em
relagdo a televisdo, no inicio dos anos 1990 (Berrocal Gonzalo, Campos
Dominguez & Redondo Garcia, 2012a; Holtz-Bacha & Norris, 2001).

Esteves (2005) classifica o género que mistura informacdo e entrete-
nimento como infotainment. Este pode ser entendido como um método de
chamar a atengdo do leitor para as noticias publicadas pelos veiculos de co-
municagado. Berrocal Gonzalo e outros (2012a) explicam que o conceito de
infoentretenimento é ambiguo, uma vez que incorpora a informagao — que
pressupoe fornecer conhecimento e, por sua vez, contar com uma atitude
cidada ativa —, e o entretenimento, que é percecionado como uma distra¢ao
potenciadora de atitudes passivas. Apesar de o termo parecer controverso
num primeiro momento, os autores demonstram existirem espacos dedi-
cados ao entretenimento nos quais é possivel identificar informacao, como
no caso dos videos de campanha eleitoral publicados no Youtube e que
se utilizam de uma roupagem de entretenimento para abordar contetidos
informativos.

Em seu estudo cldssico sobre as rotinas produtivas jornalisticas, Tu-
chman (1983) identifica, a partir da entrevista com editores e jornalistas
que atuam nas redacdes, dois tipos principais de noticias: as noticias duras
— hardnews — e noticias brandas/leves — softnews3. O primeiro grupo é carac-
terizado por eventos potencialmente disponiveis para anélise ou interpreta-
¢do baseados em apresentacdes de factos ou eventos considerados de inte-
resse jornalistico. S3o os assuntos relevantes socialmente para os cidaddos
(Tuchman, 1983). Exemplos disso seriam o pronunciamento do Presidente
da Republica sobre algum acontecimento recente; ou, ainda, a subida do
preco dos alimentos da cesta basica que atinge boa parte da populagdo. Em
oposi¢ao as noticias “duras”, existem as “brandas”, ou “leves”. A principal
caracteristica deste tipo de contetido é ser de interesse do publico (Tuch-
man, 1983), n3o tendo, necessariamente, relevincia sociopolitica. Trata da

3 Grande parte da literatura conserva a nomenclatura das categorias em inglés, por isso, ao longo do
texto, adotaremos também estes termos.
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vida dos seres humanos ou de questdes que chamam a atencgdo pela no-
vidade ou, até mesmo, pelo bizarro. As matérias sobre celebridades, de
modo geral, podem ser enquadradas nesta categoria, assim como aquelas
que falam sobre o calendario e os resultados de jogos desportivos.

O tipo de noticia “leve” caracterizada por Tuchman (1983) tende a
destacar-se na internet, também no que concerne ao interesse dos leito-
res, conforme demonstra pesquisa de Massuchin e Tavares (2015) sobre
as noticias mais lidas pelos usudrios em portais informativos. Prior (2003)
argumenta que as noticias “leves” constituiriam uma maneira de apelar
a atencdo de pessoas que ndo se interessam por noticias “duras”, como
a politica, por exemplo, e leva-las a consumir esse tipo de conteido mais
relevante por meio de noticias de entretenimento. Pensando em sites infor-
mativos, a pessoa que buscaria informagdes sobre as novelas acabaria en-
trando em contacto com noticias sobre politica e economia, por exemplo,
e isso contribuiria, de alguma forma, para que ela ficasse minimamente
informada sobre o que estd a ser discutido nessas areas. No entanto, o
estudo de Prior (2003) sobre o caso americano mostra ainda que a maior
parte do publico prefere as noticias “duras” as “leves” — nos termos identi-
ficados por Tuchman (1983).

Se esse fendmeno é positivo ou negativo, ha divergéncias na literatu-
ra. Uma parte dos autores, segundo Berrocal Gonzalo et al. (2014), enten-
de que o infoentretenimento degrada a informac3do politica, impedindo os
cidad3os de captarem a realidade com o rigor necessario para tomar deci-
soes. Outros pesquisadores afirmam que uma noticia oferecida a partir das
técnicas do infoentretenimento pode captar melhor a aten¢ao da audiéncia,
o que colabora para aumentar o interesse politico daquelas pessoas menos
informadas e com menos interesse no assunto (Berrocal Gonzalo et al.,
2012a). No contexto brasileiro, Maia (2012) é uma das autoras a defender
que, mesmo noticias travestidas de entretenimento — consideradas aqui
como softnews — ou programas do género -— como os talk shows — podem
gerar debate publico sobre temas socialmente relevantes.

Em publicagdo mais recente, Berrocal Gonzalo e outros (2014) j4 fa-
lam em politainment, entendido como um estagio a frente do infoentrete-
nimento. Diz respeito a algo mais especifico: a mistura da politica com o
entretenimento. Embora se tenha verificado principalmente na televisiao,
acredita-se que possa reproduzir-se em qualquer meio de comunicacdo
(Berrocal Gonzalo et al., 2014).

Este estudo ndo se dedica a explorar detalhadamente o contetido das
noticias classificadas como softnews. No entanto, a fim de verificar se de
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facto existe informagdo nas matérias de entretenimento dos portais noti-
ciosos que possam gerar debate, a sua discussao faz-se importante porque
demonstra que, usando outras técnicas, é possivel fazer chegar informacdo
até o leitor. Em certos casos, é mesmo possivel despertar a atengao deste
para os assuntos politicos — o que se torna importante principalmente em
épocas eleitorais. H4 ainda a possibilidade de o leitor, ao procurar informa-
¢des de entretenimento, entrar em contacto, eventualmente, com outros
contetidos que sdo realmente informativos.

A pluralidade de informacdes e interpretacdes da realidade ofereci-
das pelos veiculos noticiosos é importante para garantir o minimo de quali-
dade ao debate, principalmente quando falamos do momento das elei¢ges,
o tempo em que situamos a necessidade e a énfase do debate politico.
Partindo do pressuposto de que os média, entre outros factores, agendam
o publico (McCombs, 2009; McCombs & Shaw, 1972), a qualidade do de-
bate estabelecido na esfera publica (Habermas, 2006) depende do tipo de
informagdo consumida pelos cidad3os. Porém, os estudos sobre consumo
de informacao ja demonstraram que uma significativa parcela daqueles que
acedem a rede buscam informacgdes de entretenimento. No Brasil, a pes-
quisa brasileira sobre os média, de 2015, também indicou essa tendéncia
no consumo e uso da internet.

Este capitulo n3o analisa a totalidade das noticias publicadas nos
portais, porém toma-se como pressuposto que a producdo de noticia é
hierarquizada. O corpus da pesquisa é composto justamente por aquelas
noticias publicadas em espacos de maior visibilidade. Apds a selecao dos
factos pelos produtores, hd um segundo momento em que os editores pre-
cisam de decidir qual noticia vai entrar em cada espaco, ou seja, é preciso
hierarquiza-las (Silva, 2005). Isso ocorre desde os veiculos convencionais
até aos portais informativos.

McCombs (2009) destaca essa etapa como uma nova fase do pro-
cesso de agendamento, pois o lugar que a matéria ocupa na pagina — neste
caso, nos sites —, a quantidade de vezes em que ¢é abordada pelo veiculo e o
tamanho dos materiais indicam a importdncia desse assunto para os pro-
dutores. Portanto, conhecer o contetido que ocupam os espagos de maior
visibilidade nos sites é pertinente para se conhecer aquilo que os produ-
tores avaliam como sendo mais importante — ou ainda, que expressam o
que o publico considera como mais importante, ja que, sob algumas pers-
petivas, a imprensa é tida como sendo a prépria esfera pablica (Campos,
2015). Saber se o entretenimento se tem destacado mais do que a politica,
mesmo em periodo eleitoral, informa sobre as preferéncias dos produtores
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e do publico em relacdo a estes assuntos. Além disso, por ser um trabalho
que compara dados de trés portais diferentes pode indicar as similaridades
e as diferencas na priorizacdo de temdticas. Ainda que a literatura ressalte
o arranjo do entretenimento na internet, pode haver diferenca entre portais
com linhas editoriais distintas.

METODOLOGIA E APRESENTAGCAO DO OBJETO

Este texto analisa as noticias que ocupam os espagos de maior vi-
sibilidade em trés portais de noticias brasileiros, a fim de conhecer o tipo
de informagdo que os veiculos consideram como mais importantes para o
debate publico. Parte-se do pressuposto de que a hierarquiza¢do das ma-
térias nas home dos sites indica o grau de importancia que os repérteres e
editores lhes dedicam. Portanto, noticias em manchete, slide show, ou que
aparecam nas primeiras chamadas da parte superior da pdgina sao consi-
deradas como as mais expressivas, do ponto de vista dos produtores.

Da mesma forma que ocorre um processo de hierarquizagdo nas ca-
pas dos veiculos convencionais, o mesmo ocorre nos meios digitais. O que
muda s3o os espagos que representam o processo de hierarquizagdo. A
observagdo do modo como a politica aparece na home dos portais da-nos a
ideia da centralidade do assunto, por exemplo. Isso justifica a ndo observa-
¢do da totalidade de noticias produzidas, o que inviabilizaria a anélise dos
dados em um longo periodo de tempo com o abordado aqui. Como estao
em destaque, acredita-se que s3o contetdos que se deseja, também, que
cheguem até os leitores.

Em termos metodoldgicos, a pesquisa implica a andlise de conteu-
do quantitativa com o objetivo de estabelecer uma comparagao entre os
portais Folha.com, G1 e UOL. Os dados incluidos referem-se ao periodo
eleitoral de 2014, entre os meses de julho e outubro. A recolha, realizou-se
diariamente no periodo noturno e baseou-se no livro de cédigos* desen-
volvido pelas autoras’, tendo resultado num banco de dados com 1.403
entradas. Em relagdo as varidveis utilizadas na andlise, trabalha-se neste
capitulo com o tema especifico®, tema geral (definido a partir da divisao dos

4O livro de cddigos ¢ um arquivo base em que as varidveis e categorias s3o organizadas e apresentam
as explicagdes do que significa cada uma delas. O livro serve de base para toda a coleta porque nele
também est3o os cédigos que substituem as categorias e sdo transferidos para as planilhas.

5 Os dados foram coletados pelas duas pesquisadoras autoras do capitulo e por mais dois alunos de
graduacgdo em Jornalismo da Universidade Estadual de Ponta Grossa (UEPG).

¢ O tema especifico é baseado no tema central da noticia. A mesma categorizagdo ¢ utilizada em
outras pesquisas na drea de comunicagdo politica, sendo os temas quase que padronizados em
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temas das noticias em categorias agregadoras), formato (manchete, slide
show e chamada com foto), e valores noticia, sendo estes ultimos definidos
a partir da perspetiva de Galtung e Ruge (1965) e reorganizados na base do
pensamento de Harcup e O’Neill (2001).

Os portais escolhidos para representar os veiculos informativos onli-
ne distinguem-se pelas suas caracteristicas, permitindo construir uma ideia
das diferentes fontes de informacdo. O primeiro escolhido foi a Folha.com
que representa a migragdo de um jornal convencional para um portal de
noticias. J&4 o G1 é um veiculo que nasceu na plataforma online, mas cuja
principal caracteristica é a descentralizagdo da produgdo das noticias. O
préprio site tem espacos para noticias de cada regido e sub-regido do pais
e estd ligado ao Grupo Globo. Em outro extremo estd o UOL, um portal
também nativo da internet, mas que tem no seu perfil a distribuicdo de
noticias mais “leves”, ainda que acompanhe o noticidrio dos temas de in-
teresse publico.

Partindo do pressuposto de que cada portal apresenta um perfil dife-
rente, a pesquisa parte de duas hipéteses principais: 1) mesmo em perio-
do eleitoral, os assuntos politicos tendem a ganhar menos visibilidade do
que os de entretenimento, evidenciando o carater hibrido da internet e sua
producdo jornalistica; 2) os valores noticia como relevancia, magnitude e
poder de elite ficam & margem do entretenimento nas noticias com maior
visibilidade entre os portais. Apresentado o desenho metodolégico, os por-
tais analisados e as hip6teses, passa-se a apresentagdo dos resultados.

O TEMPO DA POLITICA E A DISPUTA DA AGENDA
COM TEMAS DE ENTRETENIMENTO

Este ponto estd dividido em duas partes. Primeiro apresentam-se os
dados gerais do contetido recolhido na primeira pagina dos portais, sem
distingdo, discutindo a relagdo entre politica e entretenimento na internet.
Num segundo momento sao fornecidos os resultados separados de acordo
com os portais, para fins comparativos, onde serdo discutidos os perfis e
a relagdo com os valores noticias. Assim, a Tabela 1, apresentada a seguir,
indica os temas que mais vezes apareceram entre as noticias de destaques
nos formatos ja referenciados anteriormente: manchete, slide show e cha-
madas com foto.

campanbha eleitoral, politica, economia, saude, infraestrutura, meio ambiente, violéncia, desportos,
celebridades, entre outros.
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TEMAS FREQUENCIA %
Campanha 294 21,0
Politico Inst. 50 3,6
Economia 51 3,6
Saude 28 2,0
Educagdo 17 1,2
Minorias 12 0,9
Infraestrutura 15 1,1
Meio Ambiente 46 3,3
Violéncia 88 6,3
Etico-moral 58 4,0
Acidente 93 6,6
Internacional 119 8,5
Variedades 251 17,9
Desporto 214 15,3
Outro 67 4,8
Total 1403 100,0

Tabela 1: Temas das noticias da primeira pagina
Fonte: Anélise de contetido realizada pelas autoras (2016)

E possivel perceber que trés temas se concentram nos espacos com
maiores destaques nos portais noticiosos: “campanha”, “variedades” e
“desportos”. Tratando-se de um periodo eleitoral, ndo é de surpreender
que as noticias com a tematica “campanha” tendam a figurar entre as man-
chetes e chamadas dos sites e que, inclusive, deixem menos espago para a
“politica institucional”. Essa presenca do tema “campanha” indicia a fre-
quéncia significativa do tema “politica” na cobertura online.

Do mesmo modo, o percentual da temética “desporto” pode ter in-
fluéncia da Copa do Mundo do Brasil, que aconteceu entre junho e julho de
2014. Como se trabalha com dados de julho, uma parte deste percentual
pode ser explicada pela centralidade daquele evento desportivo. Destaca-se
que, em segundo lugar — até mesmo antes dos desportos — estao as noti-
cias de “variedades”, com 17,9% do total. Estas incluem as noticias sobre
famosos, fofocas, programas televisivos e curiosidades. Tal como acontece
nos “desportos”, também em relacdo a “variedades” surge destacado o
infoentretenimento, sendo que os temas “leves” tomam o formato de noti-
cias servindo mais para entreter do que para informar.
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Outro ponto que vale destacar é a auséncia de cobertura de temas
de interesse publico, mas que n3o falem necessariamente de campanha
eleitoral. Ainda que o objetivo seja discutir a relagdo entre entretenimento e
politica num tempo especifico, que é o eleitoral, é interessante notar a baixa
presenca de outros temas como “saude”, “educacio”, “meio ambiente”,
“economia” e “minorias”, por exemplo. Nessa primeira anélise observa-se
que os portais deram maior visibilidade aos temas politicos, representados
pelos assuntos sobre “campanha”, cumprindo, assim, uma das funcdes
dos meios de comunicagdo massificados, assim defendidas por Habermas
(2003). Observa-se que os assuntos “variedades” e “desporto” também
tiveram destaque.

Para discutir de modo mais especifico a cobertura, as temdticas da
primeira tabela foram agrupadas e divididas em dois novos grupos — hard-
news e softnews — na base da categoriza¢do de Tuchman (1983) — para fins
de conhecimento geral do tipo de contetido disponibilizado aos leitores
dos portais. A Tabela 2 indica, entdo, que 65% das noticias com maior des-
taque contém temadticas de interesse publico (“duras”), ao passo que 34%
sdo consideradas noticias “leves”. Esse resultado reforca a ideia de que as
noticias que possuem relevancia para o debate publico se concentram em
dreas mais importantes dos sites, pelo menos entre manchetes, chamadas
e slide show. Sugere ainda que os produtores de noticias esperam que esse
contetido seja acedido pelos leitores do portal, tornando-os salientes tam-
bém na agenda do publico (McCombs, 2009).

T1PO DE NOTICIA %
Hard News 65,2
Soft News 34,8

Total 100,0

Tabela 2: Tipos de noticias que ganham maior destaque na home
dos portais
Fonte: Anélise de contetido realizada pelas autoras (2016)

Embora tenha sido percebido essa supremacia das noticias “duras”
em relagdo aquelas mais “leves”, estas tltimas estao em mais de 30% dos
espagos com mais destaque. Ainda que n3o sejam a maioria, aparecem
em numero bem expressivo. Esta pode ser uma estratégia de mesclar a
oferta de informacdo com a de entretenimento entre as noticias com maior
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destaque, a fim de colocar os leitores em contato com contetidos que, num
primeiro momento, podem nao os interessar.

Os dados da Tabela 2 mostram-nos o tipo de noticia mais presente
nas principais chamadas dos portais informativos. No entanto, eles ain-
da n3o indicam especificamente o percentual das noticias sobre politica e
daquelas sobre entretenimento para que seja possivel uma comparagao.
Tendo em vista a primeira hip6tese do texto, que sustenta que mesmo em
periodo eleitoral a temdtica de entretenimento se sobressai perante a poli-
tica, apresentamos a Tabela 3, a seguir.

TIPo DE NOTICIA %
Politicos 25,7
Interesse Publico 39,4
Entretenimento 34,8
Total 100,0

Tabela 3: Mensagem geral na primeira pagina dos portais
Fonte: Andlise de conteudo realizada pelas autoras (2016)

Conforme se pode identificar, os temas de interesse publico s3o pre-
dominantes entre assuntos com maior destaque (39,4%), embora se ob-
serve um percentual bastante significativo para as noticias sobre entreteni-
mento (34,8%). Este é, inclusive, maior do que o de temas politicos, ainda
que estejamos falando de um contexto de elei¢des nacionais e analisando
portais de mesma abrangéncia, pressupondo uma ampla cobertura. Os fac-
tos politicos tém, ainda, elevada proeminéncia na cobertura devido as suas
caracteristicas de valor-noticia (Silva, 2005). Apesar da presenca significa-
tiva de interesse publico, a hipdtese da valorizagio do entretenimento, em
detrimento da campanha, confirma-se na anélise. As noticias sobre politica
s3o as que menos aparecerem na home dos portais (25,7%).

A partir dos primeiros dados apresentados é possivel perceber al-
gumas tendéncias dos produtores de noticias. De modo geral, observa-se
que as noticias de cunho hard sdo predominantes. No entanto, quando se
observam as mensagens gerais, verifica-se que os temas politicos s3o os
que menos vezes aparecem, enquanto que os de interesse publico s3o os
mais frequentes.

Até aqui falamos de maior frequéncia entre os trés formatos. Porém,
é possivel observar se existe algum tema predominante. O espago de maior
destaque, seja no impresso ou nos portais, é a manchete. E o espaco da
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noticia mais importante e relevante daquele determinado momento, ja que
nos portais hd uma mudanca rapida do tema mais visivel ao longo do dia.
Portanto, ainda que represente a home dos portais, a manchete é o mais im-
portante em termos hierdrquicos. Como apontam McCombs e Silva (2005),
o jornalista ndo apenas escolhe os factos, mas também hierarquiza.

Potiticos III;I TERESSE ENTRETENIMENTO ToraL
UBLICO
N 120 119 40 279
MANCHETE % 35,00% 22,60% 8,60% 20,90%
Rp. 5.7 0,8 5,8
N 82 252 349 683
SLIDE SHOW % 23,90% 47,80% 75,10% 51,20%
Rp. -7,1 1,1 7,2
N 141 156 76 373
C_Fﬁx:gA % 41,10% 29,60% 16,30% 27,90%
Rp. 4,6 0,7 4,7
N 343 527 465 1335
TotaL
% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Tabela 4: Distribui¢do dos temas pelo formato
Fonte: Anélise de contetido realizada pelas autoras (2016)
Qui-quadrado: 213,946 sig: 0,000

A Tabela 4 mostra que, mesmo com a menor relevincia em termos
de frequéncia, os temas politicos, principalmente representando a campa-
nha eleitoral, tendem a ganhar os espagos de maior visibilidade das pagi-
nas: as manchetes. O teste de Qui-quadrado’ indica que ha relag3o entre
as varidveis, com uma distribuicdo nao igualitdria dos temas nos formatos,
havendo predominios indicados pelos residuos®. Dentre os predominios,
ou as relagdes de associacdo de categorias, a mais forte estd entre entrete-
nimento e slide show (7,2). Por outro lado, ndo tende a aparecer nas man-
chetes (-7,1). J4 neste formato é que estdo as noticias de politica (5,7). Este
dado indica que temas politicos e, em seguida, os de interesse publico sdo

7 Trata-se de um teste de hipéteses utilizado para verificar a dependéncia e independéncia entre
varidveis.

& O teste que tem por finalidade identificar em que pares hd uma concentracdo de casos, ou seja,
quais categorias das varidveis tendem a estar mais préximas ou distantes. Os valores s3o considera-
dos significativos quando acima ou abaixo de |+-1,96]|, respetivamente.
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os que tendem a aparecer mais no formato manchete do que as noticias so-
bre entretenimento. Apesar de surgirem com menor frequéncia, os textos
sobre politica e de interesse publico possuem maior visibilidade. Comple-
mentarmente, os de entretenimento, embora aparegam um maior nimero
de vezes, tém baixa probabilidade de sairem como manchetes. Ainda que
se confirme a hipdtese quanto a maior frequéncia do “entretenimento”,
é a “politica” que tem, de facto, mais possibilidade de chegar ao espaco
central.

Agora que se tem um panorama sobre as noticias que figuram entre
os destaques das paginas de modo geral, passa-se a andlise dos dados
separados por portais. Esta separacdo permite conhecer as especificidades
de cada um e verificar se existem diferencas no tratamento das noticias, ja
que estudos anteriores identificaram padrdes de interesses distintos nestes
portais (Cervi & Massuchin, 2013; Massuchin & Tavares, 2015).

Os temas que ganham destaque variam de acordo com os portais. Na
Folha e no G1, por exemplo, as noticias sobre campanha foram as que mais
apareceram entre os espagos de maior visibilidade (22,1% e 29,7%, respe-
tivamente), enquanto que no UOL as noticias sobre variedades (26,4%)

lideram esse ranking®.

ForHAa Gl UOL ToTAL
TEMAS
% Rp. % Rp. % Rp. %

Campanha 22,10% o 29,70% 3,3 15,70% -3 22,00%
Politico Inst. 5,00% 1,4 3,30% -0,4 2,90% -1 3,70%
Economia 3,70% -0,2 3,30% -0,5 4,30% 0,6 3,80%
Saude 1,70% -0,§ 1,50% -0,8 2,90% 1,2 2,10%
Educacio 1,30% 0,1 1,00% -0,4 1,40% 0,3 1,30%
Minorias 1,10% 0,4 0,30% -1,3 1,20% 0,8 0,90%
Infraestrutura 1,30% 0,4 0,80% -0,7 1,20% 0,2 1,10%
Meio Ambiente 4,10% 0,8 2,10% -1,5 3,90% 0,6 3,40%
Violéncia 6,10% -0,4 9,70% 2,4 4,50% 1,7 6,60%
Etico-moral 3,70% -0,7 8,70% 4,1 1,40% -3,1 4,30%
Acidente 3,90% 2,5 10,80% 2,9 6,80% -0,1 7,00%
Internacional 11,00% 1,5 10,00% 0,7 6,00% -2,1 8,90%
Variedades 19,30% 0,2 8,70% -4,6 26,40% 3,9 18,80%

° A partir da Tabela 4, a categoria “outros”, que corresponde a 4,8% do total de casos, foi excluida.
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Desporto 15,80% -0,1 10,00% -3 21,10% 2,8 16,00%

Total 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Tabela 5: Temas das noticias da primeira pagina dos portais
Fonte: Andlise de contetdo realizada pelas autoras (2016)
Qui-quadrado: 142,746. sig. 0,000

Na Folha, além da “campanha” (22,1%), as noticias sobre “varieda-
des” (19,3%) e “desportos” (15,8%) tém boa visibilidade. Ja no G1, a segun-
da temdtica que figura entre as de maior destaque é “acidente” (10,8%),
seguida de “desporto” e “internacional” (ambas com 10%). “Campanha”
figura em primeiro lugar (29,7%). Por fim, o UOL apresenta alto percentual
para “desporto” (21,1%), além de “variedades”, e em terceiro aparecem as
noticias sobre “campanha” (15,7%). Mas serd que essas tematicas apare-
cem de maneira homogénea, comparando os portais e em relag3o ao total?
Para responder essa pergunta foi calculado o teste Qui-quadrado, o qual
mostra diferencas significativas na apari¢do dos temas, de acordo com o
veiculo (sig. 0,000), indicando que alguns veiculos tendem a concentrar a
cobertura com maior visibilidade em determinados temas.

No caso da Folha, observa-se que, em relagcdo aos demais veiculos,
esta publicacdo destoa apenas em relagdo a tematica “acidente”, apresen-
tando valores negativos (Rp -2,5). Isso significa que noticias relacionadas
com “acidentes” tém menos hipéteses de aparecerem entre manchetes,
chamadas e slide show. No G1, a relagdo positiva mais forte verifica-se em
relagao as noticias sobre assuntos “ético-morais” (4,1), “violéncia” (2,4) e
“acidentes” (2,9) que sobressaem neste veiculo. A investigacdo da “Opera-
cdo Lava Jato”, realizada pela Policia Federal e iniciada em marco de 2014,
pode ser um facto explicativo sobre esse resultado em relago ao tema “éti-
co-moral”, j& que tem transitado entre os principais assuntos abordados
pelos grandes veiculos da imprensa. “Acidente” e “violéncia” sdao temas
estritamente locais e poucas vezes ganham amplitude nacional. Mas o G1
comporta algum viés relacionado com o papel das redacdes regionais e
este facto pode explicar tal diferenca ante os demais. Em seguida, matérias
sobre campanha eleitoral também tendem a aparecer nos espagos de maior
visibilidade no site do G1. A tematica que fica fora dessa orientag3o é “varie-
dades” (-4,6), com menor frequéncia neste portal, em relagdo aos demais.

Jd no UOL, os resultados obtidos sdo praticamente contrdrios aos
verificados na Folha e G1, indicando outro perfil de portal de noticias. As
noticias sobre “variedades” sdo as que possuem maior forca de relagio
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(3,9), enquanto que o tema “ético-moral” (-3,1) e “campanha” (-3,0) sdo
os assuntos que tendem a aparecer menos vezes em destaque, quando
comparados com os outros portais noticiosos. Neste especto é possivel
verificar, empiricamente, o que Lippmann (2010) afirma sobre a relag3o
entre o que é produzido pela imprensa e o seu publico-alvo, e a partir dos
quais se criam perfis distintos dos sites noticiosos, tanto do ponto de vista
da producdo, quanto do consumo. Esta é uma ideia trabalhada noutros es-
tudos (Cervi & Massuchin, 2013; Massuchin & Tavares, 2015; Vidal, 2009)
preconizando que cada veiculo evidencia noticias distintas para um publico
que busca conteudo diferenciado.

A tabela abaixo mostra as diferencas entre os tipos das noticias — hard-
news ou softnews — de acordo com o portal. Os dados referentes as matérias
de “primeira pagina” demonstram que as abordagens hard sio predomi-
nantes em relagao as soft, embora com intensidades diferentes em cada por-
tal, corroborando com os achados de Prior (2003) para o caso americano.

PRIMEIRA PAGINA

TEMAS Forua G1 UOL TotAaL
% Res % Res % Res %
Hardnews 64,9 -0,1 81,3 3,9 52,5 3,5 65,2
Softnews 35,1 0,1 18,7 5,4 47,5 4,7 34,8
Total 100,0 100,0 100,0 100,0

Tabela 6: Tipos de noticias, de acordo com os portais
Fonte: Andlise de conteudo realizada pelas autoras (2016)
Qui-quadrado: 78,981. Sig. 0,000

O portal que apresenta mais noticias “duras”, factuais e de relevan-
cia publica, é o G1 (81,3%). O UOL é o que menos apresenta esse tipo
de contetido em locais de grande visibilidade no site (52,5%). A Folha fica
numa posicado intermédia em relac3o a este quesito. O teste Qui-quadrado
aponta diferencas significativas entre os tipos de noticias e os portais. Dife-
rencgas estas reforcadas pelos residuos no caso do G1 e UOL, pois a Folha
segue “na média”. No primeiro portal — G1 — é possivel afirmar que os pro-
dutores de noticias tendem a dar mais destaque as noticias hard (3,9) e a
distanciarem-se fortemente das soft (-5,4).

No que diz respeito ao UOL, obtém-se o contrério: forte relagdo com
noticias soft (4,7) e baixa com as hard (-3,5) , quando comparadas com as
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demais. Este dado demonstra que os produtores de noticias dos portais
atuam de maneira diferente, quando hierarquizam as noticias no layout do
site, um comportamento que faz parte da rotina de producdo das noticias
(Alsina, 2009; McCombs, 2009; Silva, 2005). Vale destacar ainda o quanto
o “entretenimento” encontra espago na internet, principalmente no UOL,
que é nativo da internet e tem uma proposta mais leve, mesclando mais a
“informacdo” e o “entretenimento”.

Estes resultados tratados até aqui mostraram que a “politica” ocupa-
va espago idéntico ao "entretenimento”, em termos gerais. A tabela abaixo
apresenta os resultados obtidos de modo comparativo entre portais. E pos-
sivel observar que as “noticias politicas” sdo a minoria em dois dos portais
— com exce¢do do G1 — enquanto que o “interesse publico” se destaca na
Folha (37,9%) e G1 (48,2%). “Entretenimento” é a marca do UOL (47,5%).

PRIMEIRA PAGINA

TEMAS Foinua Gl UOL ToTAL
% Res % Res % Res %
Politicos 27,1 0,6 33,1 2,9 18,6 -3,1 25,7
Interesse Publico 37,9 -0,5 48,2 2,8 33,9 -1,9 39,4
Entretenimento 35,1 0,1 18,7 -5,4 47,5 4,7 34,8
Total 100,0 100,0 100,0 100,0

Tabela 7: Mensagem geral das noticias de primeira pagina
Fonte: Andlise de contetido realizada pelas autoras (2016)
Qui-quadrado: 81,220. sig. 0,000

O valor do Qui-quadrado ¢ significativo e os residuos atestam que
as diferencas sdo substanciais, ao se comparar os diferentes portais. No
caso da Folha, n3o se verificam grandes varia¢des de tratamento em ne-
nhum tipo de mensagem em relag3o ao todo, conforme indicam os resi-
duos (abaixo do limite critico), embora a “politica” seja menos frequente
do que o “entretenimento”. No G1, percebe-se que as noticias de cunho
politico e de interesse publico tém mais possibilidades de aparecer entre
os destaques, sendo que o “entretenimento” tende a ficar de fora desse
espago. Resultado inverso é observado no UOL. O portal procura destacar
noticias de entretenimento (4,7) ao invés de assuntos politicos (-3,1), mes-
mo em periodo eleitoral — momento em que se pressuporia que as noticias
sobre assuntos de campanha ou sobre o desempenho do governo ganhas-
sem maior visibilidade. Esse resultado, como ja foi apontado, pode estar
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condicionado pelo perfil das noticias mais acessadas pelos usudrios, pois
este pode induzir o meio a orientar o contetdo conforme as expetativas
que tem acerca da maior propens3o e/ou interesse daqueles.

Na linha de McCombs (2009), pode-se sugerir que o G1 e a Folha
tém a prerrogativa de tentar agendar o publico a partir desse tipo de con-
tetdo, enquanto que no UOL, os leitores serdo induzidos a consumir mais
noticias soft, isto é, de entretenimento, ja que estas possuem mais possi-
bilidades de aparecerem nos espagos com destaque. Assim, pensando na
relacdo entre a qualidade do debate e o tipo de consumo de noticias, e na
linha do pensamento de Habermas (2003, 2006), podemos confirmar que
a Folha e o G1 procuram contribuir com informacdes relevantes, ao passo
que o UOL busca incentivar o consumo de “noticias de entretenimento”,
ou seja, o que constitui, segundo Humanes (2006), o “jornalismo rosa” e
o qual oferece poucos contetidos realmente relevantes para a constitui¢cao
de debate publico.

Na préxima tabela compara-se a relagdo entre os portais e a distri-
buicdo dos temas entre os trés formatos principais da home. Na totalidade
dos dados, a “politica” tende a aparecer menos vezes, mas ganha espaco
de manchete. Procuraremos saber se este resultado ocorre em todos os
portais de modo semelhante.

Poiiticos III;ITERESSE ENTRETENIMENTO TotAL
UBLICO
N 45 49 10 104
Manchete % 36,00% 28,00% 6,20% 22,50%
Rp. 3,2 1,5 4,4
N 39 16 142 297
Slide show % 31,20% 66,30% 87,70% 64,30%
ForHA Rp. -4,6 0,3 3,7
N VAl 10 10 61
Chamada % 32,80% 5,70% 6,20% 13,20%
Titulo ! ’ ’ !
Rp. 6 -2,7 2,5
N 125 175 162 462
Total
% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
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N 31 50 7 88
Manchete % 24,00% 26,60% 9,60% 22,60%
Rp. 0,4 1,2 -2,3
N 7 8 5 20
Slide show % 5,40% 4,30% 6,80% 5,10%
G1 Rp. 0,1 -0,5 0,6
N 91 130 61 282
Ct:_a;tr:;da % 70,50% 69,10% 83,60% 72,30%
Rp. -0,2 -0,5 1,
N 129 188 73 390
Total
% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
N 44 20 23 87
Manchete % 49,40% 12,20% 10,00% 18,00%
Rp. 7 -1,8 -2,9
N 36 128 202 366
Slide show % 40,40% 78,00% 87,80% 75,80%
UOL Rp. -3,8 0,3 2,1
N 9 16 5 30
c}_'r?t':f:’da % 10,10% 9,80% 2,20% 6,20%
Rp. 1,5 1,8 -2,5
N 89 164 230 483
Total
% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Tabela 8: Distribui¢do dos temas entre os formatos analisados
Fonte: Anélise de conteudo realizada pelas autoras (2016)
Chi-square: 116,667 sig:0,000; Chi-square:9,241
sig:0,055; Chi-square:90,786 sig:0,000

O teste que indica dependéncia de variacdo é significativo (valor
abaixo de 0,05), o que mostra a existéncia de temas que aparecem mais
associados a determinado formato do que outros nestes portais, seja de
forma positiva ou negativa. Os residuos indicam que a “politica” ganha
mais espago na manchete, ao contrario do “entretenimento” cuja relagado
com a categoria “manchete” é negativa. Ou seja, ndo tende a aparecer. O
lugar do “entretenimento” é no slide show.

Essas relagdes ficam bem evidentes na Folha e no UOL e um pouco
menos no G1 que distribui melhor os temas, mas ainda assim mostrando

um residuo negativo para a relagdo entre “entretenimento” e “manchete”
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(-2,3). Na Folha, por exemplo, o residuo é positivo para “politica” e “man-
chete” (3,2) e negativo para “entretenimento” (-4,4). No UOL tem-se um
residuo de 7 positivo para “politica” e “manchete” e -2,9 para “entreteni-
mento” em “manchete”. Os sinais dos residuos se invertem quando se ob-
serva a relagdo com slideshow. Este dado ressalta a tendéncia ja verificada e
confirma que, mesmo aparecendo em menor frequéncia, a “politica” segue
tendo mais destaque no processo de hierarquizagao.

Esse ultimo dado indica que, embora o entretenimento tenha ganho
espaco a informacgao, no formato jornalistico, os temas politicos continuam
sendo as principais manchetes do dia, que sdo o espaco de maior visibili-
dade. Mesmo em menor nimero, a tendéncia é sempre ganhar manchete.
O “entretenimento”, por outro lado, tem o seu espaco reservado na home
para chamar o leitor. Mas este espaco é menos central, como o caso do slide
show. Portanto, ha avanco do “entretenimento” na internet e, em especial,
nos portais, mas hd espacos em que ainda predomina o conteudo tradicio-
nal, como é o caso da manchete.

Os resultados obtidos e mostrados até aqui, quando comparados,
indicam perfis diferentes de portais e mostram a menor presenca da “poli-
tica” entre eles, ainda que, novamente em todos, a “politica” tenha maior
propensdo para se transformar em manchete. O “entretenimento” se dis-
sipa pela rede, mas ainda n3o tem valor-noticia suficiente para ganhar o
espago de maior visibilidade na hierarquizacao.

Por fim, o ultimo dado apresentado neste trabalho diz respeito aos
“valores-noticias”. A tabela a seguir mostra os percentuais e residuos do
“valor-noticia” que, na perspetiva de Silva (2005), s3o os atributos ou ca-
racteristicas dos factos que levam os mesmos a tornarem-se noticias e a
ganharem a “primeira pagina” dos portais. A partir da Tabela 9 é possivel
identificar que valores aparecem mais em cada portal: na Folha, mais da
metade dos textos da primeira pagina apresenta “relevincia” e quase 50%
tem “poder de elite”. “Magnitude” e “entretenimento” (34% e 34,8%, res-
petivamente) aparecem logo em seguida.

PRIMEIRA PAGINA

VALOR-NOTiCIA Forua Gl UOL TotAL
% Res. % Res. % Res. %
E_Poder de elite* 46,7 2,6 49,1 3,2 24,6 -5,3 39,2
E_Celebridade 4,8 0,2 3,5 -1,1 5,4 0,8 4,6
E_Entretenimento* 34,8 0,0 18,9 -5,5 47,5 4,9 34,9
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E_Surpresa 1 1,2 11,9 -0,6 15,8 1,7 13,0
E_Fato Negativo* 30,4 -0,6 43,7 4,2 24,2 3,2 31,9
E_Fato Positivo 8,8 -0,2 6,7 -1,6 11,2 1,6 9,1

E_Magnitude* 34,0 0,1 42,7 3,1 26,7 -2,8 33,8
E_Relevéancia* 53,1 0,6 68,0 4,7 36,3 -4,7 51,2
E_Suite* 6,7 -0,7 13,9 4,6 3,5 -3,4 7,6
E_Agenda 2,1 0,5 1,7 -0,1 1,5 -0,4 1,8
Total 100,0 100,0 100,0

Tabela 9: Valores-noticias das matérias da primeira pagina
Fonte: Andlise de conteudo realizada pelas autoras (2016)
Poder de elite: Qui-quadrado 74,314 sig 0,000; Entretenimento: Qui-
quadrado 81,955 sig 0,000; Fato negativo: Qui-quadrado 40,253 sig
0,000; Magnitude: Qui-quadrado 25,827 sig 0,000; Relevancia: Qui-
quadrado 92,098 sig 0,000; Sufte: Qui-quadrado 36,216 sig 0,000'°

No caso do G1 destaca-se também a “relevancia” (68%), que apre-
senta maior percentual dentre os trés portais. As noticias destacadas na
primeira pagina possuem ainda “poder de elite” (49,1%), “facto negativo”
(43,7%) e “magnitude” (42,7%). Esses resultados corroboram os dados
encontrados anteriormente no que diz respeito aos temas mais abordados
—tendo destaque a “campanha”, “violéncia” e “acidente”. No caso do UOL,
os valores-noticias que mais aparecem nas matérias que ocupam a pri-
meira pagina sao “entretenimento” (47,5%) e “relevancia” (36,3%). Apenas
pelos percentuais ja é possivel identificar diferengas nos valores-noticias
apresentados nas matérias de cada portal.

Para demonstrar se existem diferencas reais nessa distribuigdo, uti-
lizou-se o teste Qui-quadrado. Os resultados mostraram-se significativos
para os seguintes valores-noticias: “poder de elite”, “entretenimento”, “fato
negativo”, “magnitude”, “relevancia” e “suite”. Isso significa que existem
diferencas na presenca dessas caracteristicas de acordo com o portal, e os
residuos demonstram a forca dessa relagdo. Desta maneira, a Folha tende
a trazer na primeira pagina mais noticias que contenham “poder de elite”
(2,6) do que os demais portais. Esta é a Unica categoria que se apresenta
dentro do limite critico de |+1,96|, o que significa que os demais valores
apareceram como esperado, ndao havendo grandes alteragdes.

No caso do G1, as noticias tendem a ter mais “relevancia” (4,7), se-
rem “suites” (4,6), possuirem “factos negativos” (4,2) e, ainda, "poder de

'© Os asteriscos indicam onde o teste do Qui-quadrado é significativo.
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elite” (3,2) e “magnitude” (3,1) em relagdo aos demais portais. Enquanto
isso, o portal reserva-se de trazer noticias com valor de “entretenimento”
na primeira pagina (-5,5). De modo contrério, o UOL tende a trazer o “en-
tretenimento” para a home (4,9) e deixa de lado noticias que tenham ca-
racteristicas de interesse publico, como “poder de elite” (-5,3), “relevancia”
(-4,7); e “magnitude” (-2,8).

De modo geral, verifica-se que as noticias das primeiras péginas tra-
zem caracteristicas que perpassam o interesse publico em dois dos trés
portais — Folha e G1, embora tenda a ser mais frequente neste ultimo. O en-
tretenimento é um valor-noticia que se mostra mais presente no UOL, sen-
do refutado pelo G1. A Folha n3o apresentou residuos significativos para
essa categoria. Dessa forma, a hipdtese de que valores como “relevancia”,
“magnitude” e “poder de elite” ficariam a margem do “entretenimento”
nao se confirma. Apesar de este ultimo aparecer com frequéncia no UOL, o
mesmo n3o se verifica nos demais portais.

CONCLUSAO

Este capitulo teve por objetivo identificar o tipo de contetido que ocu-
pa os espagos de maior destaque nos portais de noticias brasileiros, tendo
como objeto a Folha, G1 e o UOL. A recolha foi feita durante os trés meses
do periodo eleitoral de 2014, de julho a outubro, enfatizando o tempo da
politica e a busca por informacdes sobre a corrida eleitoral. Partindo do
pressuposto de que os média ajudariam a compor o ambiente informa-
cional dos individuos (Cervi, 2009), principalmente em periodo eleitoral,
é importante conhecer aqueles temas em que os produtores de noticias
depositam maior relevancia, j4 que a maneira como sao tratados — e neste
caso, hierarquizados (Silva, 2005) — definem grande parte do impacto no
debate (Habermas, 2006).

O estudo partia de duas hipéteses, sendo que a primeira enfatizava
que, mesmo em periodo eleitoral, os assuntos politicos tendem a ganhar
menos visibilidade do que os de entretenimento, dado a centralidade des-
tes dltimos na rede; e, no caso da segunda, defendia-se que os valores
noticia como relevincia, magnitude e poder de elite ficam a margem do
entretenimento no momento de sele¢do das noticias (Silva, 2005).

Diferente dos meios de comunicacio tradicionais, a internet oferece
novas possibilidades de producio, consumo e participacdo, conforme iden-
tificaram Berrocal Gonzalo et al. (2014) e isso parece ficar bastante eviden-
ciado nesta pesquisa. Had uma crescente oferta dos contetidos classificados
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como infoentretenimento, que s3o aqueles que mesclam informac3o com
entretenimento. Pesquisas recentes mostram, inclusive, que contetidos de
entretenimento tendem a ganhar mais espago na rede (Berrocal Gonzalo et
al., 2012b), o que justifica observar diferentes contextos.

Outro ponto que merece ser destacado ¢ a hierarquizagio que se faz
dessas noticias (Silva, 2005), jd que o espago que ocupam nos layouts das
paginas indica, em parte, a importancia que os produtores dao a esses con-
teudos (McCombs, 2009). Portanto, além de selecionar os factos, hd um
segundo momento no processo produtivo que é designar as noticias para
os espacos disponiveis — manchetes, chamadas e slide show. Conhecer o tipo
de informac3o disponibilizada nesses espacos é importante. Indica o que os
produtores consideram ser mais importante e também o conteido com que
esperam que os consumidores contactem, assim que entram nas paginas.

A partir dos dados apresentados, pode-se dizer que hd a confirma-
cdo das duas hipéteses tracadas inicialmente. No que se refere as tema-
ticas com destaque, verifica-se a predominéncia de assuntos “duros”, ou
seja, aqueles interessantes em si (Tuchman, 1983) e, quando separada pela
mensagem geral, observa-se que as noticias de interesse publico sao as
que figuram em maior quantidade nos espagos de melhor visibilidade. )a
quando se relaciona politica e entretenimento, os produtores parecem dar
mais espago — em termos de frequéncia — ao entretenimento, entendido
aqui como integrante da categoria de noticias leves (Tuchman, 1983), ou
seja, aquelas que geram maior interesse do publico por contar histérias
sobre pessoas. Portanto, noticias de cunho politico perdem espaco para
aquelas sobre entretenimento, mesmo em periodo eleitoral, confirmando a
primeira hipétese do trabalho.

Quando dividido entre os portais, analisando de modo compara-
do, os dados mostram que o G1 apresenta forte relagdo com os assuntos
“ético-moral”, “acidente”, “violéncia” e de “campanha”. Ou seja, o portal,
quando aborda essas questdes, tende a hierarquizé-las entre aquelas que
tém maior visibilidade. No caso do UOL, isso é observado nos assuntos
sobre variedades que aparecem mais. A Folha fica em um espaco interme-
diario. Observa-se que h4, de fato, perfis distintos de producio entre Folha,
G1e UOL.

Por fim, no que diz respeito aos valores-noticias, do ponto de vista da
producio, cada portal apresenta caracteristicas diferentes também. A Folha
tende a tratar mais entre seus destaques as noticias que tenham poder de
elite; no G1 o que se observa s3o os valores-noticias poder de elite, rele-
vincia, magnitude, suite e facto negativo; e no UOL, entretenimento. Estes
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dados permitem conhecer o tipo de atributo que é levado em consideracdo
ao se distribuir as noticias na pagina. Partindo da perspetiva de McCombs
(2009) de que é possivel conhecer a importancia que os produtores dao aos
contetdos a partir de sua disposi¢do na pagina, podemos sugerir, entdo,
que os da Folha e G1 demonstram maior interesse em noticias de interesse
publico e que os do UOL mantém-se fieis as caracteristicas do portal e levam
o entretenimento para os locais de maior visibilidade, mesmo em periodos
eleitorais. Desta maneira, a hipdtese de que a relevincia, a magnitude e o
poder de elite perdiam espaco para entretenimento ndo se confirma, pois
elas ainda tendem a aparecer mais do que o entretenimento, de modo geral.

Outra constatacdo importante deste capitulo é a prioridade dos te-
mas das manchetes. Ainda que o entretenimento tenha encontrado espaco
nos portais informativos e esteja entre os trés formatos privilegiados da
home mesmo em periodos de campanha, quando se observa o que predo-
mina nas manchetes, sobressaem as questdes politicas. Elas sdo centrais
no processo de hierarquizagdo e ganham o espago de maior visibilidade e
destaque. Isso indica que entretenimento tem espaco, afinal em termos de
frequéncia é bem referenciado, mas outros temas do jornalismo informati-
vo convencional e menos hibrido, sdo os que seguem sendo mais relevan-
tes e ganhando as manchetes. Hé espaco para o infoentretenimento, mas o
mesmo também é contido pela forca dos temas convencionais, neste caso
representados pela politica.

Este breve capitulo ndo tem a pretensdo de explorar todas as facetas
do fenémeno em questdo. E panoramico, dando uma dimensao daquilo
que cada portal informativo oferece ao publico e como se dé, principalmen-
te, a relagdo entre informac@o politica e de entretenimento. Entre os pontos
que ainda merecem ser estudados no contexto desta pesquisa estdo os
contetidos mais detalhados das noticias soft. A observacdo destes conteu-
dos permite definir uma de duas conclusdes: i) se estdo enquadrados na
perspetiva do infoentretenimento e se podem, enquanto entretenimento,
contribuir para colocar o leitor em contato com informacdes relevantes que
ajudem a consituicdo de uma cultura politica consentanea com o debate
publico; ou ii) se apenas tratam de noticias “cor de rosa” e de “celebrida-
des”, n3o se assumindo como “ponte” para os restantes assuntos mais
“sérios”. Além disso, tendo esses dados como ponto de partida, uma nova
etapa da pesquisa deve observar este mesmo fenémeno no dmbito latino-
-americano, de modo a analisar tendéncias e diferengas no processo de
producdo e hierarquizag¢do dos contetdos, principalmente no que se refere
a centralidade do entretenimento na internet nos diferentes paises.
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COMUNICACAO POLITICA E
CIBERCIDADANIA: UM DESAFIO PARA
AS DEMOCRACIAS EMERGENTES

INTRODUCAO

Entidades politicas e comunicagdo social tém mantido uma relacao
de afinidade tecida na base de multiplos interesses. Hoje em dia, tais prota-
gonistas vivem momentos criticos, em consequéncia de diversas mutagdes
tecnolégicas que vem ocorrendo. Nos paises africanos com democracias
em construgdo, o processo de adaptagdo a essas transformacdes estd a
implicar altera¢des nas légicas discursivas que emergem da prépria dina-
mica de funcionamento dos meios digitais de comunicagdo, assim como
na forma de fazer politica e estar na politica.

De modo geral e do ponto de vista tedrico, tem-se assentado a ideia
de que os meios digitais estdo a facilitar a erupgdo de movimentos de
ciberativistas, cuja pretensdo é a prépria monitoria sobre a governagao.
Assume-se, ainda, que os avangos das tecnologias comunicativas, sobre-
tudo dos média digitais, estao a tornar as relagdes de comunicagao unidi-
recionais em comunica¢des multidirecionais, abertas, interativas e partici-
pativas. Neste contexto, pressupde-se que as normas e regras “cldssicas”,
reguladoras da relagao entre a politica, os média e os cidadaos perdem
vigor. Por isso, se impdem novos modos de convivéncia entre a politica e
os média que atraem outras oportunidades, mas também implicam outros
conflitos e incertezas, em particular quando se trata de democracias em
maturacdo. Este serd o principal assunto a analisar neste breve texto.

Com efeito, uma das consequéncias de tais processos tem sido a
entrada ativa do cidad3o, ou de grupos de cidadados “virtuais”, no préprio
processo comunicativo, agora ampliado, gracas a abertura facilitada pelas
tecnologias de comunicagdo.

A ideias sobre a ciberdemocracia invocada por Pierre Lévy (2006) e
as suas vantagens no que respeita a superacdo dos défices democriticos
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contemporaneos, assim como a inclusdo do cidaddo no processo de de-
mocratico podem ser problematizadas a luz das teorias sobre a democracia
“forte”, veiculadas por Benjamim Barber em Strong democracy: participatory
politics for a new age (1987). Estas defendem que o reforgo da participagao
de todos os cidaddos nas varias instancias governativas é possivel no ambi-
to da internet 2.0, que propicia um modelo comunicacional que torna a rela-
cao tradicionalmente unidirecional e vertical em multidirecional e interativa.

No contexto africano, o relatério do Banco Mundial Internet for De-
velopment (2016) e os estudos de Michael Best e Keegan Wade (2009)
revelam as potencialidades da internet 2.0 sobre a comunicagdo nas ins-
tituicdes politicas. Em Mocambique, a ideia de instituir uma plataforma
de Governo Eletrénico, e-Government, ou e-Governo (e-Gov) pressupunha
como objetivo principal discutir a melhoria de institui¢des democraticas
que respondessem as necessidades e dindmicas da era da informac@o. Foi
a partir de entdo, em 2006, que o e-Gov passou a fazer parte das agenda
dos governos, apresentando-se como um projeto importante, associado a
reforma do Estado e a mudangas de paradigma no que toca ao papel da ad-
ministracdo publica nos Estados democraticos. Neste contexo, tem emer-
gido um conjunto de manifestagdes (dispersas) de ciberativistas politicos
nos principais centros urbanos — zonas em que ha acesso a internet, aos
dispositivos méveis e onde podemos dizer ser mais elevada a consciéncia
e a cultura politica das populagaes.

Tais movimentos, embora tenham uma consciéncia politica clara,
ainda n3o se configuram como um grupo organizado com o objetivo de
exercer a pressdo rumo a mudangas politicas e sociais dispondo das re-
des sociais da internet, enquanto meio de protesto e de revolta popular.
Paralelamente, algumas instituicdes politicas oferecem resisténcia as mu-
dangas propostas pela internet, pois ndo estdo suficientemente preparadas
para uma abertura ao “perigo inerente a ampla participagdo popular em
politica” (Paterman, 1992, p. 10).Tomando em consideracdo os fenémenos
transformadores que resultam da comunicagao digital, e a luz das teorias
de participagao democrética, é possivel compreender mais detalhadamen-
te as mudancas da comunicagdo politica mogambicana e o fenémeno do
ciberativismo. Entendemos ser necessdrio estudar estas novas plataformas
tecnoldgicas de comunicacdo cada vez mais usadas pelas institui¢des po-
liticas, assim como as crengas e expectativas da populagdo que estdo na
origem dos movimentos coletivos de participacdo politica, designados, em
geral, sob o termo “ciberativismo”.

Assim, o presente texto propde-se analisar as novas platafor-
mas de comunica¢do e governagdo eletrénicas adotadas pelo governo
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mocgambicano nos ultimos 10 anos, discorrendo, em particular, acerca dos
principios da e-governence: transparéncia governativa, prestagdo de contas
e inclusao digital do cidadao no processo governativo.

Uma vez identificadas as principais plataformas de comunicagao
politica, nomeadamente as paginas web e as redes sociais da internet, o
estudo explora o novo cendrio de comunicagdo politica. Pretende-se com-
preender a relacdo e contornos da comunicagdo politica, os processos
comunicativos em plataformas digitais e o comportamento do “cidaddo
digital”. Identificamos as principais transformagdes no processo comuni-
cativo entre politico e cidad3o no ciberespaco, dando especial atencdo as
mudangas provocadas pelas plataformas digitais de comunicagao politica,
incluindo as redes sociais da internet.

O texto é sobretudo ensaistico percorrendo a discuss3o e avaliagdo
da comunicagdo politica nos novos média. Resulta num exercicio que ser-
viu para aprofundar a compreensdo sobre o assunto e conhecer os pilares
das préticas e dindmicas do governo eletrénico em Mogambique, nomea-
damente nos contributos que representa para a consolidagdo da democra-
cia. Neste sentido, discutimos dois cendrios fundamentais: por um lado,
a ideia de que as plataformas digitais de comunicagdo politica, as redes
sociais da internet estdo a trazer mudancas politicas e sociais, particular-
mente, no envolvimento do cidaddo nos processos de decisdo politica e,
consequentemente, no refor¢o do ciberativismo politico nacional. Por ou-
tro, a ideia segundo a qual as redes sociais e a internet impdem o desafio
de maior abertura do governo, expressa na transparéncia da comunica¢ao
politica e na promogao de uma cultura de prestagdo de contas. Além disso,
ainclusdo do cidaddo rural, que representa 70% da populagdo mogambica-
na, revela-se ser preocupacdo especial no novo processo de comunicagdo
politica. Por fim, damos conta do desafio politico de expansdo das infraes-
truturas bédsicas de comunicagdo e alfabetizag3o digital da populagao rural.

CONTEXTUALIZACAO

As democracias emergentes em Africa tém acompanhado a evolucao
dos direitos inscritos pela era internet, bem como o desenvolvimento dos
novos média e sua relagdo com o cidad3do digital. Entretanto, as relagdes
entre a comunicagdo politica e o cidaddo tém se caracterizado por confli-
tos e tensdes permanentes. Serd util citar Christopher Kedzi (1997) que
discorre sobre a “teoria do dilema do ditador”. Segundo esta abordagem,
a globalizag¢ao do mercado impulsionado pela internet, forca os governos
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democraticos a abrir os seus espacos comunicacionais. Isto é, a propor
canais de fluxo de informacao quer de cardter comercial quer de informacdo
de natureza politica, pressupondo maior cidadania e maior liberdade de
expressdo assim como mais hipdteses de participar na governagdo. Contu-
do, esse contexto de globalizagdo e interdependéncia tece todo um cenério
para o qual os mesmos governos nao estao preparados, sobretudo no que
respeita a gestdo das tensdes propostas por essa abertura mais ampla par-
ticipacdo politica da populagdo.

Com efeito, a nova era digital anuncia o resgate dos “verdadeiros” va-
lores da democracia: a ampla inclus3o do cidaddo nos processos governa-
tivos. Neste alinhamento, as democracias emergentes em Africa deixariam
de ser sistemas intactos e “primitivos”. E certo que estas democracias se
caracterizam por baixos niveis de participagdo politica dos seus cidad3os,
sobretudo daqueles com reduzido nivel de escolaridade e residentes em
zonas distantes dos centros de decisdo politica. Todavia, as tecnologias de
comunicagdo acabam por afetar todos e, muito em particular, as popula-
¢oes alfabetizadas e com mais potencial de engajamento politico.

Revisitando o “Relatério sobre o desenvolvimento mundial 2016: di-
videndos digitais” (2016), do Banco Mundial e outros estudos empiricos
em torno da penetracdo da internet em Africa e dos seus impactos politicos
e sociais, confirma-se que a internet é uma ferramenta que estd a revolu-
cionar a comunicagdo no continente africano. Como escrevem Best e Wade
(2009) e Abiye Megenta (2010) a internet produz efeitos diretos sobre as
instituicdes democraticas e os seus modos de operar. E, por isso, deve
ser aproveitada como forca motriz para o desenvolvimento dos sistemas
democréticos, desde logo porque se acredita que ela e as redes sociais sus-
citam a participagdo politica do cidadao que pode opinar sobre os assuntos
politicos; monitorar a governacao; votar a partir de casa ou obter em tem-
po real as informagdes das decisdes do Estado; participar em referendos
on-line; deliberar em massa; bem como tomar decisdes sensatas, sem a
necessidade de mediagdo de instituicdes como jornais, partidos politicos,
tribunais e até mesmo de governo.

PARTICIPACAO POLITICA E CIDADANIA DIGITAL

Hoje em dia a esfera de participagdo politica alargou o seu espa-
co gragas as tecnologias sociais como o telemovel; tablets; redes sociais
da internet; etc. S3o tecnologias que se apresentam aos cidaddos como
ferramentas uteis as lutas sociais contemporineas e ao seu engajamento
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na vida politica. Entendem-se como ferramentas que unem e mobilizam a
“massa” popular em prol do desenvolvimento social, fortificando a demo-
cracia participativa e os processos decisérios, no sentido do bem comum.

O ciberativismo é um dos resultados dessas potencialidades. Trata-
-se de um ativismo que usa as potencialidades da internet para desenvolver
acdes politicas e sociais. Podemos perspetiva-lo, alids, como a realizacao
da “inteligéncia coletiva”, descrita por Lévy em Ciberculture (2006), ao dis-
cutir o advento das tecnologias digitais.

Da parte dos cidadaos, a atuagdo dos ciberativistas ampliou o raio de
alcance das vozes de protesto e aumentou o potencial de desenvolvimento
de lutas politicas e sociais mais estratégicas e concertadas. Tal como dis-
semos, estes novos atores politicos que surgem da internet constituem-se
como “inteligéncias coletivas” conectadas, organizadas em rede da inter-
net e com forte capacidade de agregar e encorajar as camadas juvenis a se
juntar as causas sociais. A este respeito, citemos Viviane Tavares (2012)
que escreveu sobre o papel das redes sociais na Primavera Arabe de 2012.
De acordo com o autor, a “massa” insatisfeita fez uso das redes sociais
como Twitter para marcacao de encontros de ciberativistas e para dissemi-
nagao de informacdo sobre o protesto, do Facebook para os debates e di-
vulgacdo de locais e horas de protesto e o Youtube para o armazenamento
dos videos.

Da parte dos politicos, a incorporacgio das plataformas digitais de in-
teragdo muda completamente o modelo de comunicagdo politica. As prin-
cipais decisdes politicas perdem a centralidade no parlamento, nas assem-
bleias e nos conselhos politicos. E nesta perspetiva que se acredita que o
poder de decisdo regressa para o seu lugar de origem — a esfera publica—a
qual, na atualidade, se reparte entre as ruas, as redes sociais da internet e
os féruns da sociedade civil.

Trata-se de um contexto em que as redes sociais da internet, tais
como Facebook, Youtube, Twitter, Instagram, Whatsap e outras constituem
canais de agregacao de ciberativismo, formam fluxos de informagdo, mobi-
lizagdo e consciencializagdo da popula¢do sobre quaisquer mudancas poli-
ticas e sociais. O monopdlio do modelo “classico” de comunicagao politica
de tipo vertical e unidirecional perde espago para o modelo de comunica-
¢do politica mediada pela tecnologia, caracterizada pela democratizagio
de informacdo, partilha de ideias e distribui¢do de conhecimento de forma
colaborativa e alimentada por movimentos cibernéticos de cidadaos. Mar-
co Revelli esclarece sobre estes processos em Finale di partito (2013), ex-
plicitando o desmoronamento dos partidos politicos e dos seus discursos

199



CELESTINO JOANGUETE

Comunicacio politica e cibercidadania: um desafio para as democracias emergentes

politicos a que chama “fastidiosos”, em contextos cada vez mais dindmicos
de mobilizag3o pelas redes sociais.

A participagdo politica por meios digitais atrai novos comportamen-
tos sociais, aumentando a proximidade ao cidad3o, a liberdade de expres-
sdo, a publicagdo, a associagdo e a partilha de informacao, tal como afirmara
Levy (2006). Neste sentido, a ciberdemocracia ganha forma e consisténcia
gragas ao ativismo e a participagdo dos cidaddos. De modo geral, podemos
dizer que estamos a viver a era do cidaddo ciberativista que demonstra
competéncias e capacidades persuasivas e comunicacionais, em contextos
cada vez mais rizomadticos e pluridimensionais.

Acrescentemos que a dindmica de governo eletrénico n3o se restringe
apenas ao uso das TIC para prestacdo de servico. Também se alimenta das
interacdes entre os cidad3os e o governo e isso implica uma reorganizagdo
dos processos da administragdo publica. Na visdo de Klaus Lenk e Ronald
Traubmuller (2002), o processo de interagdo entre Governo e Sociedade
abarca quatro grandes perspetivas na implementagdo do governo eletrénico:

1. A perspetiva centrada no cidadio, quando o e-gov se centra na presta-
¢do de servigos de utilidade publica;

2. A perspetiva de processos quando o projeto de implementacdo estd
focalizado sobre os desenho dos processos produtivos, a partir de
todas as suas competéncias e recursos tecnolégicos;

3. A perspetiva da cooperagdo, sempre que o foco da integragdo esteja
nas relagdes entre os varios érgaos governamentais e outras organiza-
¢des privadas e ndo governamentais.

4. A perspetiva da gestdo do conhecimento que traduz o trabalho do
governo em criar, administrar e disponibilizar através de repositérios
préprios, o conhecimento gerado pelos seus érgdos e plataformas
digitais e tradicionais.

CIBERATIVISMO E PARTICIPAGAO POLITICA EM MOCAMBIQUE

De acordo com Socialbaker (2012) estima-se que somente 4,8%, dos
25 milhdes de mogambicanos tenham acesso a internet. A maior rede so-
cial utilizada em Mocambique é o Facebook com cerca de 93,13%, Pinterest
com 1,35%, Twitter estd em terceiro lugar com 1,12%, a Tumblr ocupa a
quarta posicao, com 0,6%.
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Em termos de distribuicdo da idade de usudrio do Facebook em Mo-
cambique, as estatisticas s3o representadas pelo seguinte grafico:

18- 24 34%
25- 34 31%m
35-44 10%

i 16-17 9% m
2% 13-15 7% m
2%
el 45- 54 4% m
£5-0 20w
55 - 64 2%

34%

H socialbakers

M\‘_ The Fazipa for focel Wubsting Suzzan

Gréfico 1: Distribuicdo da idade de usudrios do Facebook em
Mogambique
Fonte: Socialbakers (2012)

As percentagens indicam que a maior parte dos usuarios (34%) sao
jovens com idades compreendidas entre 18 e os 24 anos.

O alto comissariado do Canadd em Mogambique, em parceria com as
organizagdes nao governamentais mogambicanas, tem vindo a alimentar o
ciberactivismo nacional. Uma das primeiras formas usadas nesse incentivo
foi o desenvolvimento da plataforma de monitoria das elei¢des chamada
Txeca (uma plataforma digital de monitoria e transparéncia do processo
eleitoral). A Txeca permite que os cidad3os enviem SMS com relatérios de
problemas das mesas de votagdo. A informacdo enviada pode ser visualiza-
da no website do Txeca. A partir destes relatérios, os média, as organizagdes
da sociedade civil e as pessoas interessadas pelo processo eleitoral podem
aceder aos contetdos, de forma gratuita. Qualquer problema relatado é
enviado para as autoridades competentes, a fim de ser resolvido.

Paralelamente, a embaixada dos Estados Unidos da América em Mo-
cambique organizou o primeiro férum sobre média sociais, o qual serviu
para discutir as diferentes perspetivas que Mogambique encara em relagio
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a evolucido das tecnologias no seio das organizac¢des da sociedade civil e da
juventude (Global Voice, 2015). A iniciativa visava agregar os ciberactivistas
nacionais e sua fortificacdo, a favor de causas politicas e sociais.

Na regido Norte de Mogambique comecam a despontar iniciativas
das associagdes que usam o Facebook para responder as perguntas colo-
cadas por mulheres, fornece informacdes sobre os métodos contracetivos
adequados, etc. Em sintese, trata-se de tentativas de explorar criativamente
as potencialidades da internet e suas redes sociais como ferramentas para
defender as causas sociais e politicas.

Em dezembro de 2014 foi aprovada pela Assembleia da Republica,
a Lei do Direito a Informacdo, a Lei n° 34/2014, de 31 de dezembro. As-
sim, Mogambique passou a garantir ao seu cidad3do o acesso a qualquer
informacdo produzida pelo Estado e que n3o tenha carater pessoal ou es-
teja protegida por algum tipo de classificagdo. No capitulo I, artigo 4°, n°2
estabelecem-se 11 principios que regem o exercicio do direito a informacao:
(i) respeito a dignidade da pessoa humana; (i) maxima divulgacio; (iii)
interesse publico; (iv) transparéncia da atividade das entidades publicas e
privadas; (v) prestagdo de contas aos cidad3os; (vi) proibicdo de excec¢oes
ilimitadas; (vii) administragdo publica aberta; (viii) promoc3o do exercicio
da cidadania; (ix) participagdo democratica dos cidad3os na vida publica;
(x) celeridade dos procedimentos legais e regulamentares; e (xi) respeito
pela informac3o classificada.

O artigo 9° da Lei do Direito a Informagao trata do principio de obri-
gatoriedade de publicar. A publicagio desta lei constituia um dos elemen-
tos fundamentais de abertura do Estado ao cidad3o nas informagdes que
ele (Estado) produz. Trata-se de uma lei que se afigura moderna e progres-
sista, pelo facto de conter principios basilares e dela constar a preservagio
de valores como a transparéncia da gestdo da coisa publica, a administra-
cdo publica aberta, entre outras condi¢bes essenciais ao pleno usufruto dos
direitos dos cidad3os.

QUESTOES METODOLOGICAS NO ESTUDO DA GOVERNAGAO
ELETRONICA E A CIBERPARTICIPACAO EM MOCAMBIQUE

Neste estudo procurdmos avaliar a participacgdo do cidaddo em
acoes politicas, tendo sido necessdrio identificar as plataformas governa-
mentais que facilitam a interagao com o governo. O estudo apreciou qua-
litativamente os websites do governo, mapeando-os e avaliando-os quanto
a acessibilidade, navegacdo, velocidade, espaco, disponibilizacdo de férum
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de discussdo e tipo de acesso aos documentos importantes disponivel aos
cidadaos.

Com base nos pardmetros de avaliacdo de Marsha Tate e Jan Alexan-
der (1996), os sites governamentais analisados foram classificados como
“prestadores de servico ao cidadao” e/ou “plataformas de didlogo com o
cidaddo”. Assim, a partir da metodologia de analise de websites desenvol-
vida por André Lemos (1997, 2002, 2003), foram definidos os critérios e
as categorias para avaliagdo de pdginas do governo através das quais o
executivo pretende envolver o cidadao nos assuntos politicos, estabelecer
interacdo e obter retornos comunicativos. As trés grandes categorias sdo
as seguintes:

1. Informacgdes institucionais;

2. Prestacdo de servigos de download de interesse do usudrio;

3. Prestacdo de servigos publicos em tempo real e de forma interativa
com o cidadao.

Assim, o conjunto de critérios de avaliagdo dos websites governamen-
tais foi elaborado com adaptac¢des consideradas necessérias para este tipo
de andlise objetiva. Foram adotados quatro critérios de avaliagdo da quali-
dade de websites nomeadamente:

1. Conteudos,

2. Atualizagdo de Conteudos,

3. Acessibilidade e

4. Navegacdo, observando-se os indicadores de cada um dos crité-
rios em questdo.

Na esteira deste leque de procedimentos técnicos e metodoldgicos
foi possivel realizar a avaliacdo da qualidade dos websites do governo e do
uso de dados abertos, a luz da Lei do Direito & Informacao e de outra legis-
lagdo especifica que assegura ao cidaddo a concretizagdo do usufruto deste
direito. Para responder de forma efetiva 8 demanda de servicos publicos
do Estado, o governo mogambicano construiu essa plataforma eletrénica,
representada pela informatizacdo das suas atividades internas e pela co-
municagdo com o publico externo: cidadaos, fornecedores, empresas, ou
outros setores do governo e da sociedade civil organizada. Esta informati-
zagdo tem sido feita através da construcdo de portais governamentais, por
intermédio dos quais o governo expde a sua identidade, os seus propdsitos
ou objetivos, as suas realizacdes e as metas a serem alcang¢adas no &mbito
do exercicio de governo e de interagdo com os publicos diversos.
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ANALISE E DISCUSSAO DE RESULTADOS

A implementac3o da plataforma do e-Gov em Mogambique, estd rela-
cionada, se seguirmos a perspetiva de Carole Pateman (1992), com o pro-
cesso de reformas de Estado. Estas implicam a modernizacao da adminis-
tracdo publica e a necessidade de empreender maior eficiéncia do governo,
aliadas a necessidade de aumentar a transparéncia, melhorar a prestacao
de servicos e responder a presta¢do de contas perante a sociedade.

A pesquisa que conduzimos mostra que a implementagado da Lei do
Direito a Informacdo através dos 21 websites dos ministérios que fazem
parte do governo central, ainda n3o esta a ser efetiva, uma vez que existem
deficiéncias na producio de contetidos de interesse do cidad3o, bem como
do processo de acesso a informagdo. Agrava esta situagdo o facto de varios
websites analisados se encontrarem com problemas técnicos, sendo que
ha ministérios sem pagina web. Podemos afirmar que se mantém o mode-
lo “classico” de comunicagdo com o cidad3o baseado no uso do telefone,
atendimento presencial, realizacdo de requerimentos fisicos, audiéncias
orais, entre outros.

Apesar de a Lei do Direito & Informacdo ter sido aprovada, a sua
difusdo estd a ser muito lenta, o que poderd requerer mais tempo de sen-
sibilizagdo da sociedade sobre as vantagens deste direito. A efetivagdo do
usufruto desta lei depende também da vontade politica dos governantes
para que de facto esta lei possa ser observada e colocada em pratica por
todos os setores intervenientes. Para isso apresenta-se como necessario,
por um lado, ampliar a divulgagao entre a populacdo e, por outro, capacitar
os gestores de conteudos dos websites sobre a sua atualizagdo constante e
disponibilizacao de servicos e documentos relevantes.

Na perspetiva de Benjamim Barber veiculada em Strong democracy:
participatory politics for a new age (1987), a internet, enquanto espaco de
interacdo publica baseado na participagao digital, possui as mesmas exi-
géncias de funcionamento dos espacos publicos presenciais. A Estratégia
de Governo Eletrénico (GovNet) foi apresentada como instrumento funda-
mental para a prestagdo de servicos publicos, assim como para a amplia-
¢do dos mecanismos de participagdo e resposta da administragdo publica,
mas observa-se uma grande resisténcia a utilizacao desses canais por parte
da maioria dos ministérios.

Uma das maiores vantagens que os websites podem oferecer é a di-
minuicdo do volume de pessoas que procuram e congestionam os espa-
cos publicos de atendimento ao cidadio. A légica dos servigos publicos
na internet, através de websites, deve proporcionar: (i) a redugao de gastos
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com infraestrutura e funcionalismo; (ii) maior sincronia no processo de
atendimento pelo uso intensivo da tecnologia da informagdo que pode fa-
cilitar a concentragao e integragao dos servigos prestados pelos 6rgaos pu-
blicos; (iii) reducdo de perdas por transporte, j4 que estas podem ser quase
totalmente eliminadas com o uso de infraestruturas de telecomunica¢des
seguras e estaveis; (iv) reducdo de tempo de espera ja que o servico estara
disponivel sempre que for solicitado pelo publico.

Apesar dessas inumeras vantagens que podem ser oferecidas pelos
websites, muitas dificuldades ainda precisam ser vencidas nas instituicdes
publicas mocambicana, tais como a preocupagdo dos cidaddos em relagao
a privacidade; a seguranca dos websites do governo; a falta de recursos para
atender as necessidades de popula¢des especiais, como deficientes visuais
e auditivos; a disponibilidade de computadores e da internet para a maioria
da populagdo; a necessidade de alfabetiza¢do digital e a inclusao digital da
populacio das zonas rurais.

Outro resultado deste estudo indica que o principio da obrigatorie-
dade de publicar, plasmado no Artigo 9°, da Lei do Direito a informagao,
ndo estd a ser observado na sua amplitude, uma vez que dos 21 ministérios
que compde o atual governo e como referimos, trés ainda ndo possuem
websites. Mais da metade dos que possuem websites tém problemas de na-
tureza técnica. Nove websites reportam erros de visualizacdo e um em ma-
nutengdo por um longo periodo de tempo. Com este tipo de deficiéncias
técnicas ndo é possivel assegurar a participagao do cidadao, divulgagao
de documentos e servigos de interesse publico, funcionamento de 6rgaos
publicos e o contetido de decisdes ou politicas que afetem direitos e liber-
dades fundamentais dos cidadaos, bem como o acesso a informacgao.

No cendrio mogambicano, o uso das plataformas digitais de parti-
cipagdo do cidaddo nos assuntos politicos n3o estd ao alcance de todos.
E nesse contexto que também cresce a preocupagdo com os grupos de
ciberectivistas dispersos e com a qualidade das suas a¢des na internet.
Constata-se que a relagdo entre a comunicagao politica baseada na internet
e a ampliacdo da cibercidadania se revela imatura e complexa. Por um lado,
ha o despreparo do governo em providenciar plataformas digitais de comu-
nicagdo consentineas com a era da internet e, por outro, a cibercidadania
ainda estd em construcao, requerendo habilidades técnicas de navegacao
e acesso a informacdo, assim como niveis mais elevados de instrucio e de
responsabilizac¢do, além de atitudes pré-ativas.

Entendemos que, em relagdo a primeira necessidade, o governo
precisa de modernizar o processo de governacdo, introduzindo solucdes
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tecnolégicas com enfoque no cidaddo, colocando, depois, as institui¢des
do Estado ao servico do cidad3o, assim concedendo-lhes melhor qualidade
de informac3o publica e disponibilidade para a prestacdo de contas.

No que respeita a segunda fragilidade apontada, entendemos que a
cibercidadania resulta do desenvolvimento das tecnologias e da internet
que fez emergir um novo espago publico que se pretende ser de maior
liberdade de expressdo e de pensamento. Mas, a participagdo do cidadao
na comunicagao politica nem sempre é pacifica e resulta no debate e dis-
cussao de ideias. Tal acontece, principalmente, quando os sistemas poli-
ticos encaram as tecnologias sociais e as redes sociais da internet como
inimigas. Neste sentido, para que a cibercidadania possa ser mais real em
Mogambique, entendemos ser fundamental a inclus3o digital de todos os
mocambicanos, assim como a aplicagdo efetiva da legislacdo que garante a
seguranga no espaco online e o direito de acesso a informacdo.

CONCLUSAO

O desenvolvimento da participacao politica na era digital depende da
transformacdo das rela¢des entre o poder politico e cidaddo. Uma transfor-
magdo que deve acontecer na vertente de fortalecimento de organizac¢des
sociais, infraestruturas de telecomunicagdes acessiveis, pratica de boa ges-
tdo publica, cultura de transparéncia, prestacao de contas, legislacdo ade-
quada a agdo coletiva, alfabetizagao digital e politicas de inclusao.

Mas, particularmente em contextos democraticos em construcao, o
projeto de cidadania digital é um assunto complexo que implica mudangas
significativas nos modos de entender a participacdo, a igualdade e a liber-
dade, enquanto idedrios centrais da democracia. Por um lado, existem ci-
dad3os infoexcluidos, particularmente nas zonas rurais onde se concentra
mais de 70% da populagdo mocambicana e que precisam de ser conside-
rados, numa perspetiva de integracao na sociedade de informacgdo. Por ou-
tro, hd um crescente nimero de cidad3os urbanos alfabetizados com mais
potencial de participacdo politica e que acreditam que a sua participagdo
pode alterar os resultados e decisdes politicas. Mas, o nosso estudo indica
que a comunicagdo politica, coadjuvada pelas plataformas digitais tem sido
incapaz de providenciar a abertura ao cidadao digital, tecnologicamente
mais instruido e politicamente informado.

Em relagdo a transicdo das instituicdes politicas para a era da comu-
nicagao digital, o estudo permite concluir a existéncia de precariedade dos
websites das instituicdes publicas, quer na arquitetura, quer nos contetdos.
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Em paralelo, o ciberactivismo politico é ainda pouco expressivo e coincide
com a permanéncia de um cultura de baixa participagdo politica, duas das
condi¢des imprescindiveis alterar para a consolidacao de praticas demo-
craticas. De forma sucinta, o nosso estudo permite concluir a amplitude
heuristica da tese de Kedzi (1997), acerca do “dilema do ditator”, na pers-
petiva de que por um lado, ha a sinalizacdo da aposta na informacio e na
operacionalizagdo do e-gov, mas, por outro, varios receios com origem nas
préprias estruturas governativas que impedem a sua expansdo concreta,
incluindo a reducdo da exclusdo digital (agravada pelo custo da internet, o
analfabetismo e a distancia aos centros urbanos). No fundo, damos conta
de um cendrio em que a construgao do e-gov convive, paradoxalmente, com
o afastamento do cidad3o da arena de discussdo e debate politicos.
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E TUDO NA PRIMEIRA PAGINA A
POLITICA COMUNICOU: UMA ANALISE AO
AGENDAMENTO DA POLITICA NO JORNALISMO
IMPRESSO PORTUGUES DO SECULO XXI

INTRODUCAO

“Somos o que comunicamos” é uma assergao-guia na politica, pelo
alcance que a imagem do ator politico, projetada nas mentes dos cidadaos,
atinge no processo de persuasdo. E esta imagem, alimentada pela comuni-
cacgdo politica, que funcionard como impulsionador de um voto (in)util ao
ator politico.

Neste contexto politico, um ator de charneira, que pode assumir o
papel de caixa de ressonancia para o bem e para o mal, ganhou conspi-
cuidade: os média. A avaliagdo de pardmetros, como a credibilidade e a
confiabilidade dos lideres politicos que serdo representantes dos cidad3os,
¢é uma tarefa premente na esfera publica e o palco dos avaliados é o media-
tico (Jones & Baumgartner, 2005, p. 4). A primeira pagina, sendo a montra
do jornal e do mundo, poderd funcionar como ribombo para as elites inte-
ressadas em figurar nela ou armadilha para as que evitam atrair a atengdo
mediatica (Boydstun, 2008, pp. 31-32). E neste ponto nevrélgico que reside
um dos desafios da politica e da comunicagao politica e sobre o qual incide
o nosso capitulo.

“Mediando a democracia” (Dahlgren, 1995, p. 1), os média agitam a
vida politica e relancam a relac3o entre os atores politicos e os cidaddos. O
elo média-politicos pode configurar-se em harmonia quando os politicos,
em lua de mel medidtica, se vivificam publicamente, dulcificando a sua ima-
gem. Pode também conformar-se em animosidade, aquando da exposicado
medidtica de a¢des indecorosas dos politicos, irrigando a sua imagem pu-
blica de mécula, muitas vezes, irreversivel. E assim que se denota que, na
era da “visibilidade mediada”, numa era de escolta medidtica, é dificil fechar
as portas da arena politica e encobri-la com um véu de segredo (Thomp-
son, 2008, p. 28).
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Confinada a um espago multidimensional — e, assim, polvilhado de
maior instabilidade — a politica, assim como os média, lidam com um fun-
damento agonistico na composi¢do da sua agenda. Os assuntos e os ato-
res politicos, numa légica diacrénica, enfrentam um desafio e podem abrir
uma dimens3o nova de conflito, ou seja, o peso da saliéncia de um atri-
buto move-se de nulo para positivo (Jones & Baumgartner, 2005, p. 83). E
com o intuito de analisar este “equilibrio interrompido” e estas “janelas de
oportunidade” (windows opportunity’) e, ainda, estudar e revelar as légicas
de agendamento da politica e o tratamento que lhe é conferido que preten-
demos debrugar-nos sobre a primeira pagina num contexto longitudinal
(decénio)>.

Nesta proposta, situamo-nos sob uma moldura tedrica de “mediati-
zag3o da politica”, de construcdo da agenda (agenda-setting) e da imagem,
de agenda-building e de newsmaking de primeira pagina. Neste quadro, en-
tendemos trazer um arcabouco teérico proficuo no tratamento e debate
das linhas de investigacdo que apresentamos.

Propomo-nos a escrutinar a primeira pagina como palco da politica,
dos atores politicos e dos ecos da comunicacao destes no primeiro decé-
nio do século XXI (2001-2010), i.e., como plataforma de comunicacio e,
apoiando-nos numa amostra representativa, trazemos diacronia e extrapo-
lac3o legitima para o universo decenal.

Partindo da premissa de que a agenda medidtica (neste caso, de pri-
meira pagina) reflete a comunicagado e a agenda politicas e constréi imagens
convertiveis em votos, a proposta metodolégica que aventamos ancora-se
na andlise de conteudo as chamadas de primeira pédgina e na andlise se-
mioldgica as fotos de capa de dois jornais didrios generalistas portugueses.

Optamos pelo jornal detentor de maior tiragem e circulacdo (Asso-
ciagdo Portuguesa para o Controlo de Tiragem e Circulagdo — APCT) e, as-
sim a partida, com capacidade de influenciar mais leitores, o Correio da Ma-
nhd (CM). E, face as especificidades do CM — um jornal com cunho popular
—, propomo-nos compard-lo com um jornal de referéncia informativa, o

' Adota-se a expressdo metaférica “janelas de oportunidade” no jornalismo para referir a oportunida-
de dos assuntos, dotados de fraca visibilidade ou noticiados durante periodos curtos, de atrairem a
atencdo noticiosa e, assim, constarem da agenda mediatica. Decalca-se a expressdo de policy window,
da autoria de Kingdon (1995), que designa uma oportunidade, disponivel por um periodo curto, para
os defensores das propostas politicas mostrarem as suas solu¢des ou chamarem a atengdo para os
seus problemas especiais (pp. 165-166).

2 Boydstun (2008), corroborando a “teoria do equilibrio interrompido” de Baumgartner, explica que
as primeiras paginas sdo imprevisiveis numa base didria, mas exibem padrdes fortes e previsiveis ao
longo do tempo — o equilibrio. Este equilibrio ¢ sempre interrompido: hd que saber em que questao e
quando ( s.p.)
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Didrio de Noticias (DN)3. Neste sentido, intentamos perceber o tratamento
concedido a politica e a8 comunicagdo politica em dois contextos jornalisti-
cos distintos. Se os resultados se revelarem pertinentes, apresenta-lo-emos
anual ou decenalmente.

Propomo-nos, ainda, a testar predi¢des tedricas através de um mo-
delo estatistico, de modo a percebermos qual o puzzle noticioso mais favo-
ravel para que a comunicacdo politica possa ser transformada em informa-
¢do de primeira pagina.

APONTAMENTO METODOLOGICO

No sentido de respondermos a pergunta “O que comunicou a politi-
ca na primeira pagina do jornalismo impresso portugués no primeiro decé-
nio do século XXI?” e concretizarmos os objetivos definidos na introducao,
propomos a analise de contetido e a analise semiolégica como técnicas de
investigacdo (Tabela 1, em anexo). A primeira técnica funda-se numa co-
dificacdo ligada as dimensdes contetido e forma. A dimens3o “contetido”
acolhe como varidveis o “tema politico”, “seus assuntos”, “atores”, “valor
direcional ou dire¢do”, entre outros considerados pertinentes e revelado-
res. A dimens3o “forma” concretiza-se nas varidveis “uso de manchete” e
“presenca de foto” a acompanhar a chamada de primeira pagina politica.
A segunda técnica trard informagdo sobre a mensagem icénica da politica,
respondendo a questdo “como surgem os politicos e o tema politico na
foto de capa?”.

Definimos como periodo de anélise o primeiro decénio do século XXI
(2001-2010), por ser um periodo de tempo que, “mais ou menos longo”
(10 anos), permite estudar um “estado da lingua” (Saussure, 1999, p. 174)
— neste caso, o estado da politica na primeira pagina. Decidimo-nos pela
amostra aleatdria simples por anular a equagao subjetiva do investigador e
permitir que qualquer edi¢do, dentro dos limites temporais, beneficie, por
via das leis da aleatoriedade, de idéntica probabilidade (n/N = 0,099) de
vir a ser selecionada (Nick & Kellner, 1971, p. 270). Os métodos aleatérios,
teoricamente, sdo “os Unicos vélidos” para inferir carateristicas do todo
(universo) a partir das partes (unidades analisadas) (Sousa, 2004, p. 51).

3 O protétipo ou o vanguardista portugués do jornalismo moderno, por iniciativa de Eduardo
Coelho e Tomés Quintino Antunes. E um jornal didrio generalista de referéncia informativa (Traquina,
Silva & Calado, 2007, p. 83) e tem oscilado entre o terceiro e o quarto lugar nos rankings dos didrios
mais vendidos (APCT). Sousa aponta o DN, em Portugal, como um “bom exemplo” de jornal de
referéncia (Sousa, 2005, p. 21).
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Para apurar uma amostra representativa — e, assim legitimamente,
extrapolarmos os resultados para o universo equivalente ao primeiro decé-
nio do século XXI —, aplicdmos o calculo para populagdes finitas (Pocinho,
2009, p. 18). Este mostrou, para um universo per medium composto por
3652 edi¢des e para um nivel de confianca de 95%, a necessidade de anali-
sar 360 primeiras paginas. Somando os dois periédicos, 720.

Construimos duas bases de dados, uma com 9391 casos, sendo que
cada caso corresponde a uma unidade na primeira pagina, seja chamada
informativa, publicidade ou promocgdo. A outra base de dados advém desta
origindria e, nela, cada caso equivale a uma edicao, ou seja, a uma primeira
pagina. Portanto, comporta 720 casos.

MOLDURA TEORICA

Na moldura da “mediatizacao da politica”, admite-se um modelo de
organizagao da politica dependente da cultura medidtica. Um conjunto de
técnicas (comunicagdo nos média e sondagens), de atores (jornalistas e as-
sessores mediaticos) e de préticas (assessoria medidtica politica e marke-
ting politico) marca as coordenadas no funcionamento e desafios do jogo
politico. A espetacularizagdo, a constru¢do de personagens apeteciveis ao
publico, imagens politicas que cultivam a identificagdo popular e atraem
também jornalistas para alimentar parangonas e primeiras paginas consti-
tuem alguns dos novos ingredientes.

A comunicacdo politica, nas suas ace¢des de (a) processo de troca
de informacio e contetidos entre politicos e eleitores; de (b) influéncia, de
efeito, de marca que fica, que ndo é inécua; e de (c) construcgio de imagem,
tem conhecido novas praticas (por exemplo, media training) ou exigido per-
formances mais competentes, sob ajuda da assessoria da comunicagdo por
exemplo, para consumo medidatico e, assim, publico. Podemos referir uma
“dupla funcdo da teatralidade do poder” (Charaudeau & Ghiglione, 1997,
p. 194), um duplo desafio — espelho / mascara — através dos média. Nes-
te jogo duplo, o poder, encontrando um élibi nos média, representa uma
peca, uma fic¢do destinada, concomitantemente, a devolver ao publico
uma certa imagem (aparente) da sua cidadania e a mascarar o que sucede
nos bastidores, onde se encontram “os verdadeiros objetivos da vida poli-
tica” (Charaudeau & Ghiglione 1997, p. 197).

A construgdo e a gestdo da agenda e da imagem politicas exigem
dominio de técnicas e leis. A hipétese do agenda-setting (McCombs & Shaw,
1972) valida o pressuposto de que a agenda mediatica influencia a agenda
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publica, nem que seja porque faculta temas para discutir e pela hierarquiza-
cdo temdtica sobre a qual o cidad3o se deve inteirar e poderd adotar como
sua. Os politicos apercebem-se de que exibir-se no palco medidatico é estra-
tégico como trampolim para chegar ao publico. Esta pretensdo e agao sao
objeto da abordagem do agenda-building, que se funda nas estratégias (re)
inventadas pelos politicos para influenciar a agenda mediatica, sobretudo
a imprensa escrita, palco de uma das batalhas mais ferventes do mundo
social: a batalha pela aprovacdo social. E um processo coletivo em que mé-
dia, governo e cidad3os se influenciam reciprocamente. Os novos tempos
propdem o desafio de coexisténcia e interdependéncia destas trés forcas.

“Que imagem do mundo fornecem as noticias?” (Golding & Elliott,
1979, p. 1) — esta pergunta define a moldura do newsmaking e expde os
problemas de que se encarrega esta abordagem. O jornalista, enquanto
gatekeeper, deverd atender ao interesse publico ou ao interesse do publico?
A problemas ou a solucdes? A ordem ou ao conflito? Ao comprometimento
ou ao desvio? Como seleciona para projetar a imagem do mundo? Efetiva-
mente, a selegdo é a pedra angular do processo, pois o jornal ndo pode ser
um amontoado casuistico de todo o tipo de informac3o.

O newsmaking de primeira pédgina vulcaniza-se ao mais alto nivel.
Cartdo de visita do jornal ou publicacado, o “espelho da alma do jornal” (Ce-
bridn, 1996, p. 8) a primeira pdgina, sendo o primeiro elemento a ser visto,
“a ponta do iceberg” (Traquina, Silva & Calado, 2007, p. 67), a evidéncia
do enfoque primario (Berrocal & Rodriguez, 1998, p. 66; Griffin, 2003; Ura-
bayen, 1988, p. 130), a “expressdo imagética que primeiro impacta o leitor”
(Ferreira Junior, 2002, p. 15), agrega em si a responsabilidade e missdo
de atrair e prender o leitor. Nesta tarefa drdua de atracdo, o investimento
tem-se concentrado na primeira pagina (Davara-Torrego, Raso, Osorio &
Rodriguez, 2004; Folkenflik, 2011; Ledn-Gross & Blanco-Castilla, 2009). Dai
que a sua evolugdo diacrénica tenha sido notéria, explorando-se a popula-
ridade dos assuntos, a diversidade de recursos (linguisticos, imagéticos,
crométicos, espaciais, estéticos, entre outros) e a modernidade tecnolé-
gica. Temas, assuntos e atores travam constantemente uma disputa pela
sua colocagdo nesta pagina — a tribuna e pddio do jornal —, que funcionara
como chamariz ou repelente da compra e leitura. Por ser a face do jornal, a
primeira pagina é cobicada pelas figuras que procuram visibilidade publica,
como os politicos, compondo-se como uma plataforma de comunicacao.

Condensadora de discursos particulares que configuram e revelam o
mundo, a primeira pagina gera enquadramentos interpretativos, leituras do
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exterior, que contagiam as visdes e esquemas conceptuais do leitor sobre a
sua envolvéncia informativa (L6pez-Rabaddn, 2010; Scheufele & Tewksbury,
2007; Vicente-Marifio & Lépez-Rabadén, 2009). E, neste quadro, que a pa-
gina um pode ser amplamente desafiadora e proficua para a politica e para
a comunicagdo politica.

ESTADO DA ARTE

Alguns estudos sobre a primeira pagina tém trilhado uma linha co-
mum de investigacdo: a focagem num Unico tema ou assunto. Podemos
ver estes estudos como exploradores de parcelas tematicas, face ao todo
tematico que a pagina um atende. Entre os estudos que versam sobre o
tema “politica” na pagina um, destacam-se os tépicos: primeiros 100 dias
dos Governos de Durdo Barroso e Santana Lopes (Santos, s. d.), elei¢cdes
e candidaturas eleitorais (Belim, 2014; Cervi & Antonelli, 2007; Cohen,
Greenberg & Dodson, 2009; Skewes, 2007; Torrego, Raso, Osorio & Ro-
driguez, 2005; 4" Estate, 2012), informagdo governamental (Canel, 1999),
decisdes executivas significativas desde o Presidente Truman ao Clinton
(Major, 2012, 2013), presidéncia de Ronald Reagan, Bill Clinton e George
W. Bush (Farnsworth & Lichter, 2004), ideologias politicas (Lowery, 2011),
atentado islamista em Madrid e vitéria eleitoral socialista, retirada das tro-
pas espanholas do Iraque, boda real e elei¢des para o Parlamento Europeu
(Davara-Torrego, Raso, Osorio & Rodriguez, 2004).

Fazem falta investigagcdes que abordem a primeira pagina como um
ente holistico falante na sua articulagdo entre contetido e forma sobre po-
litica e comunicagdo politica, de modo a se perceberem as preferéncias
temdticas, arranjos formais e o papel da fotografia entre outras. Com efeito,
sabe-se de antem3o que estas escolhas n3o se revertem em efeitos iné-
cuos sobre os recetores. Também fazem falta estudos ancorados na anélise
semiolégica, pelo “mergulho profundo” na significagdo, e representativos,
pois tendencialmente os efetuados esgotam-se nos corpora, ndo podendo
ser extrapolados para universos temporais ou tematicos, por exemplo. Face
a este diagndstico e para colmatar lacunas de investigagdo, propomo-nos
estudar a primeira pagina em ambas as dimensdes contetido (tema, assun-
to politico, ator, valor direcional) e forma (presenca de manchete, acompa-
nhamento de fotografia) e recorrendo a uma amostra representativa.

Estudos que tratam a primeira pagina como um todo temético evi-
denciam a politica como um tema de proa (Amaral, 2006; Bonafont & Palau
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2011; ERC, 2010; Lépez-Rabadan & Casero-Ripollés, 2012; Wolfe, Boydstun
& Baumgartner, 2009).

As imagens mediaticas, que se enlagam com a politica, revelam parti-
darizagdo da imprensa (Venancio, 2009, p. 18), o encapsulamento da ideo-
logia das estruturas de poder pelos jornais (Azlan, Rahim, Basri & Hasim,
2012, p. 121), o liberalismo (Esteves, 1986, p. 529) e o reflexo do interesse
publico e da opinido publica dos média centristas (Lee & Chan, 2010).

APRESENTACAO DOS RESULTADOS

FREQUENCIA E PESO DA POLITICA NA MOLDURA
TEMATICA DA PRIMEIRA PAGINA

Trezentas e cinquenta e seis histdrias tematicas de primeira pagina
separam o CM do DN, ganhando dianteira o jornal com veia mais popular
(3184 vs. 2828). Numa versao temadtica total, quase um quinto (19,3%) da
atengdo tematica de primeira pagina do CM converge para o tema “justi-
ca...”. Sequencia-o o “desporto” (14,2%) e, com quase um décimo, surgem
os indicadores “celebridades” (9,9%) e “crime e atos ilicitos” (9,5%). quan-
tro virgula trés por cento do total de chamadas de primeira pagina destina-
-se a “politica”. O DN prioriza, na sua agenda tematica de primeira pagina,
os temas “justica...” (13,1%), “politica” (10,7%), “desporto” (8,9%), “even-
tos culturais, arte e média” (7,9%), “economia, finangas e banca” (7,2%) e
“celebridades” (7,1%).

TEMATIZACAO POR ANO

CORREIO DA MANHA

Numa moldura diacrénica decenal e tomando a perspetiva do tema,
a “politica” (21,0%) € o mais fervilhante em 2005. Dezassete virgula cinco
por cento das pegas que incluem o tema “acidentes” é publicado em 2003.
Os anos mais frutuosos para o tema “agricultura e pescas” sdo 2001, 2002
e 2004: 28,6% em cada ano. “Ambiente” destaca-se em 2001, com 19,7%.
“celebridades” (25,1%) e “politica social” (16,2%) demarcam-se em 2010.
Exclusivamente focado em 2008, surge o “comércio externo”. “Crime e
atos ilicitos” (14,2%) realca-se em 2009. “Transporte...” (25,0%) e “defesa”
(21,9%) destacam-se em 2001. “Desporto” (13,1%) e “justica...” (13,0%)
em 2003. “Educagao” (17,8%) e “economia...” (15,1%) em 2008. “Planifi-
cacdo...” (31,2%) e “eventos culturais...” (19,0%) em 2002. O “trabalho”
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(20,8%) conhece auge em 2006. Os restantes temas distinguem-se em
dois anos.

Noutra perspetiva, o tema politico nunca é o dotado com maior ex-
pressdo em algum dos 10 anos.

DiArio DE NoOTICIAS

Tomando o ponto de vista pan-temético e numa moldura longitudi-
nal, “politica” (16,8%) e “governo...” (20,3%), decenalmente, sobressaem
em 2004. “comércio exterior” (40,0%), “transporte...” (23,2%), “direitos...”
(20,0%), “ambiente” (18,7%) e “planificacdo...” (16,9%) tiveram a revelagao
mais robusta em 2006. 2008 é 0 ano em que se demarcam “politica social”
(19,6%), “crime...” (19,4%), “educacao” (18,0%), “celebridades” (16,8%) e
“industria e comércio” (16,4%) e “justica...” (13,2%). “Acidentes” (21,9%),
“politica externa” (18,8%), “defesa” (17,2%) e “eventos culturais...” (12,6%)
colhem os valores mais enféticos em 2003. 15,1% do temdrio mais robusto
sobre a “Saude” data-se em 2009. “Religido” (25,0%), “trabalho” (20,4%),
“economia...” (17,7%) e “desporto” (13,0%) expressam-se mais em 2010.
os temas sobrantes recolhem dois anos em que se distinguem.

Sob um ponto de vista longitudinal e numa moldura pan-tematica,
em 2004 e 2005, sobressai “politica”.

POLITICA NA PRIMEIRA PAGINA NUMA MOLDURA DIACRONICA

A politica per se sobressai, decenalmente no CM (Grafico 1), em 2005,
com 21%(29) de presengas na primeira pagina e em 2006 com 15,2%(21).
Os anos que colhem menos expressividade s3o 2001, com 2,2%(3) de pre-
sengas, e 2003 e 2008 com 5,8% (8) de presencas em cada ano.

No DN (Grafico 1), o0 ano em que a primeira pagina é mais politica é
2004, com 16,8%(51), segue-se 2005, com 13,8% (42). O ano de 2001, com
5,6% (17) de presencas, e 2003, com 6,6%(20), assumem-se os periodos
menos politicos no DN.
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Gréfico 1: Tema politico na primeira pagina
do CM e do DN por ano (%)

ASSUNTOS POLITICOS

Numa comparagao inter-jornal (Tabela 2), anotamos que o Didrio de
Noticias acolhe 304 noticias sobre a temdtica “politica”, enquanto o Correio
da Manhd 138. Tanto o DN como o CM pontuam preferencialmente os mes-
mos assuntos: “elei¢des” (CM: 24,6%; DN: 32,9%), “revelagdo posicional
e justificativa” (cm: 21,7%; dn: 16,4%) e “crise e oposicdes politicas” (cm:
16,7%,; dn: 10,5%). Estes assuntos formam padrdes de agendamento.

Alguns assuntos sdo exclusivos de um jornal e, assim, ndo sao con-
templados pelo concorrente jornalistico: s3o as parelhas “combate a crise
politica”, “iniciativas politicas provindas de atores extrapoliticos”, “mani-
festac@o e subversdo politicas” no CM; e “ceriménias politicas” no DN.

Cinco assuntos posicionam-se entre 10% e 5%: CM: “sondagens po-
liticas” (8,7%), “apoio” (5,8%), “atividade partidaria” (5,1%); DN: “ativida-
de partidaria” (8,2%), “apoio” (6,2%). Os outros assuntos reinem menos
de 5%. Os assuntos menos pontuados representam “janelas de oportuni-
dade” e ameagam o equilibrio protagonizado pelos assuntos mais frequen-
tes, podendo motivar o “equilibrio interrompido”.
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CM DN
TEMA PoLitico
N % N %
Eleicoes 34 24,6 100 32,9
Revelagdo posicional e justificativa 30 21,7 50 16,4
Crise e oposicdes politicas 23 16,7 32 10,5
Sondagens politicas 12 8,7 13 4,3
Apoio 8 58 19 6,2
Atividade partidaria 7 5,1 25 8,2
Desempenho, beneficios e futuro profis- 6 . 6
sionais de politicos 43 4 4
Concecao de legislagao g 3,6 14 4,6
RelagGes entre politicos 4 2,9 6 2,0
Esclarecimentos da e a AR e investigacio
3 2,2 3 1,0

parlamentar
Reunides e congressos 3 2,2 5 1,6
Ceriménias politicas 1 0,7 o 0,0
Formacio de Estado e de regime politico 1 0,7 3 1,0
Formagio, dissolu¢io ou mudangas na
composic3o e atividade da Assembleia da 1 0,7 3 1,0
Republica
Combate a crise politica o 0,0 1 0,3
Iniciativas politicas provindas de atores

e ] 0,0 7 2,3
extrapoliticos
Manifestag3o e subversio politicas o 0,0 9 3,0
Total 138 100,0 304 100,0

Tabela 2: Presenca do tema politico na primeira
pégina do CM e do DN, por assunto
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ATORES POLITICOS

Do total de 108 referéncias a atores politicos na primeira pagina do
CM, 60 (55,6%) ancoram-se tematicamente na politica, 10 (9,3%) no tema
“governo...” e nove (8,3%) em “justica...” (Tabela 3). Do lado do DN, das
260 presencas, 164 (63,1%) enquadram-se na moldura tematica da politi-
ca, 15 (5,8%) em cada um dos temas “justica...”, “celebridades” e “politica
externa” e 11 (4,2%) em “governo...” (Tabela 3).

ATORES POLITICOS M PN

N % N %
Politica 60 55,6 164 63,1
Governo e Administragao Piiblica 10 9,3 1 4,2
Justica, Tribunais e Policia 9 8,3 15 5,8
Economia, Financas e Banca 8 7,4 9 3,5
Celebridades 5 4,6 15 5,8
Politica Externa 3 2,8 15 5,8
Planificagdo Urbanistica, Habitagdo e Obras Publicas 2 1,9 4 1,5
Defesa 1 0,9 5 1,9
Trabalho 1 0,9 5 1,9
Politica Social o o 4 1,5

Tabela 3: Atores politicos na primeira pagina
do CM e do DN por tema*

TEMA POLITICO E ATORES

Dentro do tema politico (Tabela 4), destacam-se os atores politicos
(CM: 43,8% — 60; DN: 53,9% — 164), os Primeiros-Ministros e Presiden-
tes da Republica portugueses (CM —26,3%; DN: 11,8% — 36 presencas em
cada) e Ministérios e ministros (CM: 2,9% — 4; DN: 2,3% — 7). Do lado do
DN, sobressai também “povos e paises”, com 3,9% de registos (12).

4 S3o admitidos para andlise os temas com quatro ou mais presengas de atores politicos. Por ser uma
andlise de base comparativa entre dois érgdos de comunicacdo social (OCS), tendo um OCS quatro
ou mais presencas de um ator politico em certo tema, e mesmo o outro OCS tendo menos, este é
também atendido.
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CcM DN
ATORES DO TEMA POLITICO

N % N %
Politica 60 43,8 164 53,9
Primeiros-ministros e Presidentes da Re-
publica portugueses 36 263 36 8
Administrag3o local autdrquica 4 2,9 2 0,7
Média 4 2,9 1 0,3
Ministérios e ministros 4 2,9 7 2,3
Portugal 3 2,2 6 2,0
Povos e paises 3 2,2 12 3,9
Comentadores 2 2,2 5 1,6
Religido 2 2,2 4 1,3
Legislagao e matéria regulamentadora 1 0,7 5 1,6
Combate ou luta por ou contra o o 4 1,3
Concertagiao o o 4 1,3
Cultura, arte e celebridades o o 4 1,3
Estudos de mercado ou de opinido publica
e materiais de comunicacio o 7 2,3
Tempo cronolégico o o 5 1,6

Tabela 4: Atores do tema politico na primeira pagina do CM e do DN

EVOLUCAO DIACRONICA DO ACOLHIMENTO DOS
ATORES POLITICOS NA PRIMEIRA PAGINA

A presenca de atores politicos na primeira pagina (Grafico 2) durante
o primeiro decénio do século XXI| apresenta dois picos no CM, em 2005
e 2006, com 16,7% em ambos os anos. O valor mais parco regista-se em
2001. No DN, 2004 demarca-se, com 15,0% de todas as presencas durante
o decénio e 2005 e 2010 colhem cada 13,5%. O ano de 2007 é o mais pobre
na presenca de atores politicos na primeira pagina do DN, com 5,8%.
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Grafico 2: Atores politicos na primeira pagina
do CM e do DN por ano (%)

POLITICA E VALOR DIRECIONAL

O CM trata a politica mais positivamente: 34 registos positivos, 33
duais, 29 negativos, 25 sem possibilidade de aferi¢cao e 16 neutros.

No DN, a positividade também se demarca na politica: registam-se
82 presencas na primeira pagina com valor positivo, 78 com valor dual, 70
com valor negativo, 47 com valor neutro e 27 sem possibilidade de afericao.

POLITICA E VALOR DIRECIONAL NUMA MOLDURA DIACRONICA

No CM, o ano com mais registos positivos € 2005 (10 presengas). Os
anos mais negativos para a politica no CM sdo 2006 (seis frequéncias) e
2004 (cinco frequéncias). No DN, o ano mais positivo para a politica é 2004
(18 registos). O ano de 2008 assume-se como o mais negativo (14 registos).

PoOLITICA E MANCHETE

De entre os temas que servem de objeto para a manchete no CM, o
tema “justica...” adianta-se com 34,5% (124 manchetes). A secundariza-lo,
encontra-se o objeto econémico (13,6% — 49). O tema politico surge na
manchete seis vezes (1,7%). Os assuntos “crise e oposi¢des politicas” e
“concecao de legislacao” aparecem duas vezes cada e “elei¢des” e “reve-
lacdo posicional e justificativa” uma vez cada.O DN também opta pelas
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duas primeiras tematicas (22,7% — 83 presencas; 12,3% — 45). A “politica”
regista 31 presencas na manchete (8,5%), sendo os assuntos “elei¢des”
(oito presencas) ex-aequo, “crise e oposi¢des politicas” (quatro) “revelacao
posicional e justificativa” (quatro) os mais expressivos.

POLITICA E MANCHETE NUMA MOLDURA DIACRONICA

Os anos pontuados com a presenca da politica na manchete no CM
s30 2004 (trés presencas), 2002 (duas presencgas) e 2005 (uma presenca).
No DN, os anos mais expressivos sdo 2004 e 2005, cada um com oito re-
gistos. 2003 e 2006 revelam trés presencas cada.

POLITICA E FOTO DE CAPA

Dentro das fotos de capa do CM, 28,2% (107 fotos) mostram motivos
desportivos. Treze virgula dois por cento (50) ancoram-se em motivos rela-
cionados com “justica...”. A politica regista sete fotos de capa, que equivale
a1,8%. No DN, a imagem icdnica de capa ancora-se mais em motivos poli-
ticos (14,4% — 52 fotos), seguindo-se os judiciais e policiais (11,7% — 42) e os
desportivos (11,4% — 41) (Grafico 3). Dentro do tema politico, destacam-se
os assuntos “elei¢cdes” com 19 registos (39,5%), “revelagado posicional e jus-
tificativa” com 13 (25,0%) e “crise e oposi¢des politicas” com cinco (9,6%).

= Politica

wuutica, Tribunai & Policia
Dexport
Evento: Culturai, Arte e Media

o Ambiente

mCekbridades

m Defen
Crimee Acton llicitos

m Economin, Finanga: ¢ Banca
Acidentes

= Politica Externa

mGovwerno e Adminitragio Piblica
Ieligiic

m Tramparte, Tramito & Vias de
Comunicagdo

Educardc

m taide

Grafico 3: Tema e imagem icdnica de capa (+2%) na primeira pagina do DN (%)
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POLITICA E FOTO DE CAPA NUMA MOLDURA DIACRONICA

Considerando a evolugdo diacrénica do tema politico nas fotos de
capa do CM, notamos que o referido tema conquistou a foto de capa ape-
nas em quatro dos 10 anos, 2003, 2004, 2006 e 2007, sendo que o ano
mais expressivo é 2006, com trés fotos de capa. Os assuntos que colhem
foto de capa sdo “elei¢des” (2004 e 2006), “crise e oposi¢des politicas”
(2004 e 2006), “revelagdo posicional e justificativa” (2003 e 2007) e “de-
sempenho, beneficios e futuro profissionais de politicos” (2006).

No DN, 2010 é o ano mais expressivo para a foto de capa politica,
com 10 fotos de capa. 2004 (nove capas) e 2005 e 2008 (cada um com
oito) seguem-no.

ANALISE SEMIOLOGICA®
Foros DE capa No CM

A foto de capa da edi¢do de 23-03-2002 mostra, num segundo plano,
as cabegas da coligagao governamental (Paulo Portas e José Manuel Du-
rao Barroso) a prestar declara¢des a comunicacdo social. Esta surge repre-
sentada no primeiro plano, por uma concentra¢do de microfones e maos
andénimas que os seguram — a materializagao visual da “mediatizagao da
politica”. A dependéncia entre a agenda politica e a medidtica esta patente.
Apesar de a foto aparentar simetria na sua composicao, a canalizagdo dos
microfones para Portas poderd funcionar como elemento fético ou ponto
de tensdo e de desvio a simetria. O titulo “Portas abertas para governar”
condiz com esta sobre-atencdo fotogréfica a Paulo Portas e explora o troca-
dilho com o apelido do politico (fungdo poética).

Foto e texto, na edi¢do de 06-10-2003, sintonizam-se. Para o titulo
“Sampaio defende novo olhar sobre a Europa”, é escolhida uma foto em
que Sampaio e Santana Lopes, num plano recuado/secundério, olham o
icamento da bandeira portuguesa, que surge no primeiro plano.

5 As fotos para andlise foram sorteadas. Como a data é um elemento contextual, optamos por a usar
como titulo identificativo das fotos.
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14

Figura 2: Foto de 06-10-2003

Figura 1: Foto de 23-03-2002

Foros DE capA No DN

A emposse de George W. Bush faz-se acompanhar de uma foto de
capa que designa o evento “Inauguration day 2001” (19-01-2001). O titulo
“Alto risco” anota que a posse de Bush sera marcada por uma “gigantesca
operacdo de seguranga”. E uma foto que expde os preparativos para a ceri-
monia de posse, em que um identificativo com vérios elementos da nacio-
nalidade estado-unidense (cores e padrdes da bandeira, cinco bandeiras)
aparece colocado numa fachada envidragada e, fotograficamente, na parte
inferior. O elemento humano, disposto de costas no canto superior esquer-
do e apoiado numas escadas que percorrem a verticalidade esquerda, sur-
ge concentrado na tarefa a que estd entregue. N3o se percebe se limpa ou,
se fizermos a ponte com o texto, se trata de algum pormenor de seguranga.
E uma foto recheada com linhas retas, verticais e horizontais, e circulares e
com algumas formas, como retdngulo, estrela e circulo.

A “véspera das elei¢des israelitas” (05-02-2001) merece uma foto de
capa em que um judeu se apresenta, no primeiro momento, na metade
esquerda da foto e num plano médio. Este judeu esconde a sua identidade
pessoal num rosto cabisbaixo. A elipse do rosto pode sustentar a extrapo-
lacdo de que este homem representa todos os israelitas (metonimia). Por
detrds do homem e na metade direita, consta um cartaz propagandistico
com o rosto de Sharon, o lider do Likud (legenda). O futuro lider por de-
trds do povo? A foto joga com a antitese entre o anonimato do judeu no
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primeiro momento e o rosto em grande plano de Sharon. Esta chamada de
primeira pagina poderd gerar um curto-circuito com o desencontro entre as
eleicdes israelitas e o ator presente no titulo, “Palestinianos”, ou cumprir o
pré-conceito do conflito israelo-palestiniano.

Lihareges & 05

anriu SOONT0S

o LV ST
o Lokt

Figura 3: Foto de 05-02-2001

A foto que retrata o 25 de abril de 2002 (26-04-2002) explora a sime-
tria. No primeiro plano, um muro decorado com a flor-simbolo da Revolu-
cdo da Liberdade: o cravo. As cores presentes (vermelho, amarelo e verde)
representam as cores da bandeira portuguesa. Por detrds deste muro floral,
sentados e num plano aproximado de peito Jorge Sampaio, Presidente da
Republica, e Mota Amaral, Presidente da Assembleia da Repuiblica. Conver-
sam cumplicemente, inferindo-se que sobre o pais. O titulo “Reforma do
sistema politico é prioritaria” podera ser tépico da conversa.

A foto de capa de 19-05-2002 acompanha a manchete “Sombra do
petréleo no futuro de Timor”. A foto, que ostenta uma crianga com um sor-
riso rasgado, tronco nu podendo significar liberdade, a segurar a bandeira
timorense e colocada num plano médio e num halo desfocado, estabelece
um curto-circuito semantico com o lexema “sombra”. A sombra enunciada
no texto colide com o sol (antitese) que ilumina o rosto e o corpo da crianca
e a bandeira, podendo esta luminosidade significar confianca no futuro de
Timor, conforme uma das entradas da manchete. Contudo, se excluirmos o
sumdrio e nos guiarmos exclusivamente pela manchete, a crianga, simbo-
lizando inocéncia, o estado anterior ao pecado e, assim, o estado edénico,
pode ter o seu futuro ensombrado, o que gera no espetador consciencioso
uma inquietacao.
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Figura 4: Foto de 19-05-2002

Fotos com politicos tendem a colocéd-los como foco principal
(09-10-2002).

A manchete que assiste a edicao de 02-07-2004 lanca a “crispag¢do”
entre Durdo e Sampaio. Contudo, a foto ndo acolhe Sampaio. Antes, mos-
tra, num plano médio e no primeiro momento, as figuras do PSD, Santana
Lopes e Durdo Barroso, sentadas junto a uma mesa de trabalho. Ambos se
manifestam compenetrados e concentrados em algo, talvez nos resultados
da votagdo. Pois a legenda da foto indica “Sucess3o”, a sucessdo de Santa-
na Lopes a Durdo na lideranga do PSD. A cenografia compde-se da referén-
cia aos 30 anos do Partido e das cores da bandeira de Portugal.

“Sécrates 78,6%” é a manchete que remete para a “maioria esma-
gadora dos votos expressos dos militantes do PS” (26-09-2004). Dai que
a foto de capa exiba exclusivamente Sécrates, sem rivais préximos. Num
plano de conjunto e num enquadramento vertical, o secretério-geral do PS
estd ao telefone, atento a conversa, e a caminhar, denotando ag¢do, numa
cenografia completamente amarela, a pender para o matiz dourado. O
amarelo, segundo Pastoureau (1997), é a cor da luz e do calor, da prosperi-
dade e da riqueza, da alegria e da energia (p. 19).

Uma citagdo de Santana Lopes — “Ndo quero impor mais sacrificios
aos portugueses” — é o titulo que assiste a foto de capa de 15-11-2004. San-
tana Lopes, num plano aproximado de peito, num halo desfocado e com
o dedo indicador a apontar para algo desconhecido pelo espetador, sugere
enfoque, determinagdo e confianga. Este estereétipo de determinado é cor-
roborado pelo olhar focalizado.
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A palavra “afastam” é codificada iconicamente (03-01-2009). Cavaco
e Sécrates, num plano aproximado de peito, num enquadramento horizon-
tal e préximo e num halo desfocado, apesar de lado a lado, carregam um ar
distante, longinquo, inferido pela dire¢do do olhar e pelo semblante facial.

As elei¢des presidenciais, ocorridas em Portugal a 23 de janeiro de
2010, colhem fotos de Manuel Alegre e de Santana Lopes em close ups, com
ar expressivo e citagdes préprias, na edi¢ao de 03-06-2010.

PREDICOES TEORICAS DO MODELO ESTATISTICO SOBRE A
ATENCAO CONSIGNADA A POLITICA NA PRIMEIRA PAGINA

Assumimos que a primeira pdgina, com as suas escolhas, projeta
uma imagem mental, a partir da aten¢do que concede a imagens fisicas,
como o texto, a foto/icone e os significantes plasticos. Com o intuito de ofe-
recer um contributo teérico sobre as tendéncias de atenc3o dedicada a po-
litica na primeira pagina, procuramos predizer valores de varidveis depen-
dentes, como o contetido (categoria tematica) (regressao linear multipla) e
a forma (regressao logistica multipla), a partir da combinatéria ponderada
de varidveis independentes (Figura 5).
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medidtica ao medidtica a pessoas de
Personalizacdo CONTEUDO FORMA e
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i fike Personalizagao
cultural
Total d $ Proximidade
otal de s
geogréfica
chamadas de
rimeira
pggma bor Imagem mental ———
edigdo pessoal cultural
Total de Valores sociais
e humanos

valores-noticia

Figura 5: Modelo estatistico sobre a atengao
consignada a politica na primeira pagina
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Com base no modelo, definem-se hipé6teses operacionais para as di-
mensdes conteudo politico e forma.

HiPOTESES OPERACIONAIS

CONTEUDO POLITICO

H1: A incorporacdo no evento de algum dos quatro valores-noticia
que Galtung e Ruge assumem como “particularmente noticidveis” reforca
positivamente a atencao medidtica que lhe é dedicada na primeira pagina
(1965, p. 71).

H1.1. A referéncia no evento a paises de elite reforca positivamente a
atengdo mediatica que lhe é dedicada na primeira pdgina.

H1.2. A referéncia no evento a pessoas de elite reforga positivamente
a atencao medidtica que lhe é dedicada na primeira pagina.

H1.3. A negatividade do evento reforca positivamente a atencdo me-
diatica que lhe é dedicada na primeira pégina.

H1.4. A personalizacdo do evento reforca positivamente a atengdo
medidtica que lhe é dedicada na primeira pagina.

H1.5. O total de valores-noticia que o evento comporta reforga positi-
vamente a atencao medidtica que lhe é dedicada na primeira pagina.

H2. A proximidade geografica que o evento arca reforga positivamen-
te a atencdo medidtica que lhe é dedicada na primeira pagina.

H3. A proximidade cultural que o evento acolhe reforca positivamen-
te a atencdo medidtica que lhe é dedicada na primeira pagina

H4. O total de chamadas de primeira pdgina estabelece uma relagao
estatisticamente significativa com a aten¢do medidtica dedicada ao conted-
do na primeira pagina.

FormMA

H1. O tema tem uma relagdo estatisticamente significativa com o uso
de imagem icénica.

H2. A manchete pressupde o uso de imagem icdnica.

H3. Os valores sociais e humanos® tém uma relacdo estatisticamente

¢ Recorremos ao “Inventdario de Valores Humanos”, da autoria de Schwartz (1992), que contempla dez
tipos de valores motivacionais. Estes, sendo transnacionais, fazem parte do European Social Survey,
um instrumento de recolha de informacdo “a ocupar um lugar importante na nossa vida coletiva
enquanto portugueses e europeus” e tendo recebido em 2005 o prémio Descartes pela Comissao
Europeia (Consércio ICS/ISCTE para o Inquérito Social Europeu, 2010, p. 3).
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significativa com o uso de imagem icénica.

H4. O uso de imagem ic6nica aumenta com a presenga no evento
de algum dos quatro valores-noticia que Galtung e Ruge assumem como
“particularmente noticiaveis” (1965, p. 71).

H4.1. A referéncia no evento a paises de elite reforca positivamente o
uso de imagem iconica.

Hg4.2. A referéncia no evento a pessoas de elite reforga positivamente
o uso de imagem icénica.

H4.3. A negatividade do evento reforga positivamente o uso de ima-
gem icénica.

H4.4. A personalizagdo do evento refor¢a positivamente o uso de
imagem icénica.

Hs. A proximidade geogréfica do evento reforca positivamente o uso
de imagem icénica.

H6. A proximidade cultural do evento reforca positivamente o uso de
imagem icénica.

Adentro dos resultados sobre a atencao dedicada ao contetido politi-
co (Tabela 5), o CM denota que a politica atrai uma capacidade explicativa
de 2,1% por parte das oito varidveis. A varidvel estatisticamente significativa
¢ a referéncia a pessoas de elite, induzindo um efeito positivo’.

No DN, o tema “politica” assume significincia estatistica com o mo-
delo composto por oito varidveis (poder explicativo de 2,9%). Revelam-se
estatisticamente significativas a proximidade cultural e a proximidade geo-
gréfica, com a primeira a exercer um reforco positivo e maior e a segunda
um negativo®.

No conjunto dos dois jornais em andlise, o tema “politica” retém
8,3% de poder explicativo provindo das oito varidveis em equagdo (negati-
vidade, personalizagdo, proximidade cultural, proximidade geografica, refe-
réncia a paises de elite, referéncia a pessoas de elite, total de chamadas por

Apoiamo-nos também na proposta de Gouveia (2003), por oferecer um instrumento novo de medida
de valores com “adequada consisténcia interna e validade de construto aceitével para fins de pesquisa”
(Lima, Gouveia, Souza & Fonseca, 2014, p. 491).

Neste impeto inovador e vanguardista sobre a identificagdo dos valores sociais e humanos na imprensa,
escolhemos tipologias de valores que, para além da sua validade meritéria, pudessem ser exequiveis e
frutiferas aquando do seu trato com os materiais jornalisticos.

7 O sentido positivo quer dizer: “quanto mais o evento referir pessoas de elite, mais se refere ao
tema ‘Politica’, e vice-versa”.

8 O sentido negativo deve entender-se como “quanto menos o evento for geograficamente préximo,
mais se refere ao tema ‘Politica’, e vice-versa”.
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edicdo, total de valores-noticias). As varidveis estatisticamente significati-
vas? s3o a personalizagdo, as proximidades e a referéncia a pessoas de elite,
arcando as trés tltimas uma maior significdncia.

A proximidade cultural é a que exerce um impacto maior. Com um
reforco negativo, apresentam-se a personalizagdo e a proximidade geogra-
fica. A proximidade cultural e a referéncia a pessoas de elite exercem um
reforco positivo.

M DN CM+DN
Paises de elite
Pessoas de elite 0,238% 0,371%%
Negativa
Personal. -0,175%
Prox. geog. -0,782% -0,873%%
Prox. cultural 0,973* 0,886%*

Total de chamadas por edicao

Total de valores-noticia

Tabela 5: Resultados das hipéteses sobre o contetido politico
A hipétese confirma-se. ** p < 0,001; * p < 0,05

No que toca aos resultados acerca da atengdo dedicada a forma (Ta-
bela 6), aferimos:

- No CM, a referéncia no evento a pessoas de elite aumenta a presen-
ca de imagem icénica.

- No CM, no DN e no conjunto dos dois jornais, a personalizagdo do
acontecimento aumenta o uso de imagem icénica.

- O tema, no conjunto dos dois jornais, tem uma relag3o estatistica-
mente significativa com o uso de imagem icénica.

9 Nas leituras, apoiamo-nos no p-valor (coluna “Sig”) e nos betas. O p-valor relaciona-se com o

nivel de significancia estatistica, ou seja, com a probabilidade de a relagdo encontrada nio ter sido
casuistica ou, ainda por outras palavras, a confiabilidade sobre a relagdo observada entre variaveis.
Assumimos, no nosso estudo, como nivel de significdncia estatistica 0,05, que é o tradicionalmente
fixado. O coeficiente beta permite uma comparacdo direta do impacto (forga, reforco) de cada varidvel
independente sobre a dependente. Ou seja, do tamanho do efeito. Le Roy explica que o coeficiente
beta é usado para responder a questdo: “Quanto é o efeito de uma varidvel independente sobre uma
dependente enquanto se controlam os efeitos das outras varidveis independentes numa regressao
multipla?” ( Le Roy, 2013, p. 246). O seu valor é também revelador do sinal (positivo ou negativo) do
impacto da variagdo da varidvel explanatéria sobre a dependente.
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CM DN CoNJuUNTO
Personalizagdo (Sim) -0,991%% -1,118%% -1,024%%%
Referéncia a pessoas de elite (Sim) -1,283%%

Kok

Tema

Tabela 6: Resultados das hipéteses ligadas a forma
* p <0,1; ** p < 0,05; ¥** p < 0,001

DiscussA0 DOS RESULTADOS

Notamos a presenca significativa de assuntos e atores ligados a poli-
tica institucional (o assunto predominante é “eleicdes”, destaque de alguns
atores, como: “primeiros-ministros e presidentes da republica portugue-
ses”, “ministérios e ministros”) e a revelacdo de uma caréncia de perspeti-
va internacional pela focagem em assuntos nacionais correntes. Esta ten-
déncia também se encontra em Lépez-Rabadédn e Casero-Ripollés (2012).

O DN cumpre a expetativa associada a politica editorial que perfilha:
sendo um periddico de referéncia informativa, atribui primazia a certa te-
matica de factos, como a politica (Mesquita & Rebelo, 1994; Penedo, 2003;
Silva, 2011, p. 75). Independentemente do jornal e da politica editorial, nota-
mos a tendéncia para a concentragio da aten¢do em apenas alguns tépicos
(eleigdes; ideias politicas; crise e oposi¢des politicas), revelando, assim,
os assuntos politicos jornalisticamente mais atrativos, como as elei¢des
e escandalos politicos (Bonafont & Palau, 2011). Poucas diferengas se evi-
denciam quanto aos assuntos abordados — cobertura focada apenas em in-
fimos tépicos — ou quanto a variabilidade tematica numa base longitudinal
da cobertura (Baumgartner & Bonafont, 2015).

As elei¢Bes, o assunto politico mais presente nas primeiras paginas
analisadas (e mais presente no temario politico na manchete do DN) — por
se firmarem como um momento de decis3o, obrado pela vontade popular,
que afetard o fado politico de um pais —, oferecem matéria ubertosa para
noticiabilidade. As eleicdes também s3o sedutoras, pois oferecem confli-
to, em que “palavras de luta preenchem as estérias” (Patterson, 1994, p.
139). Exemplos: “Abriu ‘caga’ ao voto” (CM, 03-03-2002); “Poder econémi-
co contra eleicdes” (CM, 02-07-2004); “Paulo Portas quer votos do PSD
e PS” (CM, 10-01-2005); “Lufs Filipe Menezes: «Espero que presidenciais
dividam PSD» (DN, 26-03-2004); “Recuperacdo de Schroeder ameaca vitd-
ria de Merkel” (DN, 13-09-2005); “Cavaco desce oito pontos numa semana.
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Alegre fraco no Porto. Soares anuncia promessa do Governo em Viana.
Jerénimo fixa bastides do PCP” (DN, 18-01-2006).

A avaliagdo de pardmetros, como a credibilidade e a confiabilidade
dos lideres politicos que serdo representantes dos cidaddos, é uma tarefa
premente na esfera publica e o palco dos avaliados é o mediético (Jones &
Baumgartner, 2005, p. 4). O sistema politico democrético responde a in-
formacdo. Abraham Lincoln sumariaria esta ideia na sua afirmacdo: “Pode-
-se enganar todas as pessoas por algum tempo e algumas das pessoas de
todos os tempos, mas n3o se pode enganar todas as pessoas de todos os
tempos” (Lincoln, s. d., p. 1).

O assunto “Revelag3o posicional e justificativa” toma o segundo lu-
gar. Este lugar explica-se, pois, a politica é uma arena de ideias, de argu-
mentos, de anuncio de medidas. Por exemplo, a teoria politica de Platdo
estd intimamente associada a sua teoria das ideias.

O terceiro assunto mais dotado de pujanca é a “crise e oposi¢des
politicas”. Tal é consentidneo com o padr3o de que as noticias sobre politica
sdo enquadradas, em geral, em termos de conflito (McManus, 1994; Pat-
terson, 1994; Price 1989). A presenca do conflito ndo sé permite “vender”,
como atender aos padrdes profissionais do equilibrio (balance) (Galtung &
Ruge, 1965, p. 85; McManus, 1994; Neuman, Just & Crigler, 1992). Na teoria
da democracia, o conflito é medular num processo de decisdo: Schattsch-
neider perspetivou a democracia como “um sistema de competicdo politi-
ca” (Schattschneider, 1960, p. 135).

A politica de confianga assume um peso novo, o escandalo politico
um aviso e o declinio da politica ideolégica uma marca pujante (Moreira,
1993, pp. 382-383). A politica de confianca insurge-se no sentido em que o
carater e a confiabilidade do politico sdo auscultados para aferir e inferir
sobre o acatamento das promessas desfraldadas e se, numa moldura de
incerteza e complexidade, os politicos se valerdo de julgamentos racionais.
O escéandalo politico calibra-se com um valor proporcional ao da politica de
confianga, dai que a fraqueza de caréter e os lapsos de julgamento, quando
trazidos a tona e assim revelagdes de dominio publico, golpeiem uma ima-
gem confidvel. O declinio da politica ideoldgica ancora-se na preteri¢do da
ideologia em favor de outras ferramentas mais personalizadas (a persona-
lizagdo ganha valor) que expressam vantagens politicas, tais como o dom
da oratéria (forma), a telegenia, o escandalo politico, a falha de caréter e o
fracasso da decisdo do concorrente. O tema teleolégico do fim da ideologia
e da Histdria filia-se no estado atual do mundo ocidental, que teria cum-
prido o seu destino ao desalagar na democracia politica e na economia de
mercado (Bell, 1980; Fukuyama, 2006).
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Neste teatro de agdo politica publica, Sennett (1999) partilha uma
visdo peculiar: identifica a eros3o da vida em publico, associada a uma in-
flagdo da énfase nas esferas individual e privada, na personalidade e no nar-
cisismo. Este desinvestimento no dominio interativo publico aloca-se na
transmutagdo das categorias politicas em categorias psicoldgicas. O teatro
do século XVIII seria o locus da interac@o, do debate, da tertulia, o do sécu-
lo XIX seria o do siléncio entre a personalidade do espetédculo (o ator) e o
resto dos espetadores, carentes de tal personalidade. O politico demite-se
das ag¢des politicas para compor uma personalidade, esta entendida como
o referencial transmissivel de credibilidade e legitimidade. A cultura da mis-
tificacdo estereotipa ao ponto de as pessoas acreditarem que “a mascara
revela um rosto comum” (Sennett, 1999, p. 307), potenciando mecanismos
de identificacdo e proje¢do. As proximidades geogréfica e cultural como
critérios de noticiabilidade, i.e., a referéncia a pessoas ou eventos préximos
geografica ou culturalmente conquistam, assim, espago entre as noticias e
entre o publico.

O advento da mediatizagdo nao deixa governantes nem governados
indiferentes. O palco medidtico passou a ser o palco politico. “A prética
politica contemporédnea estd estreitamente associada a comunicagao me-
diatica. A mensagem politica, para atingir o cidadao, necessita, cada vez
mais, ganhar visibilidade, projecdo. E essa visibilidade (...) sé se torna via-
vel através da utilizagao dos media” (Nunes, 2000, p. 26).

Neste contexto, podemos acentuar a mutagdo das regras do jogo
democratico, pela influéncia dos média sobre os governantes, manifestada
a trés niveis (Rieffel, 2003, pp. 26-29): (1) a sua imagem —encerra a adequa-
cdo da imagem ostentada a apreendida, pois se o publico se apercebe que
ha rutura entre as duas, poderd distanciar-se do(s) politico(s), pelo abalo
da credibilidade; (2) o seu trabalho — submetidos a pressao da urgéncia, os
politicos confrontam-se com a imposi¢do de construir respostas no rescal-
do, a fazer intervengdes nos diversos média, a procurar o efeito de antincio
ou frase-chave (o designado sound bite), que os média acolhem. A sua ati-
vidade é, crescentemente, auscultada pelos média e pelo publico; (3) o seu
recrutamento — o capital exigido para se ser designado nao se cinge a arte
oratdria nos comicios ou a forca e fulgor das convicgdes. Deve-se também
a visibilidade e ao desempenho perante os média— a “mediatizacio da po-
litica”. A legitimagdo processa-se em virtude da prestagdo competente em
imagem (visual e mental) e do acolhimento ufano pela opinido publica, a
popularidade.

A politica sobressai no CM em 2005 e em 2006. No DN, evidenciam-
-se 2004 e 2005. S3o anos que acolhem periodos eleitorais: 2004 eleicdes
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legislativas regionais, 2005 eleicdes legislativas e autdrquicas e 2006 elei-
¢des presidenciais.

Cumprindo uma tendéncia de positividade (Belim, 2016), a politica
toma uma dire¢do positiva com uma frequéncia maior do que a negativa.
Contudo, a negatividade, sendo um critério de noticiabilidade de destaque
(Galtung & Ruge, 1965), tende a ser atendida. Refere-se, por exemplo, o es-
tudo de Santos (s. d.) sobre os primeiros 100 dias dos Governos de Dur3o
Barroso (2002) e de Santana Lopes (2004) nos jornais Publico e DN, que
evidencia que a maioria dos temas ¢é tratada com um tom negativo, resul-
tante de um conjunto de medidas politicas que s3o objeto de criticismo
e de este encontrar eco nos jornais. Apuramos também na literatura um
ponto de equilibrio entre dire¢des que consta da lista de valores-noticia da
autoria de Harcup e O’Neill (2010, p. 279) e se ampara em Cervi e Antonelli
(2007), segundo os quais a negatividade n3o regista uma presenca cons-
tante na primeira pdgina (p. 267).

No DN, o tema politico é o mais presente na foto de capa, um recur-
so enfatico. No estudo de Carter, Turner e Paton (s. d.), o terceiro indicador
mais evidenciado de fotos com “homens apenas” é o politico (12%).

No modelo estatistico e resumidamente, a referéncia a pessoas de
elite e a proximidade cultural reforcam positivamente a aten¢do mediética
dedicada ao contetido politico na primeira pagina. Também a personaliza-
cdo, a referéncia a pessoas de elites e o tema reforcam positivamente o uso
de imagem icdnica. Valida-se o pressuposto de que quanto mais o evento
politico se refere a pessoas de elite, mais probabilidades retém de se tornar
noticia. S3o eventos que envolvem atores (individuais ou coletivos) pode-
rosos, ricos, famosos ou, de outro modo, influentes (Oberg & Sollenberg,
2011, p. 57), histdrias sobre a realeza, deputados, celebridades (Moore,
2014, p- 29). A proximidade cultural é interpretavel dentro da moldura cul-
tural do recetor e toda a tese aponta que alguma medida de etnocentrismo
se operacionaliza: ha proximidade cultural nas escolhas jornalisticas (Gal-
tung & Ruge, 1965, pp. 66-67). Por isso, o jornal prestara atencgao particu-
lar ao familiar, ao culturalmente similar (1965, p. 67). A personaliza¢do da
politica valida as observagdes de Aldé (2004, p. 191), Gheorghitd (2015, p.
194) e Machado (1998, p. 51).

O politico, para além de ocupar uma posicdo de relevo na sociedade,
defender os interesses de um corpo social e ideolégico, ser um né na rede e
no processo de decisdo politica que afeta cidaddos e por se incluir entre as
pessoas de elite pelo poder que congrega, “espera, deseja e busca sempre
a aparicao medidtica movido pela necessidade de manter-se apto a chegar
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ou a permanecer em situagao de poder” (Barreto, 2006, p. 19). Weber ex-
plica que o demagogo é forcado a contar com o “efeito que faz” e refere “a
vaidade ou, em outras palavras, a necessidade de se colocar pessoalmente,
da maneira a mais clara possivel, em primeiro plano” (Weber, s. d., p. 107).
Dito por outras palavras, conta com o efeito da sua presenca/personaliza-
¢do/imagem na primeira pagina.

CONCLUSOES

Numa era designada como “cultura mediatica”, os média assumem-
-se como agentes que contribuem para uma sociedade nova, como produ-
tores do tecido da vida quotidiana, em que conceitos, como tempo, espaco,
comunicagdo e imagem, ganham uma dimensao diferente. Os média de-
sempenham uma componente utilitdria, pois amplificam a divulgacdo das
atividades, servicos e/ou idedrio de uma entidade afluindo para a formagao
de imagens mentais sobre esta, e podem funcionar como mediadores efi-
cazes entre as organizagdes e a sociedade e, assim, como uma “caixa de
ressonancia” daquelas. Contudo, os média encerram um dualismo: podem
ser um instrumento favoravel, uma “caixa magica”, ou uma “caixa de Pan-
dora”, consoante a relagdo que, com eles, a organizagdo ou a individualida-
de politica constréi.

Conscientes do potencial e da tribuna que os veiculos mediaticos re-
presentam (por exemplo, a hipétese do agenda-setting, agenda-building), os
atores politicos tém alimentado uma “mediatizacao da politica”, alterando
as dindmicas e a matriz da sua atividade. Os desafios que este fenémeno
encarna tém exigido uma adaptagdo o mais eficaz possivel dos agentes
politicos aos média, no encalco de destes extrairem a maior proficuidade.

Faz sentido, neste contexto, referir o newsmaking de primeira pagina
e, assim, a face do jornal cobicada pelos atores que anseiam visibilidade
publica: a primeira pagina. Escrutinamos a primeira pagina como palco da
politica, dos atores politicos e dos ecos da comunicagdo destes no primeiro
decénio do século XXI| (2001-2010), i.e., como plataforma de comunicagao,
e, apoiando-nos numa amostra representativa, trazemos diacronia e extra-
polacdo legitima para o universo decenal. Intentdamos revelar as légicas de
agendamento da politica.

Num registo dos resultados advindos da anélise de contetuido, ano-
tdmos que, numa visdo pan-tematica, o tema politico conquista menos de
5% das primeiras paginas do CM e o segundo lugar, com 10,7% no DN. No
CM e numa moldura diacrénica, a politica per se conquista maior pujanca
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em 2005, contudo nunca surge dotada de maior expressao em algum dos
10 anos. No DN, sobressai per se em 2004 e, entre os demais temas, de-
marca-se em 2004 e 2005.

Os assuntos que cumprem rituais de agendamento s3o: “Elei¢oes”
(CM: 24,6%; DN: 32,9%), “revelagdo posicional e justificativa” (CM: 21,7%;
DN: 16,4%) e “crise e oposicdes politicas” (CM: 16,7%; DN: 10,5%).

Em ambos os jornais, o ator politico mais presente é o politico. Tam-
bém os ligados a “justica...” e ao “governo...”. Dentro do tema politico,
evidenciam-se os atores politicos, os primeiros-ministros e Presidentes da
Republica portugueses, e Ministérios e ministros. Os anos de 2005 e 2006
no CM e 2004, 2005 e 2010 no DN colhem os pontos mais elevados da
presenca de atores politicos na primeira pagina.

A positividade demarca-se face aos outros valores direcionais, evi-
denciando uma tendéncia de contemplagdo de noticias positivas no jorna-
lismo. O ano de 2005 para o CM e 2004 para o DN s3o os mais positivos e
2006 para o CM e 2008 para o DN s3o os mais negativos.

As manchetes em ambos os jornais versam sobretudo sobre “jus-
tica...” e “economia...”. O tema politico, no CM, surge na manchete seis
vezes. No DN, 31 vezes. Os anos pontuados com a presencga da politica na
manchete no CM s3o 2004 (trés presencas), 2002 (duas presengas) e 2005
(uma presenca). No DN, os anos mais expressivos sao 2004 e 2005, cada
um com oito registos. Os anos de 2003 e 2006 revelam trés presencas cada.

No CM, a politica regista sete fotos de capa, em 2003, 2004, 2006
e 2007, que equivale a 1,8%. No DN, a imagem icénica de capa ancora-
-se mais em motivos politicos (14,4% — 52 fotos), sendo 2010 o ano mais
pontuado com 10 fotos capas. O assunto “elei¢des” é o que conquista mais
fotos de capa.

Redigimos, em jeito de sumdrio, as ideias-chave sobre a anélise se-
miolégica as fotos politicas:

1. A ag3o, o movimento, rostos de knowns (figuras de elite) e unk-
nowns, conforme a terminologia de Gans (1979) e ilustragdes de momentos
cruciais reinam nas fotos de capa.

2. Os significantes plasticos, como plano, angulo do ponto de vista,
enquadramento, cor, formas, composi¢do ou paginagao, luminosidade, sdo
explorados para atribuir énfase a foto.

3. Nota-se a personalizacdo das fotos, indo ao encontro da preferén-
cia por elementos humanos atendendo a que o jornalismo é feito por, para
e com pessoas (Tabakman, 2013, s. p.).

n
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4. A mediatiza¢do da politica materializa-se pela presenca na foto
de jornalistas, cameramen e/ou microfones aquando da referéncia aquele
tema.

5. As palavras-chave ou titulos s3o destacados plasticamente, quer
pelo modo “caixa alta”, quer cromaticamente. H4 uma tendéncia para as
expressdes-chave ou palavras-chave no DN se revestirem inteiramente de
letras maiusculas.

O modelo estatistico sobre a atenc¢do dedicada ao conteudo politico
mostra as |égicas preferenciais de aten¢do medidtica e de agendamento: no
CM, a politica estabelece uma relagio positiva com a referéncia a pessoas
de elite. Portanto, quanto mais o evento envolve pessoas de elite, mais se
refere ao tema politico e vice-versa. Na aten¢do medidtica do DN dedicada
a politica, mostram-se estatisticamente significativas a proximidade cultu-
ral e a proximidade geografica, com a primeira a exercer um reforgo positivo
e maior e a segunda um negativo. No conjunto dos dois jornais, o tema
“politica” revela que as varidveis estatisticamente significativas s3o a perso-
nalizagdo, as proximidades e a referéncia a pessoas de elite, arcando as trés
ultimas uma maior significancia. A proximidade cultural é a que exerce um
impacto maior. Com um reforco negativo, apresentam-se a personaliza¢do
e a proximidade geogréfica. A proximidade cultural e a referéncia a pessoas
de elite exercem um reforgo positivo.

O modelo sobre a atencdo medidtica dedicada a forma, anotamos
que o CM revela que as varidveis estatisticamente significativas s3o: a re-
feréncia a pessoas de elite e a personalizagdo, cuja presenca marca mais o
uso de imagem icénica do que as categorias inversas (auséncia). A variavel
com maior impacto é o tema. Sequenciam-na: referéncia a pessoas de elite,
valores (Gouveia, 2003), personalizac¢do e valores (Schwartz, 1992).

No caso do DN, a varidvel com maior impacto é o tema (15,907). Se-
guem-na a personalizac3o (7,478), valores sociais (Gouveia, 2003) (5,859)
e valores sociais (Schwartz, 1992) (3,331). A personalizacdo é a varidvel do-
tada de significdncia estatistica. E a sua presenga marca mais o uso de
imagem icdnica do que a sua auséncia.

Num modelo que junta os dois periédicos, anotamos como estatisti-
camente significativos o tema e a personalizagdo. O tema é a varidvel com
mais impacto, seguindo-a a personalizagdo e os valores (Gouveia, 2003).

Que “tudo” na primeira pagina a politica comunicou? Este “tudo”
depende das légicas de atuagdo politica e medidtica, notando-se o ajus-
te tendente da primeira a segunda. Sabe-se que os média — e a primeira
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pagina como instrumento de comunicagdo, composta por imagens fisicas
(texto, fotos, significantes plasticos, como cor, tamanho/dimens3o) — esti-
mulam o “falar sobre” e até “como pensar” e criam “fotografias”/imagens
nas mentes (“pictures in our heads”) (Lippmann, 1922). Assim, a politica e
a comunicagdo politica, para ganhar espago “nas mentes e nos coracgoes”

dos cidaddos, tém os destinos cruzados com os média.
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ANEXO

TECNICAS DE  Utilidade para a investigagdo Ferramentas analiticas
INVESTIGAGAO  presente

Andlise de E uma técnica para analisar os . Analise categorial (construgdo de duas ba-
contetido média, visando descrever e inter- ses de dados):
pretar materiais comunicacionais . Andlise temética
e perceber os seus impactos na  Categorias (para o contetido): tema/trans-
sociedade. A frequéncia de certos  feréncia do motivo (Joly, 2002, pp. 98-101),
temas (contagem), a sua ponde- assunto politico, ator, valor social e humano,
ragdo (peso) e o relacionamento valores-noticia (referéncia a paises de elite,
de elementos do texto sdo a sua referéncia a pessoas de elite, negatividade
magna preocupacdo (Rebelo, e personalizagdo, proximidade geogrifica,
Mendes & Brites, 2010, p. 37); proximidade cultural), valor direcional ou
- Operavel aos niveis descritivo  direcdo
Unidades de registo: palavra, tema, item
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(sem hipéteses), correlacional e . Anélise formal
causal (com hipéteses) (Rebelo Categorias (para a forma): uso de imagem
et al., 2010, p. 38); icdnica
Unidades de registo: item — imagens fisicas,
como imagens icénicas (fotos, ilustragdes)

- Intentamos apurar e perceber a . Procedimentos analiticos (Rebelo et al.,

presenca da politica na primeira 2010, p. 38):

pagina numa moldura pan-tema- 1. Descri¢do analitica, que visa explorar o tex-

tica e diacrénica, sempre que se to, tendo como base uma codifica¢do. Cada

justificar. categoria é composta por vérios indicadores,
que representam unidades de registo a pro-
curar no texto.
2. Inferéncia, que intenta atribuir uma signifi-
cagdo fundamentada aos tragos encontrados
no texto. E através da inferéncia que pode-
mos interpretar os resultados da descri¢do,
podendo objetivar-se as condi¢des de produ-
¢3o de um texto.
Ou seja, tratam-se da apresentacdo e discus-
sdo dos resultados, acolhidas na exposi¢do
da investigacdo presente.

. Na versdo descritiva, formulamos questdes
de investigacdo, e para satisfazer as exigén-
cias da versdo correlacional e causal, defini-
mos hipdteses.

Questdes de investigagdo para a andlise
descritiva:

. Qual a frequéncia e o peso do tema politico
entre os demais temas nas chamadas de pri-
meira pagina?

. Qual a evolugdo diacrénica por ano da dis-
tribuicdo temética na primeira pagina?

. Qual a evolugao diacrénica por ano do tema
politico?

. Qual a frequéncia dos assuntos politicos na
primeira pagina?

. Qual a frequéncia dos atores politicos?

. Qual a relacdo entre os atores e o tema
politico?

. Qual a relagdo entre o tema politico e o va-
lor direcional?

. Qual a relagdo entre o tema politico e a
manchete?

. Qual a relagdo entre o tema politico e a foto
de capa?

. Como evolui longitudinalmente a relacao
entre o tema politico e o valor direcional?

. Como evolui longitudinalmente a relacao
entre o tema politico e a manchete?

. Como evolui longitudinalmente a relacao
entre o tema politico e a foto de capa?

Andlise inferencial (ponto 4.3.)
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Andlise
semioldgica

. Utiliza-se a andlise das ima-
gens da capa na sua fungdo de
linguagem e, portanto, como um
instrumento de comunicagdo e
sempre como uma mensagem
para o outro (Joly, 2007, p. 61);

. A andlise semiolégica ¢é utiliza-
da como forma de compreender
a significacdo das imagens e o
seu simbolismo nos diversos
dominios da comunicagdo (Bar-
thes, 1990, p. 37). A Semiologia,
como ciéncia dos signos, pode
aliar-se a Ciéncia Politica na ati-
vidade de decifrar os potenciais
(evidentes e latentes) sentidos
emanados dos materiais iconicos
e linguisticos.
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Denotacdo e conotagdo (Barthes, 2001;
Guiraud, 1999, pp. 31-32; Hjelmslev, 1953) e
processos de conotagdo (Barthes, 2009, pp.
16-20);

. Elementos/motivos (Joly, 2008, p. 121)
presentes na imagem icénica de capa;

Mensagem visual (linguistica, icénica e
pléstica) (Joly, 2008, pp. 103-133);

. Niveis de transferéncia/interpretagdo (Joly,
2002, pp. 97-101);

. Significantes pldasticos, sobretudo a moldu-
ra, o enquadramento/dimensdes, o dngulo
do ponto de vista, a composi¢do/paginagao,
as formas, as cores, a iluminagdo, nitidez/
halo desfocado (Joly, 2008, pp. 108-121) e os
planos (Pupo, 2011);

. Grafismo, plasticidade ou “imagem das pa-
lavras” (Joly, 2008, pp. 128-130);

. Fungdo poética ou estética (Buhler, 2011;
Guiraud, 1999, pp. 13-16, Jakobson, 1963,
1987, 2002; Joly, 2008, pp. 61-67), ou terceira
dimensdo ou dimensao figurativa do discur-
so (Bertrand, 2003; Joly, 2008, pp. 64-65);

. Formas gramaticais como recursos para
(des)codificar interpretagdes da experién-
cia e formas de (inter)acdo social. Assim
como a gramatica da lingua descreve como
as palavras combinam em frases e textos, a
gramitica visual descreve a forma como os
elementos — pessoas, lugares e coisas — com-
binam em demonstra¢des visuais de maior
ou menor extensdo e complexidade (Kress &
van Leeuwen, 2006, p. 1);

. Conceitos-chave, tais como oposicdes bina-
rias, enquadramento, género, identificacdo,
narrativa, leitura, significante / significado, e
posicdo do sujeito (Emmison & Smith, 2000,
p. 66);

. Esteredtipo (Barthes, 2004, 2007; Bulman,
2007; Joly, 2002, pp. 210-213) ou papel actan-
cial (Courtés, 1979, pp. 79ss; Greimas, 1966,
1970, 1973, 1976, 1983);
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. Pose do modelo (Barthes, 2009, pp. 17-18;
Joly, 2008, pp. 123-125), ar ou “express3o da

verdade”, “o suplemento impossivel da iden-
tidade” (Barthes, 2008, p. 119);

. Alianga imagem textual-imagem icénica.

Tabela 1: Técnicas de investigagdo, utilidade e ferramentas analiticas

Citagao:

Belim, C. (2017). E tudo na primeira pdgina a politica comunicou: uma analise de agendamento da
politica no jornalismo impresso portugués do século XXI. In A. Moreira, E. Aratjo & H. Sousa (Eds.),
Comunicagdo e Politica: tempos, contextos e desafios (pp. 209-248). Braga: CECS.
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CAMPANHA NEGATIVA E FORMAS DE
USO DO FACEBOOK NAS ELEICOES
PRESIDENCIAIS BRASILEIRAS DE 2014

INTRODUCAO

Sabe-se que o fenémeno da propaganda negativa nao é novo: tal
estratégia encontra os seus primeiros registos ainda no século XVIII, nos
Estados Unidos, quando foi utilizada ao longo dos debates relacionados
com a Constituicao de 1787. Da mesma época, também ha registos dessa
pratica na Inglaterra (Borba, 2012; Dworak, 2012). J4 no Brasil, o fendmeno
tem raizes que remontam a 1894 (Queiroz & Tavares, 2007), apenas cinco
anos apds a proclamacao da Republica.

Deve-se considerar, contudo, que o negativismo na propaganda po-
litica ganhou maior evidéncia ap6s o movimento de profissionaliza¢do das
campanhas eleitorais, processo que teve lugar nos Estados Unidos a partir
dos anos 1950 e que se projetou no Brasil, a partir de meados da década de
1980, com a abertura democrética e o fim dos governos militares.

Ao sublinharem o caso norte-americano, Ansolabehere e lyengar
(1995) defendem que a campanha negativa remete para a ideia publicitaria
de negatividade. Segundo os autores, a abordagem comparativa seria uma
modalidade de propaganda negativa, uma vez que tende a ressaltar os atri-
butos mais criticdveis dos concorrentes. Ansolabehere e lyengar, ademais,
citam um axioma da politica para mostrar a aversdo ao risco que boa parte
dos eleitores tem: “as pessoas nunca votam a favor, apenas contra” (Anso-
labehere & lyengar, 1995). Um dos objetivos primordiais, assim, passa a ser
expor negativamente os adversdrios, cultivando uma visibilidade indeseja-
da na esfera publica (Gomes, 2004, p. 120).

Ou seja, ao praticar campanha negativa, “um candidato n3o realca
suas préprias virtudes, mas destaca o negativo do oponente. Trata-se de
minar a reputacdo de um candidato ou sua opcao politica” (Dworak, 2012,
p. 118). Sera uma forma de fazer com que os adversarios se afastem do
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centro do espectro ideolégico, forcando-os a opinar sobre temas polémicos
e dificultando uma abordagem catch-all (voltada a eleitores de qualquer
espectro ideoldgico):

A hipétese principal é a de que o candidato que estiver
atrds nas sondagens de inten¢3o de voto (...) usard o re-
curso de maneira mais constante e intensa do que o can-
didato lider nas pesquisas, pois é do seu interesse deses-
tabilizar o status quo e alterar a tendéncia eleitoral que se
demonstra desfavordvel. (Borba, 2012, p. 131)

Outra motivagdo para o emprego de tal recurso seria o uso do medo
para impelir que os eleitores busquem evitar correr riscos por conta de sua
opgido politica, considerando conquistas j4 obtidas e cendrio futuro (Bra-
der, 2005).

Do ponto de vista pratico e destacando especificamente o caso das
elei¢des presidenciais brasileiras de 2014, a estratégia de “desconstrugdo”
dos rivais foi um elemento tao presente que chegou a ser assumida em
livro sobre o consultor Jodo Santana, coordenador das estratégias de ma-
rketing da campanha de Dilma Rousseff, do Partido dos Trabalhadores. Em
matéria publicada pelo jornal O Globo, em janeiro de 2015, Santana afirmou
que “a politica é, ao mesmo tempo, a sublimac3o e o exercicio da violén-
cia” e detalhou como se deu o planeamento dos ataques aos principais
concorrentes naquela ocasiao, Aécio Neves (Partido da Social-Democracia
Brasileira) e Marina Silva (Partido Socialista Brasileiro)'.

Neste ponto, é legitimo questionar quais s3o as principais tendéncias
na utilizacdo de estratégias de campanha negativa em determinadas demo-
cracias ocidentais? De que maneira a cultura politica e as particularidades
dos sistemas eleitorais afetam o emprego de tais recursos ao longo das
elei¢cdes? Em que medida a adogdo crescente de plataformas de comuni-
cagdo digital afeta a concegdo das diretrizes de campanha? Tendo em vista
tais perguntas de partida — e mesmo ciente de que nao ha condi¢des de dar
respostas satisfatérias a todas elas em um sé texto — o presente trabalho
dedica-se a examinar o perfil das postagens de campanha negativa publica-
das no Facebook (mais exatamente nas fanpages oficiais) dos dois principais
candidatos a Presidéncia do Brasil que concorreram nas elei¢des de 2014.

O préximo tépico oferece um breve reconhecimento tedrico sobre a
interface mantida entre elei¢des e os média sociais. Logo depois, o traba-
lho apresenta o cendrio das eleicdes presidenciais brasileiras de 2014. Em

' Retirado de http://oglobo.globo.com/brasil/livro-sobre-joao-santana-mostra-taticas-que-marqueteiro-
-adotou-para-desestabilizar-adversarios-de-dilma-15127616.
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seguida, a secdo empirica propde uma tipologia dos posts de campanha
negativa publicados nas fanpages de Dilma e Aécio no Facebook, exami-
nando, por meio de Anélise de Contetido e de Discurso, os ataques diretos
que ambos desferiram entre si. Para finalizar, a proposta reflete sobre a
transformacdo nas formas de uso das estratégias de campanha negativa no
ambiente de comunicag3o digital.

ELEIC()ES E MEDIA SOCIAIS NAS CAMPANHAS
PRESIDENCIAIS BRASILEIRAS

Inicialmente, é preciso esclarecer que “os média sociais” e as “redes
sociais” ndo sao sindnimos. Estas sdo um tipo de média social que tém
como caracteristica principal o relacionamento entre os usudrios, a sociabi-
lidade e o estabelecimento de contato virtual entre usudrios no mundo offli-
ne ou desconhecidos, ao passo que aquelas correspondem ao fenomeno
digital mais amplo (Boyd & Ellison, 2007; Fuchs, 2014). Os média sociais
pode ser definidos como:

Servicos baseados na web que permitem aos individuos (1)
construir um perfil publico ou semipublico em um deter-
minado sistema, (2) articular uma lista de outros usudrios
com quem eles compartilham uma conex3o, e (3) ver e
cruzar sua lista de conexdes e aquelas feitas por outros
dentro do sistema. (Boyd & Ellison, 2007, p. 2)

O facto é que a difusdo da comunicac3do digital fez com que, mesmo
ao longo dos mandatos — ou seja, quando ainda nao é chegado o momento
de disputa dos cargos por meio de elei¢cdes —, os agentes do campo politico
tivessem a oportunidade de se apresentarem aos usudrios tanto em termos
politicos como no que se refere a dimens3o pessoal de suas vidas.

Com a ampliagdo da audiéncia no ambiente digital (numero de se-
guidores e curtidas), hd uma maior fiscalizagdo por parte dos cidad3os,
dos adversérios e da imprensa quanto ao contetdo publicado nos perfis
ligados a agentes e institui¢cdes da politica (Marques & Sampaio, 2011).
Dessa forma, qualquer utilizagdo equivocada dos recursos de comunicagao
(uma gafe, por exemplo) pode passar a ser utilizada na construcio de uma
imagem negativa do concorrente (Congressional, 2007). A vigilancia sobre
o material divulgado, entretanto, fica mais aguda durante os intervalos que
compreendem a disputa pelos cargos eletivos.

A este ponto, duas questdes merecem destaque: primeiramente,
a comunicagao digital tem sido utilizada, ha mais de uma década, como
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plataforma que abriga ataques aos adversérios politicos mesmo em demo-
cracias maduras e estdveis, a exemplo da norte-americana (Klotz, 1998).
Ao examinar as caracteristicas das elei¢des presidenciais do ano 2000 nos
Estados Unidos, Howard e Miltstein (2004) apontam que:

(-..) durante a campanha eleitoral do ano 2000, os republi-
canos foram responsdveis pelos sites gorewillsayanything.
com, gorereinventionconvention.com e gorepollution.
com, enquanto os democratas divulgaram o iknowwha-
tyoudidintexas.com e millionairesforbush.com. Em outras
palavras, as tecnologias da Internet exacerbam e reforcam
as tendéncias politicas atuais [de negatividade das campa-
nhas]. (Howard & Miltstein, 2004, p. 3)

Em segundo lugar, é fundamental compreender que o tempo e o es-
paco alteram as formas de uso das ferramentas de comunicagdo. Com isso,
sublinha-se que a cultura politica ndo pode ser desconsiderada quanto tra-
tamos de fendmenos que habitam a interface mantida entre internet e elei-
¢des. Assim sendo, a depender do nivel da disputa (municipal, estadual ou
nacional), do cargo em questdo (vereadores, prefeitos, deputados, gover-
nadores, senadores ou presidente), do perfil dos candidatos concorrentes
(identificag3o ideoldgica do partido) e do eleitorado (idade, profissao, grau
de instrugao e dominio das ferramentas digitais) e das posi¢des em que os
concorrentes se encontram nos levantamentos de opinido publica realiza-
dos junto ao eleitorado, havera um modo singular de emprego estratégico
dos media digitais (Marques & Mont’Alverne, 2016). Deve ser observado,
entdo, o facto de as elei¢cdes nos Estados Unidos serem tendencialmente
mais negativas do que no Brasil: “[o Brasil conta com um] sistema multi-
partidario, no qual os candidatos evitam se atacar em troca de apoio no se-
gundo turno ou porque a troca de acusagdes entre dois candidatos possa,
no fim, beneficiar um terceiro” (Borba, 2012, p. 27).

No Brasil, a primeira campanha em que se fez uso da internet foi a de
1998, a qual, assim como os primeiros embates norte-americanos, também
tem poucos registos na literatura. Aquela época, visto que o numero de
eleitores com acesso a internet no Pais era inferior a 3% do eleitorado e que
a vitéria de Fernando Henrique Cardoso era dada como certa, pouco se deu
importancia a influéncia da comunicacdo digital (Barros Filho, Coutinho &
Safatle, 2007).

O cendrio que caracterizou as eleicdes de 2014 é substancialmente
distinto: se for observado apenas o Facebook no Brasil, em meados da-
quele ano, tal rede social atingiu a marca de 89 milhdes de usudrios no
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pafs, o que significava 83% dos 107,7 milhdes de internautas brasileiros no
periodo®. Pesquisa do Datafolha realizada com 4.389 pessoas em 257 muni-
cipios brasileiros, as vésperas do segundo turno das elei¢cdes presidenciais
(que ocorreu em outubro de 2014), aferiu que 75% dos usudrios de redes
sociais afirmaram ler noticias sobre a disputa politica por meio desses sites,
enquanto 47% afirmaram compartilhar esse tipo de informacdo. Do total,
19% admitiram que esses dispositivos “influenciaram muito” o seu voto
no primeiro turno, enquanto 20% disseram ter “influenciado um pouco”
(Mendonga, 2014).

Cientes de que uma parcela cada vez mais ampla do eleitorado tem
formulado os seus posicionamentos politicos por meio da comunicagio
digital, todos os presidencidveis com candidatura registada tanto nas elei-
¢des de 2010 quanto na disputa de 2014 utilizaram pelo menos um tipo de
média social, sendo que, em 2010, o Twitter liderou a preferéncia dos con-
correntes; jd em 2014, o microblog dividiu essa condigao com o Facebook
(Carlomagno, 2015).

Em relagdo ao ano de 2014, todos os concorrentes j& mantinham
paginas no Facebook antes mesmo do inicio da disputa eleitoral. A Tabela
1 apresenta o endereco da fanpage oficial de todos os candidatos no dia 6
de julho de 2014, quando, regularmente, teve inicio a campanha eleitoral.
Ressalte-se que a disputa em tela reuniu 11 coliga¢des e 12 candidatos (um
deles foi substituido durante o processo).

CANDIDATO PARTIDO LINK DA FANPAGE
Eduardo Campos PSB http://www.facebook.com/eduardocamposgo?fref=ts
Aécio Neves PSDB http://www.facebook.com/AecioNevesOficial?fref=ts
Marina Silva PSB http://www.facebook.com/marinasilva.oficial*fref=ts
Dilma Rousseff PT http://www.facebook.com/SiteDilmaRousseff?fref=ts
Pastor Everaldo PSC http://www.facebook.com/PastorEveraldo20o?fref=ts
Luciana Genro PSOL http://www.facebook.com/LucianaGenroPSOL?fref=ts
Levy Fidelix PRTB http://www.facebook.com/levyfidelix?fref=ts
Rui Costa Pimenta pPCO http://www.facebook.com/rucpimenta2g?ref=ts&fref=ts
Z¢é Maria PSTU http://www.facebook.com/zemariapstu?fref=ts
Mauro lasi PCB http://www.facebook.com/mauroiasibrasil*fref=ts
Eduardo Jorge PV http:/ /www.facebook.com/Eduardojorge43?fref=ts

2 Retirado de http://g1.globo.com/tecnologia/noticia/2014/08/oito-cada-dez-internautas-do-brasil-
-estao-no-facebook-diz-rede-social.html.
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Eymael PSDC http://www.facebook.com/eymaelOficial?fref=ts

Tabela 1: Enderecos das fanpages dos candidatos a Presidéncia da
Republica em 6 de julho de 2014
Fonte: Facebook e levantamento realizado pelos autores

A CAMPANHA PRESIDENCIAL DE 2014 No BRASIL

A eleicao presidencial de 2014 no Brasil foi marcada por aconteci-
mentos singulares. Primeiramente, verificou-se, nas urnas, o resultado
mais acirrado de uma disputa presidencial do periodo pés-ditadura militar
(1964-1985). Dilma Rousseff, que alcangou 51,64% dos votos validos, foi
reeleita, enquanto Aécio Neves alcancou 48,36% da preferéncia do eleito-
rado. Houve, assim, uma diferenca de apenas 3,4 milhdes de votos em
numeros absolutos no segundo turno (Brasil, 2014).

O pleito foi histérico também do ponto de vista das pesquisas eleito-
rais, visto que Dilma foi a primeira candidata pés-ditadura militar a vencer
o primeiro turno da disputa presidencial e a ver tal posi¢do ameacada por
ter sido superada nas primeiras sondagens de intenc¢ao de voto do segundo
turno organizadas pelos principais institutos de pesquisa do Brasil — Data-
folha e Ibope.

Paralelamente, a sucess3o ficou marcada pela morte, em um aciden-
te aéreo, de Eduardo Campos (PSB), que foi substituido por Marina Silva
na disputa®. Em 7 de agosto de 2014, na dltima pesquisa divulgada antes do
falecimento do candidato do PSB, Dilma permanecia estdvel na lideranca
(com 38% das intengdes de voto), enquanto os candidatos de oposicao
ao governo pouco oscilavam, estando Aécio com 23% e Campos com 9%
(Ibope, 2014a). Diante da fatalidade, o cendrio das preferéncias eleitorais
passou por mudancas repentinas. No dia 27 de agosto, o Ibope (2014b)
apresentou Dilma com 34% das inten¢Ges de voto, contra 29% de Marina
e 19% de Aécio. Cinco dias adiante, o Datafolha (2014a) indicaria Dilma e
Marina numericamente empatadas, com 34% da preferéncia do eleitorado,
enquanto Aécio cairia para 15%.

A ascens3o de Marina levou os seus principais rivais a mudarem de
comportamento quanto a natureza das estratégias e dos recursos de cam-
panha até entdo empregues. Dilma e Aécio intensificaram a campanha ne-
gativa entre si e contra Marina no Horario Gratuito de Propaganda Eleitoral

3 Retirado de http://g1.globo.com/politica/eleicoes/2014/noticia/2014/08/psb-oficializa-chapa-presi-
dencial-com-marina-silva-e-beto-albuquerque.html.
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(HGPE) (Borba, 2015), nos debates televisivos, nos respetivos sites e, de
forma mais intensa, nos perfis que registaram nas redes sociais digitais.
Isso contribuiu para que a candidata do PSB seguisse em curva descenden-
te nas semanas subsequentes.

Dilma (41,5%) e Aécio (33,5%) obtiveram votos suficientes no primei-
ro turno para chegar a etapa seguinte da disputa presidencial. A candidata
do PT venceu o pleito, mas a evolucdo da preferéncia eleitoral medida pelas
sondagens (que comprova a troca na posigao dos concorrentes) oferece in-
dicios suficientes para que seja explorada a ideia de que a campanha nega-
tiva desempenhou um papel relevante na concorréncia entre os dois. Nas
pesquisas realizadas nos dias 10 e 16 de outubro, Aécio apareceu na frente,
com 51% das intengdes de voto, contra 49% de sua concorrente (Datafolha,
2014b, 2014c¢). Apenas na ultima semana de campanha, a partir do dia 21
de outubro (Datafolha, 2014d), a petista assumiu a dianteira das pesquisas
e assim se manteve até o dia da eleicdo.

Introduzir o cendrio eleitoral de 2014 permite compreender de que
forma as candidaturas se sentiram mais ou menos compelidas a apelar para
a campanha negativa. Conforme apontado anteriormente, uma parte rele-
vante da literatura defende que as estratégias de campanha vao-se alterando
conforme o grau de concorréncia da elei¢do. Por outras palavras, quando os
resultados das sondagens mostram que as candidaturas estdo numerica-
mente préximas na preferéncia do eleitor, intensifica-se a presenca do can-
didato em diferentes plataformas, ao mesmo tempo em que tal presenca se
dd de modo mais “controlado” para evitar mensagens dubias ou que abram
espaco para uma interagdo que ofereca riscos ao postulante (Druckman,
Kifer & Parkin, 2009, p. 37). A secdo empirica deste trabalho dedica-se a
oferecer um mapeamento da natureza dos ataques proferidos por Dilma e
Aécio nas suas respetivas fanpages. Acredita-se que tal procedimento cola-
bora com a literatura pois permite identificar as estratégias e os discursos
adotados pelos candidatos, com o objetivo de afetar a imagem dos rivais.

ANALISE EMPIRICA: A CAMPANHA NEGATIVA
PROMOVIDA POR DIiLMA E A£cio No FACEBOOK

ESTRATEGIAS METODOLOGICAS
A pesquisa desenvolveu-se a partir da recolha de posts publicados
pelos dois principais candidatos a Presidéncia da Republica nas suas pagi-

nas oficiais na rede social Facebook em trés periodos distintos: o chamado
“periodo pré-eleitoral” (de 6 de abril até 5 de julho de 2014); o “periodo
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oficial de campanha” (entre 6 de julho e 26 de outubro de 2014); e a sema-
na imediatamente posterior ao resultado da eleicdo (de 27 de outubro a 2
de novembro de 2014).

O periodo pré-eleitoral n3o ¢ definido pelo Tribunal Superior Eleitoral
(TSE), 6rgao maximo que administra o processo de escolha dos represen-
tantes no Brasil, mas, neste trabalho, considera-se o intervalo que vai de 6
de abril até 5 de julho de 2014. O primeiro dia mencionado marca a data
de 6 meses antes da votacdo do primeiro turno e coincide com o prazo
final para desincompatibilizacdo de parte dos candidatos que tentassem
concorrer a Presidéncia da Republica. O periodo oficial de campanha, que
vai de 6 de julho a 26 de outubro de 2014, é previsto no calendario eleitoral
oficial e coincide com o marco de 3 meses antes do primeiro escrutinio,
prolongando-se até a data do segundo turno (Brasil, 2014). O que aqui
é considerado como “periodo pds-eleitoral” também nao é definido pelo
TSE; considerou-se, porém, a semana imediatamente posterior ao fim das
elei¢bes presidenciais, ou seja, de 27 de outubro a 2 de novembro de 2014.

O estabelecimento de trés periodos consecutivos visa (a) descobrir
se ha uma antecipacdo da campanha eleitoral no Facebook, (b) averiguar as
mudangas no tom do discurso ao longo da campanha e (c) investigar se a
rede social permanece sendo usada para promocgao de campanha negativa
mesmo apds as elei¢des.

Ap6s a recolha, as mensagens foram arquivadas utilizando-se o apli-
cativo Netvizz4. A metodologia de andlise das postagens de campanha ne-
gativa lanca mao de duas estratégias: a fim de primeiramente definir quais
postagens podem ser enquadradas na categoria de campanha negativa
e, posteriormente, investigar o teor das mensagens, utilizaremos, respe-
tivamente, as diretrizes da anélise de conteido e da anélise de discurso
(Bakhtin, 2003; Bardin, 1977; Caregnato & Mutti, 2006; Orlandi, 2000).

A andlise de contetdo, especificamente, pode ser definida como “um
conjunto de técnicas de andlise das comunicagdes” — portanto aplicavel
sociais aos média sociais — “que utiliza procedimentos sisteméticos e ob-
Jectivos de descricdo do conteido das mensagens” (Bardin, 1977, p. 38),
a fim de viabilizar “a inferéncia de conhecimentos relativos as condi¢des
de producdo” de saberes de naturezas diversas, entre elas a politica. De
acordo com Orlandi (2000), a anélise de contetido busca “extrair sentidos
dos textos” por meio da explicagdo sobre o que eles querem dizer. A anélise
de contetido prevé trés passos metodoldgicos para se chegar aos resulta-
dos esperados: a pré-anidlise, a exploracdo do material e o tratamento dos

4 Retirado de http://apps.facebook.com/netvizz/.
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resultados (Bardin, 1977; Caregnato & Mutti, 2006), sendo que todas as
etapas foram devidamente seguidas no presente experimento.

J& a anélise de discurso, segundo Orlandi (2000), concebe o discur-
so como um objeto sécio histérico, considerando que a linguagem nao é
transparente, pois incopora sentidos que estdo além do texto. “Ela produz
um conhecimento a partir do préprio texto, porque o vé como tendo uma
materialidade simbdlica prépria e significativa, como tendo uma espessura
semantica: ela o concebe em sua discursividade” (Orlandi, 2000, p. 18).
Assim, tal estratégia busca compreender como os objetos simbdlicos pro-
duzem sentidos e se revestem de significado. A utilizagao revela-se impor-
tante, pois em muitos trechos-chave para identificacdo da campanha nega-
tiva nas postagens de Aécio e Dilma aparecem como discurso implicito ou
como um interdiscurso. Além disso, é preciso destacar que “os sentidos
ndo estao sé nas palavras, nos textos, mas na relagdo com a exterioridade,
nas condi¢des em que eles s3o produzidos e que nao dependem sé das
inten¢des dos sujeitos” (Orlandi, 2000, p. 30). Conforme a mesma refe-
réncia, as condi¢des de produgio dos discursos em sentido estrito sdo o
contexto imediato, enquanto as condi¢des de produg¢do em sentido amplo
sdo os contextos sécio histdrico e ideoldgico, os quais ndo podem ser igno-
rados pelo analista, pois influem no sentido das mensagens.

As FANPAGES DE DILMA E Afcio

A fanpage de Dilma Rousseff (Figura 1) foi criada no dia 19 de abril de
20105, ainda no contexto da campanha realizada naquele ano, que resultou
na primeira elei¢cdo da petista a Presidéncia da Republica. O canal de comu-
nicagdo é apresentado da seguinte maneira: “Sejam bem vindos a pagina
oficial da presidenta Dilma Rousseff. Ela é administrada pelo Partido dos
Trabalhadores (PT)”®.

5 Retirado de http://noticias.terra.com.br/brasil/politica/eleicoes/com-cores-do-pt-dilma-lanca-site-
-pessoal-orkut-e-facebook,131b63fc8940b310VgnCLD200000ObbcceboaRCRD.html

¢ Retirado de http://www.facebook.com/SiteDilmaRousseff?fref=ts
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Figura 1: Fanpage de Dilma Rousseff
Fonte: retirado de http://www.facebook.
com/SiteDilmaRousseff?fref=ts

Por seu turno, a fanpage de Aécio Neves (Figura 2) foi lancada em 23
de outubro de 2012. De acordo com o coordenador digital da campanha de
Aécio Neves em 20147, Xico Graziano, o perfil do senador no Facebook é
gerido por sua equipe de assessores.

Politico: e Curtiv v M+ Seguindo | Compartilhar | sss

A Linhadotempo  Sobre  Curlidas  Fotos  Mais~
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curtram sso.
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1= P
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Figura 2: Fanpage de Aécio Neves
Fonte: Retirado de http://www.facebook.
com/AecioNevesOficialfref=ts

7 Xico Graziano ocupou o posto até julho de 2014. Retirado de http://wwwi1.folha.uol.com.br/
poder/2014/07/1487392-xico-graziano-deixa-oficialmente-o-comando-da-campanha-digital-de-aecio.
shtml.
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Os POSTS DE CAMPANHA NEGATIVA

Durante os periodos de pré-campanha, campanha e p6s-campanha
eleitoral para a Presidéncia da Republica em 2014, Dilma Rousseff e Aécio
Neves foram responsdveis pela postagem de 3.968 mensagens no Face-
book, das quais 799 foram classificados como campanha negativa apds a
realizagdo das andlises de contetdo e de discurso. As quantidades de posts
por candidato e por periodo, bem como a duracdo de cada uma dessas
etapas e as respectivas médias de postagens didrias, s3o apresentadas na
Tabela 2:

Periodo pré- l:erioldcé elei- Periodo pés- Total
CANDIDATO -eleitoral (6/4 a oral (6/7a -eleitoral (27/10 a ota por
. 26/10/2014) . candidato
5/7/2014) - o1 dias . 2/11/2014) - 7 dias
— 113 dias
. 752 (média de 1789 (15,8 .
Dilma Rousseff 82 posts/dia) posts/dia) 55 (7,8 posts/dia) 2596
- . 1066 (9,5 .
Aécio Neves 300 (3,2 posts/dia) posts/dia) 6 (0,8 posts/dia) 1372
Total por periodo 1052 2855 61
Total geral 3968

Tabela 2: Postagens de Dilma e Aécio no Facebook nos periodos de
andlise (total e média)
Fonte: tabulado pelos autores a partir de dados
coletados com o aplicativo Netvizz

Percebe-se que o nimero de mensagens postadas por Dilma Rous-
seff foi 899% maior que o de Aécio Neves, tendéncia que ja se revelava desde
o periodo pré-eleitoral. Ambos os candidatos tiveram expressivo aumento
da quantidade de postagens durante o periodo eleitoral (que foi o mais
duradouro dos trés, ressalte-se) e uma natural desaceleragdo apds o pleito.

O Grafico 1 apresenta a evolug3o do nimero de postagens e de ata-
ques por candidato de 6 de abril a 2 de novembro de 2015, divididos por
semana:
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Gréfico 1: Evolugdo do nimero de posts e de ataques de Dilma e
Aécio por semana
Fonte: tabulado pelos préprios autores a partir de dados coletados
com o aplicativo Netvizz

Os dados longitudinais apontam que, em todas as semanas, a quan-
tidade de postagens de Dilma Rousseff foi superior a de Aécio Neves. No
que tange a campanha negativa, Dilma foi responsavel por 461 ataques, en-
quanto Aécio atacou 338 vezes. A despeito do niimero absoluto de ataques
da petista ter sido 36% maior que o do tucano, é preciso ponderar que o
tucano foi mais negativo em termos percentuais, com 24,6% de ataques
em relagdo ao total de postagens feitas por ele contra 17,7% da petista.
A seguir, detalha-se o mapeamento da natureza qualitativa das postagens
publicadas por cada candidato.

POSTAGENS DE CAMPANHA NEGATIVA PROMOVIDAS
PELA CANDIDATA DIiLMA ROUSSEFF

Por meio das anélises de contetido e de discurso dos posts publica-
dos na fanpage de Dilma, verificou-se que hd cinco tipos de postagens de
campanha negativa que visavam atingir os adversarios:

- Postagens com o objetivo de atingir o rival Aécio Neves

- Postagem com o objetivo de atingir a todos os candidatos adversarios

- Postagens com o objetivo de atingir apenas a rival Marina Silva

- Postagens com o objetivo de atingir Aécio Neves e Marina Silva

- Postagens com o objetivo de atingir Aécio Neves e Eduardo Campos

Os respetivos alvos dos ataques de Dilma, divididos pela quantidade
de ataques recebidos, podem ser observados no Gréfico 2:
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Gréfico 2: Candidatos alvos dos ataques de Dilma na soma dos trés
perfodos analisados (numeros absolutos)
Fonte: tabulado pelos préprios autores

Os critérios de categorizagdo das postagens, com exemplos, seguem
abaixo.

POSTAGENS COM O OBJETIVO DE ATINGIR APENAS AECIO NEVES

O candidato Aécio Neves foi alvo dos ataques de Dilma em 392 pos-
tagens, das quais 17 no perfodo pré-eleitoral, 370 no periodo eleitoral e 5 no
pds-eleitoral. Durante o primeiro turno, o tucano recebeu 76 ataques contra
294 ataques na segunda etapa da campanha. Esses nimeros incluem pos-
tagens de Dilma que, além de atacar o senador mineiro, também alvejaram
outros candidatos, entre os quais Marina Silva e Eduardo Campos.

A fim de exemplificar de que forma se deram esses ataques, apresen-
ta-se a seguir uma anélise dessas postagens:

a) criticas diretas a Aécio, com textos em primeira e/ou terceira

pessoa;
Exemplo:
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Dilma Rousseff Album: Fotos da Linha do
#Dilma13MaisF uturo Tempo

‘Vencemos a crise sem desempregar, nem quebrar o Brasil. Lembra como foi? ;" Plblico

e agosto de 2014 - Editado

Figura 3: Postagem de Dilma Rousseff em 26/08/2014
Fonte: retirado de http://www.facebook.
com/SiteDilmaRousseff?fref=ts

Na Figura 3, Dilma critica Aécio diretamente. A campanha negativa
estd presente no discurso direto — “o senhor” —, na foto do rival em se-
gundo plano e ainda na referéncia ao “governo do PSDB” que “quebrou
o Brasil trés vezes”, em alusdo a quantidade de empréstimos solicitados
pelo ex-presidente Fernando Henrique Cardoso ao FMI entre 1995 e 2002.
A mesma lembranca esta presente na legenda da imagem, que apresenta
um contraponto entre as gestdes do PT e do PSDB no Palacio do Planalto:

“Vencemos a crise sem desempregar, nem quebrar o Brasil. Lembra como
foir”.

b) criticas indiretas a Aécio por meio de postagens nas quais nao se
pronuncia o nome do rival, mas que, pelo contexto, é possivel inferir que a
candidata do PT se referia ao tucano;

Exemplo:
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Figura 4: Postagem de Dilma Rousseff em 22/10/2014
Fonte: retirado de http://www.facebook.
com/SiteDilmaRousseff?fref=ts

Para identificar a presenca de campanha negativa na Figura 4, é pre-
ciso se utilizar das técnicas da Analise de Discurso. O titulo “Tratar a mu-
Iher de forma opressora é voltar a passado” traz consigo um interdiscurso
com a noticia, divulgada em 1° de novembro de 2009, de que Aécio teria
agredido uma ex-namorada®.

c) criticas ao PSDB, fazendo referéncia direta ao partido ou a signos
que o representam, tais como “tucano” ou “45”;
Exemplo:

& Retirado de “Covardia de Aécio Neves”, em http://blogdojuca.uol.com.br/2009/11/
covardia-de-aecio-neves/.
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Figura 5: Postagem de Dilma Rousseff em 26/09/2014
Fonte: retirado de http://www.facebook.
com/SiteDilmaRousseff?fref=ts

A referéncia ao PSDB aparece de forma direta no texto da figura s:
“Mesmo depois que o PSDB votou para derrubar a CPMF, Lula e Dilma tra-
balharam para aumentar os investimentos na satde”. Além disso, o titulo

do post qualifica essa agdo como “golpe tucano”, em referéncia ao passaro
que simboliza o partido.

d) criticas e comparagdes com o governo do ex-presidente Fernando
Henrique Cardoso (PSDB), decorrido entre 1995 e 2002, dando a entender

que o pais estaria melhor por conta dos governos petistas de Lula (2003-
2010) e Dilma (a partir de 2011);
Exemplo:
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Fotos da Linha do Tempo
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Figura 6: Postagem de Dilma Rousseff em 27/05/2014
Fonte: retirado de http://www.facebook.
com/SiteDilmaRousseff?fref=ts

A Figura 6 apresenta um caso de campanha negativa contra o PSDB,
a partir de comparagdes entre os governos petistas e tucano. Por meio da
reproducdo do depoimento de um internauta, o texto afirma que “a Petro-
bras e o Sistema de Geragdo e Distribuicdo de Energia (...) haviam sido
sucateados no governo FHC”. A comparagao é usada para fazer os eleitores
terem lembrangas negativas do tempo em que o PSDB governava o Pafs.

e) criticas a aliados de Aécio ou do PSDB, de forma a afectar negati-

vamente a imagem do partido e, em consequéncia, a do candidato;
Exemplo:
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Figura 7: Postagem de Dilma Rousseff em 12/10/2014
Fonte: retirado de http://www.facebook.
com/SiteDilmaRousseff?fref=ts

Na Figura 7, o ataque ¢ dirigido a Arminio Fraga, ex-ministro da Eco-
nomia no Governo FHC e cuja recondugado ao cargo seria uma possibilida-
de caso Aécio fosse eleito presidente®. Tido como “mentor de Aécio para
economia” e “responsdvel pelo arrocho no governo FHC”, Fraga é citado
como perdedor em um debate sobre economia com o entdo ministro da Fa-
zenda, Guido Mantega. O texto ainda acusa “eles” de defenderem “cortes
para beneficiar banqueiros”, em clara referéncia a Aécio e Fraga.

f) criticas a revista Veja por conta da divulgagcdo de dendncia se-
gundo a qual a presidente Dilma Rousseff sabia do suposto esquema de

° Retirado de http://www.youtube.com/watch?v=TyiQCv64yQk
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corrupgao na Petrobras™. Conforme a petista, as dentincias foram publica-
das sem provas com o intuito de favorecer Aécio Neves;

Exemplo:

Na postagem transcrita abaixo, a fanpage de Dilma sugere que a re-
vista Veja operou como “linha auxiliar” da campanha de Aécio. A expressao
foi usada como titulo da postagem, a qual afirma que “o desespero toma
conta da oposigdo”.

Linha Auxiliar — “Com a divulgacdo das dltimas pesquisas
que demonstram a ampliagdo da vantagem de Dilma Rou-
sseff sobre Aécio Neves, o desespero toma conta da opo-
sicdo. Enquanto boatos garantem que a Veja vai antecipar
sua préxima edicdo, internautas criaram Tumblr para sati-
rizar a revista. O que serd que a Veja vai inventar a véspera
da eleicdo?, perguntam. Conheca a pédgina “Desespero da
Veja”.(Rousseff, 23 de outubro de 2014)

Fotos da Linha do Tempo
Retornar ao album - Fotos de Dilma Rousseff - Pagina de Dilma Rousseff Anterior - Proxima

POR DEFENDER
CAUSAS HUMANITARIAS E

DIREITOS CIVIS,
GHEGUHIO DUVIVIER

VAI DE DILMA

y Dilma Rousseff Album: Fotos da Linha do
‘Por essas e outras, poderia votar nulo - mas a militdncia de jipe e os comentaristas de Tempo
portal ndo me dio essa opgdo. Se quem defende causas humanitarias e direitos civis &
tachado de petista, ndo me resta outra opgio sendo aceitar essa pecha’, @ Publico

Leia a manifestag@o de Gregorio Duvivier: http://goo.gl/iKbjVa4
Abrir visualizador de fotos

Figura 8: Postagem de Gregério Duvivier" compartilhada por Dilma
Rousseff em 13/10/2014
Fonte: retirado de http://www.facebook.
com/SiteDilmaRousseff?fref=ts

° O esquema de corrupgdo na Petrobrés veio a tona em marco de 2014, por meio da Ope-
racdo Lava Jato, deflagrada pela Policia Federal. Para acesso a matéria, ver “Dilma e Lula sa-
biam de tudo, diz Alberto Youssef a PF”. Retirado de http://veja.abril.com.br/noticia/brasil/
dilma-e-lula-sabiam-de-tudo-diz-alberto-youssef-a-pf/.

"' Ator, escritor e humorista brasileiro. Fanpage retirado de https://www.facebook.com/gregorioduvivier.
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g) critica ao comportamento da militdncia do PSDB, o que poderia
levar a uma rejei¢do ao candidato Aécio Neves;
Exemplo (Figura 8)

A campanha negativa contra Aécio aparece no texto do post de Gre-
gorio Duvivier destacado por Dilma (Figura 8), por meio do qual os eleito-
res do candidato do PSDB s3o tidos como “militdncia de Jipe”— o que pode
ser visto como forma de descredenciar o eleitorado. O link para um artigo
do humorista publicado no jornal Folha de S. Paulo torna o ataque ao tuca-
no mais evidente:

Eis que de repente, ndo mais que de repente, toda cami-
nho neste que se preze tem um adesivo do Aécio (...) ainda
ndo vi uma bicicleta com adesivo do Aécio (...) Nos postes
da cidade, os adesivos se multiplicam. “Aqui se vota Aé-
cio”. (...) Um amigo, Aécio ferrenho, disse que sonha com
um Brasil em que ele possa ir pra Nova lorque com o délar
um pra um. Af, eu vi sinceridade. (Duvivier, 2014)12

Assim, a analise do texto n3o deixa duvida tratar-se de campanha
negativa contra o senador mineiro.

POSTAGENS COM O OBJETIVO DE ATINGIR A
TODOS OS CANDIDATATOS ADVERSARIOS

Em apenas uma postagem, foi identificado no contetdo e no discur-
so da presidente o foco de ataque em todos os seus concorrentes.

h) critica a todos os adversdrios na disputa pela Presidéncia da
Republica;
Exemplo unico:

2 Ver “Terra estrangeira”. Retirado de http://www1.folha.uol.com.br/colunas/
gregorioduvivier/2014/10/1531424-terra-estrangeira.shtml
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Mais videos de Dilma Roussef

008/0:30 =)

Dilma Rousseff h
#MAISMUDANCAMAISFUTURC @ Pulblico

#Faced i
#FacedaDilma Embed Video

Incorporar publicagéo

Figura 9: Postagem de Dilma Rousseff em 26/07/2014
Fonte: retirado de http://www.facebook.
com/SiteDilmaRousseff?fref=ts

Em video publicado em 26 de julho de 2014, o locutor alerta: “Mudar
o Brasil ndo é dar um passo atrds no passado nem um salto no escuro”.
Nesse caso, o passo atrds seria Aécio Neves, visto que somente o PSDB,
entre os partidos de oposicao, ja havia governado no pais. Porém, o salto
no escuro se aplica a todos os demais candidatos, justamente por nunca
terem tido experiéncia de governar o pais.

POSTAGENS COM O OBJETIVO DE ATINGIR MARINA SILVA

A candidata Marina Silva foi alvo dos ataques de Dilma em 70 posta-
gens, todas no periodo eleitoral — na fase pré-eleitoral, a PSBista era vice de
Eduardo Campos. Entre os ataques, 66 foram registrados no primeiro tur-
no e quatro ja durante o segundo turno. Esses nimeros incluem postagens
que, além da ambientalista, também alvejaram Aécio Neves.

i) Criticas diretas a Marina, seja por meio de discurso direto ou se

referindo a rival em terceira pessoa;
Exemplo:
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Fotos da Linha do Tempo

Retornar a0 album - Fotos de Dilma Rouss=ff - Pagina de Dilma Rousseff Anterior - Préxima

'-;; ERRAR E HUMANG:

MENTIR E DESVIO Df
M r

Figura 10: Postagem de Dilma Rousseff em 30/09/2014
Fonte: retirado de http://www.facebook.
com/SiteDilmaRousseff?fref=ts

Na Figura 10, a petista afirma que a rival “mentiu ao afirmar ter vo-
tado favoravelmente a criagdo e a prorrogagdo da CPMF”. Em seguida, a
presidente apresenta uma suposta contradicdo da ex-ministra do Meio Am-
biente, ao dizer que Marina votou “sim” nas duas ocasides, apesar de ter
votado “ndo”. O titulo do post, com a hashtag “#PEGANAMENTIRA” visa
a concorrente diretamente, ao passo que a frase entre aspas “Errar é hu-
mano. Mentir é desvio de cardter” apresenta um ataque pessoal desferido
contra sua adversaria.

j) Criticas indiretas a Marina, em que é possivel apreender o destino
da mensagem a partir do contexto;
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Exemplo:

Fotos da Linha do Tempo

Retornar 3o dlbum - Fotos de Dilma Rousseff - Pigina de Dilma Rousseff Anterior - Préxima

tetornar a0 album - Fotos de Dilma Rousse agina de O

‘ ‘ DILMAEQ QUE TEM DE VERDADEIRAMENTE
NOVO NA POLITICA BRASILEIRA.

= LULA

¢ Dilma Rousseff Fotos da Linha do
EMAISMUDANCASMAISFUTURC Tempo

#Dilma13Neles

Figura 11: Postagem de Dilma Rousseff em 26/08/2014
Fonte: retirado de http://www.facebook.
com/SiteDilmaRousseff?fref=ts

A Figura 11 cita que “todos os candidatos dizem que sdo o novo na
politica brasileira”, o que supde interdiscurso com a fala dos demais presi-
dencidveis. Porém, por meio da anélise de discurso, é possivel inferir que,
na verdade, a declaragdo de Lula, reproduzida por Dilma, configura um
ataque a Marina Silva. Isso porque a ambientalista teve como lema de cam-
panha a defesa de uma “nova politica”. Ou seja: se “Dilma é o que tem de
verdadeiramente novo na politica brasileira”, Marina ndo o é.

3 Ver “As propostas de Marina para governar”. Retirado de http://zh.clicrbs.com.br/rs/noticias/elei-
coes-2014/noticia/2014/10/as-propostas-de-marina-para-governar-4611512.html
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POSTAGENS COM O OBJETIVO DE ATINGIR
Afcio NEVES E MARINA SiLvA

k) postagens que se referem aos dois candidatos direta ou indireta-
mente, tecendo criticas ou desqualificando os adversérios;
Exemplo:

No dia 30 de agosto de 2014, a fanpage de Dilma publicou
o dudio do programa eleitoral radiofénico da candidata.
Na gravacdo, o personagem Serapido afirma que “o povo
todinho td com Dilma e isso d4 uma inveja danada na tur-
ma dos aventureiros e no pessoal que quer voltar ao pas-
sado. E por isso que eles j4 tao espalhando um bocado de
mentira na internet” (Rousseff, 2014). A passagem deixa
subentendido que Marina representaria uma “aventura”,
ao passo que Aécio significaria uma “volta ao passado”.'

POSTAGENS COM O OBJETIVO DE ATINGIR
Afcio Neves E EDUARDO CAMPOS

O ex-governador Eduardo Campos foi alvo dos ataques de Dilma em
apenas trés postagens, sendo duas durante o periodo pré-eleitoral e a outra
jd apos o inicio da campanha oficial. As postagens também atacaram, de
forma conjunta, Aécio Neves.

) postagens que se referem aos dois candidatos direta ou
indiretamente;
Exemplo (Figura 12)

A Figura 12 exemplifica um caso claro de campanha negativa de Dil-
ma contra Aécio e Eduardo Campos. Ao expor contradi¢des dos dois can-
didatos em relagdo aos programas sociais, a presidente qualifica a postura
dos adversérios como oportunista.

Encerrados os exemplos de andlise das postagens de Dilma, serdo
destacados na proxima subsecdo os posts de Aécio Neves.

4 Ver “Propaganda de Dilma no radio chama Marina de ‘aventura’”. Retirado de http://oglobo.globo.
com/brasil/propaganda-de-dilma-no-radio-chama-marina-de-aventura-13754538
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Fotos da Linha do Tempo

Retornar ao album - Fotos de Dima Rousseff - Pagina de Dilma Rousseff Anterior - Proxima

i

“Oportunismodo
mais deslavado nivel”

- Presidenta Dilma Rousseff

Defendido por Aécio Neves, Bolsa Familia ja foi
taxado de Bolsa Esmola pelo PSDB

) /siteDilmaRousseff

Dilma Rousseff Album: Fotos da Linha do
#DISCURSCDEOCASIAD Tempo

Compartihado com:

Leia em http://glo.bo/1kjcg T2, em hitp/igle.bo/1jiLhY 1 & em hitp:/bit.ly/ 1 pCwEG4 @ Piblico

11 de junho de 2014

Figura 12: Postagem de Dilma Rousseff em 11/06/2014
Fonte: Retirado de http://www.facebook.
com/SiteDilmaRousseff?fref=ts

POSTAGENS DE CAMPANHA NEGATIVA PROMOVIDAS
PELO CANDIDATO AfcCio NEVES

Aécio Neves procurou atingir principalmente Dilma Rousseff, mas
também apresentou incidéncia relevante de ataques contra Marina. Foram
registadas, ademais, mensagens contra Luciana Genro, do Partido Socia-
lismo e Liberdade. Ha quatro tipos de postagens de campanha negativa
promovida na fanpage do tucano:

- Postagens com o objetivo de atingir apenas a rival Dilma Rousseff

- Postagens com o objetivo de atingir apenas Marina Silva

- Postagens com o objetivo de atingir Dilma Rousseff e Marina Silva

- Postagem com o objetivo de atingir Dilma Rousseff, Marina Silva e
Luciana Genro

Os respetivos alvos dos ataques de Aécio, divididos pela quantidade
de ataques recebidos, podem ser observados no grafico abaixo:
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Gréfico 3: Candidatos alvos dos ataques de Aécio na soma
dos trés periodos analisados (niimeros absolutos)

Os respetivos critérios de categorizagdo, com exemplos, seguem
abaixo.

POSTAGENS COM O OBJETIVO DE ATINGIR DILMA ROUSSEFF

Aécio Neves atacou Dilma em 327 postagens, das quais 72 no pe-
riodo pré-eleitoral, 252 no periodo eleitoral e 3 no pés-eleitoral. Durante o
primeiro turno, a petista recebeu 153 ataques contra 99 ataques na segunda
fase da disputa. Esses nimeros incluem postagens que, além de atacar a
presidente, também alvejaram outros candidatos, sobretudo Marina Silva.
A fim de exemplificar de que forma se deram esses ataques, apresenta-se a
seguir uma analise dessas postagens:

a) criticas diretas a Dilma, seja por discurso direto ou em terceira

pessoa;
Exemplo:
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Mais videos de Aécio Neves Anterior - Proxima

0:49/049 =)

Aécio Neves Comparitilhado com
« Esperamos que a CPMI possa receber todas as informagdes relacionadas as @ Piblico
denlincias que envalvem a Petrobras, para que aqueles que, eventualmente, tenham £
assaltado a nossa maior empresa plblica possam ser exemplarmente punidos. - Aécio

Embed Video

InFarnArar nnhlicaria

Figura 13: Postagem de Aécio Neves em 08/09/2014
Fonte: retirado de http://www.facebook.
com/AecioNevesOficial?fref=ts

Em video publicado no dia 8 de setembro, Aécio Neves faz duros
ataques a Dilma Rousseff:

A presidente da Republica repete aquilo que ja se tornou
um mantra do atual governo: “Eu ndo sabia”. Serd que é
possivel? Alguém que durante 12 anos comandou com
m3o de ferro a nossa maior empresa. Que deixou que o
governo federal e a prépria Petrobras fizessem uma acdo
extremamente dura e violenta para impedir que os depoi-
mentos na CPMI ocorressem com liberdade, de forma
adequada. N3o sabia de nada? De duas, uma: se ndo sa-
bia, ndo pode governar mais o Brasil por absoluta incapa-
cidade. E se sabia, af a coisa é mais grave. (Neves, 2014)

O tucano, assim, coloca em xeque a capacidade gerencial da
adversaria.

b) criticas indiretas a Dilma por meio de postagens nas quais nao se
pronuncia o nome do rival, mas que, pelo contexto, é possivel inferir que o
tucano se referia a petista;
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Exemplo:

1l Curtiu = N Seguindo = Compartilhar Mais =

| Acio Neves adicionou uma nova foto ao alb Aécio Neves
Frases

22 de outubro de 2014 - @

Aécio Neves agradeceu aos mineiros, na noite de hoje, em Belo Horizonte:
pelo apoio na campanha. E garantiu: seus compromissos com Minas ndo
.. surgem na véspera da eleic&o. Eles estdo expressos no trabalho
Aécio Neves @ desenvolvido ao longo dos (iitimos 30 anos. E um trabalho que tera

@ continuidade, em sua vida pablica.

#Aéciod5 #MudaBrasil #EUVOtoAéciod5 #RUMOAVitaria
Pagina inicial Foto: Orlando Brito

Publicagtes
S ‘“Minkha Minan, Minha Cana,
Curtidas L [linha Cauna dNinhaNidal;
i - A8 Y oo Neves
Fotos

Notas
Instagram
Termos de Uso

Biografia

Figura 14: Postagem de Aécio Neves em 22/10/2014
Fonte: retirado de http://www.facebook.
com/AecioNevesOficial*fref=ts

Minas Gerais esteve no centro das aten¢des na campanha presiden-
cial de 2014. Mineiros, Dilma e Aécio disputaram nao apenas a preferéncia
da populagdo local, mas também o direito de autoafirmarem suas raizes
com o Estado. A publicagio do tucano, no dia 22 de outubro (Figura 14),
ilustra bem esse embate: “Aécio Neves (...) garantiu: seus compromissos
com Minas n3o surgem na véspera da elei¢do. Eles estao expressos no tra-
balho desenvolvido ao longo dos ultimos 30 anos” (Neves, 2014). Assim,
no discurso do ex-governador fica implicita a acusag3o de que sua adversa-
ria ndo tem compromissos com a terra natal®.

c) criticas ao PT, fazendo referéncia direta ao partido ou a signos que
o representam;
Exemplo:

s Ver “Em debate no SBT, Dilma e Aécio trocam acusagdes sobre corrup¢ao e ne-
potismo”. Rerirado de http://www.jb.com.br/eleicoes-2014/noticias/2014/10/16/
em-debate-no-sbt-aecio-e-dilma-trocam-acusacoes-sobre-corrupcao-e-nepotismo/.
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0 VOTO UTIL PARA VENCER O PT

Mais videos de Aécio Neves Anterior - Proxima
ﬂ & w
FRESTODENWTE 3 “

> —_— 01370115 4) HD

Aécio Neves
« Obrigado a vocé que tem feito a candidatura de Aécio Neves crescer em todo o Brasill E @ Plblico
vocé gue pode transformar nossao Pais

#MudaBrasil #Virada45 #EuVotoAéciods .
Embed Video

Figura 15: Postagem de Aécio Neves em 26/09/2014
Fonte: retirado de http://www.facebook.
com/AecioNevesOficial?fref=ts

Em video de 15 segundos, Aécio divulga que sua candidatura esta
crescendo em todas as pesquisas (Figura 15). O detalhe é que a peca é
encerrada com a chamada “Aécio, o voto Util para vencer o PT”, mensagem
que também se repete no titulo do post. Trata-se de propaganda negativa
que busca conquistar a preferéncia dos eleitores que querem o fim do ciclo
petista na Presidéncia da Republica.

d) criticas diretas ou indiretas ao Governo Federal (incluindo minis-
tros), o que, claramente, afeta a imagem de Dilma, cujo governo iniciou-se
em 2011.

Exemplo:

No dia 19 de agosto, Aécio publicou na fanpage o dudio de
seu primeiro programa de rddio do HGPE. Em um dos tre-
chos, o candidato afirma: “Quando o governo vira proble-
ma, ai sim, tudo vira problema (...) as pessoas perderam
confianca na capacidade desse governo de fazer o Brasil
avangar” (Neves, 2014). Trata-se de um claro exemplo em
que a critica ao governo federal é uma forma de atingir a
atual presidente, sua principal concorrente na disputa.
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e) atuagdo de Aécio como senador, assumindo o papel de “fiscal do
governo federal”.
Exemplo:

Fotos da Linha do Tempo

Retan bum - Foto \Ecio Meves - Fagin d

Figura 16: Postagem de Aécio Neves em 08/04/2014
Fonte: retirado de http://www.facebook.com/
AecioNevesOficial?fref=ts

Ao fazer referéncia a prépria atuagdo como parlamentar que fiscaliza
o Governo diante das dentncias de corrupgdo na Petrobras, Aécio bus-
ca atingir a imagem da responsavel pela gestao do Executivo, no caso, a
presidente Dilma (Figura 16). O apelo a indignagao popular é notado pela
adjetivacdo do texto, no qual as dentincias s3o tratadas como “graves” e as
denuncias s3o tidas como “afronta” aos brasileiros.

f) Criticas e/ou lamentag¢des pelos problemas socioeconémicos do

pais, levando a conclusdo direta ou indireta de que eles sdo consequéncias
de méd gestdo do governo federal.
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Exemplo:

#BrasilReal

Retornar a0 Album - Fotos de Aécio Neves - Pagina de Aécio Neves Anterior - Préxima

#BrasilRea

ENERGIA ELETRICA TEM A MAIOR
ALTA DESDE 2003, DIZ IBGE

Revista Veja, 06/06/2014

™ ac #BrasiReal
oﬂ Aécio Neves #BrasiReal
=

#BrasiReal

@ Piblico

Figura 17: Postagem de Aécio Neves em 07/06/2014
Fonte: retirado de http://www.facebook.
com/AecioNevesOficial*fref=ts

A série de postagens “#BrasilReal” foi uma estratégia usada por Aé-
cio para apresentar dados socioecondmicos negativos sobre o pais duran-
te os periodos de pré-campanha, campanha e pés-campanha eleitoral. O
objetivo foi demonstrar a alegada incompeténcia do governo chefiado por
Dilma e divulgar informagdes que comprovassem que os impactos da ma
gestdo estavam atingindo a populagdo, como exemplifica a Figura 17.

POSTAGENS COM O OBJETIVO DE ATINGIR MARINA SILVA

A candidata Marina Silva foi alvo dos ataques de Aécio em 64 posta-
gens, todas no primeiro turno do periodo eleitoral. Esses nimeros incluem
postagens que, além da PSBista, também alvejaram Dilma e Luciana Genro.

g) Criticas diretas a Marina, seja por discurso direto ou em terceira
pessoa;
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Exemplo:

—

Eleicoes 2014

“Sou de uma terra
que sempre ensinou
que existe a boa
e a ma politica.

E PRECISO ADMITIR AS
FALHAS PARA CORRIGIR
0S CAMINHOS.
Nunca ouco falar dos
24 anos de militancia
da outra candidata
no PT.”

=

SABATINA

0 GLOBO www.aecioneves.com.br Aéch45

Figura 18: Postagem de Aécio Neves em 10/09/2014
Fonte: retirado de http://www.facebook.
com/AecioNevesOficial*fref=ts

Em referéncia direta a Marina (Figura 18), Aécio ataca o fato de a
adversdria n3o abordar o seu passado no PT em sua campanha. Levando-
-se em conta que parte considerdvel do discurso do candidato PSDBista
foi marcado por incentivar a rejei¢do ao PT, essa seria uma forma de dizer
que Dilma e Marina tém a mesma origem, o que poderia indicar um fim
semelhante’®.

h) Criticas indiretas a Marina, em que o destinatdrio da mensagem é
possivel apreender pelo contexto da mensagem.
Exemplo:

'® Ver “Aécio associa Marina ao PT, diz que candidata vem do mes-
mo nucleo que governa Brasil”. Retirado de http://oglobo.globo.com/brasil/
aecio-associa-marina-ao-pt-diz-que-candidata-vem-do-mesmo-nucleo-que-governa-brasil-13828811.
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“Nao ha nada MAIS
VELHO na politica
do que o discurso

adaplado as
. Py

do momento.”
Aécio Tleves

www.aecioneves.com.br AECI® 4¢

Figura 19: Postagem de Aécio Neves em 02/09/2014
Fonte: retirado de http://www.facebook.
com/AecioNevesOficial?fref=ts

Assim como Dilma, Aécio também se aproveitou do lema de campa-
nha de Marina Silva de defender a “nova politica” para sugerir que a candi-
data do PSB adotava uma postura que nao condizia com o que ela pregava.
Na Figura 19, o tucano cita que adaptar o discurso “as circunstancias do
momento” é um gesto “velho na politica”. A declaragdo foi proferida pou-
cos dias depois de a substituta de Eduardo Campos mudar itens relaciona-
dos com o casamento civil entre pessoas do mesmo sexo no programa de
governo dela, facto que provocou bastante polémica.

POSTAGENS COM O OBJETIVO DE ATINGIR
DiiMA ROUSSEFF E MARINA SILVA

h) postagens que se referem as duas candidatas direta ou indireta-
mente, tecendo-lhes criticas ou qualificando-as com termos negativos;
Exemplo:
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Fotos da Linha do Tempo
Retarnar 30 Aibum - Folos de Ascio Neves - Pagina de Ascia Neves Amerior - Préndma

Ascio Nevas Afbum: Folos da Linha do Temgpo
T "Apoio AScio Nevas DITqUE CONNEGD O S2U rabaha am Minas. S8 vam d2 uma famila da fnadocam: ¢ Pubiica

POIficOs respaitavals @ eu QUEND VOIar 2m BgUam qUe 12 SxXpeniSncia JMINisTaiva

COMErovada. Ao val mudar tuda para meihar ™ - Manna Colasant, escrira.

“Agei0 & 3 Mudanga vardadairal Temos o PT vaing, que & 3 DAma, 2.0 T nova, que &3 A visuaizadar de foios
Maina. O pova 2613 CaNE300 00 OVEMa Jidl 2 qUEF 1B SSPIANGA &M GS3E NOVES. ASCIOE  Faer dowmiaad

:,ue’r pode dar l550.” - Affanso Romang de Sant Ana, escriion. incarparar pusiagio

Figura 20: Postagem de Aécio Neves em 31/08/2014
Fonte: retirado de http://www.facebook.
com/AecioNevesOficial?fref=ts

A postagem reproduzida na Figura 20 destaca depoimento do escri-
tor Affonso Romano de Sant’ana, o qual acusa Dilma de representar o PT
velho, enquanto Marina seria o PT novo. Trata-se de mais uma mensagem
que se apoia na rejei¢do ao PT para afetar a imagem das duas principais
adversarias do tucano.

POSTAGEM COM O OBJETIVO DE ATINGIR DIiLMA
RoUSSEFF, MARINA SitvA E LuciANA GENRO

A candidata do PSOL, Luciana Genro, foi alvo de ataque de Aécio
Neves uma Unica vez, durante o primeiro turno da campanha oficial, em
postagem que também fez referéncia a Dilma e Marina.
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i) postagem que se refere as trés candidatas diretamente;
Exemplo unico:

BLOG DO
NOBLAT

HOME ARTIGOS CRONICAS ENTREVISTAS GERAL MEUS TEXTOS SOBRE™
MAIS EM NOBLAT -
resstomioecsapmcomer DEPOIS de ganhar o da Record, Aécio ganha o
a PF atinge Dilma
debate da Globo

GERAL
0 paralso para as empreiteiras
Ricardo Noblat
MEUSTEXNTOS
0 desatador de nés e seu chefe
incompreendido Foi assim domingo Ultime no debate entre os presidenciaveis promovide pela Red

Televiséo. E novamente foi assim, ontem & noite, no debate patrocinade pela Rede Globo de

Televis&o — o (itimo do primeiro turno,

MEUS TEXTOS
Um pais refém de Eduardo

Cunha
Agcio Meves, candidato do PSDB, ganhou com folga os dois debates. No da Record, ele

enfrentou principaimente Dima Rousseff, candidata do PT & reeleicfio. Mo da Globo, mais &

vontade, enfrentou Dima & Marina de uma vez

De dedo em riste, em um dos momentos mais tensos do debate, Aécio chamou de leviana a
candidata do PSOL Luciana Genro. Acusou-a de ndo estar preparada para presidir o pais. *“Nio
me aponte o dedo”, reagiu Luciana. E o bate-boc a terminou por ai.

No primeiro dos guatre blocos do debate, Aécio e Marina se confrontaram diretamente. Aécio

2005

lembrouw gue Marina era do PT guando estourou em 2005 o escéndale do mensaldo. Marina deu o

Figura 21: Noticia cujo link foi compartilhado por Aécio Neves em
03/10/2014
Fonte: Retirado de http://noblat.oglobo.globo.com/
meus-textos/noticia/2014/10/depois-de-ganhar-o-
da-record-aecio-ganha-o-debate-da-globo.html

Na reta final do primeiro turno, a fanpage de Aécio compartilhou link
para a noticia publicada no blog do jornalista Ricardo Noblat, no qual este
afirma que “Aécio chamou de leviana a candidata do PSOL Luciana Gen-
ro. Acusou-a de n3o estar preparada para presidir o pais” (Noblat, 2014).
Além disso “lembrou que Marina era do PT quando estourou em 2005 o
escindalo do mensaldo”, e que “ao fim do debate, era visivel a frustracao
de assessores e correligiondrios de Marina com o fraco desempenho dela”.

Por fim, o jornalista diz que Aécio “sugeriu que Dilma mentiu ao
dizer que Paulo Roberto da Costa, ex-diretor da Petrobras, foi demitido da
empresa por ela” (Noblat, 2014). Os trechos destacados, assim, deixam
claro que Aécio utilizou a andlise do jornalista para atingir a imagem das
trés rivais.
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Di1scUsSAO E CONSIDERAGCOES FINAIS

A luta politica contemporénea refere-se, em boa medida, a tentativa
de imposicdo de imagens publicas de si e dos adversarios. O interesse em
direcionar as perce¢des dos cidad3os sobre os modos de se fazer politica
demanda a elaboragdo, por parte de agentes cada vez mais profissionali-
zados, de estratégias apropriadas a determinados tempos e espagos. S3o
justamente esses atores do campo da comunicag3do os responsaveis por
empreender um tipo de competicao que se da para além do nticleo politico
— mas, nem por isso, é de menor importincia em contextos eleitorais.

Assim sendo, uma vez que Dilma Rousseff (PT) e Aécio Neves
(PSDB) reservaram um espaco privilegiado para publicacdes com ataques
a seus adversdrios — de forma sintonizada com as sondagens de opinido
e apelando para argumentos pessoais, partidarios e de outras naturezas
—, a pesquisa aqui apresentada teve o objetivo de compreender as estraté-
gias de promoc¢do da propaganda negativa empreendida no Facebook pelos
dois principais candidatos a Presidéncia em 2014.

Para operacionalizar a investigagdo, foram coletadas todas as 3.968
publica¢Ges das fanpages oficiais dos dois concorrentes ao Palacio do Pla-
nalto entre 6 de abril e 2 de novembro de 2014 (periodos de pré-campanha,
campanha e pds-campanha eleitoral). Por meio das técnicas de analise de
contetido e de andlise de discurso, foram selecionados 799 posts enqua-
drados na categoria de campanha negativa. Em seguida, delineou-se uma
tipologia dos posts mapeados.

Ficou demonstrado que Dilma utilizou mais a estratégia de campa-
nha negativa em niimeros absolutos. Os dados revelam que tanto a can-
didata do PT quanto o concorrente filiado ao PSDB tiveram um ao outro
como alvo principal. Porém, chamou aten¢do o grande niimero de ataques
sofridos por Marina Silva durante as semanas em que esteve na disputa.

O mapeamento revelou que boa parte das postagens de campanha
negativa de Dilma implicava criticas diretas ao principal adversario, a seu
partido e, mesmo, aos eleitores de Aécio. Isto ¢, parte-se do pressuposto
de que o objetivo da campanha negativa é reforgar o voto daqueles que ja
escolheram Dilma e investir no convencimento dos indecisos por meio da
repulsa aquilo que o concorrente do PSDB representaria na visdao do Par-
tido dos Trabalhadores. Para isso, a petista usou o medo como tema das
postagens, abordando os riscos que uma volta dos tucanos a Presidéncia
poderia trazer, em estratégia clssica aferida nos estudos sobre campanha
negativa (Brader, 2005). Em relagdao a Marina, o discurso adotado pela pe-
tista buscou explorar as contradi¢Ges no discurso da rival, com o intuito de
desconstruir a sua apresentagao como representante da “nova politica”.
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Aécio Neves também utilizou o recurso de campanha negativa no
Facebook — ainda que em menor frequéncia do que Dilma. Deve ser obser-
vado que o alvo principal do tucano foi justamente a candidata do PT, uma
vez que ela representava o Governo (cumpria o papel de “vitrine”, no caso,
abrindo margem para criticas acerca daquilo que nao estaria dando certo),
encontrava-se a frente nas sondagens de opinido e que, dentre os objetivos
de Aécio, estaria a realizacdo de uma alianca com Marina Silva durante o
segundo turno — o que, de fato, ocorreu. Contudo, cabe salientar, que ao
longo do primeiro turno, quando disputava vaga na etapa decisiva da cam-
panha com a candidata do PSB, o tucano buscou, sim, atacé-la, explorando
também as contradi¢des de seu discurso e o seu passado como filiada ao
Partido dos Trabalhadores.

E interessante notar que ambos os candidatos recorreram mais a
campanha negativa quando se sentiram ameagados nas pesquisas de
opinido, o que vai ao encontro de estudos discutidos neste trabalho (Borba,
2012; Druckman, Kifer & Parkin, 2009). Com efeito, tdo logo Marina Silva
entrou na disputa, em agosto, Dilma e Aécio passaram a atacar bem mais
do que vinham fazendo. No segundo turno, ao ver o tucano tomar a lideran-
ca das estimativas eleitorais, a petista intensificou ainda mais a estratégia.

Assim, o contexto politico torna-se fundamental para se compreen-
der os limites de emprego das estratégias que envolvem a comunicagao.
Em outras palavras, além da leitura técnica do tipo de audiéncia presente
online (elaborando-se os contetidos conforme o perfil do publico), é im-
portante a projecao e o dominio das possiveis consequéncias politicas que
agredir determinado adversério pode trazer.

Nesse sentido, o estudo permitiu perceber a importancia dos média
sociais — em particular, do Facebook — como veiculo fundamental para o
desenvolvimento de estratégias de comunicacgdo politica pelos presiden-
ciaveis brasileiros, se for levado em consideragio que todos os candidatos
mantiveram fanpages oficiais. Da mesma forma, notou-se que a rede social
foi um importante espago de ataques entre os politicos, a partir de varia-
das tematicas, em discursos planejados de acordo com o respetivo alvo e
em consonancia com a performance dos candidatos nas pesquisas e suas
respetivas necessidades de confirmar ou inverter tendéncias de intencdo de
votos entre os eleitores.

Do ponto de vista metodoldgico, é de se lamentar a falta de sucesso
na realizacdo de entrevistas com os candidatos ou com os responsdveis
pelo gerenciamento de suas respetivas fanpages. Essas conversas seriam
interessantes para confirmar os motivos de os politicos decidirem adotar
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a estratégia da campanha negativa. Nossa pesquisa indicou alguns deles,
como a posi¢ao nas pesquisas eleitorais, o grau de acirramento da disputa,
a condicdo de concorrente ou postulante a reelei¢do, entre outros.

No que tange aos impactos da estratégia da campanha negativa para
a democracia brasileira, pelos dados obtidos no presente estudo, nao é
possivel afirmar que tenham sido positivos ou negativos. O nivel de votos
em branco, nulos e absten¢des na disputa presidencial de 2014 seguiu a
média de anos anteriores (Brasil, 2014), o que supde que o nivel de negati-
vidade da disputa n3o teve influéncia no indice de participagdo dos eleito-
res. Para se concluir acerca dessa questdo com mais propriedade, porém,
seria preciso um estudo com metodologia especifica para esse fim.

Essa é uma investigagdo futura que pode vir a ser empreendida, bem
como o impacto que uma campanha com alto nivel de negatividade pode
vir a desempenhar na sequéncia da democracia do pais, em que pese as
dificuldades enfrentadas pela presidente Dilma Rousseff em seu segundo
governo, o qual culminou com o impeachment da petista em 31 de agosto
de 2016.

Outra pauta a ser incluida na agenda de investigacdes futuras se re-
laciona com o facto de a internet ampliar o alcance da campanha negativa
porque atribui papel fundamental aos militantes e em que abre a oportu-
nidade de terceirizar quem faz a campanha negativa, livrando o candidato
de uma imagem de que teria baixo nivel. Ou seja, pesquisas adicionais do
caso brasileiro podem destacar o papel da campanha negativa (e da prépria
campanha digital) ao oferecer, especificamente, material para a militincia
replicar, e ndo somente para converter alguém a votar em determinado can-
didato. Esta é uma quest3o a ser verificada e que necessita de adequada
sistematizacdo metodoldgica, uma vez que foge da anélise baseada em um
quartel central de emissao dos contetidos.
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Vitor Tomt

O JORNALISMO POS-SNOWDEN EM
CONTEXTOS DE ACELERACAO SOCIAL

INTRODUCAO

As ultimas décadas do século XX ficaram marcadas pelas “crises gé-
meas do autoritarismo e do socialismo” das quais resultou uma “ideologia
potencialmente universal: a democracia liberal, doutrina da liberdade indi-
vidual e da soberania popular” (Fukuyama, 1991, p. 67). Fundada nos prin-
cipios das revolucdes americana e francesa esta ideologia afirmou-se como
garante dos direitos civis, religiosos e politicos de cada cidadao, do acesso
ao mercado de trabalho, a educacdo e a saude, bem como ao exercicio da
liberdade de expressdo e a liberdade de Imprensa.

O Estado, legitimado pelo voto, chamou a si a responsabilidade de
organizar a sociedade no sentido de garantir esses direitos, de trilhar o
caminho para o bem-estar social. Mas ja estava em curso, desde os anos
70 do século passado, “um processo de neoliberalizagdo” econdémica. Esse
processo, “que hoje se tornou universal”, teve como consequéncia uma
perda de controlo politico por parte dos estados, “deixando aos mercados a
decis3o acerca de como a sociedade é organizada” (Hassan, 2008, p. 221).

Esta perda de controlo e de poder, por parte do Estado, é atribuida
por Rosa (2015) a aceleragdo social crescente, que altera as estruturas so-
ciais e os modelos culturais, seja em relagdo a vida quotidiana, das pers-
petivas da vida como um todo e do enquadramento histérico, as quais sao
interdependentes e estdo em permanente reconstrucdo. Nesta aceleragao,
o tempo parece sempre deslocado, pelo que vivemos um continuado tem-
po de crise e numa crise do tempo, que choca com a necessidade de tempo
e ponderagdo que o poder politico necessita para se organizar e decidir de
forma democrética.

A regulagdo estatal é exigida num crescente nimero de dominios
sociais, pois o processo legislativo decorre num contexto de mudanca
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permanente, o que obriga, ndo sé a mais legislacdo, mas também a uma
frequente revisdo do que j4 estd legislado e dos planos estabelecidos. As de-
cisoes politicas sao mais lentas do que os processos que regulam e, como
tém efeitos cada vez mais profundos na sociedade, tendem a ser cada vez
mais demoradas, por serem necessarios mais estudos e andlises prévias.
Além disso, o processo democrdtico das decisdes, a criacdo de consensos
ou maiorias, é também cada vez mais dificil (Rosa, 2015).

Pode-se dizer que a tomada de decisdo em economia, que ja era mais
rapida que a da politica, aumenta exponencialmente o seu ritmo com a
evolugdo tecnoldgica. A era atual estd marcada por uma dessincronizagdo
entre “a ‘temporalidade intrinseca’ da politica e as estruturas temporais
das outras esferas sociais, em particular a economia e o desenvolvimento
tecnolégico mas, cada vez mais e também, entre organizagdo politica e
desenvolvimento sociocultural” (Rosa, 2015, p. 259). A dessincroniza¢do
ocorre ou pode ocorrer também entre outros subsistemas (ex: educagdo
e ciéncia) ou até dentro de cada subsistema (em economia ocorrem situa-
¢des em que se langa um novo produto no mercado ainda antes de acabar
a fase de testes).

Ao perceber que diminui o seu poder, o subsistema politico procura
estratégias de adiamento da aceleragdo social, para manter o controlo, ab-
dicando de alguma regulagdo. O resultado ¢ a transformagao do papel do
sistema politico, “que ja ndo age, mas reage de acordo com as exigéncias
de cada situagdo”, ou seja, “é forcado a conformar-se com as normas dos
subsistemas mais rapidos” (Rosa, 2015, p. 268), renuncia a algum controlo
para manter oportunidades de controlo futuras.

Os novos “centros de poder” (Hassan, 2008, p. 193) s3o as gran-
des corporagdes, hoje verdadeiras entidades politicas que expressam “uma
ideologia politica particular: o neoliberalismo” (Hassan, 2008, p. 196), o
que n3o as impede de se adaptar, como foi o caso do Google, na China.
Para continuar a atuar no gigante asidtico, em 2006, a corporacdo america-
na acedeu ao pedido do governo chinés e modificou o seu motor de busca
para que os internautas chineses deixassem de ter acesso a contetidos con-
siderados perigosos por Pequim, como informacgdo sobre o Tibete, direitos
humanos ou democracia.

A adaptacdo destas corporagdes ocorreu também nos Estados Uni-
dos da América, como refere Snowden (2015):

Alguns dos mais populares fornecedores mundiais de In-
ternet foram listados como parceiros nos programas de
vigilancia em massa da NSA e as companhias tecnoldgicas
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estdo a ser pressionadas por governos de todo o mundo
para trabalharem contra os seus clientes em vez de o faze-
rem a favor deles. (Snowden, 2015, p. 9)

Se a economia ganhou a politica em termos de apropriagao e ex-
ploragdo eficaz do potencial tecnoldgico, existem interesses comuns, pois
“economia e politica dizem respeito a poder social e hoje o poder esta nos
bites e nos bytes que incorporam o trafego na rede” (Hassan, 2008, p. 217).

O sistema politico é hoje um “travao ou um entrave a velocidade”,
a aceleragdo social (Rosa, 2015, p. 195), pois nado abdica de controlar a so-
ciedade, quer pela via legislativa, quer através dos servicos de informacado
associados ao subsistema militar, que também controla. Esta ac¢3o ficou
clara apés uma fuga de documentos militares americanos entregues aos
jornalistas por Edward Snowden, em 2013, um caso que aqui analisamos
em particular, sobretudo os seus impactos no jornalismo e na perce¢ao
social do controlo do Estado, pois o conceito de liberdade de expressao
viu as suas fronteiras redefinidas, o que ¢ justificado com a necessidade de
combater o terrorismo (Poseti, 2015).

A FUGA DE EDWARD SNOWDEN

A 7 de junho de 2013, o Washington Post e o The Guardian US revela-
ram que os Estados Unidos da América tinham desenvolvido, em 2007, o
programa de vigilancia PRISM, através do qual a National Security Agency
(NSA) tinha acesso aos servidores de empresas telefénicas e dos gigantes
da internet (Microsoft, Yahoo, YouTube, Apple, Facebook, Skype, PalTalk,
AOL) e podia intercetar as mensagens dos internautas de todo o mundo
(Gellman & Poitras, 2013; Greenwald & MasAskill, 2013).

A 29 de junho, a alema Der Spiegel revelava um segundo escinda-
lo: os Estados Unidos tinham também espiado os dirigentes europeus em
Washington, na ONU e até em Bruxelas (Poitras, Rosenbach, Schmid &
Stark, 2013) algo que era revelado precisamente no momento em que se
iniciavam as negociagdes do futuro acordo de comércio livre entre a Unigo
Europeia e os Estados-Unidos, que seriam suspensas por Paris, a 3 de julho
(Le Parisien, 2013). A crise diplomatica estava instalada.

A fonte de informacao era Edward Snowden. Nascido a 21 de junho
de 1983, no Maryland, especialista em informéatica na empresa Booz Allen
Hamilton, subcontratada pela NSA, contactou jornalistas do The Guardian
US e do Washington Post, a 15 de maio de 2013. A 20 desse més deixou o
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Havai, onde trabalhava, e partiu para Hong Kong onde, a 9 de junho, dis-
se ter agido dessa forma para n3o deixar que o Governo norte-americano
“destruir a vida privada, a liberdade da internet e as liberdades essenciais
das pessoas de todo o mundo” (Le Parisien, 2013). A 22 de junho revelava
ao South China Morning Post que, entre as centenas de milhares de com-
putadores espiados, se encontravam em Hong Kong e na China (Lam &
Chen, 2013).

No dia seguinte, o FBI confirmava a abertura de uma investigagdo ju-
dicial a Snowden, justificando a existéncia dos programas de vigilancia com
o combate ao terrorismo. O Departamento de Justica americano acusava-o
de espionagem, roubo e utilizagdo ilegal de instrumentos governamentais
e pedia a sua detengdo a Hong Kong. Mas Snowden partiu para a Russia e
terd pedido asilo ao Equador, como o fizera o fundador do Wikileaks, Julian
Assange, entdo refugiado, hd meses, na embaixada do Equador em Lon-
dres. A 25 de junho, o presidente russo, Vladimir Putin, garantia ndao ceder
a ameagas americanas para entregar o analista. O Equador renunciava ao
acordo de comércio com os EUA e atribuia um visto a Snowden (Le Pari-
sien, 2013).

O asilo politico demoraria meses a ser concedido, pelo que Snowden
solicita-o a mais 20 paises europeus, asiaticos e sul-americanos. A 3 de ju-
lho, o presidente da Bolivia, Evo Morales, partiu de Moscovo e foi obrigado
a fazer escala em Viena, depois de varios paises europeus, entre eles a Fran-
¢a, ndo autorizarem a passagem do voo no seu espago aéreo. Suspeitava-se
que Snowden ia no avido. O avido chegou a La Paz no dia seguinte, mas o
americano nao.

Onde estava Snowden, o homem mais procurado do mundo? James
Bamford, ex-agente da inteligéncia americana, escritor e jornalista, entre-
vistou-o para a Wired Magazine em agosto de 2014. O ex-analista estava
em Moscovo e recebera, a 7 de agosto, autorizagdo de asilo temporario
por mais trés anos. Levava uma vida pacata, mas com cuidados extremos.
“quando nos sentamos, ele tira a bateria do telemével. Eu deixei o IPhone
no meu hotel”, pois “um telemével, mesmo desligado, pode ser facilmente
transformado num microfone da NSA” (Bamford, 2014, p. 1).

Os documentos secretos n3o estavam com ele, mas com os jorna-
listas da First Look Media, do The New York Times (cedidos pelo The Guar-
dian depois das ameagas do Governo britanico) e do Washington Post. Nao
eram 1,7 milhdes, como a NSA anunciara, mas bastante menos. Snowden
deixou pistas para que a agéncia pudesse saber os que foram copiados e
os que apenas foram vistos, mas a investigacdo da agéncia tera falhado
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e n3o saberd, de facto, o que ele copiou: “eles pensam que ha uma arma
fumegante [nos documentos] que pode ser a morte politica deles todos”
(Bamford, 2014, p. 2).

Na entrevista, ndo admite que possa haver outra pessoa que tenha
copiado documentos, escondendo-se sob o seu rasto. Mas Bamford refere
claramente essa possibilidade, pois teve acesso aos documentos em varios
locais e ndo encontrou alguns que vieram a publico como fazendo parte
dos que Snowden entregou aos jornalistas. “N3o sou o unico a chegar a
esta conclusdo” (Bamford, 2014, p. 2), referindo outros que o disseram
publicamente e dando exemplos, como os documentos em que a Der Spie-
gel se baseou para afirmar que a chanceler Angela Merkel fora espiada. O
préprio Governo americano viria a admitir isso, segundo a revista francesa
L'Express quando, a 6 de agosto de 2014, revelava que um documento que
servia de base a noticias da CNN teria sido criado pela NSA em agosto de
2013, portanto depois de Snowden ter saido dos EUA (Godignon, 2014).

A Wired Magazine conta a histéria pessoal de Snowden, desde o Li-
ceu ao Exército e a CIA, que o colocaria na Suica, com passaporte diploma-
tico. Esteve depois no Japao, onde trabalhou na Dell, através da CIA. Corria
o ano de 2010 e foi ali que se apercebeu do enorme poder de vigilancia da
NSA. A agéncia “era capaz de mapear o movimento de qualquer pessoa
numa cidade, monitorizando o endereco MAC, o identificador unico emiti-
do por cada telemével, computador e qualquer outro dispositivo eletréni-
co” (Bamford, 2014, p. 4). O conhecimento dessas potencialidades seria
aprofundado no Havai, onde chegou em 2012, como engenheiro de topo,
com acesso a toda a informacdo, exceto a “agressiva atividade de ciber-
guerra da NSA no mundo” (Bamford, 2014, p. 5). Teria acesso a ela depois,
através da sua atividade na Booz Allen. Ai entrou no “mundo secreto da
inser¢do de malware em sistemas de todo o mundo e do roubo de gigabytes
de segredos estrangeiros” (Bamford, 2014, p. 5).

Snowden revela que a Siria ficou sem acesso a internet no decorrer
de 2012 porque a NSA tentou introduzir-se nos routers centrais de um dos
maiores fornecedores de internet a operar naquele pais. A operag¢do nio
correu bem e o router ficou inoperacional. Mas a informacao foi mais longe:
percebeu a capacidade da NSA de guardar os dados de milhares de milhges
de chamadas telefénicas, faxes, emails, transferéncias entre computadores
e mensagens de texto, de todo o mundo, a cada hora. N3o concordava de
modo nenhum com isso. Agiu, mas esta convicto que o jogo ndo terminou:
“a questdo para nés nao é que nova historia serd revelada a seguir. A ques-
tdo é: O que é que nés vamos fazer acerca disto?”
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O JORNALISMO SOB VIGILANCIA

Na era “post-Snowdenleaks” (Poseti, 2014a, p. 32) estd em causa a
privacidade dos cidadaos e, ainda mais, por razdes ébvias, dos jornalistas
e das suas fontes. A 19 de janeiro de 2015 o The Guardian, com base nos
documentos de Snowden, denunciou que o Government Communications
Headquarters (GCHQ), a agéncia de inteligéncia britanica, recolheu emails
recebidos e enviados por jornalistas das maiores empresas media do Reino
Unido e dos EUA. “As comunicag¢des dos jornalistas estavam entre 70.000
emails recolhidos em menos de 10 minutos, num dia de novembro de 2008
por um dos muitos dispositivos de recolha de dados nos cabos de fibra
6tica que compdem a espinha dorsal da internet” (Ball, 2015, p. 4).

Entre essas mensagens de correio eletrénico de e para a BBC, Reu-
ters, The Guardian, The New York Times, Le Monde, The Sun, NBC e The Wa-
shington Post. Existiam também mensagens de outros profissionais, pelo
que ndo se pode inferir que foi uma agdo dirigida a jornalistas. Mas nou-
tros documentos revelados por Snowden e referidos pelo jornal britinico,
o GCHQ considerava os jornalistas de investigacdo como uma ameaga, a
frente de agéncias estrangeiras, terroristas, hackers ou criminosos:

Jornalistas e repérteres de todos os media de informacao
representam uma potencial ameaca a seguranca. (...) Sob
preocupagdo especifica estdo os jornalistas de investiga-
¢3o, especializados em dentncias relacionadas com a de-
fesa, seja para obterem vantagens ou no dmbito do que
dizem ser o interesse publico. (...) Todos os tipos de jorna-
listas podem, formal ou informalmente, junto de pessoas
fora de servico, obter informacdo oficial & qual ndo tém
direito. (...) Estas abordagens sdo uma ameaca real, [pelo
que devem ser] imediatamente reportadas a cadeia de co-
mando. (Ball, 2015, pp. 18-21)

As preocupagdes concretizaram-se, pois vdrios jornalistas sentiram-
-se vigiados. Em 2013, Glenn Greenwald n3o conseguia aceder a uns ar-
quivos de Snowden e contactou David Miranda, jornalista de O Globo, o
diario brasileiro que denunciou a vigilancia em massa americana no Brasil
(Greenwald, Kaz & Casado, 2013). Miranda estava a viajar do Rio de Janeiro
para Berlim e fez escala em Londres. A chegada, foi detido pela policia e in-
terrogado durante nove horas, o tempo maximo permitido ao abrigo da Lei
anti-terrorismo (TerrorismAct, 2000). Os 60 gigabytes do disco que tinha
consigo estavam encriptados, mas as autoridades conseguiram desencrip-
tar 75 paginas de documentos (Bamford, 2014). Dias depois, ja no Brasil,
referia ao The Guardian: “ameagaram-me o tempo todo e disseram-me que
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me iria para a prisdo caso n3o cooperasse. Foi extenuante e frustrante, mas
eu sabia que n3o iria fazer nada errado” (Watts, 2013, p. 3).

Janine Gibson, editora-chefe do The Guardian, refere que chegou a
viver com medo (Gibson, 2014):

Tive momentos em que pensei que era inimiga do Estado
(-.) momentos como quando o James Ball, o nosso ho-
mem das tecnologias, descobriu uma aplicagdo no meu
telefone, a qual n3o tinha nome e estava a recolher da-
dos (...) e algumas vezes apercebi-me de pessoas senta-
das muito perto de nés, como se nos seguissem. (Poseti,
2014a, p. 11)

J& o computador de Luke Harding, também do The Guardian, parecia
ter vida prépria (Poseti, 2014a):

Escrevi que as revelagdes de Snowden tinham as empre-
sas tecnolégicas americanas e os seus objetivos. Algo
estranho aconteceu. O pardgrafo que eu tinha acabado
de escrever comegou a autoapagar-se. O cursor moveu-
-se rapidamente para a esquerda, devorando o texto. Vi as
minhas palavras desaparecerem. Quando tentei fechar o
meu arquivo de Open Office, o teclado comegou a piscar e
a apitar. (Poseti, 2014a,p. 34)

O editor do The Guardian, Alan Rusbridger, foi contactado no sentido
de destruir os discos que tinha recebido com os ficheiros de Snowden sob
pena de enfrentar um processo legal que poderia levar ao encerramento do
jornal. Os discos com a informac@o seriam destruidos em agosto (Borger,
2013). Mas a pressdo sobre o jornalismo n3o ficaria por ai, levando insti-
tui¢des internacionais, as empresas jornalisticas e os jornalistas a reagir.

O JORNALISMO SOB AMEACA

Nos Estados Unidos, 64% dos jornalistas acreditam que o Governo
recolheu dados acerca das suas chamadas telefénicas, emails e outras co-
municagoes eletrénicas, percentagem sobe para 71% entre os jornalistas
dedicados a investigacdo e a sec¢do de internacional, e sé 2% dos inquiri-
dos tém “muita confianca” na capacidade do seu fornecedor de internet na
protecdo os seus dados (Holcomb, Mitchell & Purcell, 2015). Os jornalistas
mudaram a forma como falam ao telefone e como usam o correio eletréni-
co mas, mesmo assim, hoje é quase impossivel manter o anonimato das
fontes, pelo que é necessério que todos fagam algo (Poseti, 2014a, p. 33).
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A Assembleia-Geral das Nag¢des Unidas adotou, em dezembro de
2013, uma resolugdo de consenso que defende o direito a privacidade, offli-
ne e online, sendo esta ultima uma novidade absoluta. A proposta, apre-
sentada pelo Brasil e pela Alemanha, seguiu-se a uma intervengao, meses
antes, da Comissaria dos Direitos Humanos das Nagdes Unidas, Navi Pi-
llay, que usou o caso Snowden para demonstrar a necessidade urgente de
proteger as pessoas que revelam violagdes aos direitos humanos:

O caso Snowden mostrou a necessidade de proteger pes-
soas que revelam informacdes acerca de assuntos que tém
implicacdes nos direitos humanos, bem como a importan-
cia de assegurar o respeito pelo direito a privacidade () As
pessoas precisam de confiar que as suas comunicagdes
privadas n3o estdo a ser indevidamente escrutinadas pelo
Estado. (United Nations, 2013, pp. 7-11)

Na 37% sessao da Assembleia-Geral, em 2013, a UNESCO langou uma
consulta publica internacional acerca da privacidade, liberdade de expres-
s3o, acesso e ética na internet (Poseti, 2014b), ap6s proposta do Brasil, o
pafs sul-americano alegadamente mais espiado no dambito do programa
de vigilincia de massa americano (Greenwald, Kaz & Casado, 2013). O
documento referia que “a privacidade é essencial para proteger as fontes
jornalisticas, que permitem a sociedade beneficiar do jornalismo de inves-
tigacdo, além de reforcarem a boa governanca, o respeito pela Lei, pelo
que a privacidade ndo pode estar sujeita a interferéncia arbitraria ou ilegal”
(Unesco, 2013, p. 8). Entao, o diretor da Unesco para a Liberdade de Ex-
pressdo e Desenvolvimento dos Media, Guy Berger, manifestou interesse
em ouvir empresas de média e jornalistas acerca do assunto. “Os denun-
ciantes terdao medo de contactar os jornalistas se houver razdo para duvi-
darem da confidencialidade. O efeito? Menos noticias acerca de corrup¢ao
ou abuso chegar3o ao publico e todos estaremos pior informados. E nada
pode ser feito em relagdo a problemas que permanecem escondidos” (Po-
seti, 2014a, p. 10).

Na area da protecdo de fontes de informac3o, a consulta internacional
da Unesco foi desenvolvida focou-se em 121 paises, tendo identificado de-
senvolvimentos, sobretudo negativos, em 84. Os resultados mostram que
as leis de protecdo das fontes estdo em risco de erosdo ou ameaga devido
a quatro fatores: i) aumento da legislagdo antiterrorismo, com mais infor-
magao classificada e limitagdes a agdo dos jornalistas; ii) generalizag3o da
vigildncia em massa e também especifica de jornalistas; iii) obrigatoriedade
de os fornecedores de internet guardarem, durante mais tempo, os registos
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(e os contetidos) das comunicagdes dos cidad3os; iv) as leis de protecao de
fontes ndo distinguem claramente os jornalistas daqueles que ndo o sdo. O
estudo recomenda aos estados que reforcem as leis de protecdo de fontes,
que correm riscos para denunciar situagdes aos jornalistas, sob anonimato.
Aponta a necessidade de formar os jornalistas em seguranca digital, pelo
que as empresas jornalisticas devem investir nesta area (Poseti, 2015).

A necessidade é reforcada nos resultados de um estudo que analisou
as préticas de seguranca informética de 15 jornalistas americanos e france-
ses, do qual se concluiu que aqueles profissionais encaram certas medidas
de seguranca como limitadoras da sua atividade profissional (ex: comuni-
cagdo encriptada pode limitar o contacto com colegas que n3o a sabem
decifrar). Mesmo assim, est3o interessados em ferramentas que permitam
encriptar mensagens de correio eletrénico, a partilha de ficheiros e as cha-
madas telefénicas. Dada a sua fraca preparagao nesta area, urge proteger
os seus metadados, hoje “legal e tecnicamente desprotegidos”, pelo que
devem ser desenvolvidas “solucgdes efetivas, Uteis e transparentes” para
eles (McGregor, Charters, Holliday & Rosner, 2015, p. 411).

A RESPOSTA DOS JORNALISTAS

O Tow Centre for Digital Journalism (s. d.) desenvolveu um projeto
de investigagao em 2014 denominado “O jornalismo depois de Snowden”,
dirigido a jornalistas, académicos e outros, no sentido de responder a ques-
tdo: “Qual é o papel do jornalismo num estado sob vigilancia?” (p. 3). Os
resultados, apresentados em fevereiro de 2015, mostram que, apesar de
um em cada dois jornalistas ndo possuir qualquer formagao na area de
seguranca eletrénica, ndo deixaram de investigar por recearem estar a ser
vigiados. Apenas 14% referiram ter abandonado investiga¢des, nos 12 me-
ses anteriores, por motivos dessa ordem. Porém, metade dos inquiridos
mudou a sua forma de guardar documentos sensiveis, 30% alteraram a for-
ma de comunicagdo com outros profissionais e 38% segmentaram a forma
de contacto com as fontes (Holcomb, Mitchell & Purcell, 2015).

Os jornalistas ficaram “traumatizados pela agcdo dos servicos de se-
guranga na apuragao do caso Snowden”, pelo que “estdo adotando medi-
das similares as dos espides e evitam ao maximo expor suas conversagoes,
especialmente online e por telefone” (Rech, 2014, p. 4). Algumas redagdes
apostaram em sistemas de seguranca sofisticados, enquanto outras vol-
taram aos blocos de notas e as reunides clandestinas, de modo a evitar a
vigilancia eletrénica por parte dos Estados.
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O editor-chefe do Siiddeutsche Zeitung, Wolfgang Krach, aponta duas
consequéncias do caso Snowden:

Por um lado, encoraja mais os jornalistas do que eles es-
tavam antes para investigar antes de confiarem nas auto-
ridades. Por outro lado, obrigou-nos a mudar o comporta-
mento jornalistico: temos de repensar totalmente a nossa
relagdo com as fontes com as pessoas e os denunciantes
que nos dio informagdo. (Poseti, 2014a, p. 33)

O jornalista Alan Pearce, autor do livro Deep Web for Journalists:
Comms, Counter-Surveillance, Search, refere que a vigilancia nao vem sé dos
governos, mas também de organizagdes criminosas, corporagdes, partidos
politicos, de investigadores privados, entre outros, interessados em infor-
macao de diverso tipo, ainda mais se acederem a ela antes de ser publica-
da. E conclui: “a vigilancia em massa ameaca a existéncia do jornalismo. Se
ndo conseguimos investigar em privado e corresponder-nos com confian-
ca, estd tudo comprometido” (Poseti, 2014a, p. 35).

O editor de projetos especiais do The Guardian, nos EUA, James Ball,
terd voado 130 mil milhas sé em maio de 2013, apds ter decidido atravessar
o Atlantico para falar com as fontes em pessoa, em vez de arriscar o contac-
to através da tecnologia. O contacto pessoal com as fontes é também co-
mum entre os jornalistas do alemao Siiddeutsche Zeitung, pois, como con-
clui o seu editor-chefe, “temos sido demasiado ingénuos na relagdo com
as nossas fontes” (Poseti, 20143, p. 35). Os seus jornalistas trabalham hoje
com emails encriptados, pois saberem usar as ferramentas online de forma
segura é considerado tao normal como terem conhecimento das leis. Tam-
bém Michael Maness, da Knight Foundation, considera que as redagdes de-
vem estar dotadas de programas especificos de prote¢do de dados, como o
programa TOR, que visa garantir a privacidade e o anonimato online e cujo
desenvolvimento foi financiado pela Fundagdo (Poseti, 2014a).

O investimento das empresas jornalisticas em ciberseguranca é con-
siderado estratégico e indispensavel, como refere Dan Gilmor, do Knight-
Center for Digital Media Entrepreneurship: “temos de recuperar o controlo
que estamos a perder para os governos e outras empresas. De alguma for-
ma, estamos a dar-lhes esse controlo — se usamos um telemével — porque
estes sdo equipamentos de espionagem tal como outros equipamentos
moveis” (Poseti, 2014a, p. 36).

Os jornalistas exigem ainda alteragdes legislativas. Os editores mais
experientes e os advogados Reino Unido reclamam a introdugao de uma lei
de liberdade de expressdo que se sobreponha a lei que confere a policia a
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possibilidade de usar poderes de vigilancia, o “Regulation of Investigatory
Powers Act 2000” (Ripa). Mais de 100 editores, entre eles os editores de
todos os jornais nacionais, enviaram um documento ao Primeiro-ministro
David Cameron, a protestar contra a vigilancia das comunicag¢des dos jor-
nalistas. O pedido foi coordenado pela Society of Editors and Press Gazette,
depois de Cameron, ap6s os ataques de janeiro de 2015 em Paris (ao jornal
Charlie Hebdo) ter referido a necessidade de mais vigilancia “como aquela
que as comunicacdes dos jornalistas tém sido alvo” (Ball, 2015, p. 10).

AS TENDENCIAS DO JORNALISMO

A experiéncia quotidiana e a experiéncia empirica ndo deixam hoje
qualquer duvida que ocorreu “uma aceleragao macica dos processos de
transporte, comunicagio e produgdo”, que teve como consequéncia a alte-
racdo da forma como cada pessoa se perceciona a si prépria e ao mundo,
no espago e no tempo (Rosa, 2015, p. 97). A aceleragdo técnica do subsis-
tema do jornalismo é uma realidade pois, tal como os subsistemas econo-
micos e politico, depressa percebeu que o poder estd nos bites e nos bytes,
pelo que se apropriou das tecnologias e hoje luta para manter a sua fungao
de guardido, de vigilante em relag3o aos poderes em nome do interesse pu-
blico. Nesta luta, pelas razdes que ja apresentdmos, ocorrem processos de
desaceleragcdo que resultam sobretudo das rela¢gdes de interdependéncia
com os subsistemas econémico e politico.

O jornalismo “é mesmo resiliente e capaz de sobreviver a qualquer
apocalipse, mas ndao sem uma boa dose de sobressaltos e de adaptacdes
na travessia para o novo mundo” (Rech, 2014, p. 3). Hoje o jornalismo
¢ multimédia, distribuido numa multiplicidade de dispositivos, sendo os
mdoveis uma drea de inovacdo, a par da aposta no video (em formatos cur-
tos mas também nos longos, que competem com a televisao), a base da
presenca nas redes sociais (Fletcher, Radcliffe, Levy, Nielsen & Newman,
2015). Tem em conta as métricas, recolhe dados sobre as suas audiéncias,
personaliza os contetuidos e as horas a que s3o disponibilizados, no senti-
do de fidelizar audiéncias, com os consequentes beneficios econémicos
(Tomé, 2016). Distingue contetidos informativos e publicidade, mas cria
novas formas desta ser inserida (Rech, 2014). Os/as novos(as) editoras
sdo os/as que distinguem a boa da mé noticia, lideram pessoal, conhecem
a tecnologia e preocupam-se “com o lado business da informagdo” (Rech,
p. 13). Na drea de negdcio entre empresas que distribuem informag3o e as
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que a distribuem, cresce o niimero de noticias escritas pelo computador, o
denominado “robo-journalism” (Fletcher et al., 2015).

Em termos de conteudos, a informagao geral, comum aos media de
admbito similar (nacional, internacional), estd cada vez mais dependente
das agéncias noticiosas. Uma das causas, porventura, a mais importante,
é a crise n3o resolvida do modelo de negécio tradicional, cuja base era a
publicidade e os assinantes. Existem porém trés tendéncias diferenciado-
ras: i) o jornalismo com base em pequenas comunidades, seja nos meios
de dmbito micro ou, por correspondentes, nos media globais (Fletcher et
al., 2015); ii) as “grandes reportagens, com design excecional e de tirar o f6-
lego”, trabalhos jornalisticos com profundidade, enriquecidos pelo digital
(Rech, 2014, p.11); iii) o jornalismo de dados, que consiste em “obter, repor-
tar sobre, tratar e publicar dados no interesse do publico” (Stray, 2011, p. 4),
concretizando as “novas possibilidades que surgem quando se combina
o ‘faro jornalistico’ e a capacidade de contar uma histéria que absorva o
leitor, em fungdo do conjunto da informac3o digital disponivel” (Bradshaw,
2012, p. 4).

A terceira tendéncia é uma consequéncia do que Rosa (2015) cha-
ma “aceleragdo técnica”, que provoca alteragdes em termos culturais, eco-
némicos e socio-estruturais. E o jornalismo de investigagdo com base em
grandes volumes de dados, que se processa em quatro fases: i) acesso aos
dados; ii) extracdo e sele¢do de dados; iii) criagdo de uma visualizagao que
seja percetivel ao cidaddo comum; iv) contar histérias jornalisticas a partir
dos dados. O seu processo de produgdo é magador no inicio mas progride
até ser relevante, ou seja, o interesse aumenta de fase para fase (Lorenz,
2012).

O jornalismo de dados nao é exclusivo dos média de maior dimen-
sdo, mas também ¢é praticado por entidades sem fins lucrativos, sejam elas
projetos jornalisticos ou de organiza¢des nao governamentais. Entre os
media com créditos firmados no jornalismo existem bons exemplos, tais
como: i) o jornal britdnico The Guardian (2014), que analisou o papel da
democracia em 100 elei¢des realizadas no mundo em 2014, nas quais vo-
taram mil e 500 milhdes de pessoas; ii) o americano Las Vegas Sun (2010)
publicou um trabalho sobre a qualidade dos cuidados de satide nos hos-
pitais de Vegas; iii) a agéncia Bloomberg (s/d) identificou as 200 pessoas
mais ricas do mundo e a evolugdo das suas fortunas, contando também a
histéria de cada um e permitindo visualizar os dados tendo em conta as
pessoas, as industrias, a nacionalidade, género, idade e fontes de riqueza;
iv) o semandrio portugués Expresso (2014) fez um trabalho centrado no
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caso da derrocada do Grupo Espirito Santo, disponibilizando documentos
confidenciais, contando histérias jornalisticas a partir deles, contribuindo
para a sua compreens3o em contexto; v) o didrio portugués Publico (2012)
estudou os incéndios florestais ocorridos em Portugal desde 2001, recor-
rendo a pegas jornalisticas e a infografias dindmicas.

Entre as entidades sem fins lucrativos, sdo exemplos: i)a Global Wi-
tness (n.d.), organizagdo n3o governamental criada em 1993, que mostrou
o impacto da exploragdo dos recursos naturais no ambiente e nos direitos
dos cidaddos dos paises mais pobres; ii) a Propublica (2011), criada em
2007 por Paul Steiger, antigo editor do Wall Street Journal, com o objetivo
de fazer jornalismo no interesse do publico, destacando “a exploragdo dos
fracos pelos fortes e a incapacidade dos que tém poder em justificar a con-
fianca depositada neles” (p. 1). A Propublica ganhou o prémio Pulitzer em
2011 (National Reporting) e, numa das mais recentes investigacoes, Temp
Land — Working in the New Economy, centra-se no trabalho temporario nos
EUA, cuja anélise dados permitiu concluir que atingiu niveis recorde desde
a grande recessdo de 1929, com vantagens para as empresas mas desvan-
tagens para os trabalhadores, que ganham menos, sofrem acidentes de
trabalho e n3o progridem na carreira (Grabell, 2015).

Associada a estes casos de jornalismo de investigacdo com base em
dados, estd uma nova tendéncia do jornalismo: o carater colaborativo cres-
cente das investigagdes, sobretudo em casos de andlise de quantidades
macicas de documentos secretos do poder politico e/ou econémico. Es-
tes casos de fugas de informacao de dados digitais ficaram mundialmente
conhecidos com a Wikileaks (2011), organizagdo sem fins lucrativos criada
em 2007, mas globalmente conhecida a partir de 2010, quando divulgou
dados do Governo dos Estados Unidos da América relativos as operagdes
militares no Iraque e no Afeganistdo, bem como acerca do funcionamento
da base de Guantanamo, em Cuba. Os documentos, que a Wikileaks fez
chegar ao New York Times, ao The Guardian e a Der Spiegel, diziam respeito
ao periodo de 2004 a 2009, e tiveram enormes repercussdes, sendo ainda
hoje motivo de discussao, sobretudo em termos da ética e dos métodos no
jornalismo. Em 2013, a organizagdo disponibilizou aos jornalistas o con-
teudo 250 mil telegramas diplomaticos do Departamento de Estado norte-
-americano (caso que ficou conhecido como Cablegate).

A acdo da Wikileaks provocou uma colisdo entre os media tradicio-
nais e os novos media, entre uma posi¢do conservadora e uma posicdo
mais aberta da relag3o entre o direito a informacao e o direito do estado a
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ocultar informagao em casos de seguranca nacional (Hindman & Thomas,
2014). E foi um ponto de nao retorno, como constata Heemsbergen:

Apesar de a Wikileaks ter estabelecido um precedente em
termos de fugas de informacdo digital e da investigagao
descentralizada, estes processos foram desenvolvidos por
jornalistas de renome, e representam o futuro do jornalis-
mo de investigacdo em tempos de orgamentos reduzidos.
(Heemsbergen, 2013, p.9)

Outros casos se seguiram, com notoriedade global, como os revela-
dos pelo International Consortium of Investigative Journalists (IClJ), organi-
zagdo sem fins lucrativos criada em 1997 pelo jornalista americano Chuck
Lewis, com o objetivo de desenvolver jornalismo de investiga¢do de carac-
ter internacional (IClJ, 2012).

Em abril de 2013, o jornalista australiano Gerard Ryle recebeu uma
carta anénima com um disco rigido cujos documentos envolviam perso-
nalidades mundiais num esquema de fuga fiscal. “Os dados e as histdrias
que continham eram demasiado complexos para um sé jornal e demasiado
diversificados para serem percebidos na légica de um s6 continente” (Hee-
msbergen, 2013, p. 6). Os documentos foram analisados por uma equipa
de 86 jornalistas, de 38 empresas e 46 paises. As noticias produzidas a
partir dos documentos envolveram personalidades de 170 pafses, da Vene-
zuela ao Reino Unido, do Canada a Russia (Wayne, Carr, Guevara, Cabra &
Hudson, 2013).

Em novembro de 2014, o ICl) revelou que cerca de 350 multina-
cionais, como a Pepsi, a lkea ou a FedEx, fizeram acordos secretos com o
Governo do Luxemburgo que lhes permitiram escapar ao pagamento de
milhares de milhdes de euros em impostos. Conhecido como Luxembourg
Leaks (ou Lux Leaks), o caso dominou a atualidade mediética. A investiga-
¢do consistiu na andlise de 28 mil paginas de documentos confidenciais,
por mais de 8o jornalistas de 26 pafses (Wayne, Carr, Guevara, Cabra &
Hudson, 2014). O jornalista francés que iniciara a investiga¢do dos acordos
secretos, em 2012, integrou a equipa e destaca a “estratégica sistematica
de andlise dos documentos”, e o “uso de tecnologias” usadas, que ele ndo
possuia, tendo concluido: “esta histdria é global. S6 pode ser contada com
uma visdo global” (Perrin, 2014).

Em fevereiro de 2015, o IClJ recebeu, do didrio francés Le Monde, um
conjunto de documentos secretos da filial suica do banco britdnico HSBC,
relativo a contas bancérias de pessoas identificadas pela Organizagdo das
Nac¢des Unidas como criminosos, traficantes, acusados de fuga fiscal,
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politicos e celebridades de todo o mundo. De acordo com os documentos,
datados de 2007, e analisados por organizac¢des de jornalistas de 45 pai-
ses, centenas de milhdes de ddlares teriam sido ocultados as autoridades
fiscais (Ryle et al., 2015).

Em abril de 2016, o IClJ comegou a publicar os resultados de um ano
de trabalho dedicado a anélise de 11,5 milhdes de documentos privados de
uma sociedade de advogados do Panamd, a Mossack Fonseca, relativos a
214 mil entidades sedeadas em paraisos fiscais. O caso ficou conhecido
como Panama Papers. Os dados envolviam pessoas de mais de 200 paises
ou territérios, entre eles 12 atuais ou antigos lideres mundiais, outros 128
politicos, autores de fraudes, traficantes, biliondrios, celebridades e estre-
las do desporto. O gigantesco niimero de documentos foi analisado pelos
profissionais do ICl), do jornal alemao Siiddeutsche Zeitung e por mais de
100 outras organizagdes de jornalistas (IClJ, 2016). As suspeitas, de varia
ordem, mas associadas a crimes fiscais, tiveram efeitos e vdrios setores,
que continuardao nos préximos anos.

Caracterizando as organizagdes envolvidas, os participantes na in-
vestigacdo jornalistica, o tipo de dados em andlise, a forma como s3o dis-
ponibilizados e as histérias que deles resultam, identificdmos caracteristi-
cas comuns aos trabalhos jornalisticos que referencidmos: i) os dados sdo
analisados por jornalistas em conjunto com peritos de outras dreas; ii) a
quantidade de documentos envolvidos, sobretudo no caso das fugas de
informacdo, é crescente, tal como o nimero de jornalistas e de organiza-
¢des que participam na analise dos dados; iii) os documentos analisados e
outras informagdes s3o disponibilizados online, pelo que outras histdrias,
com outros dngulos, podem ser produzidas a partir deles; iv) a forma como
os dados estdo disponibilizados permite a sua atualizagao permanente, ou
seja, existe um jornalismo de base de dados [database journalism] (Holova-
ty, 2006); v) os sitios internet em que os dados est3o disponibilizados dio
pistas e explica¢bes acerca de como o leitor poderd analisar os documentos
originais; vi) os artigos incluem o contexto de enquadramento, que ajuda o
leitor a compreender; vii) o publico é convidado a colaborar com as entida-
des, fazendo chegar outros documentos ou informagdes que considerem
relevantes, promovendo um jornalismo em rede.

CONCLUSOES

O subsistema politico e o subsistema econémico rapidamente com-
preenderam que o poder estd hoje no desenvolvimento tecnolégico, pelo
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que apropriam-se das tecnologias para prolongarem o seu poder no tempo.
Ambos conseguiram, mas a economia impds aceleragao social, uma tem-
poralidade do dia a dia, do ciclo de vida e do préprio tempo histérico, que
a politica n3o consegue acompanhar, pois o seu tempo de decis3o, regido
por cdnones democréticos, é muito superior, ainda mais numa sociedade
em que os consensos ou até as maiorias sdo cada vez mais dificeis de
conseguir.

A economia impds um sistema democrdatico neoliberal, que impele
os outros sistemas sociais a acompanharem a aceleracgao social do subsis-
tema econémico, o que sé alguns conseguirdo. Ocorre entdo o que Rosa
(2015) denomina a simultaneidade do n3o simultineo, a dessincronizagio
entre subsistemas, que condiciona o equilibrio de todo o sistema. O po-
der politico esforga-se para manter o seu poder e o controlo social, recor-
rendo as potencialidades crescentes das tecnologias, criando sistemas de
vigilancia, tanto mais abrangentes quanto mais poder tem o Estado a que
pertence. Assim, apesar da dessincronizag3o entre politica e economia, os
dois subsistemas tém interesses comuns e colaboram, ainda que essa co-
laboragdo n3o seja assumida, uma vez que o poder politico estd associado
ao capital de uma forma sem precedentes (Hassan, 2008).

A vigilancia em massa tem como consequéncia uma dessincroniza-
¢3o do poder politico e econémico com o subsistema que se esforca por
fazer a vigilancia dos outros subsistemas, em nome do interesse publi-
co: o jornalismo. O poder politico justifica a vigilancia em massa com a
necessidade premente de combater o terrorismo e faz leis nesse sentido.
Aumentando a vigildncia aos jornalistas, pde em causa um dos valores do
jornalismo de investiga¢do, como é o anonimato das fontes. Na incerteza,
as fontes n3o fazem denuncias e mais casos em que o interesse publico sai
lesado ficardo por contar. O poder econémico imp&e légicas de comunica-
¢do adaptadas ao sistema politico dos estados fortes, como fez a Google na
China, ao aceitar criar um algoritmo que impede os cidad3os chineses de
aceder a certos conteudos através daquele motor de busca.

Mas o jornalismo reage, inovando na protegdo de fontes e pressio-
nando o poder politico a legislar em matéria de protecdo de fontes. E vai
mais longe. Explora ao maximo o potencial das tecnologias, em termos
empresariais e de contetidos, organiza-se de forma a manter a vigilancia e
o escrutinio dos poderes, sobretudo do politico e do econédmico. Tal é vi-
sivel em casos recentes de fuga fiscal, como o Panama Papers, oescdndalo
HSBC, o Lux Leaks, nos quais estavam envolvidas personalidades de varias
areas, entre eles politicos. A maior afronta ao poder politico, na defesa do
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interesse publico, foi o escdndalo da vigilancia em massa revelado nos do-
cumentos de Edward Snowden. Este foi um marco no desenvolvimento do
novo jornalismo de investigagdo, com base em dados. Apesar dos escanda-
los e das suas implica¢des, da sensagdo que tudo muda, a verdade é que o
sistema se mantém, sem que a sociedade entre em rotura. Porqué? Porque
tem medo. O medo do ritmo de mudanca que leva as pessoas a n3o o de-
safiarem. O medo do colapso econédmico, que leva as pessoas a ndo ques-
tionar os especialistas. O medo de que os politicos ndo tenham a certeza
do que est3o a fazer (Hassan, 2008). Mas o jornalismo estd a questionar, a
tentar que a sociedade va além desse medo. Resta saber se o consegue e,
se o fizer, quais serdo as consequéncias!
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Vivemos em tempos complexos, marcados pela aceleracdo e
velocidade. Sao tempos marcados por grandes instabilidades, em
particular no que diz respeito a principios que nos habituamos a
assumir como fundamentais. A relagcdo entre o tempo, a politica e
os média é um dos assuntos mais focados no conjunto de textos
que reunimos para esta obra. As problematicas que encerram dizem
respeito a uma ampla diversidade de questdes que se impdem na
desconstru¢do das formas e dos contetidos medidticos que versam
sobre a politica, os homens e as mulheres da(na) politica e a quali-
dade democrética do se desempenho. A corrupgdo, as campanhas
eleitorais, a postura dos politicos face aos média, assim como o po-
der dos média na construcao de representacdes sobre a politica sdo
temas abordados nos vdrios textos que se alicercam, na sua genera-
lidade, em investigacdo empirica conduzida em diversos contextos.



