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NOTAS DE AGRADECIMIENTO

Las Exposiciones Universales de Sevilla (1992) y Lisboa (1998) han trazado
un estrecho vinculo cultural entre ambas ciudades y, por ende, han fortalecido
la articulacién de un espacio de reflexién y didlogo cultural, largo tiempo rei-
vindicado desde el 4mbito de las artes y el mundo de la cultura. En el campo
especifico de la comunicacién, desde 2001 académicos de Espaiia y Portugal se
han reunido en varios congresos internacionales que han brindado la posibili-
dad de un mayor acercamiento y la difusién de intereses comunes de investi-
gacion, a la vez que han contribuido a profundizar y fortalecer las estrechas y
excelentes relaciones dispersas que, en las tltimas dos décadas, se han exten-
dido entre grupos de investigacidn, centros universitarios y académicos de uno
y otro pafs.

El presente libro es el fruto del III Congreso Ibérico de Comunicacién,
celebrado en la ciudad Sevilla el 14 de noviembre de 2006, organizado por la
Facultad de Comunicacién de la Universidad de Sevilla y la Sociedad Portu-
guesa de Comunicacién (SOPCOM). Bajo el titulo Comunicacion y desarrollo
cultural en la Peninsula Ibérica. Retos de la Sociedad de la Informacion, se
traté de contribuir al conocimiento mutuo de ambas tradiciones cientificas
nacionales, al tiempo que fueron presentados los principales avances y proble-
mas estratégicos en el desarrollo cultural de la Sociedad de la Informacién en
ambos pafses.

El Congreso, bajo la direccién de Francisco Sierra Caballero y la coordina-
cién de Francisco Javier Gomez Pérez, giré en torno a dos ejes temdticos: “La
Sociedad de la Informacién y los Retos del Pensamiento Comunicacional en
Espaiia y Portugal” y “La Cultura Ibérica y el Espacio Europeo de la Comu-
nicacién”, con los cuales se alcanzaron a lo largo de una intensiva jornada los
objetivos marcados: conocer los progresos y retos de la investigacion cientifica
en comunicacién en Portugal y Espaiia y su proyeccién y vinculos histéricos con
el campo comunicolégico latinoamericano, analizar los problemas medidticos
y culturales de desarrollo de la Sociedad de la Informacién en la Peninsula
Ibérica, desde el punto de vista de las politicas piblicas, e identificar las prin-
cipales lineas de investigacién y aportaciones originales de la Comunicologia
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ibérica en el tratamiento de los problemas y dreas estratégicas de andlisis de las
industrias culturales.

En la consecucién de estos objetivos, participaron Miquel de Moragas (Uni-
versidad Auténoma de Barcelona) y Antonio Fidalgo (Universidade da Beira
Interior) con sendas conferencias magistrales; y Manuel Palacio (Universidad
Carlos III de Madrid), Moisés de Lemos Martins (Universidade do Minho},
Xosé Lopez (Universidad de Santiago de Compostela), Jodo Almeida Santos
(Assessor do Primeiro-ministro do Governo Portugués), Joel Silveira (Universi-
dad Politécnica de Lisboa), José Rebelo (ISCTE), Josep Lluis Gémez Mompart
(Universidad de Valencia) y Pablo del Rio (Universidad de Salamanca) en dos
mesas redondas moderadas por José Paquete de Oliveira (ISCTE) y Xaime
Fandifio (Universidade de Vigo). A todos ellos cabe agradecer su participacién
y compromiso intelectual con el espacio comiin de investigacién.

Igualmente hay que agradecer el apoyo institucional y de patrocinio de dife-
rentes instituciones y empresas que hicieron posible la celebracién del T Con-
greso Ibérico de Comunicacién v la publicacién de este libro, entre ellas, la
Universidad de Sevilla, la Sociedad Portugnesa de Comunicacién (SOPCOM),
muy especialmente ¢l Parlamento de Andalucia y su Presidenta, D?* Maria del
Mar Moreno Ruiz, RENFE, la Radio Television de Andalucfa (RTVA) y, final-
mente, la Consejeria de Innovacion, Ciencia y Empresa de la Junta de Andalucfa,
sin cuya ayuda la edicién de estas actas no hubiera sido posible.

Por 1ltimo, es justo reconocer la labor de las personas que han intervenido
en el Comité Organizador responsable del Congreso, en especial a Aurora Labio
(Secretaria), José Maria Meléndez (Administrador), Maribel Gonzélez (Tesorera),
Maria del Mar Ramirez Alvarado, Marina Ramos, Enrique Bustamante, Jesis
Timoteo Alvarez, Mariano Cebridn, Marcial Murciano, Juan Antonio Garcia Ga-
lindo, Motisés de Lemos Martins, Anténio Fidalgo, José Braganga de Miranda,
José Paquete de Oliveira, Joel Frederico de Silveira y Pedro Jorge Braumann,
ademds del grupo de alumnos que colaboraron en la organizacién y secretaria
del evento. Finalmente, no quisiéramos olvidar a los m4s de doscientos asisten-
tes al Congreso que, con su presencia, avalaron la labor de organizacién y la
calidad de los debates y conclusiones del mismo, A todos ellos, estas dltimas
lineas en prueba de nuestra mds sincera gratitud.

FrANCISCO Javier GOMEZ PEREZ,
Motsts DE LEMOS MARTINS
Francisco SIERRA CABALLERO
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SOCIEDAD DE LA INFORMACION Y CULTURA IBERICA.
NUEVOS HORIZONTES POL{TICO-CULTURALES

FRANCISCO SIERRA CABALLERO

Departamento de Periodismo [
Universidad de Sevilla

«FEn un pais marcado por la omnipresencia del Estadp,

por una economia oligdrquica, por una Iglesia hegemdnica,

por partidos politicos inseguros y por unas clases medias

con poca historia y parcos medios, la independencia es un bien raro»

Antonic Barreto

INTRODUCCION

Toda frontera es una herida, una marca. No se trata sélo de una linea divi-
soria, sino sobre todo de uwna sefial, de un lugar de comunicacién o abertura
que nos recuerda y distingue quiénes somos, y guiénes podriamos llegar a ser,
puesto que, como las puertas, los puentes y los propios medios, las fronteras, las
rayas que delimitan nuestros territorios, son lugares propicios para el didlogo,
son lugares de pasaje y transgresion, de cruces y mestizajes. No es posible so-
ciedad alguna sin fronteras, ni fronteras sin sociedades estructuradas capaces
de proyectarse mds alld de si mismas. Como bien ha escrito Anténio Cabrita,
si bien las fronteras no pueden suprimirse si que pueden y deben ser desenmas-
caradas, como toda operacidn gica de demarcacion. Y es que, por encima del
debate sobre la tradicién y la modernidad, las identidades son construcciones
paraddjicas, y fundamentalmente creativas. Si la cultura mds que un sistema
cerrado constituye una posibilidad, la potencia creativa del limite, siempre abier-
ta a nuevas preguntas y reformulaciones, qué duda cabe que en nuestro caso, la
cultura ibérica puede y debe ser redefinida, impulsada al calor del nuevo marco
de relaciones internacionales y de construccion de la cultura comiin en eso que
hoy hemos dado en llamar Sociedad de la Informacién.
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Tal empefio no puede resultar mas pertinente y oportuno. Pues el recobrado
interés por el iberismo tiene lugar precisamente cuando se estdn fijando nuevas
demarcaciones culturales, nuevas formas invisibles de de/limitacién, que esta-
blecen mérgenes de libertad y restricciones, estructuras desiguales e injustas de
divisién del trabajo cultural que nos excluyen y limitan, imponiendo espacios
domésticos de reproduccién que esterilizan la capacidad de nuestras culturas
populares para crecer y subsistir en el nuevo dominio cientifico-técnico de la
sociedad del conocimiento. En esta deriva 16gica de distincién y ordenamiento,
el reconocimiento de los lugares comunes que nos vinculan y, de algiin modo,
nos afectan vuelve a incidir en los tdpicos ilustrados de un orden del discurso
potencialmente liberador pero en la prictica poco o nada productivo. En él,
se insiste que, en efecto, es manifigsia una intima y genuina tradicién ibérica
que nos conecta y compromete en la comyin herencia cultural y las historias
paralelas de colonizaciones, devenir pelitico y transformaciones recientes de
nuestra contemporaneidad, en un territorio marcado por una peculiar dialéctica
de tradicién y modernidad, de integracion y aislamiento respecto a Europa, de
expansién y colonizacién a la vez que de mestizaje. I.a Peninsula Ibérica ha
sido rica, por su historia, en mixturas y reapropiaciones varias, proveniente en
la mayoria de los casos de las migraciones y comercio del Mediterrdneo. En
palabras de la escritora brasilefia Nélida Pifién, «¢l paso de los iberos, junto
al de los celtas, convirtieron a la Penfnsula Ibérica en lo que es hoy», un espi-
ritu de mezcla en donde se plasma la individualidad, la magia y ¢l respeto a la
ley. Espititu de mezcla que, paraddjicamente, ha sido potencialmente anulado
por el distanciamiento e incomunicacitn entre ambos paises: Primero por las
fronteras politicas, mas tarde por los intereses econdmicos, y, finalmente, por
las identidades nacionales y la cultura-nacién que edificaron ambos Estados.
La produccitn, a nivel del imaginario, de sistemas unitarios de identificacion y
produccién de sentido mediante la acamulacién de materiales, recursos, disposi-
tivos historicos y eventos para la memoria, y el olvido, colectiva han levantado,
como resultado, un muro fronterizo de dificil transduccidn. A lo largo de nues-
tra historia, se constata como resultado la notoria ausencia de proyectos per-
manentes y ambiciosos de desarrollo comiin que reactiven la memoria ibérica
y alcance a visualizar nuevos horizontes de futuro compartido. No creemos
que, como decfa Eugenio Montes, Portugal y Espafia sean naciones paralelas
que sélo puedan encontrarse en el infinito, Antes bien, 1a historia de portugue-
ses y espaiioles, de este espacio comin de la Peninsula Ibérica, conforma un
patrimonio cultural diverso capaz de definir un proyecto econémico, politico y
cultural que nos ayude a redefinir nuestra peculiar posicion periférica, territorial
y politicamente, en la Unién Europea y en el mundo. Hoy mds que nunca,
cuando constatamos que «a los pueblos pequefios nadie les da oidos» (Saramago
dixif), esta alejada posicion de los centros de poder y decisién econdémico-
politicos no séle conforman una ventaja competitiva, sino la condicién necesa-
ria, en tanto que tierras extremas de Occidente, para aprender a pensar nuevos
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escenarios y reglas del juego en los procesos de desarrollo a ambos lados de la
frontera la territorial mds alld, desde luego, de los muros simbélicos y las adua-
nas econémico-culturales que nos mantienen aislados en una diferencia que nos
lleva a la indiferencia ante la suerte o deriva del aislamiento del «Otro» mien-
tras seguimos separados.

En este sentido, es el momento de superar el histérico antagonismo y la des-
confianza que anulan el potencial cultural que nos distingue en las relaciones
peninsulares. Parafraseando a Miguel de Unamuno, necesitamos superar Ia so-
berbia espafiola y el persistente recelo portugués que alimentan la dialéctica
de incomunicacién entre ambos paises, y procurar, afiadirfamos nosotros, ex-
plicitar el capital cultural y las experiencias vividas en comuin en un territorio
y un ecosistema cultural potente por su historia y realimentacién, més alld del
Atlantico, y del Mediterrdneo. No nos referimos con ello, desde luego, a la tra-
dicional concepcion antropolégica de la cultura ibérica y su mistica idealista que
protagonizé muchas de las reflexiones de las letras tanto lusas como hispanas,
al insistir en los valores sagrados de una siempre imaginaria ¢ hipotética Iberia.
No tratamos de mirar atrds a una Arcadia perdida, a unos origenes basados en
el mito de la tierra, y la lectura fraternal, poética, de Cervantes y Camdes. Este
iberismo corresponde con lo que podriamos calificar de iberismo mondrguico o
autoritario, basado en los intereses politico-materiales de la cultura tradicional,
dominante, y premoderna que ha gobernado hasta las dltimas dictaduras nuestra
peninsula. La unidad o encuentro entre ambas culturas s¢ nos torna imposible
si no vamos mds alld de la triste visién de Felipe II y la dinastia borbénica.
Frente a este modo de entender la cultura ibérica, existe un iberismo ilustrado,
basado no tanto en una relacién juridica como en el intercambio de ideas y de
expresiones culturales; pero también, y sobre todo, un iberismo federalista, que
entronca con el pensamiento republicano y con tradiciones emancipatorias como
el anarquismo o el comunismo libertario, a la vez que con las reivindicaciones
regionales de los nacionalismos periféricos cataldn, gallego, vasco o andaluz.
Este es un iberismo que podrfamos calificar de histérico-materialista, un ibe-
rismo anclado en las condiciones de desarrollo, en la comiin y concreta historia
y genealogias que definen nuestro ser y pensamiento, nuestra conciencia y limi-
tada vision compartida, que ha de repensar la cultura ibérica desde una visién
critica para lograr trascender y realizar las posibilidades de futuro negado que
nos son propias desde la reivindicacion del espiritu de independencia, la cul-
tura de resistencia a las invasiones romanas y la epopeya ocednica del republi-
canismo imaginado hace tiempo por Tedfilo Braga.

Del republicanismo de Pi Margall a la revolucién de los claveles, de Unamuno
a José Saramago, el discurso iberista debe ser capaz de atravesar y recomponer
un espacio cultural que, necesariamente, ha de ser repensado a partir de la
tradicion critica a fin de evitar el naufragio del barco de las ideas en trdnsitos
inhéspitos de 1a razén de Estado y del espiritu absolutista que tanto y tan mal

R
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hicieron en la historia comin de ambos paises. El reto parece cuando menos
monumental. Nos enfrentamos a un mundo que estd cambiando aceleradamente
y en cuya compleja configuracién debemos buscar nuestra identidad y proyecto
politico-cultural, caminando sobre nuestros pasos para interpretar los origenes
y huellas culturales en la piel de toro, a fin de explorar en nosotros mismos
lo que podemos llegar a ser y lo que aspiramos a convertirnos. Empefio y di-
ficultad, como digo, mayusculos cuando el paralelismo politico y social de la
contempordnea trayectoria histérica de ambos paises no ha sido acompaiiado
de 1a necesaria voluntad de entendimiento y acortamiento de las distancias. Tan
cerca, pero cultural y politicamente tan lejos, ambos paises hemos permanecido
al margen de nuestro comiin patrimonio, de nuestra comin historia, de nuestra
comtin aspiracién al desarrollo. En los ultimos afios, sin embargo, parece que
algo se mueve,

Recientemente, el Presidente de la Junta de Andalucia proponfa al Primer
Ministro Luso la creacion de una enroregion con Portugal que incluyera, ade-
mdés de Andalucia, Extremadura, El Alentejo y el Algarbe, coordinando esfuer-
Zos comunes en turismo, desarrollo y cooperacion econdémica. Las reuniones
bilaterales y las cumbres hispano-lusas, la ultima de ellas celebrada casi a la
par que este 11T Congreso Tbérico de Comunicacion, indican que los poderes
publicos son plenamente conscientes y hace tiempo que se han percatado de
la consistencia y oportunidad de un proyecto colectivo y conjunto de trabajo
y articulacién politico-cultural entre ambos estados en el seno de la UE. La
idea de partida que alimenta estas aproximaciones o acercamientos reconoce
la importancia y necesidad de una alianza latina en la defensa de una posicion
comin que, a partir de nuestro legado y potencial econdmico-cultural, forta-
lezca el papel de interlocutor y mediadores de ambos paises en las relaciones
internacionales no s6lo ante Bruselas y la comunidad iberoamericana, sino en
el marco de la divisién internacional del trabajo cultural que se perfila al am-
paro del nuevo proceso de reestructuracién capitalista. Este es, de hecho, el
empefo de algunas organizaciones académicas recientemente creadas como la
Unién Latina de Economfa Politica de la Informacién, la Comunicacién y la
Cultura (ULEPICC), una plataforma de encuentro entre culturas hispénicas,
lusas y, en general, latinas, que trata de resistir culturalmente la hegemonia an-
gloamericana reivindicando la diversidad cultural, para reconocernos y hacer-
nos visibles, para crecer y aprender juntos construyendo horizontes y proyectos
de vida en comiin.

A tenor de ésta y otras iniciativas, y desde el punto de vista tedrico, parece
légico que, en ¢l mundo que estd conformdndose con la globalizacion de la
sociedad-red, ¢l iberismo reformule sus planteamientos de partida para asumir
una visién federalista que trascienda la mirada binacional cuestionando, en la
era del modo de organizacion imperial, la perspectiva del Estado-nacién, cuando
mds necesario es aprender a pensar sin Estado, o, mis exactamente, cuando més
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necesitamos redefinir nuestras estrategias y las relaciones de dominacién desde
el pensamiento del limite que desenmascara las fronteras como delimitaciones
artificiales de control politico-militar de reorganizacién de los flujos de mer-
cancias y capitales. Este es el reto de la globalizacién y de quienes abogamos
por defender la diversidad cultural, éste debiera ser el primer paso para quienes
pensamos que en estas tierras ignotas de Occidente todos somos ibéricos. De lo
contrario, asistiremos impasibles al desgajamiento simbdlico o «fantasmal» del
espectro de lberia, mientras discutimos sobre las formas de superar la brecha
con Europa sin saber si no es mds conveniente tomar el rumbo de América
o construir con nuestro barco de ilusiones nuevos trayectos en el mapa de la
historia, con otra carta de navegacién y un nuevo cuadernc de bitdcora, como
en parte les sucede a los personajes de la novela de José Saramago, «La balsa
de piedra». El desgajamiento de la Peninsula Ibérica del viejo continente con-
virtiéndose en un territorio a la deriva que navega por el Atlintico, en busca
de una nueva localizacién, es una genial metifora del momento en el que nos
encontramos.

En la novela de Saramago, todos los esfuerzos por ponderar y detener la
«peligrosa» deriva de la peninsula fracasan ante la travesia y evolucién inelucta-
ble de un curso de navegacion que convierte a nuestro territorio en un trozo de
unién entre América y Europa, v desde luego, entre Europa vy el continente afri-
cano. La conclusién que puede colegir el lector es, a este respecto, utépicamente
reveladora: la necesidad de que Europa mire al sur para que, en compensacion
por sus abusos coloniales, antiguos y modernos, contribuya a equilibrar el mundo
desde el compromiso ético, desde la justicia y la igualdad. El artista sevillano
Pedro G. Romero ironizaba, en el mismo sentido, sobre la idea de peninsula
navegante al representar en forma de balsa de piedra despegada de los Pirineos
el curso de la historia que nos une a la América precolombina y a la cultura
hibrida latina del subcontinente latinoamericano. Ya decia Ortega que la esen-
cia de lo ibérico ha sido y es la peculiar resistencia a Europa, siendo ella misma,
la cultura ibérica, parte de Europa, en forma de curiosa o paraddjica disloca-
cién de ambos paises hacia Occidente. Tradicién y modernidad conforman la
peculiar cultura comun, entre un talante dindmico, capaz, vital, moderno y op-
timista, que cree y trabaja duro por un porvenir mejor, y otro doliente y quejoso
que parece incapaz de creer en el futuro empefiado como estd en la idea de
cuanto peor, mejor.

Siendo en parte cierta la aseveracién de Ortega, quizds es el momento de
que esta deriva pueda ser interpretada mds que como circunstancia o accidente,
como eleccidn y posicién elegida, para pasar del discurso de la cultura ibérica
como paradigma de la cultura occidental desviada y marginal, a la afirmacién
de la periferia de las culturas emergentes y subalternas del indigenismo y los
excluidos del mundo en el nuevo horizonte postcolonial. Un discurso tal trata
de pasar del imaginario del aislamiento a la afirmacién de la diferencia inter-
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pretando el iberismo como la figuracién antagonista de lo Otro, o los otros, las
voces no asimiladas, irrepresentables o invisibles, inasibles y resistentes a lo
hegemdnico, la insurgencia de pueblos de frontera invisibilizados, la perfecta
anomalia salvaje, el locus y humus de un apego insondable a la tierra y la cul-
tura, caracteristica, a decir de algunos expertos, de la cultura ibérica.

Este orden del discurso, en el fondo, promueve el ejercicio de pensar y for-
zar los limites, de desenmascarar, como deciamos al principio, las méscaras,
de construir en comiin una «cultura de frontera», de frentes culturales, y de
confrontacién productiva de formas de sentir e imaginar comunes y distintas,
realimentando el patrimonio territorial y geopolitico comiin, la penuria y el
subdesarrollo estructural que nos define como culturas marginales o periféricas
en comunién por la reivindicacién de las necesidades de desarrollo territorial
y colectivo de otras periferias y modos de enunciar que habitan en el mundo,
en nuestro mundo colonizado y explotado. Para ello es preciso un didlogo
intercultural critico y creativo. No basta mirar u oir las creaciones y modelos
culturales allende las fronteras, como siempre ha venido proponiendo el ibe-
rismo intelectual de salén, desde hace mds de un siglo. Para entender al Otro
hay que convertirse en intérprete, y mejor atin en objeto interpretado. Partimos
para ello, como ventaja, de la potente creatividad y vitalismo irreductibles a la
gramdtica del Capital, como allende los mares. La «mentalidad de Poniente»
(Lourenco dixif) —el viejo sentido de la tierra, de la propiedad, los hébitos y
modos de vida— constituye un material dificilmente absorbible por el Capital
que pone por condicién primera la falta de hibitos, en un mundo inhabitable.
Y éste no es un capital, o cultivo social cualquiera, es el potente ecosistema de
vida que nos permite seguir pisando suelo firme en un tiempo en el que, como
decia Marx, todo se disuelve en el aire... Pero a su vez, este apego a la tierra,
este ciimulo de energia, vida y hébito cultural, se debate en la contradiccion
que paraliza los proyectos de futuro en la regién. Como advierte Fernando Ro-
driguez de la Flor, «en cuanto que pensamiento que se expresa en un habla de
la frontera, y se vierte en la creacién de un perfil del lugar o lugares donde
desfallece y se anula en realidad la energfa capitalista, ese iberismo, sin duda,
también consiste en la reivindicacién expresa de unos reinos de perfil desvaido
(quizds estemos tratando del depésito de la memoria de reinos perdidos), en
todo caso de lugarcs en donde sea ostentosa la existencia de una condici6n,
como dirfa A. Garcfa Calvo (...) no progresada. Es decir de una tietrra que
renuncia (o le hacen renunciar) a vivir la prosperidad y el progreso franco (en
medio del cual habita) y que, en realidad lo desdefia y le da la espalda, quizds
por nostalgias de algo mds antiguo y esencial».

Por ello, en buena medida, el empeiio del iberismo en la Sociedad de la
Informacién debe partir también de un compromiso y esfuerzo de pedagogia
politica de la memoria que actualice nuestras lecturas convergentes y disimiles
de republicanismo, dictaduras, modernidades, transiciones, y, desde luego, de
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imperialismos y colonizaciones varias, en Africa y, fundamentalmente, Amé-
rica. El Capital no tiene memoria, pero la cultura si. Toda férmula o pretensién
iberista, si no quiere ser una forma reactiva o arcaismo ingenuo, pasa por la
interpretacion del pasado y del presente-futuro, desde ¢l punto de vista utépico,
esto es, como anticipacién y voluntad transformadora de nuestro futuro comtn.
Evocar y reivindicar la cultura ibérica ha de ser una forma de resistencia in-
telectual y politico-cultural. Especialmente cuando hoy se piensa el desarro-
llo peninsular desde una visién idealista, poco o nada reivindicativa, segiin una
visién mitopoética que trata de exaltar las tradiciones de Espafia y Portugal,
de nuestro destino comiin, con la fe puesta en conformar un eje territorial del
Poniente como la postmoderna zona provenzal del capitalismo integrado an-
gloamericano y nérdico de la UE, definiendo ¢l iberismo posible como la renun-
cia precisamente a la voluntad de cambio y de poder, de voz y de palabra. Esta
forma postiberista, o postmoderna, construye un relato que podrfamos calificar
fordneo, pues observa el futuro ibérico desde fuera, no desde dentro, desde
Bruselas o los centros del poder del capital transnacional, no desde los sujetos
histéricos concretos del Algarbe, Andalucia, Beira Interior o Extremadura. Se
trata de un iberismo forjado por lusistas e hispanistas, o por intelectuales autéc-
tonos que hablan de hermanamiento haciendo abstraccién de la vida e historia
material de nuestros pueblos, anulando la singularidad conflictiva y la posicién
periférica para redituar nuestro patrimonio cultural en el margen, privilegiado,
pero margen al fin y al cabo, del centro del sisterna capitalista imperial, al no
problematizar las relaciones de poder y las conexiones econdmico-culturales
que atraviesan estos procesos identitarios, del pensamiento y organizacién del
territorio.

Si no queremos ser los portavoces de un proyecto de integracién basado en
los mitos y relatos arqueolégicos de los pueblos fundadores, para convertir nues-
tro territorio y patrimonio cultural en capital circulante, en campo estratégico
de acumulacién y especializacién productiva del capital transnacional, es preciso
recobrar la memoria viva del iberismo como pensamiento intempestivo, fede-
ralista, transformador y emancipatorio, como el relato incémodo de un futuro
por venir, como la historia inconclusa a escribir por los nuevos bdrbaros {beros
y némadas que viven subyugados en las fronteras de exclusién y aislamiento de
nuestras economias subdesarrolladas, sobreviviendo en los pliegues del nuevo
sistema-mundo de explotaci6n y civilizacién destructiva, como la teorfa y préictica
de la resistencia al Imperio por Ia dignidad y la memoria de los olvidados, de
los sin tierra, de los apatridas, metecos y esclavos de la globalizacién, por los
sin voz que naufragan a la deriva, como esta tierra ignota, o desierto, dominio
vacio que escapa al control, pero que en cualquier momento puede colonizar,
y de hecho coloniza, el Capital. No se trata, en fin de un viaje o ruta de la
inclusion, sino mds bien el deambular por los espacios e intersticios excluyentes
de la marginalidad y la periferia. Como en la fibula de Saramago, se trata de
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horadar las grietas que aparecen sobre la tierra como una oportunidad promisoria
para un futuro compartido.
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HABITAR O TERRITORIO DAS CIENCIAS
DA COMUNICACAO NA PENINSULA IBERICA

MoISES DE LEMOS MARTINS

Presidente da Associagdo Portuguesa de Ciéncias da Comunicagdo (SOPCOM)

Habitar € a marca fundamental do ser, para falar com Martin Heidegger.
Ou seja, a nossa identidade, seja a nossa identidade individual, seja nossa identi-
dade colectiva, cumpre-se sempre num espacgo, que € por nés habitado. Por essa
razdo dizemos que habitar um territério € o destino a que € convocada toda a
comunidade, viva, solidaria e actuante.

O 111 Congtresso Ibérico de Ciéncias da Comunicagio lembrou-no-lo de um
modo claro ao centrar a sua atengfio nas distintas comunidades cientificas que
verdadeiramente habitam o territério ibérico, no caso, as distintas comunidades
portuguesa e espanhola.

Os territérios sdo, pois, coisas vivas, uma vez que sio espacgos por nés habi-
tados, espacos que de nds recebem vida. Receber de nds a vida € fazer-se sonho.
Dizemos entfo que os territérios sdo mais coisa sonhada, coisa imaginada por
nds, do que coisa calculada. Neste sentido, a comunidade ibérica de Ciéncias
da Comunicaco € mais sonho do que cilculo. E € um sonho simultaneamente
portugués e espanhol.

Bem sei que no cdlculo estfio todos os interesses. Ou dito de outra forma,
bem sei que toda a espécie de interesses nos pde a fazer cdlculos. E existem
interesses da mais variada ordem, interesses cientificos, econémicos, politicos,
culturais e religiosos, que quadriculam o espaco social em relagdes de forga que
combatem entre si, ¢ que, uma vez cristalizadas, dio estados de poder, como
aprendemos com Michel Foucault.

E inegével que, pelos interesses que temos, o célculo estd sempre presente
na cena social e no territério. Mas € na coisa sonhada, € no territério imaginado
pelas nossas distintas comunidades cientificas que eu gostaria de insistir nestas
breves palavras. Como coisa sonhada, os territérios so uma espécie de identidade
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espacialmente movel, tanto dos individuos como das comunidades. Utilizando
uma figura que o saudoso Abraham Moles costumava utilizar, podemos dizer
que os territérios que habitamos comprovam a nossa identidade ‘escargotique’
(de ‘escargot’, caracol, em portugués), uma identidade espacialmente mével, que
desloca o imagindrio que nos envolve.

Na era da economia-mundo, de dia para dia parece impor-se a ideia de que
nfio existe mais mundo para 14 das aliangas, das solidariedades ¢ da coesdo
que se erguem pela forga da Economia, pelo dinamismo dos mercados, pelos
compromissos politicos e pelo cosmopolitismo técnico-cientifico. Entretanto,
com 0s Nnossos paises a viverem o impacto do alastramento da sociedade da
informacdo, penso, todavia, que a nossa tarefa nio pode confundir-s¢ com uma
‘utopia cinética’, férmula que Peter Sloterdijk utilizou para caracterizar a situagio
actual, com a totalidade do movimento do mundo a converter-se na execugao
do projecto que temos para ele. Néo, a nossa tarefa, em resposta & exigéncia de
desenvolvimento cultural e medidtico das nossas comunidades cientificas, ndo
pode vincular-nos sendo as tarefas do momento, aos pequenos progressos que
fazem toda a diferenca no exercicio da cidadania.

Dizia Musil que num tempo em que toda a gente se sente autorizada a agir
como comercianie niio podemos deixar de falar como idealistas. E que bem que
o tema proposto para o Congresso Ibérico de Ciéncias da Comunicagio ilustrou
o aforismo de Musil! Quando se trata de Sociedade da Informagdo, a toda a
gente comega a fugir o pé para o mercado dos média, para o negécio electrd-
nico, para a e-economia, para a gestdo do mercado das audiéncias, ¢ mesmo
para a influéncia no mercado global. Todos parecem agir como comerciantes.
Mas ao introduzir o tema do desenvolvimento cultural e medidtico do territério
na discussio da Sociedade da Informagdo, os organizadores deste Congresso
deslocaram o debate. Foi o que aconteceu, por exemplo, quando foi feita a
andlise da cultura e dos média da Peninsula Ibérica sob o enfoque das politicas
publicas de comunicagfo. Neste caso, foi o tema da responsabilidade social e
da cidadania, designadamente as questdes ética e deontoldgica e da regulagéo
dos média, que se tornaram centrais no debate.

A convocacio da ética pode sugerir a convocagfio de uma logica de ca-
minho tnico para o sistema medidtico portugués e espanhol. Mas ndo ¢ esse
o ponto de vista que adopto. Os média t&m necessidade de uma direc¢fo, sem
que isso obrigue i determinagfio de um fim, de um felos, e portanto de um
tnico caminho que a ele conduza. Penso que € possivel abandonar totalmente
a ideia de um fim dltimo e dnico, sem que todavia devamos renunciar a
darmos sentido 3quilo que se passa connosco, tanto em termos individuais, como
em termos sociais. E aquilo que se passa connosco € que nio necessitamos
mais de um sentido global e ltimo para as nossas distintas comunidades cien-
tificas. Penso que devemos aprender a dispensar aquilo que foi uma exigéncia
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fatal para a sociedade ocidental. Refiro-me a um sentide global e tinico para
a histdria.

Mais do que respostas, que é verdade existem em abundéncia, aquilo que
hoje verdadeiramente nos falta, e que também falta aos média naturalmente,
é uma cultura de resisténcia, com a ‘sensologia’, ou o ‘j4 sentido’, no dizer de
Mario Perniola, a tornarem-se categorias dominantes da cultura contemporénea,
tendendo a nossa experiéncia a organizar-se em torno da subjectividade e da
subjectividade, enquanto as nossa atitudes se enredam em atonia, demissio e
conformismo,

A exigéncia élica de uma cultura de resisténcia, deve emparceirar com a
ideia da afirmacfo da cultura ibérica no espago europeu de comunicagio, atra-
vés de uma direcglio comum na acgfio. O problema que termos pela frente € um
problema de orientagfio e de organizacfio. Falta-nos, com efeito, uma estratégia
comum de investigagiio em Ciéncias da Comunicagdo, que nos consolide como
comunidade cientifica e permita a nossa afirmagfio no espago europeu.

O que nos acontece assemelha-se a uma aventura em que nos empenhemos
de corac@o. Mas o que € préprio da aventura € que o imprevisto também esta
no programa. Pensando no espago europeu de comunicagfio ¢ no desafio que
nos espera a todos, portugueses ¢ espanhéis, direi que ¢ esse trabatho de or-
ganizagfio e de orientagiio aquilo que temos que conquistar ao imponderdvel ¢
ao imprevisto, que sfdo a trajectéria de vida das nossas distintas comunidades
cientificas. Mobilidade na Peninsula Ibérica de estudantes e professores, coo-
peraciio entre unidades de investigagdo, através do langamento de programas
comuns de mestrado e doutoramento, que sejam também atractivos para estu-
dantes latino-americanos ¢ africanos, projectos comuns de investigacio ¢ reali-
zagdo conjunta de coldquios € semindrios, participagdo em redes que facilitem
o trabalho cooperativo e a divulgag@o dos resultados da investigagfio, sdo estes
alguns dos principais objectivos que figuram o sonho na Peninsula Ibérica de
uma comunidade de Ciéncias da Comunicagio, viva, soliddria e actuante.

E como signo deste desejo que merecem ser considerados os textos reunidos
neste volume ¢ deste modo dados & estampa.
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RESUMEN

Se analizan las nuevas convergencias que se producen en la «sociedad de la infor-
macién» y su repercusion en la actividad académica de la comunicacién: convergencias
entre cultura y comunicacién, entre medios y mediaciones, entre economia y comunica-
cidn, etc. También se analiza la nueva centralidad de las tecnologias de la informacién
en la organizacién social. De todo cllo se deduce la necesidad de importantes cambios
de enfoque para las ciencias y la actividad académica de la comunicacidn: revisién de
los paradigmas, nuevos enfoques pluridisciplinares para la investigacién, cambios en
los esquemas de formacidn universitaria de especialistas. Finalmente, se analizan algu-
nas consecuencias de estos cambios en las politicas de comunicacién democriticas que
ahora deben englobarse en el nuevo marco, mids amplio, de «las politicas de sociedad
de Ia informacién», donde convergen sectores que, hasta ahora, se consideraban auté-
nomos ¢ independientes entre si.

COMUNICACION Y «SOCIEDAD DE LA INFORMACION»:
RETOS PARA LA INVESTIGACION EN COMUNICACION

La «Sociedad de la Informacién», lema que se ha ido generalizando para
definir nuestra época, plantea importantes retos a la investigacién de la comu-

! Como antecedentes de esta ponencia véase:

Miquel de Moragas, «Cambios en la comunicacién, cambios en los estudios de comunicacién»,
en Signo y Pensamiento, n° 47, vol. XXIV, julio-diciembre 2005, pp. 10-20.

Miquel de Moragas, «Investigacién de la comunicacién y politica cientifica en Espanyan,
en Actas de la reunion cientifica de la Sociedad Espafiola de Periodistica (SEP), Santiago de
Compostela, 2005. :
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nicacién. Por una parte como consecuencia de la nueva centralidad que se atri-
buye a la informacién/comunicacién en la sociedad y, por otra, por la multipli-
cacién de procesos de convergencia, génesis de la globalizacion, que caracteriza
a esta sociedad.

Primera evidencia: la comunicacién aparece cada vez mas integrada a «otros»
fendmenos sociales y, viceversa, los fendmenos sociales ya no pueden expli-
carse de manera independiente de los procesos de comunicacién, entendidos
ahora como «mediaciones» y no, dnicamente, que como «medidticos»? (Martin
Barbero, 1987).

Esto nos obliga a romper con las simplificaciones que consideraban a la co-
municacién como un factor de «influencia» (de la comunicacién a la sociedad),
como un factor social en sf mismo y no como parte integrante de la estructura
de la sociedad.

Asi, por ejemplo, se hace insostenible la tradicional distincidén entre comu-
nicacién y cultura, no sélo como objetos distintos de investigacién, sino tam-
bién como politicas distintas: politicas de comunicacion, politicas culturales.
Algo semejante puede decirse de la relacién entre comunicacién y economia, o
entre comunicacién y tecnologia, ante la necesidad de pasar del andlisis de la
influencia y de los condicionantes al andlisis de su plena integracion.

Estos procesos exigen la revisién de las préacticas académicas tradicionales
(ensefianza e investigacién) pero también, como veremos, inciden en la necesidad
de revisar los conceptos clave sobre los que construir las politicas democraticas
de comunicacién en esta nueva sociedad.

Plantearemos la primera cuestidn, la de la revisti6é de las practicas académi-
cas, abordando cinco principales temas:

1. Necesidad de revisién conceptual de los paradigmas de la comunicacion.
Revisién temitica e interpretacién de las convergencias.

3. Reconsideracién epistemolégica de los «estudios de comunicacién» ante el
reto actual de transversalidad de las ciencias sociales.

4. Consecuencias de todo ello para la formacién universitaria (de especialistas
en comunicacién y de investigadores en comunicacién).

5. Nueva mirada a la necesidad de colaboracién entre América Latina y Euro-
pa Latinas,

Finalmente, concluiremos con una reflexion sobre las implicaciones de todo
ello para las politicas de comunicacion.

2 Jesis Martin Barbero, De los medios a las mediaciones, Barcelona, Gustavo Gili, 1987.
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NECESIDAD DE REVISION CONCEPTUAL DE LOS PARADIGMAS
DE LA COMUNICACION

Los paradigmas de la comunicacién’, inicialmente concebidos para la cons-
truccion de la teoria de la informacién (Shannon?) y para delimitar el campo de
estudio de la «mass communication research» (Lasswell), han de ser sustituidos
por nuevos mapas, con lineas y relaciones mis complejas.

Esta renovacion de los paradigmas® constituye un reto teérico clave de la
interpretacién de la comunicacién y de sus cambios en la sociedad de la infor-
macion, considerando cuestiones como:

+ Cambios en la direccionalidad del proceso de comunicacién y en las formas
de acceso a la informacién.

* Cambios en la funcién mediadora de los actores de la comunicacién.

» Convergencias entre la comunicacién y otros factores {(cultura, economfa,
bienestar social),

* Aparicién de nuevas «centralidades» (como la que corresponde a la produc-
cién de contenidos).

* Nuevas formas de mediacién (portales, medios de referencia, fuentes ané-
nimas).
* Prospectiva, avanzarse a los cambios que se suceden en la comunicacion.

_ Estos paradigmas, en sus posibles formalizaciones, deben concebirse como
instrumentos para la interpretacién de los aspectos sociales de la comunicacién.
Podemos destacar, por cjemplo, las consecuencias que pueden derivarse del
cambio de la direccién prioritaria de los procesos de comunicacién: la que va
desde el receptor a los nuevos y grandes almacenes (digitales) que almacenan
la produccién de la comunicacién y no, como en la «era broadcasting», la di-
reccién que va del emisor (difusor) hacia el receptor.

Los emisores, no sélo los profesionales cldsicos de la comunicacidén sino
también otros muchos profesionales (médicos, abogados, economistas, profe-
sores, efc.), orientan su trabajo a la produccién de informaci6n para que, pos-
teriormente, pueda ser localizada y usada directamente por los receptores, con

P G. Willett, La Communication Modélisée, Otawwa (Canadd), Editions du Renouveau
Pédagogique, 1992,

4 C.E. Shannon, «A mathematical theory of communication», Bell System Technical Journal,
1948, vol. 27.

*  H.D.LASSWELL, «Estructura y funciones de la comunicacién en la sociedad», en Miquel
de Moragas (1993), Sociologia de la comunicacién de masas. IT Estructura, funciones y efectos,
Barcelona, Ed. Gustavo Gili (versidn original en inglés de 1948).

¢ Miguel de Moragas, «Cambios en el paradigma de la comunicacién», Gran Enciclopedia
Larousse (suplemento), Barcelona, Editorial Plancta, 2003.
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una consecuencia muy importante: el centro de gravedad del poder en la co-
municacién tiende a desplazarse de la difusién a la produccién de contenidos,
y no sélo en el caso de la industria audiovisual, sino también en el caso de los
nuevos canales de Internet (comerciales, institucionales, educativos y de entre-
tenimiento).

En su fase inicial este proceso se ha ido caracterizando por una aparente
multiplicacién de la oferta de comunicacién. Pero debe reconocerse que esta
multiplicacién ha coincidido con la implantacién de nuevas formas de control
como:

* La aparicién del pay per view.
+ La concentracién de la produccion.

» La aparicién de nuevos «mediadores» entre los usuarios y la memoria digital
de la informacion.

Otra consecuencia social importante puesta al descubierto por el nuevo pa-
radigma es la ampliacién de los actores de la emisién (emisores institucionales).
En la sociedad de la informacién, con Internet, las instituciones sociales (bancos,
empresas, administracién piblica, universidades, clubes deportivos, etc), pero
también movimientos sociales (ONG, sociedades culturales, redes ciudadanas,
etc.), se convierten en nuevos «medios de comunicacién».

En este proceso coinciden experiencias de descentralizacién (multiplicacién
de la emisién) con nuevas formas de concentracién que tienden a imponerse.
Asi, por ejemplo, en los primeros pasos de Internet, entre 1996 a 2001, destacé
el papel més bien secundario de los medios de comunicacién convencionales
(prensa, radio, televisién, agencias de noticias). Los medios ocupaban posiciones
intermedias o retrasadas en las listas de los sitios web més visitados, mientras
otras instituciones no «medidticas», lideraban las nuevas audiencias. En 2006,
diez afios después del inicio de este proceso, se observa una manifiesta recupe-
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racion del protagonismo de los medios de comunicacién, un nuevo liderazgo de
los grupos de comunicaci6n, ahora «multimedia», especializados en la produc-
cién y en la venta de la informacién.

La nueva complejidad de la comunicacion se manifiesta también en la na-
turaleza de los receptores. La «comunicacién de masas», si no subtituida, se ve,
por lo menos, complementada por lo que podemos denominar «personalizacién
a gran escala» (consumerizacion), es decir, por la posibilidad de vender infor-
macion personalizada a un gran nimero de personas en el mercado mundial.
Este proceso, ya visible en la oferta televisiva a la carta, se ird extendiendo a
medida que se implante el uso social de Internet, inicifndose una nueva forma
de discriminacién social, con la comercializacion no sélo de la difusién, sino
también de la recepcién de la informacién.

REVISION TEMATICA E INTERPRETACION
DE LAS CONVERGENCIAS

Los mencionados cambios en la comunicacién, también en la interpretacién
de la sociedad de la informaci6n, exigen un cambio de enfoque respecto del
objeto de estudio tradicional de la comunicacién. Por su especial significacién
propongo considerar cuatro aspectos:

1. La insuficiencia de la centralidad mediitica.
2. La convergencia entre comunicacion y cultura.

3. La interpretacion de los cambios tecnolégicos y su incidencia en los conte-
nidos de la comunicacion.

4. Nuevas interpretaciones de la comunicacidn en la sociedad global.
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La insuficiencia de la centralidad medidtica

Sin duda que una de las causas de la pobreza tedrica de los actuales estudios
de comunicacién reside, precisamente, en un exceso de atencién y centralidad
medidtica. Este enfoque ha alejado a los estudios de comunicacién del micleo
de la cuesti6n, que no es otro que el de la sociedad y la condicién humana.
Ya antes de la aparicién de Internet esta necesidad habia sido sefialada por nu-
merosos investigadores latinoamericanos, como Martin Barbero, Néstor Garcia
Canclini, Renato Ortiz, entre otros. Pero ahora con €l «advenimiento» de Internet,
esta necesidad es atin mds acuciante. $6lo un ejemplo: algunos estudios’ nos
informan que la audiencia televisiva entre la poblacién infantil ha decrecido en
los dltimos diez afios (cerca de 20 minutos menos de television al dia), como
consecuencia de la multiplicacién de los usos de los nuevos media como Internet,
las videoconsolas o la telefonia mévil.

El papel de los medios (radio, televisién, prensa) sigue siendo fundamental
en nuestras sociedades, pero ahora esto debe ser interpretado en el marco de
las nuevas mediaciones.

La convergencia entre comunicacion y cultura

Esta misma consideracién, del trdnsito de los medios a las mediaciones,
nos refiere directamente a la necesidad de considerar la convergencia entre los
sectores de la comunicacién y de la cultura. Sélo algunos ejemplos.

Obsérvese la transformacién experimentada por el deporie en los wltimos
20 aiios. Los Juegos Olimpicos o los Campeonatos Mundiales de futbol, se
han convertido en verdaderos laboratorios de los cambios estructurales en la
comunicacién: nuevos media, audiencias, produccién televisiva, deporte me-
didtico, patrocinio, politica, forman un nuevo conglomerado de influencias, de
convergencias, determinando un fenémeno verdaderamente global. Global no
dnicamente por su mundializaci6n, sino también por el cruce de factores que
le caracterizan.

Obsérvese también, las nuevas tendencias de las politicas culturales, de la
UNESCO (Convencién sobre la proteccién y la promocién de la diversidad de
las expresiones culturales)’, de la Unién Europea (con ¢l Programa Media)’ o
de alguna de nuestras autonomias (Generalitat de Catalunya, con la creacion
del Instituto de Industrias culturales, ICICY®, para comprender que las fronte-
ras entre estas politicas y las politicas de comunicacién se van difuminando o
tienden a desaparecer.

7 http://www.aimc.es/

¢  hitp:/fportal.unesco.orgfculture/es/

®  http:/fec.eurgpa.eu/comm/avpolicy/media/index en.html
1 hitp://cultura.gencat.net/icic/
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La interpretacion de los cambios tecnoldgicos y su incidencia
en la comunicacion social

La interpretacién de la incidencia de los cambios tecnolégicos en la comu-
nicacién, con muiltiples enfoques posibles, ha sido una constante en la historia
de los estudios de comunicacidn. Baste recordar enfoques tan contraopuestos
como los de Mac Luhan y Adorno o, mis recientemente, de Manuel Castells"
y Negroponte'?, Esta temdtica, ante la aceleracién de los cambios, es ahora mis
importante que nunca.

Los cambios tecnolégicos inciden, directa e indirectamente, en la organi-
zacidn social y en nuestros sistemas culturales. Las tecnologias no cambian los
deseos y las necesidades profundas de ia comunicacién humana, pero si las
formas de darles satisfaccién o frustracion.

Uno de los principales retos de los actuales estudios de comunicacién con-
siste, precisamente, en saber interpretar las consecuencias que producirdn estos
cambios tecnoldgicos tanto en los contenidos como en los usos sociales de la
comunicacién: formas de ocio, creacidn de espacios de intercambio cultural
(mundializacién y localizacién), inclusién y exclusion.

El interés por la tecnologia no es, pues, Unicamente «tecnoldgico», sino so-
cial, relativo a la estructura de la comunicacién {(preduccidn, distribucién y con-
sumo), a los contenidos de la comunicacidn {tecnologias y rutinas de produccién)
y a los usos culturales de la comunicacion (consumo y utilidades, identidades e
integracién, informacién y conocimiento).

Nuevas interpretaciones de la comunicacidn en la sociedad global

La comunicacion se inserta ahora en un nuevo marco global entendido en una
doble dimensién: global por lo que se refiere a la mundializacidén, pero también
global por lo que se refiere a la interseccidn de factores: cultura, comunicacion,
educacién, bienestar social, salud, etc. que caracterizan a nuestra sociedad.

Las inmigraciones, tan dramdticas, de cayucos y pateras, son, finalmente, el
resultado de esta globalizacién, mejor dicho de las contradicciones que emergen
de esta globalizacion, en parte determinada por la explotacidn histérica de cstas
regiones y la huida del hambre y la miseria, pero también por el reclamo de
los simbolos y sistemas de vida del mundo occidental opulento. Cada vez que
vemos un cayuco de hombres desesperados por la supervivencia, con camisas
o gorros de los clubes de fitbol de moda en Europa, comprendemos, de forma
dramdtica, la interseccién de factores econdmicos y culturales que caracterizan
a nuestra sociedad.

1 Manuel Castells, La Fra de la Informacidn, Alianza, 1996, 1997, 1998, -
12 Nicholas Negroponte, Being Digital, The MIT Press, 1995.
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La expresion global es fructifera cuando se propone para expresar esta com-
plejidad, pero es inadecuada cuando se utiliza como simplificacidn. Nuestra so-
ciedad es efectivamente mundial, pero al mismo tiempo local. Sin entender esta
dialéctica no pueden comprenderse fenémenos culturales como la identidad y
la diversidad cultural.

RECONSIDERACION EPISTEMOLOGICA
DE LOS «ESTUDIOS DE COMUNICACION»

Los cambios que se producen en la comunicacién, cambios en el paradigma,
nuevas convergencias, plantean un principal problema epistemolégico: la insu-
ficiencia de las antiguas barreras y especializaciones tedricas, disciplinas, con
objetos y metodologias independientes.

Este problema afecta, desde luego, al conjunto de las ciencias sociales (so-
ciologia, psicologia, antropologia), pero también, y creo que de una manera muy
especial, a los estudios de comunicacién (prefiero la denominacién «estudios»
a la expresion «ciencias»).

Estos estudios han sabido superar, en diversas etapas de su historia, la confu-
sidn de ser identificados con alguna disciplina concreta. Es el caso -de la con-
fusién entre la «mass comunication research» y la sociologia o, més reciente-
mente, el caso de la concepcion de la semidtica o de la economia politica como
ejes excluyentes de la interpretacién de la comunicacion.

Los nuevos paradigmas y la constatacién de las nuevas convergencias des-
autorizan estos enfoques «unidisciplinares» y reclaman aproximaciones interdis-
ciplinares como recurso para avanzar en el conocimiento de la comunicacién.

Para superar esta situacion, la investigacién en comunicacion deberd plan-
tearse pues en términos interdisciplinares. Por una parte, reclamando el concurso
de la experiencia académica de la Antropologia, la Sociologia, la Psicologia, la
Lingiifstica o la Historia para entender los aspectos culturales/simbdélicos de la
comunicacién y, por otra, reclamando la aportacién de la Economia, el Derecho
o la Ciencia Politica, también de la Historia, para entender otro aspecto funda-
mental de la comunicacién: la estructura de los medios.

(Cémo estudiar temas como el lema de este congreso («Comunicacion y
desarrollo cultural en la peninsula ibérica retos de la sociedad de la informa-
cidn»} sin el apoyo de aportaciones y enfoques tedricos de distintas tradiciones
y experiencias académicas?

El peor camino a seguir, el gran error posible, serfa intentar resolver esta
complejidad, paraddjicamente, por la via de la mayor simplificacién posible:
proponiendo «la comunicacién» como una ciencia auténoma y autosuficiente,
desvinculdndose asi del debate general que afecta al conjunto de las ciencias
sociales y, atin, de la ciencia en general.
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Ahora bien, la interdisciplinariedad que reclamamos desde el punto de vista
epistemoldgico, no se contradice con la existencia de un campo de estudio propio
y especifico de la comunicacién. Por el contrario la comunicacién se adivina
como uno de los ejes de ias ciencias sociales modernas.

Los estudios de comunicacién tienen un objeto central, de interés general
para ¢l conjunto de las ciencias sociales: la identificacién del papel(es) que co-
rresponden a la comunicacién en la sociedad, lo cual significa miltiples con-
creciones: estudio del papel de la comunicacién en la politica, en las relaciones
sociales, en la economia, en la educacidn, en las relaciones internacionales, et-
cétera.

CONSECUENCIAS DE TODO ELLO PARA LA FORMACION
UNIVERSITARIA

Los estudios de comunicacién, tanto por lo que se refiere a la formacién
como a la investigacion, sufren el efecto de una importante paradoja: su situa-
¢ién actual se caracteriza, al mismo tiempo, por un fuerte crecimiento ¢ im-
plantacién académica y por una fuerte crisis, por lo que respecta a las bases
tedricas de la formacién y Ia investigacién.

Por lo menos en el marco iberoamericano asistimos a una fuerte demanda
de estudios”. Todas las universidades solicitan, o mejor, necesitan, crear estu-
dios especializados en comunicacién. Como consecuencia el nimero de profe-
sores y de alumnos se ha multiplicado exponencialmente, pero no asf la pro-
duccién de conocimientos sobre comunicacién.

Deberiamos empezar por reconocer que el crecimiento cuantitativo de la de-
manda de estudios en comunicacién no debe ser interpretado desde posiciones
de autocomplacencia, sino mds bien de forma reflexiva y autocritica.

Ante esta demanda, por lo menos en Espafia, se ha cometido un primer
error: crear centros universitarios de comunicacion sin ningin programa de
formacién o preparacion especifica del profesorado. Pero atin puede cometerse
un segundo error: confundir esta demanda (de estudiantes en comunicacién)
con la legitimaci6n de la actual oferta de contenidos formativos, considerando,
erréneamente, que el incremento de la demanda justifica la substitucién de la
formacién humanistica y social de base por una hiperespecializacién (comuni-

B3 En los tiltimos 23 afios, desde la creacién de la Federacién Latinoamericana de Faculta-
des de Comunicacién Social (FELAFACS) en 1981, los estudios de comunicacién han experi-
mentado vR crecimiente cuantitativo espectacular. En América Latina, segiin un estudio reciente
de FELAFACS, existen 1.026 Facultades o Escuelas de Comunicacidn. En Espafia se han iden-
tificado (2005) hasta 44 universidades que imparten estudios de comunicacidn, con un total de
113 licenciaturas. En el curso (2006-2007) se oftecerdn en Espafia un total de 93 programas de
doctorado.
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cologia) y una prematura formacién prictica en comunicacién. La autocritica
debe evitar la frecuente confusién que se produce entre lo que son dnicamente
demandas escolares y formativas, con razones tedricas de fondo.

La confusi6n se agrava con el inmovilismo de los planes de estudio y su
rutina reproductiva, de universidad en universidad, alimentando la tendencia a
la «autarqufa teérica», aislando a los estudios de comunicacion de las ciencias
sociales y las humanidades, substituyendo la formacién de base de los alumnos
(ciencias sociales, humanidades) por una prematura, aungue atractiva, formacion
prictica en comunicacién, a la biisqueda del éxito profesional inmediato.

El reclamo a la intexdisciplinariedad no debe limitarse pues a la investiga-
cién, sino que también debe extenderse a la formacién. 30 afios de experiencia
de las facultades de Ciencias de la Comunicacidn han puesto en evidencia las
consecuencias negativas de una formacién mosaico, sin fundamentos sélidos en
las ciencias sociales y humanidades, que termina traduciéndose en puntos débi-
les de la formacién y también de la investigacion en comunicacion.

La consecuencia més evidente de este desfase es el desplazamicnto de la
investigacién sobre comunicacién referenciada en las principales revistas inter-
nacionales y reconocida en los programas de [+D, de los centros especializa-
dos en comunicacién (de nuestras facultades y departamentos) a olros centros
universitarios no especializados en comunicacién pero que realizan importantes
investigaciones sobre esta temdtica.

Una nueva mirada a la colaboracién entre América Latina
y Europa Latina

Estos nuevos retos hacen que la colaboracién académica entre Latinoamerica
y Europa sea mds pertinente que nunca.

En este sentido quisiera empezar por afirmar que, desde mi punto de obser-
vaci6n, se constata un mayor dinamismo e innovacion en América Latina que
en Espafia y, en general, en Europa.

En los tltimos afios los estudios de comunicacién latinoamericanos se han
ido consolidando en el panorama internacional, especialmente gracias a las
aportaciones de los estudios culturales, cada vez mas integrados a nuevos es-
tudios interdisciplinares de la comunicacién, aportando nuevos temarios, en la
mencionada direccién de los «medios a la medicaciones», Asi lo demuestran,
por ejemplo, los titulos de los dos Wltimos grandes encuentros de FELAFACS
y ALAIC celebrados en 2006: «Comunicacion y Gobernabilidad en Amé-
rica Latina» (ALAIC), «Incertidumbre, comunicacién, poder y subjetividad»
(FELAFACS).

Este progreso de los estudios culturales no es en absoluto incompatible,
sino todo lo contrario, con una recuperacién de otra importante tradicion de
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los estudios latinoamericanos: las politicas de comunicacién, comprometidas
ahora con el desarrollo sostenible (econémico y educativo), €l uso de las nuevas
tecnologias y la democratizacién de los medios.

La confluencia de estas dos tendencias, estudios culturales, politicas de co-
municacién, marca la singularidad de la aportacién latinoamericana a los estu-
dios de comunicacién internacionales.

Por ofra parte, la politica cientffica debe promover la creacién de redes,
facilitando la participacién de los expertos en programas y circuitos de difusion
cientifica internacionales. En este sentido, visto desde Europa, la actividad aso-
ciativa de la comunidad cientffica latincamericana especializada en comunica-
cién aparece como una experiencia ejemplar. La tarea histérica de FELAFACS
y de ALAIC y de sus respectivas asociaciones nacionales, constituye un ejem-
plo sin parangén en Europa.

Estamos pues muy lejos de los afios 60 y 70 cuando la investigacion lati-
noamericana trataba de encontrar su propia personalidad distinguiéndose de las
aportaciones norteamericanas y europeas. Ahora es tiempo de una colaboracién
més equilibrada y igualitaria.

La nueva colaboracién deberia crear plataformas comunes en las dreas bésicas
de la actividad académica: grupos de investigacién comparada, produccién de
contenidos educativos especificos (libros de texto, documentos en linea), difusién
de conocimientos (revistas especializadas) y, muy especialmente, programas de
doctorado y postgrado de calidad.

Personalmente considero que este didlogo académico no debe formularse de
manera reductiva entre Espafia y América Latina, sino, desde Espafia, en un
marco mds general de la cooperacién latina, compartiendo el potencial y la
masa critica de investigadores de Portugal, Espaiia, Francia e Italia, como prio-
ridad.

Esta cooperacién deberia plantearse a escalas distintas, también a nivel mun-
dial, con una nueva y sistemitica cooperacién entre universidades, con nuevas
redes de cooperacion internacional, coordinando iniciativas como las Cétedras
UNESCO de Comunicacién, con objetivos compartidos y bien definidos.

Igualmente deberia revisarse la participacién latincamericana, y también
espaifiola, en las plataformas académicas internacionales. Considero una cues-
tién del méximo interés estratégico revisar y ampliar nuestra participacién en
las grandes asociaciones internacionales de comunicacién, especialmente en
la AIERI/IAMCR, no sélo por nuestro propio interés en el intercambio de
informaciones, o en la promocidn y difusién de nuestras investigaciones, sino
también para influir mds directamente en su orientacién cientifica, de acuerdo
con los objetivos y sensibilidades de nuestras politicas culturales y de comu-
nicacion.
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La teoria y sus aportaciones a las politicas democraticas de comunicacion

La reciente celebracién de los 25 afios del Informe Mac Bride' nos ha brin-
dado la oportunidad de recordar la relacién existente entre la investigacion en
comunicacién y politicas de comunicacién o, dicho de otra forma, la importante
responsabilidad que corresponde a la investigacién en la construccién de las
politicas democriticas de comunicacion.

La revisién conceptual constituye sin duda una parte fundamental de estas
politicas. Recordemos que el Informe Mac Bride vino a desplazar del discurso
de la Unesco el paradigma dominante de las teorfas desarrollistas de autores
como Lerner y Schramm?®. En la base de aquellos cambios se encontraban los
nuevos conceptos, las nuevas teorfas de la dependencia y la contribucién de
autores latinoamericanos como Luis Ramiro Bertran o Antonio Pasquali'.

Hoy, como entonces, la revisién conceptual debe estar en la base de las
nuevas politicas de comunicacién. Dos ejemplos actuales:

1. Las politicas de comunicacién modernas, como consecuencia de los mencio-
nados procesos de convergencia, deben cambiar sus referentes y convertirse,
mds bien, en politicas de la sociedad de la informacién. No basta ya con
la referencia a la regulacién de los mass media, sino que ahora deben afron-
tarse otros retos como la produccién de contenidos, la redefinicion de los
espacios de comunicacién (por ejemplo la comunicacién de «proximidad»),
la nueva misién del servicio publico de comunicacion, etcétera.

2. La convergencia entre cultura y comunicacién no solo reclama la revision
de antiguos conceptos, sino la postulacién de otros nuevos que permitan
interpretar y posteriormente regular, las acciones culturales: gestién de la
diversidad, desarrollo de modelos sostenibles de las industrias culturales
nacicnales, respeto a los derechos culturales de las minorfas.

Pero tampoco deberiamos reducir la teorfa de la comunicacién a un mero
recurso 1+D de las politicas parlamentarias de comunicacién. El compromiso
de la investigacién debe ser un compromiso abierto con la sociedad, cuya prin-
cipal finalidad es aportar conocimientos sobre las logicas de la comunicacion,

1 Véase «XXV aniversario del Informe MacBride; Comunicacién internacional y politicas
de comunicacién», en Quaderns del CAC, n°® 21, enero-abril 2005,

15 D, Lerner, The Passing of Traditional Seciety: Modernizing the Middle East, New York,
Free Press, 1958.

W, Schramm, Mass Media and National Development, The role of information in developing
countries, Urbana, University of Illinois Press, 1964.

% Véase las aportaciones de L. Ramiro Beriran, A. Pasquali, H. Schmucler, Armand Matte-
lart en «Comumicacién internacional y polfticas de comunicacién. XXV Aniversario del Informe
Mac Bride», en Quaderns del CAC, niimero monografico, Barcelona, 2005, Disponible en www.
portalcomunicacion.com.
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que permitan a todos los actores sociales adaptar estos conocimientos a sus
pricticas. En este sentido debe destacarse la funcién de la investigacion univer-
sitaria, funcidén de produccién de conocimientos de libre acceso, no restringido
por los intereses comerciales o por estrategias particulares que condicionan a
buena parte de la investigacidn sobre comunicacién que se realiza en nuestra
sociedad.

Ahora bien, también debemos reconocer que lo que paraliza a las politicas
de comunicacion no son siempre, ni prioritariamente, problemas tedricos, 0 una
deficiente conceptualizacién de los procesos, el principal obstdculo nace de los
grupos de presién que esgrimen su fuerza politica potencial ante la opinién pu-
blica como arma de defensa o garantfa de sus privilegios en el sistema comuni-
cativo. Las deficiencias y lagunas de las politicas de comunicacién de la Unién
Furopea, incapaz de regular la concentracién de la comunicacién y establecer
garantias al pluralismo, es un ejemplo de esta dificultad fundamental.

A la investigacion de la comunicacidén le corresponde, pues, una importante
responsabilidad: la interpretacion critica de las funciones de los medios de co-
municacidén. Los medios tienen como misién democratica, bien reconocida, la
critica a la funcién piblica, pero ellos también deben ser objeto de critica de-
mocritica, funcién que corresponde a la investigacién en comunicacion. Esta es
nuestra tarea y, también, nuestro compromiso con la democracia.






AS LINGUAS IBERICAS FACE A INFORMACAO GLOBAL

ANTONIO FIDALGO

Universidade da Beira Interior

1. O TEMA

O espanhol tem em 2006 mais falantes nativos que o inglés, 390 milhdes
face a 354 milhdes, ¢ o portugués com 210 milhdes estd bem a frente do
francés com 120 milhdes ou do alemfo com 100 milhdes. Sé o chinés, com
850 milhdes de falantes ¢ o hindi com 400 milhdes estdo A frente do espanhol.
O portugués vem em 6 lugar a seguir ao drabe, que conta com 272 milhdes
de falantes'. Contudo, o espanhol e o portugués ndo tém uma presenga corres-
pondente na Internet. Segundo os dados do Internet World Stats, os utentes da
Internet de lingua espanhola sfio 82 milhSes (7,5%), ¢ os de lingua portuguesa
34 milhdes (3,1%). O inglés, o chinés, e o japonés enconfram-se a frente do
espanhol, respectivamente com 323 (30%), 144 (13,3%) e 86 milhdes (8%).
Existe pois uma clara deficiéncia das duas linguas ibéricas na Internet, pelo
menos em termos comparativos. Na era da informag#o tal deficiéncia € grave
e importa colmatd-la.

A informagiio faz-se em linguas. Podemos ter todos os meios técnicos, as
melhores redes telemdticas, fibra dptica até casa, podemos ter a maior quantidade
de informagédo e a de melhor qualidade, pela relevincia ou exactidiio dos dados,
mas se néo tivermos uma lingua natural para divulgarmos essa informaco, ela
de pouco ou nada nos serve. A questdo € a de em que lingua essa informacio
¢ feita, fornecida ou recebida. Como mostrarei € uma questdo cultural e social
de extrema relevincia, mesmo uma questéo de poder, € portanto também po-
litica.

A luta linguistica é de suma importincia na era da informacgfo. Queiramos
ou nfo, estamos nessa luta. Seria ingénuo pensar que no Ambito das linguas a

' Estes nimeros sfo da Wikipedia, consultados em novembro de 2006.
*  http//www.internetworldstats.com/stats7.htm.
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convivéncia € pacifica. De modo algum,; h4 linguas que se expandem, hd as que
retrocedem, héd as que se reforgam, hd as que definham, as que morrem e as
que nascem. E dever dos falantes de um lingua cultivé-la ¢ promové-la. E nfio
menos que a identidade de uma povo, de uma cultura, de uma civilizagéo, que
se joga na lingua em que sente, pensa, se exprime € comunica. A histéria um
povo, de uma nagfo, estd na lingua ou nas linguas a que chamou ¢ chama suas.
No dia em que desaparecessem era essa historia que se esboroaria.

Com efeito, existem poderosas forcas uniformizadoras no que concerne as
linguas, levando 4 extingfio de muitas. Milhares de linguas desapareceram no
dltimo século, cerca de 5 mil, o que daria em média a morte de 50 linguas por
ano’. A Wikipedia apresenta uma lista de 72 [inguas em risco de desaparecimento
(com menos de 1.000 falantes ou em ripido declinio) s6 nos Estados Unidos da
América e de 30 no Brasil*.

2. O DOMINIO DO INGLES

Indiscutivelmente o inglés € hoje a lingua dominante no mundo, tal como
outrora o foram o latim e o francés. A questio € saber se esse dominio tem
hoje um significado diferente.

Numa primeira abordagem poderiamos comparar o inglés hoje ao latim do
império romano. Mas hé diferencas substanciais. Se o latim era sobretudo a lingua
da administracfio imperial, isso nfio acontece hoje com o inglés, ndo obstante
a Commonwealth. A forga do inglés niio € de cardcter politico-administrativo,
mas sim, econdmico, polftico, cultural e cientifico. Apesar do império, o latim
nunca foi téo hegemdnico como hoje o inglés. A expanséo do cristianismo be-
neficiou certamente da unidade politica do império romano, do mundo comum
criado & volta do Mediterrineo, do Mare Nostrum, e das vias de comunicagio
que ligavam todo as partes do império a Roma, mas os documentos essenciais
do cristianismo, os Evangelhos, chegaram a nés em grego. O préprio imperador
romano, Marco Aurélio, escreveu os seus Pensamentos em grego. Ora a dimen-
sfio politica do inglés advém-lhe sobretudo de ser hoje, ndo apenas uma lingua
administrativa, mas também a lingua da economia, do comércio, da cultura,
sobretudo da cultura de massas, tipo Hollywood, e da ciéncia. No campo da
ciéncia podemos comparar hoje o inglés ao grego do império romano ou ao
latim medieval,

3 Ramin Jahanbegloo, Quatro Entrevistas com G. Steiner, Lisboa, Fenda Edigdes, 2000.
George Steiner alerta para a morte sucessiva de linguas: «Os linguistas que estudam a histdria
diacrénica e os antropolinguistas pensam que na breve histéria do homem, existiram provavel-
mente no planeta vinte mil linguas. H4 cem anos as estimativas falavam de dez mil enquanto hoje
variam em torno de cinco mil, tendo em conta que todos os anos desaparece um bom ndimero
de linguas, para jd nfo falarmos dos dialectos» (p. 180).

4 htip:/fen.wikipedia.org/wiki/List_of_endangered_languages.
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Como segunda lingua o inglés leva de longe a palma a todas as outras lin-
guas. Como vimos € apenas a 4° lingua nativa mais falada, mas pensa-se que
mais de mil milhSes de pessoas falem um inglés com maior ou menor fluidez.
Enquanto cerca de 70 milhdes terdo o espanhol como segunda lingua, no caso
do inglés esse mimero varia entre os 150 ¢ os 1.500 milhdes de falantes.

O inglés tem a vantagem da distribui¢fio geografica enquanto lingua na-
tiva e de ser lingua oficial de pafses muito povoados. Os falantes de espanhol
concentram-se na Europa ¢ América, ac passo que o inglés € falado como lin-
gua materna nestes dois continentes e na Oce#nia, Austrilia e Nova Zelandia.
Depois existem pafses de Africa ¢ Asia onde a histéria deu ao inglés um papel
fundamental como lingua oficial, em Africa destacam-se a Nigéria, a Africa
do Sul e 0 Quénia, e na Asia, a ndia, o Paquistgio, o Bangladesh ¢ Hong-Kong
(China).

A hegemonia do inglés parecia, hd algum tempo atrds, nfio sé um facto
adquirido, como se pensava que O seu avango seria irreversivel e que essa
hegemonia continuaria a aumentar imparavelmente. Tal posi¢fio —ideia, ou sen-
timento—, todavia, € menos unfinime hoje. George Steiner tem uma afirmacéo
curiosa e de relevo sobre esta matéria no preficio a segunda edigio (1992) da
obra seminal Apds Babel. Com efeito escreve em Julho de 1991 que quando
redigia a primeira versfio da obra —1* edi¢io é de 1975- o avango do inglés
como lingua franca parecia imparavel:

«Na altura em que estava a escrever After Babel, o dominio crescente, em
todo o mundo, do esperanto anglo-saxdnico parecia 6bvio e irreversivel. E em
larga medida ainda ¢ o caso. A ciéncia, a tecrologia, o coméreio e a finanga
internacional falam, methor ou pior, um inglés-americano. (...) Mais importante
ainda, a linguagem dos computadores, os cédigos meta-linguisticos e os algoril-
mos da comunicagiio electrénica que presentemente revolucionam a bem dizer
todos os aspectos do conhecimeno e da produgfo, da informagiio e da projeccio,
fundam-se sobre um sub-texto, na linguistica pré-histérica, que € fundamental-
mente anglo-americano. Os computadores e os bancos de dados falam dialectos
do anglo-americano enquanto lingua materna.

Apesar disso, hoje o quadro apresenta-se-me de um modo menos claro
do que entdo. Enquanto determinantes ¢ determinadas por paixdes tribais,
regionais e nacionais pela identidade, as linguas provam ser muito mais re-
sistentes & racionalizacio e aos beneficios da homogeneidade e formalizagio
técnica, do que alguma vez se poderia esperar, Esforgos 4rduos em vista a
uma uniformizagfio linguistica, por exemplo, na fndia ou no Sudoeste Asiatico,
revelaram-se vios. (...) Além disso, o espanhol ¢ o chinés desenvolvem energias
de expansio territorial ¢ demogréfica que podem vir a desafiar o inglés-ameri-
cano»’.

*  George Steiner, Affer Babel. Aspects of language and translation, Oxford, Oxford Uni-
versity Press, 1992, p. xvii.
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Steiner tem razio. As tremendas forgas de uniformizagfo linguistica opSem-se
as identidades nacionais, culturais e religiosas que emergiram com uma for¢a
impensdvel hd trinta ou quarenta anos atrds. Nos paises outrora colonizados
ou dominados ressurgem identidades, tradi¢des, linguas ou dialectos proprios.
O crescente desaparecimento do francés como lingna de referéncia nos pafses
do norte de Africa vai certamente a par com o ressurgimento nacionalista e
religioso que ocorre naqueles pafses. Curiosamente no 2° volume de A Era da
Informagdo, O Poder da Identidade, Manuel Castells ndo se detém no aspecto
linguistico como factor capital na constituigfio, afirmagio e expressdo das iden-
tidades®. Ora, flamengos, cataldes e bascos sabem bem o quanto a lingua € um
elemento crucial da sua identidade histérica.

3. LINGUA FRANCA. O PIDGIN

Historicamente lingua franca designa uma lingua, usada na século XVIII na
bacia de Mediterrineo, baseada no italiano, mesclada de termos espanhéis e de
outras linguas mediterranicas, visando fins comerciais entre povos que falavam
linguas diferentes. Hoje entende-se por lingua franca uma lingua comum em
qualquer drea, seja no comércio ou na ciéncia. Um caso exemplar € a utilizagio
do inglés nos aeroportos, em que os antincios sdo feitos na lingua verndcula
e em inglés. O termo inglés pidgin, significando uma linguagem simplificada
feita a partir de elementos de duas ou mais linguas, usada como instrumento
comunicacional entre falantes cujas linguas maternas sdo diferentes, traduz o
termo lingua franca,

A diferenca no mundo actual é que o inglés nfio € apenas a lingua franca do
comércio, é também a lingua franca da ciéncia, da cultura de massas (cinema,
televisfio, musica), e das tecnologias da informacgfio. Também nestes campos
se dd a simplificagdo que caracteriza o pidgin. Talvez isto pare¢a um contra-
senso no que toca A ciéncia, mas aqui poderei contar a opinido de um colega,
professor de engenharia, sobre uma raziio pela qual, as teses em engenharia sdo
cada vez redigidas em inglés em vez de portugués. Os doutorandos ndo sabem
portugués e preferem a facilidade e simplicidade que caracterizam a sintaxe e
o Iéxico do pidgin cientifico.

Nas tecnologias da informacio o recurso ao pidgin € patente nos termos de
rebutar, fazer um save ou um download, clicar, mandar um email ou fazer reply,
carregar num link, ctc. Os jovens que passam os dias agarrados aos computa-
dores em rede crescem num pidgin informdtico, a bem dizer universal. Muitos
deles ndio sabem inglés, e como a Internet ainda € sobretudo gréfica, o pidgin
¢ de tipo grafico ¢ ndo oral (ao contrdrio dos pidgins anteriores, apenas orais).

¢ Manuel Castells, A Era da Informagdo: Economia, Sociedade e Cultura. Volume I, O
Poder da Identidade, Lisboa, Fundagfio Calouste Gutbenkian, 2003,
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Conhecem os termos escritos, ou entfio falados com o som do verndculo, mas
ndo com a proniincia inglesa. Alids aqui podemos falar de pidgins sectoriais,
uma mistura de inglés e de linguas especializadas, as chamadas LSP-languages
for special purposes.

De uma perspectiva nfio linguista, mas tfio s6 de simples observador, creio
poder afirmar sem levantar objecgdes que o inglés que se utiliza em todas
as latitudes ¢ longitudes do planeta € diferente do inglés literdrio ou mesmo
do inglés estilo oxbridge. A sintaxe é minima e o vocabuldrio reduzido. H4
quem lhe chame o dufch english ou airport english. Num mundo globalizado,
dominado pela lingua inglesa, as linguagens especializadas tornam-se pidgins
sectoriais baseados no inglés. Sfo dois fenémenos que se potenciam mutua-
mente.

Obviamente € questiondvel que o inglés enquanto lingua internacionai da
era da informagio seja um pidgin ou lingua franca no sentido apontado. E que
o inglés internacional tem por detrds o facto e o estatuto de lingua nativa
escala planetdria: do Este ao Oeste, do Norte ao Sul, encontramos nagdes com
o inglés como lingua oficial ou uma das linguas oficiais, basta citar Hong-Kong,
Australia, India, Africa do Sul, Nigéria, Estados Unidos. O inglés internacional
ndo deixa de se reger por critérios linguisticos bem determinados do inglés,
¢, portanto, poder-se-4 considerar demasiado atrevido considerd-lo um pidgin.
Alguém que fale nativamente o inglés terd mais facilidades que um falante do
inglés como segunda lingua. Por outro lado, € inquestionavel que & medida que
certos povos s¢ vdo apropriando do inglés, libertados das imposi¢des coloniais,
vai havendo uma criouliza¢fio do mesmo, de tal ordem, que € impossivel uma
comunicagfo entre falantes do inglés tal como € tipicamente falado nas respec-
tivas regibes. Aqui enfrariamos um debate eminentemente linguistico, em que
ndo quero entrar, desde logo por falta de competéncia.

Em termos de comunicagfo, o que importa fixar € que, encarando o inglés
como lingva vniversal de comunicagfo, ele tem de ser visto como uma estrutura
linguistica minima, em termos sint4cticos e lexicais. Minimos que nfo permitem
a elaboragfio de poesia ou de prosa literdria e incapazes pois de possibilitar a
expressdo de sentimentos mais complexos. Ora sdo estes minimos, tdo aptos a
uma universalizagiio na comunicacfio, que depois ficam aquém de outros fins
das linguas, expressdo artistica, reflexiio filoséfica, manifestacio espiritual
e sentimental. Com efeito, a razéio porque Umberto Eco, na obra A Procura
da Lingua Perfeita, considera sé ocasionalmente os pidgins no seu livro, €
por serem demasiado imperfeitas: «Linguas de bricolage, ou seja, linguas que
nascem espontancamente do encontro de duas civilizagGes de lingua diferente.
Exemplos tipicos sfo aqui os pidgin que surgem nas regides coloniais. Apesar
de supranacionais, essas linguas nfo sdo universais, mas linguas parciais e im-
perfeitas, possuindo um I€xico e uma sintaxe extremamente elementares, que
servem apenas para a expressdo de certas actividades igualmente elementares,
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como as transacgdes comerciais, sem a riqueza e a fiexibilidade suficientes para
a expressiio de experiéncias de ordem mais elevaday’,

O inglés enquanto lingua franca é um inglés de superficie, onde as pala-
vras e as expressdes sdo despidas da sua profundidade histérica, do seu sentido
miltiplo. E um inglés & Forrest Gump, de uma dimenséo simplista e por vezes
idiota. O sindrome de Asperger, de que essa conhecida personagem filmica sofre,
encontra o seu espelho na forma como o inglés € falado pela grande maioria
dos que o falam como segunda lingua: repetem o8 mesmos termos e expressoes,
ignoram segundos, terceiros e ulteriores sentidos, adquirem tiques estranhos, e
¢é-lhes inacessivel o humor e a ironia.

A perspectiva do inglés como lingua franca universal atravessa muitas mentes
e, mesmo que inconscientemente, determina processos € modos de agir. E um
canto de sereia para mentes bem intencionadas. Soa-lhes como se a humanidade
viesse a ter uma lingna universal onde todos os povos se entenderiam. Pouparia
custos, reduziria distincias, estimularia a integracdo de zonas mais desfavoreci-
das, facilitaria a cooperagfo, contribuiria para o bem de todos, sem excepgao.
Contudo, tal ideia pode ser um pensamento piedoso ou bem intencionado mas
que a realidade depressa reduz a cinza. Com efeito, a predominincia do inglés
traduz-se numa pauperizagio bem real dos vernéculos. Por outro lado, a impo-
sicdo do inglés como lingua de comunicagio contribui para uma.

4. A PAUPERIZACAO DOS VERNACULOS

A difusdio do inglés, geogrifica e temdtica, a uma escala global leva a uma
pauperizagdo dos verndculos. As novas realidades, cientificas, tecnol6gicas,
culturais e sociais, sdo expressas com termos ingleses, que nfo respeitam a
histéria das linguas verniculas e que mais e mais se véem invadidas ndo sé
por novos termos {breefing, workshop, meeting, etc), mas que sofrem também
semantizagdes esdrixulas. H4 quem diga em portugués que finalmente realizou
algo que ainda ndo tinha compreendide ou que fogue aquilo em que se quer
concentrar. A morte de linguas € algo que existe, e a tremenda difus@o do inglés
¢ certamente uma ameaca & existéncia de linguas minoritirias e sem suficiente
background social, econdémico e cultural.

A par dessa pauperizagdo ocorre uma inanidade comunicativa dos verndculos.
Num mundo globalizado, mediatizado de 1€s a 1&s, o que importa € a lingua
franca que todos possam compreender. Assim, vemos nas manifestagOes drabes,
mugulmanas, contra os Estados Unidos, ou os manifestantes anti-globalizagdo na
Europa, trazer cartazes escritos em inglés, o pidgin universal. Para a televisdo
sd0 importantes os cartazes e também alguém que fale ou arranhe o inglés.

7 Umberto Eco, A Procura da Lingua Perfeita, Lisboa, Presenga, 1996, p. 18,
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Mas € provavelmente na Internet que o pidgin universal se vem afirmando
contra os verndculos. Muitos sftios, sites, t&ém uma versdo em verndculo e outra
em inglés. Considera-se que ou estd em inglés e € mundial ou cosmopolita, ou
€ em verndculo e entdio € local, regional, provincial. A pétria estd na lingua e
o cosmopolitismo no inglés,

A Internet € de certo modo a mais recente fase na marcha triunfal do inglés
como lingua franca. Os programas estfic em inglés, a estrutura lingufstica sub-
jacente & o inglés, de tal modo que ninguém pode ser um perito em coisas de
Internet se néio souber inglés, pelo menos ac nivel do citado pidgin, e se alguém
souber inglés e nada mais, daf nfio lhe advém grande desvantagem. Mesmo no
caso extremo de alguém dominar todas as linguas, 4 excepcio do inglés, estaria
em desvantagem a quem soubesse apenas inglés.

A medida que o mundo se torna mais global, que a velocidade dos trans-
portes encolhe as distincias geograficas, que as redes de telecomunicagles se
espalham em maior largura de banda e numa crescente densidade, sobretudo
com a extraordindria largura de banda mdvel, por todos os recantos do mundo,
do meio do deserto aos mais altos mares, a pressdo por ima s6 lingua aumenta.
E uma tendéncia inevitdvel que os defensores dos verndculos terio de ter em
devida conta. Se quiserem preservar a sua lingua, expoente maximo da cultura,
tém de saber musculd-la na comunicacéio didria ¢ global.

5. PARA UMA DIVERSIDADE LINGUISTICA

Apesar do quadro escuro aqui tragado, mas que considero bastante realista,
espero que haja maneiras de defender ¢ desenvolver os verndculos, e mais, que
os verndculos tenham uma fungfo importante na sociedade de informacio. A
diversidade linguistica € uma riqueza a preservar, na medida em que cada lin-
gua € um acto de liberdade e constitui uma singularidade preciosa que importa
preservar.

No ji referido livro de Ramin Jahanbegloo, Quatre Entrevistas com G.
Steiner, Steiner alerta para a morte sucessiva de linguas: «Os linguistas que
estudam a histéria diacrénica ¢ os antropolinguistas pensam que na breve hist6-
ria do homem, existiram provavelmente no planeta vinte mil linguas. Hi cem
anos as estimativas falavam de dez mil enquanto hoje variam em torno de
cinco mil, tendo em conta que todos os anos desaparece um bom nimero de
linguas, para ji nfo falarmos dos dialectos»®. Uma lingua, cada lingua, é um
acto de liberdade e de sobrevivéncia: «Cada lingua € um acto de liberdade que
permite ao homem sobreviver. A sua multiplicagio, andloga 4 de vinte e oito
mil espécies de borboletas numa ilha das Filipinas, parece ser um desperdicio,

8 Ibidem, p. 180,
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uma dissipaciio, uma profuso insensata. Mas, muito pelo contrério, realizando
assim cada lingua uma formiddvel economia de liberdade, o homem reduz
de um passo a inexorabilidade da sua condi¢do de mortal bem como as suas
serviddes econdmicas e biolégicas. A vertiginosa complexidade das linguas €
uma riqueza compensadora para os paises ou as regides mais despojados do
mundo: no Calahari, nos desertos da Austrdlia ou em certas tribos de Bornéu,
cuja economia € extremamente precdrias. E Steiner prevé também um cendrio
negro: «Vird um dia em que enfrentaremos uma crise psicolégica considerdvel:
O monolinguismo reinard num planeta que sofrerd a dominagio econémica do
anglo-americano, ao qual j4 quem chame o «esperanto do comércio»’.

A lingua, cada lingua, como uma certa mundividéncia, de vida, de cultura,
adaptada a um meio ambiente especifico, € um bem a preservar. A pergunta
& Como se faz isso num mundo aberto? Como proteger, usar, e cultivar uma
lingua especifica num mundo cada vez mais uniforme? A questéo, penso, éado
enraizamento. O verndculo € a raiz mais profunda de um povo e de uma nagéo.
Trata-se ao fim e ao cabo de uma questio de identidade. Tal como o presente
das linguas se joga fundamentalmente na identidade dos povos e dos individuos
que a falam, o mesmo se passard com o seu futuro. O milagre da ressurreigéo de
linguas consideradas mortas, como o hebraico, ou do ressurgimento de linguas
como o galego ou o cataldo assenta na afirmacfo da identidade dos povos.

6. MULTIPLICIDADE DE ZONAS FRANCAS LINGUISTICAS

A afirmagdo do espanhol e do portugués face ao inglés como linguas de
comunicagfio € de informagfio num mundo global passa desde logo por um
refor¢o da comunicagiio entre os que as falam como linguas maternas. O in-
tercAmbio editorial entre Portugal ¢ o Brasil e os paises africanos de expressio
oficial portuguesa continua a ser incipiente. A lingua tem de funcionar como
um importante instrumento comercial, cultural e politico.

E que a actividade linguistica dos nativos de uma lingua funciona como a
actividade econémica interna de um pafs. Quanto maior for essa actividade tanto
maior a sua forca. A lingua num pafs que produzisse mais bens culturais no
seu verndculo, do que importando-os de linguas estrangeiras, que editasse mais
livros de autores nacionais ou procedesse & traduciio de autores estrangeiros,
em vez de importar pura e simplesmente Jivios em linguas estrangeiros, € uma
lingua que se reforga. A tradugdo da Biblia por Lutero € um marco fundamental
na criagio do alem#o moderno.

Ou seja, a importéncia de uma lingua nfio se mede unicamente pelo nimero
dos que a falam como primeira ou segunda lingua. Uma lfngua também faz

®  Ibidem, p. 183.
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valer a sua forga gracas 4 informacdo que veicula. Isto € tanto mais assim,
quanto € certo que com a Internet a importincia de um lingua se mede pelos
contelidos disponibilizados nela. E aqui o inglés leva claramente a primazia a
todas as outras linguas. Podemos ndo encontrar os autores cldssicos no origi-
nal, gregos e latinos, mas encontramo-los sem divida nas tradugdes em inglés,
cafdas no dominio piblico.

Dito isto, € claro ser de primordial importincia disponibilizar o maior ni-
mero de informacfo, literdria, cientifica, cultural, visual, musical, econémica,
na Internet, acessivel ao maior niimero de falantes, nativos e nfio nativos de
uma lingua. Felizmente hoje a muisica latina tem-se afirmado com uma forga
extraordindria no mercado online de misica e tem contribuido em muito para a
difusao das linguas ibéricas (no caso do portugués, a miisica brasileira, samba,
bossa nova), na América do Norte e na Europa Central.

Aproveitando a metifora comercial, urge criar uma ampla e intensa zona
franca das linguas ibéricas. Por zona franca lingufstica entendo um conjunto de
povos e nagdes que possam comunicar entre si, usando os verndculos, sem neces-
sidade de recorrer a tradugfio. Cada pessoa podera usar a sua lingua materna ou
o seu dialecto e ser entendido directamente, com maior ou menor esforgo, pelos
outros. Isto € o que acontece alids dentro de uma mesma lingua, com diversi-
dade de dialectos e acentos. Um brasileiro dificilmente entenderd uma conversa
entre camponeses de Trds-os-Montes, on um lisboeta dificilmente entendera a
prontincia mais acentuada da ilha de S. Miguel nos Acores. O mesmo acontecerd
com o espanhol nas miltiplas longitudes onde € falado. O mesmo acontece com
o inglés tal como € falado na Escécia ou num subiirbio negro de Nova forque.
N#o se trata, porém, de linguas diferentes. Apds algum perfodo de habituagio
as pessoas entender-se-30 sem abdicar da sua lfngua. Tomarfio consciéncia das
diferencas, ultrapassd-las-fio e eventualmente rir-se-fo delas.

Uma zona franca linguistica nfo significa necessariamente uma uniformiza-
¢do linguistica. Poderd e devera haver lugar a diferencgas, maiores ou menores, a
especificidades préprias. Enquanto organismos vivos as linguas adaptam-se aos
novos contextos, a realidades culturais, geograficas, sociais e religiosas distintas,
mas preservando a sua identidade. E nesta abrangéncia de uma lingua face aos
dialectos ¢ prontincias que a tornam diversa que deverd ancorar a sua relagio
com as linguas afins. O espanhol e o portugués séo lfnguas préximas, de tal
modo que um brasileiro entenderd melhor um espanhol aberto que um portugués
cerrado. Nesta zona franca devem caber as outras linguas ibéricas, de menor
dimensdo demografica, como o catalfio e o galego. A sua inclusfio nesta zona
franca lingufstica representa uma vontade de apostar na diversidade, de enriquecer
ao mdximo tal diversidade, alargando o universo de termos e express3es.

Mas tem sentido falar de uma zona franca se houver a intengéio e a prética
de aproveitar ¢ usar do estatuto de zona franca, que neste caso significa viajar
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pelas diferentes linguas, ouvi-las no seu proprio contexto, fazer comércio com
elas, isto €, habituarmo-nos a lidar com elas, a ler os seus textos, a entender os
seus sons., Durante as décadas de 70 e 80, quando em Portugal havia apenas
dois canais pdblicos de televisdo, nas zonas de fronteira onde se apanhava o
sinal das televisdes espanholas, aprendia-se naturalmente espanhol. Dado que em
Portugal os filmes estrangeiros ndo eram dobrados, ¢ nessas zonas o analfabe-
tismo era ainda grande, muitas pessoas viam os filmes dobrados em espanhol.
Habituaram-se a ouvir ¢ a entender uma lingua préxima. E justamente este o
caminho que importa trilhar. Criar uma zona franca das linguas ibéricas, do
norte da Galiza até Timor Leste e da Catalunha até ao sul do Chile, passando
por Africa e Estados Unidos da América. Compreender cataldo ou galego re-
quer obviamente tempo e esforgo por parte dos falantes nativos de espanhol
ou de portuguds, mas essa aprendizagem ¢ muito diferente da de uma lingua
fora desta zona franca. Desde logo porque as estruturas gramaticais sdio muito
préximas ¢ em segundo lugar porque o vocabuldrio € partilhado em mais de
85% dos termos. Espera-se que cada um fale a sua lingua no contacto uns com
os outros, tal como fazemos neste momento, em que fago esta comunicagao
em portugués aqui em Sevilha, em 14 de novembro de 2004. Falo na minha
lingua materna, receberei perguntas noutras linguas ibéricas, e responderei na
volta em portugués.

A globalizacio da informagdo, assente numa sociedade de rede, propicia um
comércio lingufstico intenso, mesmo entre lugares muito distantes. As comu-
nicagdes de voz tendem a tornar-se gratis, tal como grétis séio hoje as visitas a
péginas da Internet. O que circula sfo apenas bytes. As comunicagdes VOIP, a
televisdo sobre IP, darfio a possibilidade de intensificar o intercAmbio linguistico,
de criar verdadeiramente essa zona franca das linguas ibéricas, que a partida
conta com 600 milhdes de falantes e de consurnidores de produtos linguistico-
culturais: informagfo, misica, televisdo, cinema, jogos.

Nio se julgue que estabelecer esta zona franca das lfnguas ibéricas significa
uma fusdo das diferentes linguas numa tnica lingua, num portunhol tal como
o j4 usamos por vezes enire nés ou como ¢ falado nas zonas de fronteira entre
o Brasil, o Uruguai e o Paraguai. Antes essa zona franca serd um forma de
defesa e de afirmacio dos verndculos face & pauperizagdo linguistica de que
falei atras.

A lingua em que crescemos, em que sentimos ¢ pensamos € a nossa pele
intelectual ¢ espiritual. E isso que reivindicamos na era da globalizagio, ndo
perdermos a identidade para aceder aos bens culturais, nem sermos menorizados
por nfio nos expressarmos (o fluentemente em inglés como os falantes nativos
de inglés. Se ndo formos capazes de criar uma zona franca linguistica forte, ¢
tudo o que ela comporta de cultural e civilizacional, seremos esmagados pelo
pidgin universal. Trata-se de uma reivindicagdo, mas ¢ simultaneamente também
de um dever. Nomeadamente do dever de activamente promoever o comércio lin-
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guistico, de ndo recusar a partida os produtos linguistico-culturais das linguas
afins da zona franca, de procurar a proximidade onde num primeiro momento
vé estranheza e diferenca.

A constitui¢do da zona franca de linguas ibéricas terd de ultrapassar alguns
obstdculos histéricos e culturais e que explicito mediante a narra¢io de um caso
verdadeiro. H4 uma dezena de anos atrds quandoe um empresério portugués se
dirigiu a um politico cataldo ¢ o cumprimentou em espanhol a resposta desse
politico veio fria e distante em inglés, retorquindo: «How do you do, Sirs. Entre
as linguas ibéricas nfio temos apenas coabitagiio, mas temos também choques
e desavengas. Uma forma airosa serd recorrer ao tal inglés-pidgin. E o campo
neutral de uma lingua estrangeira. Porém isso faz-se com o sacrificio de uma
proximidade linguistica inquestiondvel. Melhor seria que esse politico tivesse
respondido em cataldo, afirmando a sua identidade linguistica mas sem sair da
zona franca em que aqui nos entendemos. Por seu lado, os portugueses queixam-se
muitas vezes que t&m de ser cles a «hablar el portunhol» ¢ que os espanhéis
ndo fazem um esforco para entender o portugués. Contudo, isso deixa de ser
cada vez mais verdade. Numa tentativa de lado a lado segurar a independéncia,
portugueses e espanhdis viveram de costas durante séculos. A realidade dos
nossos dias € completamente diferente. Desapareceram as fronteiras, temos a
mesma moeda, e falamos linguas muitissimo préximas, como talvez nio se en-
contrem outras na Europa. Maria Flor Pedroso na edi¢éio do semandrio Expresso
reconhece o esfor¢o que em Espanha se faz para aprender portugués: «SABIAM
ustedes que, 56 na Extremadura espanhola, hd nove mil alunos de Portugués?
Na sétima edicdo do Agora-Debate Peninsular, realizada no fim do passado
més de outubro na belissima cidade espanhola de Cdceres, confirmei o que
havia descoberto hd um ano em Mérida, na edicdo anterior deste debate: jd
€ possivel falar-se portugués em palestras organizadas em terras de Espanha
—e ser-se perfeitamente entendido. O lusitano tradicional chegava a Espanha
e disparava um portunhol orgulhoso, cheio de dislates»,

Termino com um relato pessoal. Numa visita aos Estados Unidos da América,
hé tr€s semanas, tive a oportunidade de, com um outro portugués, poder estar,
numa tarde de Sdbado, com alguns americanos de origem hispinica, dois de
Puerto Rico, um da Coldmbia e outro de México. A conversa girou em espa-
nhol ¢ em portugués, com palavras aqui ou ali em inglés. Foi uma sensagdo de
hospitalidade, de facilidade, de calor humano. Nio senti aquele desconforto de
quem veste roupa alheia, emprestada. As palavras vinham pura e simplesmente,
fluiam, como o ar que se respira.

0 Expresso, 11 de novembro de 2006.
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«Pensando bem, ndo hd um principio para as coisas e para as pessoas, tudo
0 que um dia comegou tinha comegado antes [...]» (Saramago, 1986: 50).

«As vidas nfio comegam quando as pessoas nascem, se assim fosse, cada
dia era um dia ganho, as vidas principiam mais tarde, quantas vezes tarde de
mais, para ndo falar daquelas que mal tendo comegado jd se acabaram, por isso
é que o outro gritou, Ah, quern escreverd a histéria do que poderia ter sido»
{Saramago, 1986:; 18).

«[...] José Saramago sugeria que a Peninsula ndo era europeia ou que ele
talvez nfo desejava que o fosse. Essa extravagante ¢ original ficgfio € um discurso
acerca da Peninsula (nfio apenas nem sobretudo de ordem geografica) suspenso
pelo fio de um certo complexo de ressentimento o que somos ou nos sentimos
como peninsulares em relagfio 4 Europa, mas € igualmente uma reivindicagiio
da nossa autonomia ibérica» (Lourengo, 2005: 77-78).

Ao reflectir sobre a cultura ibérica e o espago europeu de comunicagfo,
gostaria de colocar a minha intervengio sob o signo da viagem. A ideia que
eu vou procurar desenvolver tomo-a de A Jangada de Pedra, a obra que José
Saratnago escreveu em 1986.

A ideia de destino ibérico tal como € proposta por Saramago remete para
um espago de disputa, para onde diferentes projectos ¢ objectivos convergem
e se enfrentam. O ano de 1986 foi o ano da ades@io de Portugal e da Espanha
4 Comunidade Econdmica Europeia. De algum modo A Jangada de Pedra é
precursora, em termos romanescos, das novas trincheiras politicas nacionalis-
tas que varreram a Europa trés anos depois, a partir da Queda do Muro de
Berlim. A Comunidade Europeia exprimia uma vontade economicamente ho-

mogeneizante, com politicas regionalizadoras para aplanar as diferencas. Mas
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levantava-se a divida: essa razdo politica ¢ economicamente homogeneizadora
favorecia ou ndo uma vontade culturalmente descentralizadora, que preservasse
os fluxos culturais transnacionais? E mais, essa razdo, politica ¢ economicamente
homogeneizadora, respeitava ou ndo a histéria de pafses «com sonhos de asas
de caravelas», como podemos dizer de Portugal e da Espanha, retomando uma
expressio de Gilbert Durand?

Estava entfio em questdo o discurso e a prética politica de Portugal e da
Espanha, interpretando e projectando cada um destes paises, de forma singu-
lar, o conceito de destino peninsular. Mas havia que contar igualmente com as
diferentes leituras do que seria o destino ibérico, que se faziam dentro de cada
espago nacional, leituras essas que eram motivadas pelas mais variadas diferen-
cas, designadamente por diferengas de nacionalidades, e também por diferengas
sociais, econémicas e politicas.

O romance de Saramago dd conta desse debate, de um modo geral em
tom irénico, por vezes de um modo caricatural. Convoco aqui apenas uma
caricatura. Depois de por artes romanescas, a peninsula se ter aquietado no
meio do Oceano, segue-se uma caricatura feita 4 conta de parangonas de
jornais: «Nasceu a Nova Atlantida, No Xadrez Mundial Moveu-se uma Pedra,
Um Trago de Unido entre a América e a Europa, Entre a América e a Europa
um Pomo de Discérdia, Um Campo de Batalha para o Futuro» (Saramago,
1986: 297).

Entretanto a caricatura recebe um conjunto de condimentos que a apimentam.
Escreve o narrador: «mas o titulo que maior impresséo causou produziu-o um
jornal portugués, foi assim, Precisa-se Novo Tratado de Tordesilhas, € realmente
a simplicidade do génio, o autor da ideia olhou para o mapa e verificou que,
mais milha menos milha, a peninsula estaria posta sobre o que fora a linha
que naqueles tempos gloriosos, dividira 0 mundo em duas partes, pataca a mim,
pataca a ti, a mim pataca» (ibidem.: 297-298). E a caricatura fica finalmente com
as cores definidas. De novo o narrador: «<Em editorial ndo assinado propunha-se
a adopgiio, pelos dois paises peninsulares, de uma estratégia conjunta e comple-

_mentar que os tornasse no fiel da balan¢a da politica mundial, Portugal virado
para ocidente, para os Estados Unidos, a Espanha voltada para oriente, para a
Europa» (ibidem: 298). A narrativa espraia-se ainda pela réplica de um jornal
espanhol, que «para ndo ficar atrds em originalidade» defendeu a tese de que
tinha sentido ser Madrid o centro politico da peninsula, e desagua na «sibita
revivescéncia dos estudos ocultistas e esotéricos», que deu para «esgotarem todas
as edigdes da Histéria do Futuro do Padre Anténio Vieira e das Profecias do
Bandarra, além da Mensagem do Pessoa» (ibidem).

' Sobre parte desta histéria de pafses «com sonhos de asas de caravelas», publicamos,
em colabora¢io, Comunicagdo e Lusoforia. Para uma andlise critica da cultura e dos media
(2006).
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Mas o debate sobre o destino peninsular era ainda mais complexo, uma vez
que era indissocidvel daquilo a que habitualmente chamamos globalizagio. E
a ideia de iberismo colocava-se (assim como ainda hoje se coloca) o seguinte
problema: ndo € que o iberismo quisesse ver a Ibéria como espaco de resisténcia
a globalizacdo, que quase sempre € entendida como americanizagfio ou mer-
cantiliza¢do do mundo. Também n#o € pelo lado da ameaga a uma reclamada
identidade ibérica que a globalizagéio pode constituir, a meu ver, um contexto
importante para pensar o mundo ibérico. A globalizacio é, de facto, uma di-
mensdo fundamental do debate sobre a identidade ibérica, apenas na condigiio
de retirarmos dela argumentos que nos permitam contrariar a tentagiio do
essencialismo, essa armadilha que sempre converte «a histéria em natureza e
a contingéncia em eternidade» (Barthes, 1984: 198 e 209), quando se trata de
pensarmos identidades colectivas.

Amarrado o marinheiro ao leme, A Jangada de Pedra encena este debate.
Diante do nosso inevitdvel destino europeu, num mundo globalizado pela econo-
mia e pelas tecnologias da informac#o, que em A Jangada de Pedra sio ainda
s6 as velhas tecnologias da imprensa escrita, radio e televisio, o «desgarre da
peninsula» encena, de um modo dramatizado pela arte romanesca, «0s nds-cegos
da crise» (Saramago, 1986: 211), ou seja, as hesitages que em meados dos
anos oitenta percorriam o «navio-nagfio» peninsular, uma «jangada de pedra»
triplamente periférica na sua deriva ocefnica, ao largo da Europa, da Africa e
da América®.

Penso que o texto de Saramago di conta de um entendimento da lingua-
gem que se desenvolveu sobretudo a partir do comego dos anos oitenta, depois
de ter sido reabilitado academicamente em finais de cinquenta, por Chaim
Peralman (1958), na Bélgica, ¢ por Stephen Toulmin (1958), na Inglaterra.
Refiro-me ao entendimento argumentativo da linguagem. Este entendimento
corresponde a um verdadeiro mito das origens da civilizagfio ocidental, pois
permite pensar que a argumentagio ¢ a resposta que € possivel dar as ca-
tastrofes culturais: aquilo que € feito pelas palavras, s6 por elas pode ser
desfeito. Foi nesse sentido que Saramago opds A Jangada de Pedra ao proto-
colo que selava o novo vinculo dos paises ibéricos &4 Comunidade Econdmica
Europeia. A Jangada é um proposito imagindrio que desfaz na palavra e por
palavras esse vinculo, que no Saramago da época era um vinculo de catds-
trofe.

Esta ideia que fez da argumentac@o a resposta possivel para as catdstrofes
culturais ¢ que € o mito sobre que repousa a civilizagio ocidental, € uma ideia
central da retérica antiga, que todavia se diluiu durante a Idade Média, a ponto
de praticamente se¢ ter perdido até aos dias de hoje. Deste modo, 0 que vimos

?  Ver também, a este propdsito, E. Lourengo (2005: 77).
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impor-se 2 vida colectiva, ao longo dos iiltimos séculos, foi um modelo assente
nos axiomas de necessidade, certeza ¢ verdade universal’.

A extensa alegoria de um territério que navega no oceano e das personagens
que também sfo navios em insdlita viagem, fez-nos pensar na condigiio humana e
naquilo onde hoje 0 humano se decide, pelo menos no modo ocidental e europeu
de entender o humano: na experiéncia da fragmentacfio, do nomadismo e da
contingéncia. As 4guas tranquilas da experiéncia da unidade e da conciliacéo,
de que nos falam a ldgica da identidade de Aristételes e a dialéctica de Hegel,
deslocam-se para um outro mar, de dguas um tanto errdticas e cadticas, com
0s protagonistas a sentirem-se como deuses «que tivessem decidido ndo ser
eternos para poderem, no sentido exacto da expressdo [carpe diem], aproveitar
0 tempo» (Saramago, 1986: 239).

A Jangada de Pedra d4 conta, com efeito, desta mudanga na nossa racio-
nalidade. Nela ndo apenas se dilui a légica da identidade de Aristdteles e a
dialéctica de Hegel, como se dilui igualmente todo o propésito de emancipagio
histérica. Penso que hd em a Jangada uma espécie de indecisiio, uma hesitagio,
que a aproxima do pensamento da diferenga, que séio o pensamento de Nietzsche,
Freud ¢ Heidegger.

Abandonando aos poucos as remansosas dguas da experiéncia da unidade
e da perfeicfo, o arquetipal leito do pensamento da identidade e da conciliagiio
de A Jangada de Pedra entra em convulsio e faz-se corrente que se desloca,
sem demasiada vertigem todavia (apenas «umas tonturas», come chega a ser
sugerido), para aquilo que constitui a experiéncia mais marcante da nossa
contemporaneidade, que é, como referimos, a experiéncia da fragmentaciio, do
nomadismo ¢ da contingéncia.

Todas aquelas experiéncias de que nos fala A Jangada de Pedra sdo ji
experiéncias que remetem para uma «razdo sensivel» (Maffesoli, 1996), o
que também quer dizer, para a impureza do olhar, ou seja, para experién-
cias insélitas ¢ ambivalentes, para experiéncias excessivas que nos provo-
cam perturbacfio ¢ que j4 pouco tém a ver com a experiéncia da unidade
e da identidade. Existe em Saramago um paganismo, um certe holismo
imemorial e vitalista, uma reconciliacio com a natureza «a que ninguém
pode fugirs, embora as coisas aconte¢am «tal como naquelas hist6rias de
fadas, embruxamentos e andantes cavalarias ou nas outras nfo menos ad-
mirdveis aventuras homéricas, em que, por prodigalidade da arvore fabuleira
ou telha dos deuses ¢ mais poténcias acessOrias, tudo podia acontecer ao
invés da repeticio e do costume, de ndic natural maneira [...]» (Saramago,
1986: 69).

3 Ver o nosso ensaio A Linguagem, a Verdade ¢ o Poder. Ensaio de Semidtica Social (2002,
sobretudo pp. 84-102).
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Na «errante viagem» em que embarcou (#bidem: 289), vemos o navio penin-
sular a girar para ocidente, e depois a cair, com Portugal e Espanha de pernas
para o ar (ibidem: 315), esperando o sol & mio esquerda e vendo-o aparecer
a direita (ibidem: 319), e agora a girar em direc¢fio ao sul, e ainda para todos
os lados, & roda de si mesmo, «em sentido diabélico, isto &, ao contrdrio dos
ponteiros do relégio, o que [...] foi causa imediata de tonturas na populagdo
portuguesa ¢ espanhola» (ibiden: 299).

E se € insélita a viagem do navio peninsular, néo o € menos a viagem dos
cinco principais protagonistas da narrativa, embarcados numa galera de outros
tempos (a galera € na narrativa de Saramago uma espécie de carroga, todavia
com nome de barco, o que ndo & aqui, por certo, uma coincidéncia), puxada
por um decrépito cavalo, e seguindo os passos de um cachorro sem voz, um
cachorro incapaz de ladrar. 1) E insélita a experiéncia do indelével risco mat-
cado no chio pela vara de negrilho da Joana Carda, que abre a terra, partindo-a
como se fora uma melancia, 2) F£ insélita a experiéneia do bando de estorninhos
que ndo despregavam pé de junto de José Anaico, feito «involuntdrio chamariz
de pdssaros loucos» (ibidem: 120). 3). E ins6lita a experiéncia da pedra atirada
ao mar por Joaquim Sassa, havendo quem acreditasse que ela tivesse partido
o Continente. 4) E ins6lita ainda a experiéncia da terra a tremer no corpo de
Pedro Orce, um verdadeiro sismégrafo ambulante. 5) E € insélita, finalmente, a
experiéncia do intermindvel fio azul que, sem que nada o fizesse esperar, conduz
as quatro errantes personagens a casa de Maria Guavaira.

Mas as pessoas «dos prodigios nfio chegam a saber nem metade, e sobre
a metade conhecida o mais comum ¢é enganarem-se, principalmente porque
querem, a viva forca, como Deus Nosso Senhor, que esses e 0s outros mundos
estejam feitos & sua imagem e semelhanga, para o caso pouco importando quem
os fez» (Saramago, 1986: 180).

As coisas deixaram todavia de ser o que foram. Diz o narrador: «os povos
sdo inconscientes, langam-nos numa jangada ao mar e continuam a tratar das
vidas como se estivessem numa terra firme para todo o sempre [...]» (ibidem:
60). Mas o que € facto € que j4 ndo estdo firmes. Glosando o poeta Paul Celan
(1996: 46), mas alterando a sua tese, o tempo jd ndo mantém nenhum dos acentos
que lhe convém: o agudo da actualidade, o grave da historicidade e o circunflexo
da eternidade (o circunflexo que € um sinal de expansdo do tempo).

A era das «grandes narrativas» parece, com efeito, exaurida. A Condi¢do
Pds-moderna de Lyotard € de 1979 e A Jangada de Pedra de Saramago é de
1986. Afigura-se entdo com maior clareza que a nossa vida colectiva, tanto no
que toca aos acontecimentos, como no que respeita aos valores, releva antes da
contingéncia, da incerteza ¢ da plausibilidade. A Jangada de Pedra de Sara-
mago da conta deste percurso da racionalidade ocidental, da necessidade para a
contingéncia, da certeza para a incerteza, da verdade universal para a plausibi-
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lidade. Com efeito, diz o narrador ainda na parte inicial da obra, ou seja, ainda
antes do inicio da viagem: «Passam os tempos, confundem-se as memdrias, em
quase nada acabam por distinguir-se a verdade e as verdades, antes tdo claras
¢ delimitadas, e entfio, querendo apurar o que ambiciosamente denominamos
rigor dos factos, vamos consultar os testemunhos da €poca, documentos vérios,
jornais, filmes, gravacSes de video, cronicas, didrios intimos, pergaminhos,
sobretudo palimpsestos, interrogamos os sobreviventes, com boa vontade de um
lado e de outro conseguimos mesmo acreditar no que diz o ancifo sobre 0 que
viu ¢ ouviu na infincia, e de tudo haveremos de concluir alguma coisa, & falta
de convictas certezas faz-se de conta [...]» (Saramago, 1986: 36-37). E muma
viagem que ndo para nem mesmo apds o fecho da narrativa de A Jangada de
Pedra, fica a questio: «Os homens e as mulheres [...] seguirdo o seu caminho,
que futuro, que tempo, que destino»? (ibidem: 330).

Dir-se-ia que a categoria da identidade estd «saturada» (Sorokin) em Sa-
ramago ¢ que o que existe sfo identificacbes multiplas. Saramago combate, a
meu ver, a exacerbacfo e a fetichizagdo da unidade. Tanto combate as ideias
nacionalistas portuguesas e espanholas, como combate a ideia de Europa (de
Comunidade Europeia), que exprimia, como assinaldmos, uma vontade eco-
némica e politicamente homogeneizante, com politicas regionalizadoras para
aplanar as diferengas.

Na exacerbacio e fetichizagdo do uno espreitam o monotefsmo, a que
Nietzsche chamou ¢ «monotoneismo». Deus € une, o individuo € uno, enfim,
o Estado, a Igreja, a instituigfio, a nagéo, a Europa, o mundo 580 unos. A exa-
cerbagdo ¢ a fetichizagio do uno em Saramago t€ém uma estrutura parandica.
«Paranoien» é um conhecimento que se impde de cima. Penso que a Saramagoe
ndo repugnaria a sentenga de Baudelaire: «Deus € o maior dos paranéicos». A
exacerbagdo e a fetichizagiio do uno supfem, por outro lado, a passagem do
ser infinitivo (a divindade) ao ser nominal, como diz Steiner referindo-se a
Heidegger. SupGem a intransitividade dos nomes, por exemplo, de Deus e da
Igreja, ¢ ndo a transitividade do ser infinitivo, como € o caso de divindade e
de transcendéncia. A exacerbagido e a fetichizagfio do uno remetem para uma
estdtica, para Parménides, sendo a perspectiva logocentrada.

Saramago contrapde a coeréncia do diverso e do heterogéneo, a esta «asticia
da razdo», a esta exacerbacéo e fetichizacéio do uno, que conduzem a unidade,
a Deus, a teodiceia, & nagfio, ao Estado, a Portugal, a2 Espanha, a4 Europa,
enfim, A racionalizacio, que como assinaldmos € um paradigma «saturado»,
retomando a expressdo de Sorokin. Deste modo, & estrutura parandica, a esse
olhar de Deus, Saramago contrapde um paganismo (no sentido etimoldgico de
‘paganus’, camponés), com a sugestdo tecténica, de um apego a terra. Ao ser
nominal, contrapde o ser infinitivo, ndo a identidade (da nag@o ou da Europa),
mas as identificagdes muiltiplas, o ser infinitivo, ou seja, o ser nfo definitivo.
E & tépica do logocentrismo Saramago contrapde um lococentrismo, qualquer
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coisa que € local, e néio universal. A ideia de localismo remete também para o
«génio do local», para os seus arquétipos, no dizer de Gilbert Durand, ou entfio
para as suas «dobras» (‘plis’), como assinala Gilles Deleuze. Dir-se-ia que o
lococentrismo ndo se acomoda mais com uma explicagiio do mundo, que seria
tnica. O lococentrismo convoca as implicagdes, o que se esconde nas dobras,
enfim, os arcaismos do seu passado (Maffesoli, 2000: 35)*.

O pensamento da unidade langa um propésito de sentido para diante (um
projecto, uma perspectiva), fundando-o numa origem perdida. O pensamento da
unidade € um progressismo, uma dindmica para a frente, um devir linear. Em
contraposi¢do, o pensamento do diverso ¢ um movimento em espiral, um movi-
mento que ndo sendo linear, também néo & circular. E mitico: convocando coisas
antigas, apresenta-as de outra maneira, ndo se limitando a repeti-las. O pensa-
mento da heterogeneidade €, pois, um pensamento metanéico, um pensamento
acolhedor, um conhecimento que abre A pluralidade e combate a unidade.

A «reductio ad unumy», pelo facto de o «mundus» ser «immundus» (Ter-
tuliano), € em Saramago uma proposta etnocidica. A sua proposta iberista,
decorrendo do pensamento do diverso, ¢ servida pela poderosa figura retérica
da alegoria. Hoje em dia, a alegoria ¢ uma figura maior da retdrica, a ponto de
suportar a obra de Saramago, tanto em termos micto como em termos macro-
estruturais. Vemos essa demonstragio no Ensaio sobre a Cegueira (1995), em
A Jangada de Pedra (1986) ¢ em A Caverna (2000), por exemplo. Mas nem
sempre foi assim no que respeita & alegoria. Todo o edificio da ret6rica empa-
lideceu com o tempo. E a alegoria néo teve melhor sorte. Ganhou reputaco,
mas morreu dela, por servir a catequese e o manifesto politico, Ao colocar-se

ao servigo do dogmatismo, a alegoria mineralizou o pensamento’.

A origem do drama barroco alemdo, escrita por Walter Benjamin em 1928,
veio todavia mostrar como a figura da alegoria se tornou uma figura fundamental
na modernidade. Dando voz no teatro barroco ao discurso apologéiico e dog-
matico, a alegoria deu-nos a conhecer por fora o caddver em que o humano se
tornara: pensamento mineralizado, dogma, catequese e manifesto politico. Com
efeito, a alegoria barroca ndo € para Benjamin mais do que isso: catequese e
dogma, numa luxuriante apologia da fé. Na modernidade, entretanto, a alego-
ria vai dar-nos a conhecer o caddver por dentro, representando o humano em
perda, empobrecido e esvaziade da sua interioridade. Benjamin disserta, com

#  Ver também de Michel Maffesoli, La Conguéte du Présent. Pour une Sociologie de la
Vie Quotidienne (1998 [1979]).

> Escreve Pierre Cabanne: «Politica e socialmente, o barroco estd ligado A Europa hie-
rarquizada do Santo Império Romano-Germénico, da poderosa maquina espanholae das suas
colonias americanas, da Itdlia dos papas e dos ducados; a arte francesa desconfiard sempre deste
imperialismo internacionalista, tal como das forgas irracionais, dos excessos da paixdo. Manter-
se-d senhora de si. “O cldssico € aquilo que & sio”, dizia Goethe» (P. Cabanne, s/d [1988]: 8).
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efeito, sobre a perda de qualidade da experiéncia moderna, com o imparével
empobrecimento da vida humana®, '

A ideia iberista de Saramago inscreve-sc nesta linha de pensamento de
Benjamin, uma linha critica, sem divida, mas pessimista, ou melhor, melan-
célica, em que a figura da alegoria se associa & figura da ironia, para mostrar
a interioridade do cadéver em que se tornou o homem ocidental. Quem vive a
crise contemporanea de uma cultura que nido tem mais fundamento sélido que
a garanta, ndo pode deixar de se sentir melancélico. Uma coisa € batermo-nos
pelo humano, como uma obrigagdo de cidadania e por imperativo ético. Coisa
bem diferente € imaginar que ainda € possivel restabelecer a unidade da cultura
pela convocagio dos seus universais cldssicos, o logos, o ethos e 0 pathos.

A logica da identidade de Aristdteles, que procura estabelecer o verda-
deiro, do mesmo modo que a l6gica neo-realista, que imagina a emancipacio
colectiva, remetendo para a estrutura dialéctica ¢ dramética hegeliana de uma
reconciliagdo final, ndo sfo conjugéveis com a légica da diferenca, do diverso
e do heterogéneo, que tdm uma estrutura trigica, com as tensdes sociais a néo
poderem esperar a redengfio de uma sintese final que as pacifique.

Concluo o meu ponto de vista dizendo que podemos falar de uma mimesis
fantdstica em Saramago, distinta da mimesis aristotélica, ¢ também da mimesis
neo-realista. E através dessa mimesis fantdstica que Saramago sonha o destino
da Ibéria. No pensamento da diferenga existe sem ddvida uma exigéncia Etica.
Nio a exigéncia do dever ser e do caminho tnico, mas a exigéncia do humano,
que se abre ao diverso, ao contingente, & pluralidade. Ou seja, uma exigéncia
lococéntrica, que contrarie uma lgica logocéntrica e a exigéncia arqueolégica
de um regime metandico, de uma conversdo interior, em oposiio & logomaquia
de um regime parandico.
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EN EL INICIO DE UN LARGO CAMINO

XosE LOoPEZ
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de la Universidad de Santiago de Compostela

El ciberperiodismo es una realidad. Actualmente ya sabemos que el perio-
dismo ha llegado a Ia red de redes para instalarse en los cibermedios y caminar
de la mano de las tecnologfas digitales. No dudamos que nos encontramos en
la primera fase de un proceso de profundas transformaciones en el hipersector
y en un escenario donde Internet, un medio de comunicacién esencial de la era
digital, no solo plantea nuevos desafios al periodismo actual, sino que ha pasado
a convertirse en una herramienta bdsica para los redactores de contenidos que
trabajan para todos los soportes. Las ediciones digitales de la prensa en Internet
fueron el primer paso de un proceso de definicién de los productos elaborados
de acuerdo con algunas de las caracteristicas del nuevo medio en linea. Su na-
cimiento se produjo, pues, a la sombra de sus hermanos mayores, prensa, radio
y television, pero hoy ya ha conseguido la emancipacién. Después de més de
diez afios de experimentaci6n intensa, consolidé formas singulares. La mayoria
de edad, que podemos considera alcanzada desde fechas recientes, cuando ha
definido sus rasgos fundamentales, le permite un vuelo auténomo. Es sélo el
comienzo de un largo camino que ofrece una nueva oportunidad para el cultivo
de la diversidad cultural en esta sociedad cada vez mds local y més global. El
tiempo nos dird si fa sabemos aprovechar.

INTRODUCCION

Desde que nacieron los cibermedios, a los investigadores en Comunicacién
se nos ha ampliado ¢l campo de trabajo y, por tanto, los desafios. La aparicién
de un nuevo medio de comunicacién no sélo ha ampliado el sistema medidtico,
la oferta de informacién y el campo para la actividad profesional, sino que ha
colocado a la comunidad cientifica ante el reto de articular la investigacién
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especifica con método cientifico, que es un procedimiento para tratar un con-
junto de problemas y cada clase de problemas requiere un conjunto de métodos
o técnicas especiales (Mario Bunge, 1983: 24). Y en los tltimos afios tenemos
que reconocer que la comunidad cientifica ha respondido al nuevo reto con la
elaboracién de varios proyectos cuyas conclusiones han aparecido en articulos
de revistas o en libros y que responden a dos grandes corrientes estrategias,
una acerca de los grandes estudios sobre el fendmeno de la red de redes y otra
del andlisis de la estructura del sistema de medios de comunicacién que utiliza
soportes telematicos (Josep Marfa Casasis, 2002).. Un andlisis de la produccitn
editorial de los ultimos afios refuerza esta afirmacion?,

En la actualidad estd asumido que Internet es un medio de comunicacién
que permite, por primera vez, la comunicacién de muchos a muchos en tiempo
escogido y a una escala global (Manuel Castells, 2001: 16). No hay grandes
matizaciones a esta reflexion, aunque sf a las denominaciones surgidas alrede-
dor del medio, que han sido muchas, y por lo tanto también del periodismo en
Internet, que en esta ocasion centra nuestras reflexiones. En estos afios se han
empleado como expresiones sindnimas, entre otras, las siguientes: «periodismo
electrénico», «periodismo multimedia», «periodismo en linea», «periodismo te-
lemético», «periodismo digital» o «ciberperiodismo». Unas han tenido més for-
tuna que otras, pero a todas se han formulado objeciones, algunas muy funda-
das. Quizas por ello nos resulta interesante la propuesta de los defensores de
ciberperiodismo por razones de precisién y economia del lenguaje (José Manuel
Goémez y Eva Leal, 2001: 95). De ahi que me parece apropiado referirme al
ciberperiodismo como aquella especialidad o modalidad del periodismo que
emplea el ciberespacio para la investigacién, la elaboracion y, muy especialmente,
la difusién de contenidos periodfsticos (Javier Diaz Noci y Ramén Salaverrfa,
2003: 17). Esta es una consideracién muy pertinente para el avance de nuestras
reflexiones y para situarlas en el momento presente.

A partir de este apunte y de la constatacion de la presencia de esa modalidad
de periodismo en el escenario medidtico del siglo XXI, puedo afirmar que ¢l
ciberperiodismo ya ha conseguido construir un lugar importante en la socie-

! Fl andlisis de los avances en la investigacién académica sobre pericdismo digital los ha
analizado el profesor Josep Marfa Casasis en la ponencia que defendié en el VI Congreso de
la Sociedad Espafiola de Periodistica, celebrado en Sevilla en marzo del afio 2002, y que titulé
«Nuevos conceptos teéricos para la investigacion en periodismo digitals»,

2 La relacién de libros es muy amplia, pero citaremos sélo como muestra los textos de
Manuel Castells (La era de la informacién. La sociedad red, en Alianza Editorial, en 2000
—segunda edicién—, y La Galaxia Internet, en Plaza & Janés, 2001); de Javier Diaz Noci (La
escritura digital, en el servicio de publicaciones de la Universidad del Pafs Vasco, en 2001); de
José Ignacio Armentia, Jon Elexgaray y Juan Carlos Pérez (E! diario digital, en Bosch, 2000);
Marfa Angeles Cabrera (La prensa online, en Cims, 2000), y Javier Dfaz Noci y Ramén Salaverria
—coordinadores— (Manual de Redaccidn Ciberperiodistica, en Ariel, 2003).
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dad actual. Y en esta sociedad actval, donde la Comunicacién aparece como
un elemento central, también ocupa un lugar destacado la cultura, con toda la
herencia cosechada del pasado y la realidad construida en el presente. Es por
ello que resulta dificil separar comunicacién y cultura, al menos entendiendo
por ésta no sélo la acumulacién de conocimiento y saberes, sino también la
construccién continua de una identidad que se relaciona con otras identidades
del escenario mundial.

No podemos olvidar que cada grupo social no sélo dispone de un conjunto
de costumbres, modos de vida, conocimientos y grados de desarrollo, sino que
realiza un conjunto de manifestaciones que expresa su manera de ser y de vi-
vir. Nos referimos a manifestaciones que se trasladan, muchas veces, mediante
mensajes a través de los medios de comunicacién, Quizds por todo ello en
el siglo XXI, en un escenario de comunicacién mundial, la cultura ha de ser
también el més fértil patrimonio intimo de cada persona cultivada cada hora y
cada dia (Jos€¢ Manuel de Pablos, 2001: 258).

Desde mi punto de vista, una visi6n actual sitda el concepto de cultura con
la idea de grupo o comunidad de forma que en el ser humano la dimensién
cultural y la dimensidén social pueden considerarse caras de una misma moneda;
no es posible concebir una manifestacién cultural sin la presencia o participacién
en la misma de un grupo mas o menos amplio de individuos; por otra parte, la
vida en sociedad de la persona conduce, per se, a la creacién de trazos cultura-
les, considerados éstos en la acepcién méds amplia de la palabra. Sin duda, todo
hecho cultural es, en sf, una proceso de comunicacion (Xosé Antonio Neira y
Xosé Lopez, 2000: 465). No obstante, en la era de la informacién, la memoria
cultural sigue habitando la narracién, pero no solo aquella que conserva las
trazas y las formas de la tradicién sino aquella otra que la reinventa desde las
nuevas tecnicidades y los nuevos lenguajes (Jesds Martin Barbero, 2000: 103).
Es algo aparentemente contradictorio, pero que no podemos olvidar al hablar
de ciberperiodismo y cultura.

En la sociedad actual, la cultura es sin duda un medio privilegiado para
el desarrollo tanto de los pueblos como de las personas’. Si aceptamos esta
premisa, que defienden los responsables de la Unesco, asumimos que el futuro
de una cultura y de un pais depende de la capacidad para, sobre la base del
trabajo de todos los actores sociales y econdmicos en un proyecto comin, la
creacidn de discurso propio y su difusién a nivel mundial, en ¢l escenario de la
Sociedad de la Informacion y el Conocimiento. Y la red de redes es, sin duda,
uno de los principales canales para la difusién y el acceso desde cualquier parte

*  Pederico Mayor Zaragoza, en su etapa al frente de la Unesco, sostuvo que la cultura es el
medio privilegiade para el desarrollo tanto de los pueblos como de las personas. Una referencia
con estas palabras la encontramos en E! Correo de la Unesco de julio de 1993 (Paris, United
Natiéns Educational Scientific and Cultural Organization, p. 9).



70 XosE LérEzZ

y en cualquier momento. De ahi que todos los paises que tratan de difundir su
cultura en el mundo disefien estrategias de comunicacién y promuevan medios
de comunicacién, que incluyen desde prensa hasta cibermedios, para que su
discurso cultural tenga eco en el escenario mundial.

A partir de estas premisas conceptuales sobre el nuevo medio, los pasos
dados por el ciberperiodismo en estos afios —acerca de esta cuestién ya dispo-
nemos de abundante bibliograffa— y una reflexién actual acerca de la relacién
entre cultura y comunicacién, he formulado las reflexioncs y propuestas que
expondré a continuacién. Para la redaccién del texto también he aprovechado
los resultados de las investigaciones realizadas por el Grupo Novos Medios®
en los ltimos cinco afios, que han permitido la elaboracién de una ponencia
para el congreso de Periodistica celebrado en Barcelona en el afio 2004 —ese
texto ha servido de base para esta nueva comunicacién—, y la experiencia de un
producto creado en el laboratorio de este equipo de la Universidad de Santiago,
Culturagalega.org, y que ha cumplido tres afios en la red.

DE LA MANO DE LA TECNOLOGI{A

La sombra de la tecnologfa digital nos acompafia a casi todas partes. Su
presencia gana terreno en todos los escenarios de la sociedad a medida que pasan
los dias. Y su importancia en la evolucién del hipersector de la comunicacion
no ha dejado de incrementarse en los dltimos afios. Los vigjos y nuevos medios
aparecen bajo el sello de lo digital, lo que no sélo ha cambiado el panorama del
sistema mediético, sino que ha supuesto nuevos desaffos para la supervivencia
de la diversidad cultural en el siglo XX. El encuentro entre esa tecnologia y el
periodismo ha desencadenado una transformacion radical en los medios y modos
cldsicos de la comunicacién social (Javier Diaz Noci y Ramén Salaverria, 2003:
15). Quizés por ello muchas de nuestras miradas se dirigen a analizar estos he-
chos que, a pesar de ser relativamente recientes (esta caracteristica dificulta el
andlisis con perspectiva histérica), sospechamos que modificard aspectos esen-
ciales de los productos periodisticos y de la profesion periodistica.

En los dltimos afios, son muchas las voces que coinciden en afirmar que
Internet es el medio esencial —como minimo, uno de los més importantes— de
la actual era, que hemos convenido en denominar con caricter general como

4 El grupo de investigacién Novos Medios, inscrito en el catdlogo de la Universidad de
Santiago, ha realizado varios proyectos sobre el panorama de los cibermedios, las caracteristicas
de 1a construccién de mensajes para los cibermedios y los elementos que definen la arquitectura
de 1a informacién para los nuevos medios. Entre otros proyectos de laboratorio, ha disefiado el
modelo de Culturagalega.org, portal de cultura gallega que posteriormente ha puesto en marcha
el Consello da Cultura Galega, institucién pdblica de Galicia. Del grupo, coordinado por Xosé
Lépez, forman parte los investigadores Marita Otero, Manuel Gago y Xos¢ Pereira.
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Sociedad de la Informacién —Sociedad de la Informacién y el Conocimiento
o simplemente Sociedad del Conocimiento, en opinién de otros autores, como
Armand Mattelart—. Los datos indican que Internet constituye actualmente la
base tecnologica de la forma organizativa que caracteriza la era de la infor-
macion, la red (Manuel Castells, 2001: 15), pero no podemos olvidar que su
futuro dependerd de la utilizacién que de ella haga la sociedad. Por o tanto,
los cibermedios que vivan a la sombra de esa red de redes, que de momento
tanto interés despiertan y tantas reflexiones suscitan en el dmbito académico,
solo contribuirdn al buen periodismo y al cultivo de la diversidad cultural si la
sociedad establece los mecanismos precisos para alcanzar tales fines.

La tecnologia digital ofrece soluciones a muchos problemas actuales. Desde
el terreno tecnolGgico se nos indica que el desarrollo de Internet es imparable
y que a medio plazo muchas de las actuales limitaciones para los productos
multimedia desaparecerdn. De hecho, la evolucién tecnoldgica de los tiltimos
quince afios permite asegurar que las tecnologias de acceso no constituirdn un
obstéculo para la introduccién a gran escala, a precios reducidos, de los servicios
de banda ancha (Pomingo Docampo, 2000: 198). Ciertamente, en un escenario
mundial marcado por la brecha digital, las actuales tecnologias de acceso entran
con fuerza en los hogares de los pafses desarrollados, lo que, por tanto, permite
vislumbrar una tendencia de futuro: Ia globalizacidn, las nuevas tecnologfas, la
emigracién, la movilidad, la escuela —la enseflanza reglada desde preescolar
hasta la Universidad—, la formacién continua y los medios de comunicacién,
entre otros, marcarin la socializacion del conocimiento. El libre acceso a la
informacién provocard una revolucién no sélo en el aprendizaje, sino en la
conformacién de viejas y nuevas identidades.

LOS SINTOMAS DEL CAMBIO

Los cambios tecnolégicos nos llevan a un renovado escenario, como hemos
indicado. EIl trdnsito de una sociedad industrial a otra basada en el conocimiento
es de gran magnitud, por lo que entraifia conflictos, riesgos y desafios. Del pa-
rafso digital se habla y se escribe mucho, pero todavia conocemos poco sobre
su modelo, sobre los nuevos usos sociales de la informacién y los cambios de
comportamientos que implicard para los ciudadanos. Pero no tenemos dudas
para afirmar que atravesamos por una fase convulsa donde la comunicacién
tiene un incontestable e irreversible protagonismo.

La construccidon de la nueva sociedad precisa de infraestructuras, de auto-
pistas inteligentes de comunicacién que faciliten un entramado de creacién y
recuperacién de informacién para todos los soportes existentes. Este es el motivo
por el que desde distintos dmbitos se dan pasos con el objetivo de alcanzar una
sociedad interconectada por vias de alta capacidad. Y, ademds de esas infraes-
tructuras, se necesitan contenides, porque de poco sirve que haya vias por las
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que transportar mensajes si no hay una produccién dirigida a esos medios. En
esa fase es en la que cobran especial rclevancia las «factorfas de la informa-
cién», esas industrias culturales que fabrican contenidos sobre manifestaciones
culturales de los ciudadanos y de los entornos en los que viven.

A la hora de analizar estos hechos con perspectiva actual, no podemos ol-
vidar que los cambios que se produjeron en la sociedad durante el dltimo siglo
también modificaron la nocién de cultura. Pasamos de una concepcién muy
elitista a una visién més amplia acerca de la diversidad de las manifestaciones
culturales que se producen en los escenarios sociales. Estos cambios se refle-
jaron, en primer lugar, en las secciones de los medios de comunicacion, que,
aunque en muchos casos se resistieron a asumir la cultura en toda su comple-
jidad actual, sf incorporaron nuevos contenidos bajo el paraguas de la seccién
de cultura y crearon unos espacios en los que hay gran diversidad de temas
y de perspectivas. En segundo lugar, los nuevos enfoques se manifestaron en
la publicacién de revistas especializadas en cultura, en la creacién de nuevos
espacios culturales en los medios audiovisuales y en la puesta en marcha de
iniciativas de informacién cultural en la red con planteamientos muy acordes
con la nueva forma de entender la cultura.

Como he indicado, si hacemos una reflexién con perspectiva histérica, enten-
demos que nadie —o s6lo algin nostélgico, en todo caso— duda que el término
cultura cambié a lo largo de la historia y se abord6 desde diferentes disciplinas.
Constatamos como desde distintas posturas ideol6gicas se abordd también la
cultura y su papel en la sociedad. Hubo y hay, pues, un punto de partida en el
que debemos entender la amplitud y complejidad de lo que supone analizar la
cultura y, por Io tanto, la informacién cultural, asf como todas las iniciativas de
comunicacion cultural llevadas adelante en todos los soportes de forma especial
durante el siglo XX.

En el momento actual la cultura es parte del conjunto de las condiciones,
del funcionamiento y del desarrollo de una sociedad y de sus individuos. Hay,
pues, que entenderla en la actualidad como parte de una industria. Todo lo que
hace ¢l hombre, en consecuencia, forma parte de la cultura, por lo que necesi-
tamos diferenciar aspectos practicos que tienen que ver con la vida cotidiana y
aspectos imaginarios. En ambos casos encontramos soportes sociales objetivos,
por lo que resulta evidente la importancia de los procesos simbélicos y del papel
que desempeifian los medios de comunicacién en su creacion.

La cultura como produccién simbélica de una sociedad se articula mediante
mensajes que se socializan a través de los medios de comunicacién colectiva y
de los actuales sistemas de informacién. Lo que no cabe duda es que la articu-
lacién de ese discurso hay que situarlo en un contexto social, con una reali-
dad politica y econémica concreta. La prictica periodistica se realiza en ese
contexto y en unos determinados medios que recogen informacién cultural con



CIBERPERIODISMO Y CULTURA: EN EL INICIO DE UN LARGO CAMINO 73

una visién en la que influye mucho la vieja nocién elitista de la cultura, si
asi la podemos denominar, y en la que hay alguna concesién a una vision de
la cultura mas amplia, como manifestacién de un pueblo y en su implicacién
social.

Por Io tanto, en el panorama del siglo XXI, en el que mayoritariamente se
entiende la cultura como la tarea creadora en los mds variados campos de las
actividades humanas, no puede analizarse la cultura al margen de la comu-
nicacién y, especialmente, de la comunicacién mediada tecnoldgicamente. Y
en ésta, como sabemos, las tecnologias, hoy igual que ayer, juegan un papel
determinante. Dificilmente en el momento actual podria entenderse la Socie-
dad de la Informacién y el Conocimiento sin las tecnologias de la informacién
y la comunicacion desarrolladas a final del siglo XX y que actealmente cuen-
tan con carta de identidad propia. Pero también dificilmente se puede entender
el nuevo escenario social sin la diversidad cultural y el multiculturalismo.

LLAS NUEVAS OPORTUNIDADES

Los medios, tanto tradicionales como nuevos, estin construyendo un dis-
curso cultural que tiene sus elementos caracteristicas y de identificacién. La iden-
tidad cultural no es algo fijo, algo estitico, sino que se trata de una construc-
cién social en la que los mensajes simbélicos resultan determinantes. Y, en el
momento actual, son las tecnologias digitales las que estdn suplantando a las
tradicionales en la produccién y difusion de los mensajes. Estas tecnologias digi-
tales emergentes no sélo se han incorporado a los medios tradicionales, sino que,
alrededor de la red de redes, han levantade un nuevo medio de comunicacion,
el periddico digital, que ya ha definido con claridad su espacio en el sistema
de medios de la Sociedad de la Informacién y el Conocimiento.

Hoy todos sabemos que al cibermedio o diario digital lo caracteriza la mul-
timedialidad, la hipertextualidad y la interactividad, elementos definitorios que
lo han acompaiiado desde sus primeros pasos y que se han desarrollado durante
estos tltimos afios de la mano de los avances de las tecnologias actuales. Nos
referimos a un producto que lo distingue la continuidad, la integralidad, la
transtemporalidad, la interactividad, la versatilidad y la muitiplicidad®. En estos
afios, después del nacimiento a imagen y semejanza del diario tradicional, se ha
emancipado, ha adquirido la mayorfa de edad y ha comenzado su camino en

*  Las grandes caracteristicas que definen al periddico digital las ha analizado el profesor
Josep Maria Casasiis en la ponencia que presentd en Sevilla, en marzo del afio 2002, en el
VII Congreso de la Sociedad Espaiiola de Periodistica. Entiendo, como ha defendido el profesor
Casastis, la conveniencia de que la investigacion académica especifica se centre en la continui-
dad, la integralidad, la transtemporalidad y la interactividad ya que son elementos que definen
su autonomia frente al periodismo en otros soportes.
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solitario, con una relacién con los otros medios en pie de igualdad y por tanto
con una influencia mutua.

Desde esta nueva posicién en el escenario mediatico, los cibermedios cami-
nan hacia la conformacién de un modelo mas original, que evoluciona de la mano
de las tecnologias digitales, de las estrategias de los grupos y de las demandas
de los usuarios. De momento advertimos la presencia de una nueva retdrica, la
del hipertexto periodistico, y los continuados esfuerzos por alumbrar lenguajes
y formatos que todavia se debaten entre el ser o no ser. Aquellos medios na-
cidos s6lo en la red realizan abundantes ensayos, pero todavia no disponemos
de datos suficientes para formular otras afirmaciones. Ciertamente, la nebulosa
persiste y nuestras herramientas no alcanzan a descubrir algunos entresijos de
la complejidad del proceso.

EXPERIENCIAS PARA LOS TIEMPOS ACTUALES

Aunque todavia hay muchos retos pendientes en el campo del ciberperio-
dismo, hoy ya podemos afirmar que en los cibermedios existentes encontramos
fortalezas y debilidades. Del nuevo medio podemos decir que tiene limitaciones
—la lectura, la usabilidad, 1a pérdida de globalidad por parte del usuario... (José
Ignacio Armentia, José Maria Caminos, Jon Elexgaray, Flora Marin ¢ Iker
Merchdn, 2000: 147)- y posibilidades —actualizacion, inmediatez, profundidad,
atractivo para los jévenes...—, que ha consolidado rasgos diferenciales en la
forma de hacer periodismo de acuerdo con las caracteristicas del soporte y la
capacidad de los ciberperiodistas. En definitiva, con la red naci6 un nuevo medio
que estd acompaiiado de luces y sombras.

Cuando hablamos de ese modelo de medio y de sus diversos tipos, podemos
referirnos a una larga lista de productos que podemos consultar en la red. No
obstante, para este trabajo me refiero especialmente al que nos sirve de ejemplo
para nuestra intervencion, Culturagalega.org (www.culturagalega.org), que no
es mds que uno de los muchos que actualmente cuentan con sitio en la red de
redes. Su gestacién comenzé en un proyecto de investigacién de la Universidad
de Santiago y su desarrollo correspondié al Consello da Cultura Galega, insti-
tuci6én publica creada por el Estatuto de Autonomia de Galicia de 19815, Para la
" defensa y promocidn de los valores culturales de Galicia, la institucién considerd

é  El articulo 32 del Estatuto de Autonomia de Galicia, aprobado en referéndum el 21 de
diciembre de 1980 y publicado como Ley Orgénica en 1981 (Ley Orgénica 1/1981, del 6 de
abril), establece que le corresponde a la Comunidad auténoma la defensa y promocidn de los
valores culturales del pueblo gallego y que con tal finalidad se creard por ley del Parlamento de
Galicia el Consello da Cultura Galega, mandato que los parlamentarios gallegos han cumplido
al aprobar la Ley 8/1983, de 8 de julio. Un decreto del 29 de septiembre de 2000 aprobd el
reglamento que desarrolla la Ley del Consello da Cultura.
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necesaria la creacién de un cibermedio piblico que garantizase informacitn
cultural veraz. Establecié un marco de trabajo que garantiza la autonomia de
la redaccién y los mecanismos de control del cumplimiento de los objetivos,
En ambos cometidos solicité la colaboracién de la Universidad de Santiago de
Compostela.

Después de la fase de preparacién y estudio, el resultado ha sido el ciber-
medio que hoy conocemos, Culturagalega.org, que estd en la red desde el 10 de
octubre del afio 2000. Con un equipo redaccional de seis profesionales de la
informacién, uno de los cuales es el director, actualizan los contenidos de lunes
a viernes. Su trabajo consiste en elaborar una oferta de noticias, reportajes y
entrevistas de las principales actividades culturales. También preparan contenidos
para los «subportales especializados» del audiovisual, la literatura... que poco
a poco se van convirtiendo en centros de recursos sectoriales, con muy buena
aceptacién de los usuarios.

Aungque las cifras actuales de audiencia resultan relevantes —més de dos mil
visitas diarias-, lo cierto es que los promotores no fijaron unos minimos de
audiencia, pero si pretendfan llegar al mayor nimero de cibernautas posible.
Por ello, a partir del primer momento Culturagalega.org asumié como un de-
safio el hecho de comunicar cultura con eficacia a los mds jévenes, que se ha
convertido en un reto para todos los medios de comunicacion del siglo XXIL
La difusién de las précticas culturales, de las manifestaciones de los pueblos,
de las gentes, de las identidades que definen las manifestaciones de la dindmica
social eran el hilo conductor del proyecto informativo, que tenfa su foco princi-
pal en Galicia. Los promotores, conscientes de que cada medio debe preparar
una oferta para un piiblico exigente, en sintonia con esa vision més elitista de
la cultura, y para un piblico que demanda informacién de calidad de todo lo
que representan las manifestaciones de los pueblos, su creatividad y su activi-
dad, establecieron un modelo de producto actual, que concedia prioridad a la
elaboracién de contenidos.

El modelo que buscaban los promotores, como defensores de un ciberme-
dio de calidad en el campo de la informacién cultural, siguié los criterios del
buen periodismo. Es decir, una informacién honesta, veraz, rigurosa, seria y
amena, hecha lejos del amiguismo, «de las capillas» y «de las guerras» que
planean sobre la difusién de las manifestaciones culturales y su comercializacion.
Asf figura en el documento que acompaiié al modelo de producto, que salié de
los laboratorios de la Universidad de Santiago de Compostela’.

?  El grupo de investigacién Novos Medios, de la Facultad de Ciencias de la Comunicacién
de Santiagoe, analizd los modelos existentes en ese momento, disefié un producto innovador que
contemplaba un sistema editorial muy funcional e introdujo criterios generales para que el buen
periodismo no sélo tuviese cabida en la iniciativa, sino que fuese su piedra angular. En esta linea
se sigue trabajando a partir de los resultados que obtenemos en los proyectos de investigacidn
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Aunque todavia no se ha conseguido la totalidad de los objetivos fijados, si
se han alcanzado los més importantes: la aceptacidn del producto por un niimero
considerable de usuarios, el reconocimiento interno y externo, y la calidad del
trabajo del equipo de periodistas que se ha empefiado en hacer ciberperiodismo
en un proyecto innovador. Sin duda, como minimo, se ha abierto un camino en
la informacién periodistica especializada para los cibermedios que todavia debera
superar varios controles de calidad y alcanzar nuevas metas. No da respuesta a
todos los desafios que afronta el periodismo actual, pero enciende una luz en
el campo del ciberperiodismo.

LA UNIVERSIDAD COMO SEMILLERO

La modesta experiencia de Culturagalega.org no nos ha despejado todas las
dudas, como hemos dicho, pero nos ha animado a fijar el objetivo en aprovechar
esa luz que se ve a través del tinel. En el momento actual, en el que el periodismo
no atraviesa su mejor momento, con amenazas desde dentro (abusos, posturas
cinicas, confusién de papeles...) y desde fuera (presiones, concentraciones, pre-
cariedad laboral...), tenemos que recuperar las claves del buen periodismo que
estd relacionado con el sentido comuin: desarrollar un periodismo inteligente,
basade en hechos, honesto en sus intenciones y en sus efectos, al servicio de la
verdad discernible y de ninguna otra causa, y escrito con claridad para ponerlo
al alcance de todo lector potencial (Joaquin Estefanfa, 1999: XVIII).

El ejercicio del periodismo en el siglo XXI estd asociado a compromiso con
la sociedad en la que se ejerce esa profesién, a la explicacién e interpretacién
de lo que ocurre en esa sociedad y a la salvaguarda de los principios bdsicos
de la actividad, recogidos en los marcos normativos que garantizan la libertad
de expresién y el derecho a la informacién, y en los cédigos deontolégicos
(Mar de Fontcuberta, 1993: 143). Para el ejercicio de esa actividad profesional,
el periodista emplea las tecnologias actuales, que permiten nuevas formas de
explicar los acontecimientos y que, en definitiva, hacen que el periodismo sea
una profesion de futuro, aunque la condicionan y la seguirdn condicionando
(Manuel Lopez, 1995: 80).

Desde mi punto de vista, en el momento actual, lo importante sigue siendo
el periodista, que elabora los contenidos. El, en esta fase de transformaciones,
es el tnico, y mejor instrumento que permanece, cualquiera que sean los cam-

financiados, como son «Andlisis de los contenidos textuales y de los aspectos formales de los
diarios gallegos» (PGIDTO1SCX21201PR, de la Secretarfa General de Investigacién y Desarro-
llo de la Xunta de Galicia); «Andlisis de contenidos, organizacional y formal de los medios de
comunicacidn en linea en Galicia: experiencias y alternativas» (BS02001-3119, del Ministerio
de Ciencia y Tecnologia), y «El impacto de Intemnet en los medios de comunicacion en Espafia-
radio» (BS02002-04206-C04-02, del Ministerio de Ciencia y Tecnologfa, en un proyecto general
que coordina el profesor Javier Diaz Noci).
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bios, cualquiera que sea el soporte (Pilar Diezhandino, 1994: 20). Entiendo que
no debemos, pues, considerar determinante el soporte, sino situar la reflexién
en el papel del profesional de la informacién en la sociedad del siglo XXI.
Y no podemos olvidar que la actividad periodistica tiene una funcién social
cuya importancia corre pareja al progreso técnico-industrial que multiplica la
presencia de medios de comunicacidn e incide en el desarrollo de los sistemas
democriticos (Ofa Bezunartea, 1998; 19).

No obstante, la complejidad de las sociedades actuales exige a los periodistas
nuevas herramientas y nuevas técnicas para explicar lo que pasa en el escena-
rio social y apuntar soluciones para posibles cambios. Es en este campo donde
las tecnologias de la informacién y la comunicacién conforman una estructura
para nuevas formas de hacer periodismo para los distintos soportes. Parcce se-
guro que el cuerpo de conocimientos periodisticos tendrd que seguir incluyendo
entre sus elementos los de «cémo encontrar informacidén», «cémo valorarla y
analizarla» y «como transmititla de forma que traspase el batiburrillo de la so-
brecarga informacional y llegue al publico que la necesita y la desea» (Philip
Meyer, 1993: 26). Y en la respuesta a esos desafios en el escenario del cambio
tecnoldgico deberan trabajar los periodista y 1o tendran que hacer, de forma espe-
cial, en los cibermedios, que han roto viejas fronteras existentes para los medios
tradicionales y han hecho que la informacién adquiera un nuevo significado.

Lise es el camino a seguir. Y, con estos objetivos periodisticos para los ci-
bermedios, debemos tener en cuenta que es en el campo creativo de la cultura
donde podemos descubrir modelos que se avecinan, lecciones del pasado e ideas
para la formulacién de nuevas propuestas. La informacién cultural hoy tiene
como objetivo la construccién de mensajes para contar lo que ocurre en ese
mundo cultural en toda su complejidad, propiciar debates, analizar tendencias y
fomentar el avance del pensamiento, porque actualmente nadie pone en duda que
la dimensién simbdlica y la econdmica de la cultura se complementan. Quizds
por ello no esté de mds buscar en los cibermedios culturales alguna idea para
anticiparnos a lo que viene de la manc de lecciones extraidas de la herencia
cultural del pasado. En este sentido, la articulacién de modelos de productos
innovadores en el campo de los cibermedios, bien piblicos o privados, siempre
resulta sugerente y permite nuevos campos de cxperimentacién para repensar
alternativas a las amenazas del préximo final que algunos cientificos anuncian
para el periodismo. Y la Universidad, mediante iniciativas de investigacion apli-
cada, tiene la oportunidad de intervenir con propuestas que, a modo de semillero,
sirvan de ejemplo y se inserten en los distintos dmbitos de la sociedad.

LA CALIDAD ES POSIBLE TAMBIEN EN LA RED

Un anélisis del panorama actual medidtico indican que conviven los sopor-
tes tradicionales y los nuevos. Y, a juzgar por la evolucidn de Internet en los
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tiltimos afios, que se ha convertido en un eje central de la actividad social y
econémica de los paises desarrollados (Manuel Castells, 2001: 275), los ciber-
medios han definido su papel y han consolidado un hueco en el sistema de
medios. Pero todos los medios, indistintamente de cual sea su soporte, tienen la
informacién como materia prima, como base de su actividad y de su negocio. En
todos estos medios los periodistas destacan como los mediadores profesionales
que cuentan lo que pasa en la sociedad. De ahi que parece inevitable que el
ciberperiodismo, después de su nacimiento y de dar los primeros pasos, prosiga
su camino, porque ha venido para quedarse.

A pesar de los peligros que acechan al periodismo (José Luis Martinez
Albertos, 1997: 57), en los cibermedios que hoy conocemos existe espacio para
el buen periodismo. Los datos disponibles de estudios de casos concretos (no-
sotros hemos elegido el de Culturagalega.org) indican que es posible aplicar los
principios periodisticos en los cibermedios, tanto en los de informaci6n general
como en los de informacién especializada, sean piblicos o privados. Y esta
aplicacién resulta especialmente alentadora en una iniciativa cultural, porque
cultura y comunicacién hoy, al igual que ha ocurrido en el pasado, van de la
mano. Sus mundos se interseccionan y, por lo tanto, nos pueden aportar luz en
la exploracién sobre los desafios actuales. Es por ello que hemos elegido un
proyecto cultural y comunicativo nacido en los Jaboratorios de la Universidad
y convertido en cibermedio por una institucién piblica de Galicia, el Consello
da Cultura Galega, para nuestro andlisis.

Después de casi seis afios de funcionamiento de Culturagalega.org como
medio de informacién cultural piiblico en la red, los resultados muestran que
es posible hacer ciberperiodismo con cierta calidad, que la retérica hipertex-
tual encuentra eco en las jévenes generaciones y que existen oportunidades
para que el periodismo como hoy lo conocemos tenga continuidad a corto y
medio plazo también en la red. La construccién de productos multimedia, hiper-
textual e interactivos resulta compatible con la esencia del periodismo, aunque,
ciertamente, en un escenario complejo y de amenazas. En las manos de los
promotores de productos, de los usuarios, de los periodistas y de la investigacion
universitaria estd el desafio de abrir caminos y dar salida a las encrucijadas
actuales.

Si me permiten, parafraseando al periodista y escritor Gabriel Garcia Mar-
quez, premio Nobel de literatura, en un andlisis sobre el nuevo milenio®, con-
cluiré diciendo que el ciberperiodismo no viene hecho de fabrica sino listo para

§  Gabriel Garefa Marquez pronuncié el 8 de marzo de 1999 un discurso titulado Husiones
para el siglo XXI en la sesién inaugural del foro «América Latina y Caribe frente al Nuevo
Milenio», celebrade en Parfs. El escritor y periodista colombiano dijo: «un siglo no viene hecho
de fabrica sino listo para ser forjado por ustedes a nuestra imagen y semejanza, y que s0lo serdn
tan glorioso y nuestro como ustedes sean capaces de imaginarlo».
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ser forjado tan imaginativo, creativo y eficaz como sea capaz la sociedad. Y
ese ciberperiodismo, que aunque tiene mayorfa de edad se encuentra en fase
de crecimiento y desarrollo, ofrece nuevas oportunidades para el discurso de
la diversidad cultural. Que se aprovechen esas posibilidades depende principal-
mente, como ya se ha expuesto en el VII Congreso de la Sociedad Espafiola de
Periodistica®, de las propuestas que los académicos seamos capaces de presentar
a los gestores y a los profesionales de la comunicacién a partir de una investi-
gacién imaginativa y exigente.

A MODO DE CONCLUSION

Desde la Universidad, tenemos que afrontar los nuevos desafios con respues-
tas concretas que muestren nuestros conocimientos y la viabilidad de la aplica-
cién a proyectos bien estructurados. Entiendo que desde la Universidad es posible
la realizacién de una oferta a la sociedad, siempre a partir de la experimentacién
en los Iaboratorios con productos innovadores, que recoja una gran variedad
de modelos de cibermedios donde es posible la elaboracién de periodismo de
calidad. Esos productos de laboratorio pueden convertirse en iniciativas reales
en el sistema de medios de la mano de la iniciativa piblica —tenemos el ejemplo
de Culturagalega.org— y de la privada -hay varios cjemplos que pueden servir
de referencia—.

A partir de los principios enunciados, una opcién para cambiar el actual
panorama consiste simplemente en apostar por el disefio de politicas universi-
tarias que contribuyan a que los investigadores hagamos lo posible para que
no se desaprovechen las oportunidades que tenemos en este nuevo escenario y
que amplian nuestro campo de actuacién. Asf evitaremos un posible ocaso del
periodismo®, cuya muerte puede producirse en el 2020 si no llega a tiempo
el remedio preciso (José Luis Martinez Albertos, 1997: 56), v alimentaremos
la semilla de un ciberperiodismo que sélo puede asentar sus raices sobre el
periodismo heredado. A las heridas que presenta ¢l periodismo!! también hay
que ponerles remedic desde la investigacién académica vy una buena forma la

?  Josep Marfa Casasiis concluyé su exposicion sobre los «Nuevos conceptos tedricos para
la investigacién en periodismo digital» con esta afirmacién que considero acertada y que debe
guiar nuestros trabajos de exploracidn cientifica.

10 José Luis Martfnez Albertos nos ha advertido de los riesgos de la era digital para el
periodismo escrito y de la posibilidad de que algo nuevo est€ a punto de nacer.

' El periodismo herido es una acertada metdfora del profesor José Manuel de Pablos para
referirse a actitudes y acciones realizadas en prensa que se colocan mds alld de los vastos limites
de la norma profesional. José Manuel de Pablos de refiere a situaciones y posturas que lesionan
el Periodismo. Varios estudios que realizé sobre casos en que el periodismo se ha apartado de
su cometido de servicio a la sociedad aparecieron publicados en un libro que precisamente Ileva
por titulo de E! periodismo heride (Foca, Madrid, 2001).
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encontramos en el fomento de las nuevas oportunidades que ofrece el ciberpe-
riodismo para el discurso de la diversidad cultural.

Desde mi punto de vista, hay pocas dudas acerca de un dato comprobado
en las investigaciones realizadas en los iltimos cinco afios: en ¢l nuevo soporte
es posible el periodismo en profundidad y de calidad. Ciertamente, necesita-
mos repensar el periodismo y fortalecerlo, especialmente desde la Universidad.
Para ello tenemos que reforzar el conocimiento tedrico a fin de que la préctica
sea un proceso de trabajo —la ejecucidn de un trabajo que necesitamos seguir
y conocer—, pero que no puede condicionar la concepcién del periodismo ac-
tual y del futuro. Este planteamiento, general para todos los soportes, tiene
especial interés en los cibermedios, en esta fase inicial, en la que ha nacido el
ciberperiodismo de la mano del periedismo heredado y de las caracteristicas
del nuevo medio.

Es ya un hecho comprobado que los cibermedios retinen condiciones para
practicas profesionales que apliquen técnicas de investigacidn, precisién y pro-
fundidad, entre otras. Que exista esa posibilidad no quiere decir que los ciber-
medios actuales la apliquen. Quizds por eso hoy resulte necesaria la biisqueda
de nuevas técnicas y herramientas que garanticen la profundidad y la explica-
cién tanto en los medios tradicionales como en los cibermedios. Alguna ya
existe y se aplica en cibermedios de informacion cultural, lo que resulta alenta-
dor para el ciberperiodismo, para la cultura y para el discurso de la diversidad,
porque lo tedrico y lo prictico son dos conceptos a menudo ingenuamente
asumidos como opuestos, pero no lo son (Pilar Diezhandino, 1994a: 79). Nece-
sitamos, por tanto, aportaciones tedricas y experiencias practicas para asentar el
camino del ciberperiodismo y fortalecerlo para el futuro que tiene por delante,
que estd repleto de desafios.

Ciertamente, el periodismo es el producto de las condiciones culturales,
sociales y politicas de un pais y de una época (Furio Colombo, 1997: 9). Y
el ciberperiodismo, como modalidad del periodismo, también. Es, por tanto,
un camino con salida y la informacién cultural es una buena compafiera de
viaje en estos tiempos en que la diversidad cultural busca focos informativos
y puntos de encuentro. Nuestra tarea es reforzar el conocimiento tedrico y, en
la medida de nuestras posibilidades, prictico para que el ciberperiodismo y la
cultura aprovechen esas nuevas oportunidades por la senda del discurso de la
diversidad.

Nadie duda que el periodismo y los periodistas tienen delante de sus ojos
grandes desafios, lo que supone decir que hay oportunidades y amenazas. Co-
nocemos algunas oportunidades —alguna experiencia que enciende luces en el
horizonte— y muchas amenazas —la posibilidad del fin del propio periodismo—.
Pero hay posibilidades de vencer el desafio. En el periodismo heredado, de la
mano de viejas y nuevas experiencias, encontramos muchas ideas que nos de-
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ben permitir reinventar un periodismo que beba en el periodismo que nosotros
hemos conocido y que dé respuestas a las nuevas necesidades de los usuarios
de esta sociedad compleja que es la de la Informacién y el Conocimiento. En
el Ciberperiodismo y en la cultura, asi como en el «matrimonio» de ambos
en productos de informacién especializada, encontramos algunas ideas para el
fomento de la diversidad cultural y para asegurar la continuidad del periodismo
en la era digital. Estamos ante €l inicio de un largo y, esperemos, fructifero
camino.
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Assessor do Primeirvo-ministro do Governo Portugués.

O tema que agqui vos proponho, «0 poder dos media no espago europeu
de comunicacdo», é fascimante. Mas muito vasto. Por isso, limitarei a minha
intervengfio & esfera politica, reflectindo a partir de trés casos, em trés pafses
da Europa do Sul: Portugal, Franga e Itdlia.

Através deles procurarei evidenciar o papel dos media na estruturacdo e
Sfuncionamento do espaco europeu de comunicacdo politica, mostrando que eles
funcionam como uma vasta rede de captacdo, processamento e redistribuicdo
do capital simbdlico que circula no espago piiblico, tornando-se, por isso,
decisivos para a mediacdo politica.

Proponho-vos algumas reflexdes sobre os seguintes casos:

1) As elei¢des autdrguicas em Lisboa, em 2005; 2) o caso Ségoléne Roval,
candidata a «nomination», pelo PSF, para as eleicdes presidenciais francesas;
e 3) o caso Berlusconi, nas primeiras elei¢ces legislativas a que concorreu, em
1994, mas também nas iltimas, em 2006.

Trés cases, tés paises, trés planos distintos; eleicdes autdrquicas, eleicbes
legislativas e eleicOes presidenciais. Trés casos, a mesma questdo: o poder po-
litico dos media no espago europeu de comunicagdo politica.

1. A posicio do candidato do Partido socialista 4 Cémara Municipal de Lis-
boa, Manuel Maria Carrilho, em 2005, expressa no livro «Sob o signo da
verdade», escrito para justificar a derrota eleitoral —em 8§ meses, o PS
passou, em Lisboa, de 42,48%, nas legislativas de Fevereiro, para 26,56%,
nas autdrquicas de outubro—, encontrando a causa numa conspiragio dos
media, a seu dano, fem uma virtude; ¢ um depoimento frontal ¢ radical-
mente critico sobre o poder medidtico nas suas relaces com a politica —o
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seu funcionamento instrumental e os graves desvios ao cddigo normativo
de referéncia. Mas tem também um grave erro: abraga uma «feoria da
conspiracdo» niio aceitdvel e rejeitada pela melhor tradicio tedrica sobre
comunicagio politica.

E certo que a politica tem vindo a personalizar-se, 14 onde o mandato de
confianga num lider vale, eleitoralmente, mais do que todo um programa.
Por isso, uma md performance medidtica do lider pode produzir desastro-
sos efeitos politicos. E claro, por outro lado, que a dimensdo subjectiva e
instrumental estd, sem divida, também presente no sistema medidtico e
tem meios para se exprimir. Mas, no essencial, os media funcionam hoje
como wm sistema, sem wm centro preciso de comando. A prépria dindmica
do mercado tende a anular esta tendéncia. O que acontece € que, guando o
sistema «internaliza» uma determinada tendéncia, ela tende a reproduzir-se
até & exaustdo informativa. Até porque os agentes do sistema mediatico
funcionam em circuito expansivo interno, numa logica que Pierre Bourdieu
designou por «circulagdo circular» da informago: os agentes do sistema
interagem comunicativamente produzindo um efeito em espiral, que tende
a descolar a informagdo da sua fonte origindria para se reproduzir como
informacdo em torno da informagdoe. Uma espécie de hipertexto, dir-se-ia.
E assim que pode acontecer um efeito aparentemente explicdvel por uma
«teoria da conspiragio». Acresce que as fendéncias mais amigas do sistema,
como estd abundantemente comprovado, sdo hoje aquelas que com mais
facilidade se impGem no mercado da informacdo. A empresarializagdo e a
financiarizagdo do universo medidtico tm vindo a favorecer uma tendéncia
que vem sendo designada por tabloidizagdo, com efeitos desestabilizadores
sobre o uso equilibrado do préprio cddigo normativo de referéncia, que deve
orientar a prética informativa.

Ora, a provavel explicagiio para o que aconteceu em Lisboa, em termos
de media, foi que a md performance medidtica e a colagem expressiva e
miltipla do candidato ao universo tabldide, que tanta notoriedade lhe deu,
induziu comprovdveis efeitos negativos sobre todo o sistema informativo.
Efeitos que se abateriam sobre a sua campanha eleitoral.

Por outro lado, € necessério reconhecer que sendo forte o poder dos media
sobre a decisdo politico-eleitoral, cles ndo tém capacidade para anular a
componente orgdnica do voto. Os grandes blocos politico-ideolégicos man-
tém uma pregnéncia eleitoral incontorndvel. A derrota ndo €, pois, atribuivel
a uma conspiracdo medidtica, a um «golpe de Estado medidtico», para
usar a férmula de Paul Virilio, por mais que se assuma que a crescente
personalizagdo da politica aumenta, de facto, o poder da varidvel medié-
tica. A verdade é que, num caso muito conhecido, o caso de Berlusconi,
em 1994, ¢ possuindo este empresdrio-politico um poder de fogo medidtico
extraordindrio (equivalente ao da televisdo publica), e em ambiente de per-
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sonalizacdo extrema do confronto polftico, os estudos demonstraram que
somente cerca de 10% do eleitorado foi condicionado decisivamente, pelos
media, para votar Berlusconi. Neste caso extremo, mas também em geral,
0 que se admite € que os media possam fazer a diferenca relativamente a
blocos previamente muito equilibrados. Isto em campanha eleitoral, ji que
os diagnosticos sobre os efeitos prolongados —fora das campanhas— sde tio
dificeis de verificar como certos sobre mundividéncias e quadros cognitivos
que determinam as escolhas e as decisdes politico-eleitorais.

O que, na realidade, se verificou foi que o candidato a Presidente da CAmara
ndo conseguiu sequer mobilizar a componente orgénica do voto socialista,
numas eleicdes extremamente personalizadas como eram as eleigdes autdr-
quicas de 2005, em Lisboa.

2. O segundo caso € o de Ségolene Royal. Ora, um dos dilemas que emergiram
‘com estas primédrias do PSF foi o seguinte: democracia orgdnica ou demo-
cracia medidtica? Depois de afastada a questdo de saber quem trataria dos
filhos de Maman Ségoléne, irrompeu em cena uma nova questdo, posta por
143 mulheres militantes socialistas que ndo se conformavam com o excesso
de poder dos media e das sondagens, com a marginalizacéo dos militantes
e com a aparente reducdo da corrida ao Flisen a uma questdo puramente
medidtica. Do que se tratava, aparentemente, era da condenagfio de um
desvio ilegitimo do sistema democritico: «com os “media” ¢ as sondagens
procura-se contornar a democracia militante», diziam. Ou, como dizia Jean-
Louis Andreani, no «Le Monde»: «A confirmagfio do “fenémeno Royal”
representaria mais um passo para a democracia “de opinifio” —alimentada
pelos media e pela sociedade civil- € um novo recuo da democracia “de
partido”». A propésito da candidatura de Ségolene Royal ressurgia, assim,
a questdo da dimensdo orgdnica da democracia em relagio & sua dimensdo
medidtica. A candidatura decorreria de uma sua forte presencga na opinido
piiblica. Segundo os seus criticos e criticas ela representaria a perfei¢do o
modelo simulacral e o exercicio cenogrdfico da politica, o triunfo do «look»
sobre as ideias, a exaltag¢do da cosmética sobre os conteiidos programd-
ticos. Situagdo bem retratada pelo critico ¢ ex-ministro Daniel Vaillant:
«quando for o momento», diz, «os franceses quererdo um presidente com
um projecto, nfo cosméticos».

A questdo doméstica juntava-se, aqui, a guestiio cosmética.

Seja como for, esta questio agenda, de facto, os problemas que resultam da
civilizacio medidtica. subaliernizacio da componente orgdnica da politica
democrdtica e consequente colonizacdo medidtica dos prdprios processos
de decisdo internos. Em primeiro lugar, pela possibilidade de acesso di-
recto, e ndo orgdnico, dos lidetres aos militantes; e, em segundo lugar, pela
autoridade social que os media conferem aos seus escolhidos. Lembram-se
do que disse Clinton aos jornalistas, em 1993, num célebre jantar? Disse:
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«Sabeis por que razdo posso ignorar-vos nas conferéncias de imprensa?
Porque Larry King me libertou de vés, pondo-me em contacto directamente
com o povo americanol».

Se isto vale para as elites medidticas, com mais raziio vale para as elites
orgdnicas partidocrdticas!

Compreende-se, pois, a reacgio do aparelho a tudo ¢ que possa parecer
directa importacio de valor publico extra-partiddrio para o interior dos
partidos sem explicita mediacdo orgdnica.

O «ségolisme» nasceu aparentemente como «bolha meditica», como produto
instantineo dos «media. Mas porqué ela? Porque € mulher? Porque tem quatro
filhos? Porque se enquadra A perfeigio nos «esteredtipos» televisivos? Ou €
porque o seu conceito politico se aproxima, de facto, mais da «Lebenswelt»
pés-moderna do que da politica cldssica? Porque rompe com a tradicional
«grande narragiio» politica, estilhagando fronteiras e visGes projectuais e
construtivistas da politica? Porque se aproxima da ideia de «life politics»,
como sustenta Zaki Laidi?

A ideia de «life politics», da politica como expressdo do «vivido», como
emergéncia vital —e nfio como dedug@o conceptual-, ¢ aquela que maiores
afinidades possui com a légica e o discurso televisivos. Nio € por acaso
que a televisdo sempre foi desdenhada pela esquerda cultural como produto
de direita ¢ mecinica exaltagdo da vida quotidiana, do anénimo, do resi-
dual, do fragmentdrio. Ou como mera reconstrucio narrativa da realidade
quotidiana, sem mediagio conceptual (que ndo fosse instrumental) e critica.
O «vivido», sendo o alimento principal do discurso televisivo, surge como
o alimento essencial da chamada «life politics», como «infensity», numa
interessante aproximagio ao registo essencial da mundividéncia pés-moderna.
Pois bem, o «ségolisme» desenvolve-se nos termos dessa «life politics»
que parte de baixo, dos problemas do dia-a-dia e que anula a distingdo
entre alta politica e vida quotidiana. Tal como a ldgica televisiva, que tende
a transformar o cidaddo anénimo no verdadeiro protagonista do espago
piiblico e o pequeno problema no centro problemdtico da sociedade. Diz
Laidi que € por isso —porque «cada cidaddo é portador de uma verdade,
de um fragmento de experiéncia e de saber»— que Ségoline Royal € a uinica
personalidade politica que «suscita a simpatia dos bloguistas, precisamente
porque a filosofia dos blogues repousa na ideia de que cada um pode con-
tribuir com o seu saber, a sua experiéncia, ao comunicé-la aos outros». A
verdade ¢ que as relagdes orgénicas, mantendo a sua importncia estrutural
na coesfio politica, cederam parte da centralidade que antes possufam a um
novo tipo de organicidade simbdlica, obtida essencialmente através dos
media.

Por tudo isto, talvez ja nfo seja possivel considerar o «ségolisme» como
simples «bolha medidtica», como aconteceu logo no inicio do processo.
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Acontece que Ségoléne veio propor a constituiciio de «jurys citoyens» para
julgar ou preparar a acgfo dos titulares dos cargos ptiblicos, quando tomou
conhecimento que «60% dos franceses consideram os responsdveis politicos
“plutdt corrompus™. A proposta foi muito criticada, porque problemdtica do
ponto de vista da democracia representativa. Ela faz-me pensar nas famosas
«sondagens deliberativas», de James Fishkin. A ideia é que as politicas sejam
avaliadas por quem mais directamente sofre os seus efeitos. Ora, a verdade
€ que j4 existe um controlo politico regular da actividade dos titulares de
cargos piiblicos feito quer pelo corpo eleitoral quer pelo Parlamento.

Ségoléne tende a partilhar com os cidaddos uma real distdncia critica em
relagdo a classe politica tradicional. A comecgar no papel que as estrutu-
ras orgénicas do PSF (ndo) desempenharam na emergéncia da sua prépria
candidatura, E na imposi¢fio pratica das primdrias. Depois, na sua agenda:
nos temas, algo fracturantes, que tem vindo a langar na agenda politica e
medidtica nacional. E, finalmente, no registo politico que preside & cons-
trugdo da sua propria agenda. Sabe-sc a atencfio que, desde os tempos da
sua colaboragdo com Frangois Mitferrand, ela dd aos estudos de opinifo,
havendo quem lhe chame «madonna das sondagens» ou «opiniémana». «Je
devore ¢a», diz das sondagens. Por isso, ela estd «en phase avec les profon-
deurs de la societé».

Independentemente das excessivas ondulagGes que tém vindo a conhecer
muitas das suas posices (sobre, por exemplo, o enquadramento militar dos
jovens delinquentes, a «ordem justa» ou a democracia participativa), a ver-
dade € que ela se move, sem diivida, no ambiente préprio da «democracia
de opinifio», encontrando-se algo distanciada da velha democracia repre-
sentativa, compreendendo a moderna exigéncia de piiblica e permanente
prestacdo de contas e sentindo, por isso, necessidade de dar uma resposta
politica & crise da representacdo cldssica e ao sentimenio de desafeicdo
dos cidaddos em relagéo & politica.

Ségolene Royal move-se, portanto, num terreno politico em profunda muta-
¢édo, procurando respostas que se encontrem na experiéncia sofrida dos ci-
daddos. Mas ela poderia traduzir politicamente a ideia dos «jurys citoyens»
noutra jd em fun¢fio, mas ainda ndo assumida tedrica e politicamente: «jurys
médiatiques». Ou seja, no «médiatisme»! Afinal, nas democracias ocidentais
h4 muito que o controlo nfo institucional, mas socialmente reconhecido,
do exercicio do poder politico € exercido pelo poder medidtico, com toda
a panodplia de profissionais especialistas e generalistas que o acompanham
permanentemente, precisamente em nome do verdadeiro controlador remoto,
0 povo.

Mas a verdade € que também aqui os problemas estfo a ser cada vez maiores!

3. E aqui que entra Berlusconi, o verdadeiro sistematizador de uma nova forma
de construgdo do espago de comunicagdo politica, depois de experiéncias
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fragmentdrias, como as de Ross Perot, de Collor de Mello ou Pim Fortuyn.
Vejamos.

E comum, nas interpretacdes mais variadas, dos sociélogos aos filsofos,
explicar o sucesso de Berlusconi, em 1994, em termos de triunfo da mundivi-
déncia televisiva sobre as velhas formas e férmulas ideoldgicas. E certo que
também aqui Berlusconi soube colher o tempo certo, ocupando o espago orgd-
nico deixado vago pela Democracia Cristd e fazendo inteligentes e diferenciadas
aliangas politicas. Mas a verdadeira revolugfio consistiu em franspor para a
politica o método de construcdo das audiéncias televisivas (por «fargets») em
curso nos seus canais, importando nio sé métodos, mas também conteiidos,
em trés andamentos:

1. Levantamento estatistico das expectativas de consumo politico, transfor-
mando o cidaddo em consumidor/telespectador, através de sondagens per-
manentes, de inquéritos e de estudos de opinido;

2. preparaciio de «programas»/formulas/discursos politicos adequados aos re-
sultados obtidos nas pesquisas;

3. interven¢io macica dos seus meios de comunicagdo, inteligentemente dosea-
dos em fun¢do do quadro ¢ das exigéncias legais.

Ou seja, representando Berlusconi a nova televisdo italiana privada com os
seus contetidos revoluciondrios em relagio ao cinzentismo da RAT «lottizzata» e
algo moralista, ele preparou toda a campanha como se a FININVEST estivesse
a langar um nove produto no mercado das audiéncias politicas. A este plano
juntou-lhe o poder de fogo medidtico de que dispunha, com uma consciéncia
do poder de influéncia dos media que a esquerda politica e cultural ndo tinha,
por ignordncia e por preconceito em relagfo  cultura televisiva.

Cito, pois, alguns dados bastante significativos para a conquista do poder
por Berlusconi, referentes & campanha eleitoral, com plena consciéncia de que
foi na pré-campanha dos spots televisivos que residiu grande parte do seu su-
cesso:

1. Beslusconi teve, em felepolitica, durante a campanha, em 30 dias, quase mais
15 horas do que Occhetto, na categoria «espago», mais cerca de 11 horas,
na categoria «atengiio», e mais cerca de 4 horas, na categoria «presenga»,

2. Em termos de partidos, enquanto Forza Italia tinha 198% do tempo, em
telepolitica, nos canais da FININVEST, o PDS tinha 10,6% do tempo nos
mesmos canais.

3. Se compararmos, por exemplo, as percentagens de citagdes dos dois blocos
politicos em 6 jornais e em 6 telejornais, durante a campanha (primeira
semana e dltima semana, respectivamente) chegaremos 3 mesma concluso:
Centro-direita: 55,34% e 64,88%;, Centro-esquerda: 22,07% e 23,62%.
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Estes dados sao esmagadores, ferem profundamente os principios da impar-
cialidade, da neutralidade ¢ do equilibrio e demonstram que os media podem,
de facto, fazer a diferencga, provocando, como demonstrou Luca Ricolfi, uma
deslocagdio de cerca de 4 milhdes de votos em cerca de 40 milhdes de eleitores.

Os media possuem, de facto, wuma enorme capacidade de influéncia sobre a
decisdo politico-eleitoral, quando funcionam em «bloco histérico» —para usar,
um pouco abusivamente, o conceito gramsciano— com as forgas politicas fun-
damentais, ou seja, aquelas que exprimem as grandes fracturas sociais e ide-
olégicas.

Mas também € verdade que alguém poderia perguntar por que razio, afi-
nal, Berlusconi perdeu as recentes eleigcdes legislativas, quando o seu poder de
fogo mediético era de longe superior ao que possuia em 1994, ou seja, quando
controlava cerca de 90% da audiéncia televisiva nacional?

Deixo-vos, como resposta, s6 estes dados: somando os votos da Cimara
dos Deputados e do Senado, a coligacio de Berlusconi obteve mais cerca de
400 mil votos do que o centro-esquerda em territério nacional, o qual, por sva
vez, colmatou esta mesma diferenga, com uma pequenissima vantagem, com a
soma dos votos, para a Cimara dos Deputados e para o Senado, dos italianos
residentes no estrangeiro.

A reflexfio €, pois, esta: o centro-esquerda ganhou as cleigdes gragas ao
contributo dos italianos nido sujeitos directamente ao poder de fogo medidtico
de Berlusconi. Porque, afinal, a vitdria do centro-esquerda no estrangeiro foi
esmagadora se comparada com os miseros resuitados obtidos num territdrio
ocupado pelos media controlados por um Berlusconi que deixou o Pafs em
grandes dificuldades econdmicas e financeiras e que passou o tempo a legislar
em proveito proprio (veja-se, por todos, o excelente livio de Alexander Stille,
Citizen Berlusconi, Milano, Garzanti, 2006, pp. 319-326).

Os exemplos que aqui vos deixei sio mais do que exemplos, no meu en-
tendimento. Eles jd representam uma nova época que nasce na hisioria do
democracia e evidenciam o papel decisivo dos media ra estruturacdo do espago
puiblico politico europeu, com fortes efeitos constituintes nas decisdes politico-
eleitorais dos cidaddos.
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Um professor é um investigador que ensina. Falando como Saussure, ensino
¢ investigagiio constituem o recto e o verso da mesma folha papel. Proponho-me
por isso, nesta minha comunicagio ao III Congresso Ibérico das Ciéncias da
Comunicagiio, abordar o estado das ciéncias da comunicagio em Portugal na
dupla vertente que acabo de referir.

1. BREVE INCURSAO HISTORICA

O primeiro curso superior na drea das ciéncias da comunicagio data de
1979, com a abertura de uma Licenciatura em Comunicagfo Social na Faculdade
de Ciéncias Sociais ¢ Humanas da Universidade Nova de Lisboa', A partir de
finais da década de oitenta, assiste-se, porém, a uma verdadeira explosio de
cursos superiores, ptiblicos e privados, com designag@es vdrias —comunicagio
social, jornalismo, ciéncias da comunicagio. Para tal explosdo contribufram
razdes internas ao campo dos media e razdes externas, de natureza econdmica,
institucional ou politica.

Razdes internas:

! Para trés ficam dois projecios virados para a formagfio profissional em jornalismo. Pro-
jectos de natureza pratica, portanto. O primeiro, anunciado em 1971, deve-se a uma iniciativa do
Sindicato de Jornalistas. O segundo, j4 em regime democrético, inscreve-se no plano de actividades
da Secretaria de Estado da Comunicagdo Social, do I Governo Constitucional. Para trés fica,
igualmente, um esbogo de curso de trés anos langado, em 1973, pelo grupo Quina. Curso esse
gue, sem nunca ter alcangado especial notoriedade, se extinguiria, com a dissolugiio do proprio
grupo, em 1975,
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1. PrivatizagBes ¢ criagio de novos jornais didrios de circulag@o nacional,

2. Edigio de revistas destinadas a explorar nichos de mercado, em termos de
novos piiblicos ou de novos produtos;

3. Proliferagiio de estagdes de rddio e acesso de operadores privados 2 produ-
¢io televisiva?.

Razdes externas:

1. Dinamizagio da administragio publica, central e local;

2. Desenvolvimento do tecido empresarial, com a consequente abertura de novas
vias profissionais, em particular nos sectores do marketing, da publicidade
e das relagdes publicas;

3. Multiplicagdo de universidades privadas e incremento do ensino politéc-
nico.

Segundo um estudo encomendado pela representagéio em Portugal da Comis-
sdo Europeia, existiam, no ano lectivo de 1996, mais de trés dezenas de cursos
deste tipo, frequentados por cerca de 6.500 alunos.

Sem qualquer pretensio de exaustividade enunciam-se alguns pontos fracos
que sobressaem do sistema assim construido:

1. Dificuldades na determinagfo do objecto de ensino confundindo-se, frequen-
temente, jornalismo, comunicag8o, relagdes piiblicas e publicidade;

2. Dificuldades na defini¢iio dos destinatdrios o que, nalguns cursos, implicou
a mistura, nem sempre pacifica, de piblicos bem diferenciados —jovens
candidatos 2 profissdo de jornalista, candidatos a outras profissGes mais ou
menos relacionadas com os media, jornalistas profissionais em busca de uma
legitimidade académica, futuros professores e investigadores,

3. Dificuldades na formagfo de docentes capazes de dar resposta a criagdo, em
catadupa, de bacharelatos ¢ de licenciaturas (muitos jovens docentes iriam
funcionar como agentes amplificadores dos erros acumulados ao longo do
seu préprio percurso enquanto estudantes);

4. Dificuldades na adequabilidade dos contetidos a realidade social portuguesa
motivadas, sobretudo, por uma transposi¢do automatica de saberes adquiridos
no estrangeiro;

Dificuldades que se explicam, em suma, pelo desfasamento entre os rit-
mos de desenvolvimento do ensino e da investigagio. E que, se o ensino no
campo dos media €, em Portugal, de fresca data, que dizer, entdo, da inves-
tigacdo?

A legislagfo, abrindo os sectores da Rddio e da Televisdo & iniciativa privada, € aprovada
no Parlamento portugués em, respectivamente, 1988 e 1990.
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Tal como sucedeu com a abertura da primeira licenciatura €, também, na
Universidade Nova de Lisboa que surge, em 1983, o primeiro centro de inves-
tigacdo, o Centro de Estudos de Comunicagio e Linguagens, promotor, dois
anos apds a sua fundagfo, da Revista de Comunicacfio e Linguagens —primeira
iniciativa editorial do género— E, ainda, na Universidade Nova que se realizam,
em 1990, as primeiras provas de doutoramento na drea.

E o exemplo frutificou.

De 1997 a 2001, instituem-se sete novos centros, nas universidades publicas
do Porto, do Minho, da Beira Interior, de Lisboa e de Aveiro, assim como na
Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias, de estatuto privado. Li-
gado & Universidade Nova de Lisboa constitui-se um outro centro, o Centro de
Investigacdo Média ¢ Jornalismo. No seu conjunto, estes centros, devidamente
reconhecidos pela FCT?, acolhem 278 investigadores, entre doutorados, mestres
e licenciados. Como se pode verificar, pelo Quadro I, a respectiva avaliacio, a
cargo da FCT, € geralmente baixa: nenhum estd cotado com «Excellent»; ape-
nas um merece a classificagiio de «Very Good»; a trés foi atribuida a mengéo
«Good» e aos restantes a mengfio «Fair». O facto explica-se pela histéria recente
dos centros. Mas explica-se, também, pela composi¢io das equipas de avaliacdo
cujos membros foram, até agora, sistematicamente recrutados em dreas de con-
hecimento exteriores as ciéncias da comunicagdo.

Com o dealbar do século XXI, aparecem, nos escaparates, seis novas revistas
cientificas cujas paginas sdo preenchidas ou com textos assinados por membros
dos centros que as editam ou com colaboragBes externas, em especial estrangei-
ras: Comunicacdo e Sociedade*, Caleidoscdpio, Trajectos, Media & Jornalismo,
Comunicagdo Politica, Comunicagdo e Cultura. Prevé-se a publicagfio, em abril
de 2007, de Estudos em Comunicacdo, revista do Laboratério de Comunicagio
e Contetidos on-line, da Universidade da Beira Interior,

Enfim, ao doutoramento pioneiro, na Universidade Nova, sucedem-se muitos
outros, alguns dos quais, assinale-se, empreendidos por conceituados jornalistas

*  Para além dos centros de investigag&o reconhecidos pela FCT, outros hd que desenvolvem
actividade meritéria nas ciéncias da comunicagfo, como o Centro de Estudos de Comunicagdo e
Cultura, da Faculdade de Ciéncias Humanas da Universidade Catélica Portuguesa; o Centro de
Estudos de Comunicagéo, o Centro de Estudos e Recursos Multimedidticos e o Centro de Estudos
sobre Texto Informdtico ¢ Ciberliteratura, todos da Universidade Fernando Pessoa. Anuncia-se
para breve a formalizagio, no Instituto Superior de Ciéncias do Trabalho e da Empresa (ISCTE),
de um Centro de Estudos de Comunicagio ¢ Cultura.

¢ Formalmente, Comunicacdo e Sociedade iniciou-se em 1987. Mas s6 a partir de 2002
foi editada de forma regular.

5 Acrescentem-se algumas revistas de fndole corporativa como Meios, da Associacdo Por-
tuguesa da Imprensa-AIND, JJ-Jornalismo e Jomalistas, do Clube de Jornalistas e Tendéncias
XXI, da Associagfo Portuguesa para o Desenvolvimento das Comunicagées. De aspecte grifico
cuidado, conferem particular ateng#o as relagdes entre a escola e a profissdo.
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QUADRO 11. Revistas Cientificas
Norme fusiteiao pubicagto. mibliodon
Revista de Comunica- | Centro de Estudos de Comunicagiio e 1985 37
¢do e Linguagens Linguagens (CECL)
Comunica¢do e So- | Centro de Estudos de Comunicagio e 1987 8
ciedade Sociedade (CECS)
Caleidoscdpio Centro de Investigagio em Comu- | 2001 6
nicagdo Aplicada, Cultura ¢ Novas
Tecnologias (CICANT)
Trayectos Centro de Estudos de Comunicagiio | 2002 10
e Cultura (CESC/ISCTE) (em for-
magio)
Media & Jornalismo | Centro de Investigagio Media & Jor- 2002 9
nalismo (CIMJ)
Comunicagdo Piblica | Escola Superior de Comunicagio So- | 2003 4
cial (Instituto Politécnico de Lisboa)
Comunicagdo & Cul- | Universidade Catdlica Portuguesa 2006 3
tura
Observatorio Observatério da Comunicaciio 2000 116

FONTE: Sitios institucionais dos Centros de Investigagiio; Sitio institucional da FCT.

que se reciclaram no ensino e na investigacio universitdria’. Punha-se, assim,
ponto final na polémica, ou melhor, no divércio que, anos a fio, afastou a pra-
tica jornalistica, da reflexfio tedrica sobre essa actividade. Actualmente, existem
programas doutorais, embora de qualidade varidvel, em universidades publicas e
privadas, por vezes, como no Instituto Superior de Linguas ¢ Administragiio ¢ no
Instituto Miguel Torga, através da celebracfio de protocolos com Universidades
espanholas. Da andlise do Quadro III, ressaltam ainda os casos da Universi-
dade Auténoma Luis de Camdes e da Escola Superior de Comunicagio Social
de Lisboa: impedidos de abrir cursos de doutoramento?, estabeleceram acordos

¢  Esta revista passou a ser editada on-line, em formate Open Access.

* Ao reconhecer formalmente as competéncias profissionais, o Processo de Bolonha facilita
esta passagem da préatica jornalistica & reflexdo sobre o jornalismo, permitindo a inscri¢iio em
Mestrados e em Doutoramentos de jornalistas que, nfio sendo titulares de uma licenciatura, apre-
sentam um curriculum profissional particularmente relevante, No ISCTE, frequentam, actualmente,
cursos de mestrado e de doutoramento em Sociologia, na drea da Comunicagio e da Cultura,
respectivamente 3 e 6 jornalistas ndo licenciados.

¥ O Decreto-Lei 74/2006, de 24 de margo, regulamentando as alteragdes intreduzidas no
ensino superior pela aplicagdo do Modelo de Bolonha, veda expressamente ao Politécnico a
possibilidade de organizar cursos de doutoramento. No seu artigo 57, n® 3, enuncia, por outro
lado, uma série de requisitos {corpo docente préprio, constitufdo, na sua maioria, por titulares do
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QUADRO III.

Estabelecimentos de ensino

Doutoramentos

Univ. de Aveiro

Dominio

Ciéncias e Tecnologias
da Comunicagio

JosEt REBELO

Parecerias/Protocolos

Univ. da Beira Interior

Ciéncias da Comuni-
caciio

Univ. Nova de Lisboa. Fac. de
Ciéncias Sociais e Humanas

Ciéncias da Lingnagem
e da Comunicagio

Univ. do Minho

Ciéncias da Comuni-
cagio

Inst. Superior de Ciéncias do
Trabalho e da Empresa

Sociologia (Area da Co-
municagio e Cultura)

Univ, Catélica Portuguesa

Ciéncias da Comuni-
cagio

Inst. Politécnico de Lisboa. Escola
Superior de Comunicagiio Social

Univ. Complutense de
Madrid

Univ. Auténoma de Lisboa Luis
de Camdes

Univ. Complutense de
Madrid

Univ. Fernando Pessoa

Ciéncias da Informag#o

Inst. Superior de Lingnas e Admi-
nistra¢io (Santarém, Vila Nova de
Gaia, Leiria ou Braganca)

Gestio da Comunica-
¢lo

Univ. de Vigo

Inst. Superior Miguel Torga

Cultura e Psicossocio-
logia da Comunicacio

Univ. de Extremadura

FONTES: Sftios institucionais dos estabelecimentos de ensino.

com a Universidade Complutense permitindo aos seus doutorandos seguirem,
em Lisboa, a maior parte das aulas, ministradas por professores espanhéis e
portugueses. As provas piiblicas de defesa da tese tém lugar na sede da uni-
versidade madrilena que emite os titulos de doutoramento. Tal procedimento
tem-se revelado especialmente eficaz no que respeita a4 qualificagdo académica
de docentes dos dois estabelecimentos implicados que obtém, assim, o grau de
doutoramento em condigdes de tempo relativamente rapidas.

Muitas das teses de doutoramento apresentadas ao longo dos {iltimos anos
encontram-se publicadas gragas ao interesse comercial que os temas de comu-
nicagdo passaram a ter junto de numerosos editores. Se exceptuarmos pequenos
ensaios, dados 4 estampa em anos anteriores, ¢ na mudanga de século que

grau de doutor e experiéncia acumulada de investigagdo sujeita a avaliagio, nas dreas cientificas
onde se pretende abrir o curso de doutoramenta} que, tende em conta os recursos disponiveis na
maioria das universidades privadas, as impede, na pritica, de materializar tais intentos.
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desponta, de facto, algum dinamismo editorial: colecgbes e mais colecgBes s80
langadas pela Editorial Noticias, MinervaCoimbra, Verbo, Campo das Letras,
Vega, e pelos Livros Horizonte. Outras editoras, como Celta, Afrontamento,
Gradiva, Presenga, Caminho, Hugin, A Regra do Jogo, Quimera, Século XXI,
Assfrio & Alvim, Livros e Leituras, direccionam obras para o mesmo piiblico,
em crescimento exponencial, constituido, essencialmente, por estudantes do
ensino superior.

Na sua quase totalidade, os livros publicados culminam investigagdes levadas
a cabo sem qualquer apoio oficial. Com efeito, as estatisticas da FCT revelam-
nos que, sé a partir de 1999/2000, séio financiados projectos de investigagdo em
Ciéncias da Comunicagdo ¢ que 0s montantes envolvidos sdo irrisorios: pouco
mais de um milhfo de euros em cinco anos...

QUADRO IV. Projectos de investigagio

Apresentados
(o CORCHIYO

Financiamento global
{euros)

Aprovados

1999/2000 19 5 419.469
2001 10 2 104.740
2002 15 7 228.100
2004 30 12 316.500
2006 47 ? ?

FONTE: Sitio institucional da FCT.

II. COM A APLICACAO DO MODELO DE BOLONHA, B
UMA NOVA LOGICA DE AQUISICAO E RENTABILIZACAQ
DE SABERES

Vive-se um periodo de transi¢dio caracterizado por dois aspectos fundamen-
tais: crise no mercado de trabalho afectando, muito especialmente, jovens em
busca do primeiro emprego; mudangas estruturais no sistema de ensino superior,
aceleradas, alids, pelo Processo de Bolonha que, segundo fontes do Ministério
da Ciéncia e do Ensino Superior, estard aplicado em cerca de 90% do sistema,
no préximo ano lectivo.

1. O mercado de trabalho

Passada a euforia inicial, hd sinais inquietantes de estagnagdo para nio
dizer recesséo, do emprego, quer no dominio do jornalismo, quer no dominio
do marketing ou das relagdes publicas.

Gradualmente, as autarquias, os ministérios, as secretarias de Estado, os
grandes grupos econdmicos e financeiros foram preenchendo as suas assesso-
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rias. A criagdo de novos postos de trabalho dependerd, doravante, da normal
rotatividade de pessoas e de fungBes.

Por outro lado, nas estacdes de rddio, locais ¢ regionais, onde a liberaliza-
¢fo provocara uma profusdo de pequenos empregos a tempo parcial, a ordem,
agora, ¢ de restringir.

E 0 mesmo acontece nos canais privados de televiséio. Em espagos de tempo
muito curtos, tiveram de constituir as respectivas redacgdes. Por isso contrataram.
Sobretudo jovens. Em regra, a titulo precdrio. Num segundo momento, porém,
impos-se a regra da operacionalizagfio dos recursos. A porta comegou, entéo, a fe-
char-se, pelo que as hipéteses de contratagio s¢ tornaram cada vez mais escassas.

E o mesmo acontece na televisdo piblica. Primeiro, alargaram-se os efec-
tivos e investiu-se na aquisi¢io de novos produtos. Tratava-se de enfrentar a
concorréncia, mesmo que isso implicasse uma subida incontrolada dos custos
de exploragio da empresa. Num segundo momento, porém, limitaram-se dras-
ticamente as despesas. A todos os niveis, Ao nivel de programas e ao nivel de
pessoal. Ao ponto de a representagdo demogréifica dos trabalhadores da RTP,
em particular no sector do jornalismo, assumir um curioso aspecto: inverteu-se
a tradicional pirAmide de idades com todas as consequéncias desagraddveis que
tal situagiio comporta, nomeadamente a intensificacfio de préticas rotineiras e,
logo, o desencorajamento da inovaggo.

Compressdo em estagdes de rddio. Compressdo em canais de televisdo pi-
blicos e privados. E na imprensa escrita?

Sujeita & concorréncia movida pelos jornais gratuitos ¢ pelas edigdes on-
line, a imprensa escrita, salvo raras excepgdes, vé reduzirem-se, drasticamente,
as suas vendas e as suas receitas de publicidade. Nas redacgdes, generalizou-se
um clima de incerteza.

Incerteza que, alargando o fngulo de observagdo, invade os grupos multi-
média —~Controlinveste, Impresa, Media Capital, Cofina, Impala— cujas estra-
tégias flutuam ao sabor de relacdes de for¢as ainda distantes de um ponto de
estabilizacdo,

Note-se que a visibilidade social do emprego, prépria da comunicagao social,
pode ter efeitos perversos. Se acentua as expectativas positivas em perfodos de
expansilo, adensa as expectativas negativas em perfodos de compressdo. Ontem,
talvez apressadamente, todos julgavam poder ser jornalistas mesmo que isso
implicasse contratos a prazo, recibos verdes e, até, estdgios nio pagos. Hoje,
comecga a afirmar-se a ideia, talvez exageradamente pessimista, da impossibili-
dade de se exercer a profissfo.

Seja como for, &s perspectivas risonhas que, ontem, atrafam tantos jovens
para os cursos de comunicagdo, sobrepdem-se, hoje, novos factores que reco-
mendam alguma ponderagfo.
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2. O ensino superior

~

Em consequéncia do novo conceito de familia que sobreveio i revolugio
democritica, o indice de natalidade desceu consideravelmente. Daf que o nimero
de jovens candidatos 2 entrada na universidade desga de ano para ano. Parale-
lamente e tirando proveito de fundos comunitirios, as universidades piiblicas e
o0s institutos politécnicos investiram em equipamentos ¢ instalagdes pelo que os
numerus clausus, praticados no ensino supetior puiblico, desde finais da década de
setenta, estiio em vias de desaparecer. Conjugados, estes dois factores contribuem
para reduzir a capacidade de recrutamento dos estabelecimentos privados, ja de
si mergulhados num clima de descredibiliza¢fio provocado pela divulgacio de
casos graves de corrupgfio e incompeténeia que atingiram universidades como
a Moderna e a Independente®.

A curto prazo, subsistirfio, apenas, as universidades privadas escolhidas pela
positiva, isto €, deixam de ter razdo de existir aquelas cuja criagio e expansio se
baseou, quase exclusivamente, na necessidade de uma segunda escolha. Segunda
escolha que, afinal, era uma nfio escolha. Referimo-nos, claro estd, & escolha
forcada dos estudantes que enveredaram pelo privado por ndo terem médias
suficientes para entrar no sistema publico.

E certo que a responsabilidade por alguns dos atropelos verificados neste
dominio pertence, em grande medida, ao poder politico. I'oi o Estado quem homo-
logou universidades e mais universidades sem avaliar a respectiva exequibilidade.
Foi o Estado quem homologou licenciaturas ¢ mais licenciaturas sem avaliar o
respectivo interesse, no contexto econdmico e social portugués. Foi o Estado
quem homologou listas ¢ mais listas de professores sem, na altura, se incomodar
nem com a sua qualidade nem com a sua origem. Caucionou, assim, situagtes
de acumulagiio por parte de docentes que tinham assinado, com a universidade
pliblica, contratos de prestagdc de servicos em regime de exclusividade.

Mas o que se antevé para o sistema privado também € vilido para o sis-
tema puiblico. Subsistirdo as licenciaturas, as faculdades, as universidades que

?  Com diferentes designagdes —Jornalismo, Comunicagiao, Comunicagfio Social, Comuni-
cagdo e Jornalismo, Comunicagéio ¢ Multimédia, Comunicagiio e Tecnologias da Informago,
Ciéncias da Comunicagiio, Ciéncias da Comunicagio ¢ da Cultura- funcionam, actualmente,
licenciaturas nos seguintes estabelecimentos de ensino superior privado: Universidade Auténoma
de Lisboa Luis de Camdes; Faculdade de Ciéncias Humanas da Universidade Fernando Pessoa;
Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias; Faculdade de Cigncias Humanas e Sociais
da Universidade Lusiada; Instituto Portugués de Estudos Superiores; Instituto Superior de Admi-
nistragfio, Comunicagio e Empresa da Guarda; Institute Supericr de Ciéncias da Informagéio e
da Administragio de Aveiro; Instituto Piaget, em Almada e em Mirandela; Instituto Superior de
Linguas ¢ Administragdo, em Leiria, Santarém ¢ Vila Nova de Gaia; Instituto Superior Miguel
Torga. Por sua vez, o ensino concordatirio € assegurado pela Faculdade de Filosofia de Braga
e pela Faculdade de Ciéncias Humanas de Lisboa. Ambas da Universidade Catélica Portuguesa.
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souberem definir adequadamente os seus objectivos. Que souberem investir na
formacéio e na modernizagfo dos seus docentes. Que souberem inovar e orientar
os respectivos contelidos em fungdo das expectativas geradas numa sociedade
em desenvolvimento, As outras, estarfio condenadas a vegetar. Até que uma
qualquer reestruturagdo as faga, pura e simplesmente, desaparecer,

Em todo o caso, a concorréncia entre estabelecimentos publicos e privados
¢ desenfreada: faz as delicias de jornais e revistas que, na altura do ano em que
os futuros alunos universitdrios procedem s suas escolhas, publicam paginas
inteiras de publicidade sobre novos cursos € novas especializagdes, enaltecendo
o ambiente, as condigdes de trabalho desta ou daquela institui¢fio de ensino.

Da observagio dos Quadro V e VI, referentes ao ensino superior publico,
universitario e politécnico resulta que:

1. No ano lectivo 2006/2007, as universidades e os institutos politécnicos
criaram mais de 2.300 vagas em licenciaturas, no dmbito das ciéncias da
comunicagao.

2. Para além das especialidades tradicionalmente incluidas no leque das ciéncias
da comunicagio —jornalismo, comunicagdo empresarial, relagSes piblicas,
marketing e publicidade— o sistema tem vindo a incluir outras dreas esco-
lhidas em funcdio da sua importincia na actividade produtiva assim como
da procura que suscitam por parte da populagdo estudantil: Artes, Design,
Multimédia e, sobretudo, Tecnologias da Informagfio ¢ da Comunicagéo.

3. As ciéncias da comunicagio estdo presentes nas principais universidades
do pais, continente ¢ regides auténomas ~Lisboa, Porto, Coimbra, Aveiro,
Algarve, Beira-Interior, Minho, Trés-os-Montes ¢ Alto Douro, Acores, Ma-
deira— num total de 22 Licenciaturas.

4. Através dos institutos politécnicos (36 Licenciaturas), as ciéncias da comuni-
cagdo estdio presentes em muitas das chamadas cidades de média dimensdo,
do litoral e do interior —Beja, Castelo Branco, Guarda, Leiria, Portalegre,
Santarém, Setiibal, Viana do Castelo, Viseu, etc.

Com a aplicagfio do modelo de Bolonha, as licenciaturas passaram de quatro
ou cinco anos para trés: redugio geralmente interpretada como uma desvaloriza-
¢io s6 compensada pela frequéncia do mestrado de fileira, ou de investigagao,
correspondente. Por isso, licenciatura e mestrado de fileira, ou de investigagao,
foram rapidamente entendidos como paites de uma mesma unidade, isto €, como
fases de um mesmo programa de estudos de cinco anos. Numerosos alunos
concluiram, pragmaticamente, que nada de substancial teria mudado. Que a
mudanga teria sido, apenas, de nomenclatura. Concluso sem divida apressada
j4 que € toda uma nova légica que se pde em marcha.

Em termos de funcionamento interno dos estabelecimentos de ensino supe-
rior, tal redugdo implicou dificuldades na organizago da carga hordria dos res-
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QUADRO V. Licenciaturas. Ensino Superior Publico Universitdrio

Nata vilfiing’

Estabelecimento de ensing . Cursos (T(!)f){z’\) calocado
' ‘ 00612007}
Univ. dos Agores Comunicagio Soctal e Cultura 23 1242
Relagdes Piblicas ¢ Comunicagio 25 1203
Univ. do Algarve
Fac. Ciéncias Humanas e Sociafs | Linguas e Comunicagio 30 1087
Univ. de Aveiro Novas Tecnologias da Comunicagio 60 1500
Tecnologias e Sistemas de Informagio 45 1050
Univ. da Beira Interior Ciéncias da Comunicacfio (1) 50 116,8
Design Multimédia 40 1074
Tecnologias ¢ Sistemas de Informagfio 20 134.8
Univ. de Coimbra
Fac. Ciéneias e Tecnologia Comunicagies ¢ Multimédia 40 1070
Fac., de Letras Jornalismo 40 153,0
Univ, de Lisboa
Fac. de Letras Comunicacio e Cultura 40 1430
Fae. de Belas Artes Design de Comunicagio 44 171,0
Univ. Técnica de Lisboa
Inst, Sup. de Ciéncias Sociais e Ciéncias da Comunicaciio 62 143,5
Politicas

Univ, Nova de Lisboa

Fac. de Ciéncias Sociais ¢ Humanas | Cincias da Comunicagiio (2) 85 156,3
Univ. do Minho Ciéncias da Comunicagio (3) 60 1350
Tecnologias ¢ Sistemas de Informagio 80 106,8

Univ. do Porto

Fac. de Letras Jornalismo ¢ Ciéncias da Comunicagio (4) [ 75 1598

Fac. de Belas Artes Design de Comunicagio 50 170,0

Univ. de Tras-os-Montes e Altoe Douro | Ciéncias da Comunicagio (3} 90 1249

Tecnologias de Informagio ¢ Comunie. 40 1184

Comunicacio e Multimédia 35 126,1

Univ, da Madeira Comunicagdo, Cultura e Organizagdes 35 1400
Variantes:

(1) Jornalismo; Publicidade e Relacdes Publicas; Audiovisual.

(2) Cinema e Televisdo; Comunicagfio, Cultura e Artes; Comunicagio Estratégica; Jornalismo.

(3) Informagdo e Jornalismo; Publicidade e Relagdes Piblicas; Audiovisual e Multimédia.

(4) Jornalismo; Assessoria; Multimédia.

(5) Jornalismo; Artes, Mediagdo e Espectdculos; Assessoria, Secretariade e Atendimento; Relagdes Pu-
blicas e Publicidade.

EONTES: Sitios institucionais dos estabelecimentos de ensino; Acesso ao Ensino Superior, {ndice de

Cursos.
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pectivos docentes e, até, a nio renovagdo de contratos a titulo precério, particu-
larmente numerosos no sistema privado. A alternativa consistiu em multiplicar
cursos de pos-graduagdo e mestrados temdticos, cujas propinas sfo bastante mais
elevadas. Tal investimento, em pds-graduagdes e em mestrados, significou uma
vantagem suplementar tanto para os estabelecimentos piblicos como para os
privados. Para os publicos que puderam aumentar os seus niveis de auto-finan-
ciamento, respeitando, assim, exigéncias formuladas pelo ministério de tutela.
Para os privados que encontraram, nessa estratégia, uma forma de reutilizar os
seus alunos e dissimular a diminuigéio de novas admissdes. Diminui o nimero
de candidatos ao ensino superior privado? Oferece-se, entdo, aqueles que jd 14
estdio, ou Aqueles que por 14 jd passaram, um novo produto.

O desemprego, por um lado, e a dificuldade ou impossibilidade em encontrar
um primeiro emprego, por outro, ajudaram ao sucesso da operagio. No primeiro
caso, quando a actualizagiio de conhecimentos ¢ encarada como condigdo indis-
pensavel & cventual reorientagdo da carreira profissional. No segundo, quando
jovens, cansados de uma procura v3, sdo compelidos a prolongar os seus estudos
recorrendo, na melhor das hipéteses, a Bolsas de estudo: primeiro para mestrado,
depois para doutoramento, depois para pés-doutoramento...

Funcionando, frequentemente, em regime pds-laboral, com programas do-
tados de grande plasticidade e concebidos para perfodos curtos, de seis a doze
meses, prosseguindo objectivos empiricos bem delimitados e correspondendo a
necessidades detectadas no aparelho sécio-produtivo, as pds-graduagbes expri-
mem a linguagem oficial, muito em voga, da flexibiliza¢ho e da formagdo-ao-
longo-da-vida. Emergem, como cogumelos, em todos os campos. E o campo da
comunicagio ndo ¢ excepgio. Quanto aos mestrados, espécie de compromisso
entre teoria e empiria, vio sendo inaugurados & medida que chegam as acredi-
tagBes ministeriais. Uns jd estdo em funcionamento, outros t&m infcio previsto
para o ano lectivo de 2007/2008. Embora mais abundantes nas universidades
publicas, existem ji em todos os outros sisternas escolares —no politécnico, no
concordatdrio e no privado, como se pode ver nos Quadros VII ¢ VIII-.

III. DEZ PISTAS PARA UM DESAFIO QUE EXIGE
RESPOSTA URGENTE

Enquanto 4rea disciplinar, as ciéncias da comunicagfo surgiram no século
passado, primeiramente associadas aos grandes meios cldssicos, como a radio
e televisdo, preparando para a intervengio e procurando avaliar os seus efeitos
sobre uma sociedade marcada por media escritos, como a imprensa. A medida
que as estruturas tecnologicas se foram aperfeicoando e massificando, nome-
adamente com a difusdo dos computadores pessoais ¢, posteriormente, com a
sua ligagdo em rede, as ciéncias da comunicagio acrescentaram aos estudos
tradicionais, os referentes aos novos media, as culturas do virtual e 4 emergéncia
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de uma sociedade do conhecimento e em rede (ciberespago). Caracterizam-se,
portanto, por uma acelerada substituicio de dispositivos e de metodologias que
lhes abrem, constantemente, novos hoerizontes de andlise. Como todas as outras
ciéncias articulam-se, cada vez mais, com 0 meio envolvente. Procuram, na
investigagio que realizam e nos conhecimentos que divulgam, dar resposta aos
problemas sociais, econdmicos e politicos que, em cada momento, avultam no
espaco publico.

Em resumo, diremos que as ciéncias da comunicagao:

1. Percorrem os diferentes campos de saber;

2. Intervém na definicio e organizagfo dos diferentes campos profissionais ¢
sociais;

3. Participam decisivamente na estruturaciio do espago piiblico ¢ das politicas
culturais;

4. Contribuem para a modernizagio e desenvolvimento da sociedade.

Para um quadro tdo complexo que se configura a escala global e onde se
diluem as fronteiras que, antes, separavam campos disciplinares, ndo se encon-
trou ainda, em Portugal, a resposta melhor.

Com a realizagiio dos primeiros congressos da Associagiio Portuguesa de
Ciéncias da Comunicagiio —SOPCOM e da Federacfio Lusofona de Ciéncias
da Comunicacgio— LUSOCOM, respectivamente, em marco e outubro de 1999,
seguidos do primeiro congresso IBERICO, estreitaram-se os lacos com investi-
gadores de Espanha, de Franca e de paises de expressdo oficial portuguesa, em
particular do Brasil. Prova-o os encontros que se sucederam em Malaga, Rio de
Janeiro, Maputo, S. Tiago de Compostela e, agora, em Sevilha. Mas o caminho
percorrido tem assentado em relagdes pessoais, muitas das quais tecidas em
situagio de exilio politico, em relagdes de vizinhanga territorial e em relagdes
ditadas pela existéncia de uma comunidade linguistica. Dai a frequente troca
de experiéncias entre investigadores portugueses € os seus pares franceses ou
belgas, espanhéis e brasileiros. As eventuais virtualidades de tal relacionamento
empirico estdo, contudo, esgotadas.

Com a advento das novas tecnologias da informacio e da comunicagio,
assiste-se em Portugal, como por todo o lado, a um certo declinio da posigdo,
até entfio hegemdénica, desfrutada pelos grandes meios de comunicagfio social
na definigio e difusdo de acontecimentos, na instituicfio de problemas publicos,
no desencadear de estratégias de naturalizacfio através das quais se socializam
responsabilidades. A evolugiio da opinido publica espanhola, nos dias que se
seguiram ao atentado terrorista do 11 de margo de 2004, assim como o com-
portamento do eleitorado francés no referendo sobre a Carta Constitucional
Europeia, de maio 2005, constituem dois bons exemplos da mudanga evocada.
Tal declinio relativo, traduz-se por mudangas importantes na estrutura das nar-
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rativas medidticas. As narrativas completas, transmitidas «de fora para dentro»,
sucedem narrativas hiperfragmentadas. Sucedem-se estilhagos de narrativas,
captados de forma aparentemente aleatéria na esfera de recepgiio e reagrupados
segundo légicas ou quadros de referéncia préprios ao receptor. O sentido deixa
de fazer-se de «fora para dentro» ¢ passa a fazer-se de «dentro para dentro».

Neste novo contexto, importa repensar: a nogdo de «acontecimento» e sua
mediatizag@io; as rotinas jornalfsticas; o estatuto socioprofissional do jornalista,
doravante confrontado com outros produtores de informagfio; os processos de
autentificacio/validagfio do discurso jornalistico; as relagSes entre média tradicio-
nais e novos média; as virtualidades e os limites do conceito de interactividade;
as novas potencialidades dos média, na sua diversidade, enquanto fonte e lugar de
exercicio de poderes; as novas configurages multimédia. Mas importa repensar,
igualmente, as politicas de comunicagio, regulagio e monitorizacio adoptadas
em Portugal. Os modos de integracio nas redes mundiais, globais. O papel das
Artes ¢ do Design na defini¢do de novos mecanismos de comunicagio.

No dominio do ensino assiste-se & abertura incessante de cursos e de especia-
lizagOes que visam, tantas vezes, explorar nichos do mercado, mesmo se a custa
do rigor e da qualidade minimamente exigiveis. No dominio da investigacfo,
a auséncia de articulagfio provoca repetigdes, sobreposi¢des, inadequagdes que
pdem em causa os escassos recursos disponiveis (em agosto tltimo, 47 projectos
de investigaciio candidataram-se ao apoio financeiro da FCT).

Donde o desafio com que se confrontam, ou se devem confrontar, conjunta-
mente, os meios politico, empresarial e académico: a criacfo urgente de estruturas
de investigacfo dotadas de uma dimensdo, de equipamentos e de recursos huma-
nos —o que implica a dinamizagiio da carreira de investigador— susceptiveis de
dar cumprimento a um programa cujos dez pontos essenciais seriam os seguintes:

1. Racionalizar um sector cujo crescimento, por vezes desordenado, se explica,
em grande parte, por factores conjunturais e histdricos que interessa avaliar
€ superar.

2. Contribuir para um melhor conhecimento dos processos comunicacionais
na sociedade portuguesa (jornalismo, perfis profissionais, novos media,
concentraciio e estratégias de concorréncia), em articulagio com abordagens
socioldgicas, econdémicas, antropolégicas, culturais, etc.

3. Promover estudos sobre os processos de globalizaglio e de alargamento da
sociedade do conhecimento e em rede.

4. Criar conteidos e aplicacdes susceptiveis de aumentar a operacionalidade
do plano tecnoldgico nacional.

5. Encorajar uma progressiva internacionalizagfio da investigagdo, reforcando
o intercdmbio de investigadores e a formagao avancada no espago transna-
cicnal.
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6. Integrar recursos e articular objectivos e projectos, evitando assim dupli-
cacdes ¢ tirando beneficio de sinergias geradas.

7. Melhorar o enquadramento tedrico e metodolégico dos cursos de licencia-
tura, mestrado e doutoramento, j4 em curso ou em fase de concretizagéo,
no imbito do Processo de Bolonha.

8. Construir estruturas de acolhimento para bolseiros nacionais e estrangeiros,
doutorandos ou em regime de pés-doutoramento.

9. Apresentar candidaturas com sucesso aos grandes concursos internacio-
nais.

10. Evitar a dispersdio de centros e investigadores, circunstincia que impede
o desenvolvimento de uma massa critica, logo de uma investigagdo de
exceléncia.

Ao abrigo do Decreto-Lei n° 125/99, de 20 de abril, trés centros de investi-
gacio —CECS, da Universidade do Minho; CECL, da Universidade Nova de
Lisboa; LABCOM, da Universidade da Beira-Interior— preparam-se para apre-
sentar um projecto de criagdo de um Laboratério Associado em Ciéncias da
Comunicagiio que se propde atingir os objectivos acabados de referir. A iniciativa
associaram-se dois outros centros —o CICANT, da Universidade Luséfona de
Humanidades e Tecnologias, e o CESC, do Instituto Superior de Ciéncias do
Trabalho e da Empresa. No seu conjunto, representam: setenta e seis doutorados,
dos quais cinco catedriticos; quatro revistas cientificas em suporte papel; uma
revista ¢ um semandrio on line; cinquenta projectos de investigagdo em curso;
trinta e quatro projectos de investigagio em fase de candidatura; vinte e trés
linhas de investigacfo.

A decisfio final cabe 2 Fundagiio para a Ciéncia e Tecnologia. Aguarda-se.

E recorrente a afirmaciio de que vivemos em plena sociedade de comunica-
¢do. Resta saber, no entanto, de que falamos quando falamos de sociedade de
comunicacdo. B que cstd em causa a busca da melhor articulagdo entre indivi-
dualidade e socialidade. Afinal, estd em causa o préprio conceito de progresso.
Impde-se, por isso, uma reflexdo aturada que dé origem a uma acglo eficaz. A
que ndo nos podemos eximir.



LA INVESTIGACION EN COMUNICACION EN ESPANA,
BALANCE Y SUGERENCIAS

Joser LLufs GAMEZ MOMPART

Universitat de Valéncia

RESUMEN

El articulo pretende hacer un balance del estado de la investigacién en comunicacién
en Espaiia después de tres décadas de consolidacion del campo cientifico, para lo cual
se sirve de los datos principales (los centros académicos, los miembros de la comunidad,
las infraestructuras documentales, las revistas y editoriales especializadas), asi como
sefiala las fortalezas y debilidades del sector, en funcién de las practicas institucionales
y las rutinas productivas. Finalmente, a modo de corolario, propone algunas mejoras
con el fin de superar las amenazas y aprovechar las oportunidades.

Palabras clave: Investigacion en comunicacidn, campo comunicativo, comunicélogos.

En Espafia no contamos con estudios pormenorizados sobre la investigacién en
comunicacién en general, como ocurre en algunos paises europeos (Gran Bre-
tafia, Francia, Italia...), latinoamericanos (México, Brasil, Argentina, Colombia,
Venezuela...) o en Estados Unidos, salvo algunas aproximaciones al campo. Las
mds significativas son las de Daniel E. Jones (1998), «Investigacién sobre comuni-
cacién en Espafia: evolucién y perspectivas», y la de Miguel de Moragas (2003),
«Investigacién de la comunicacién y politica cientifica en Espafia». Posteriormente
al cierre de este articulo se publicé un interesante y nada complaciente trabajo de
Manuel Martinez Nicolds (2006), «Masa (en situacidn) critica. La investigacion
sobre periodismo en Espafia: comunidad cientifica e intereses de conocimiento».

De menor amplitud, también cabe citar estos trabajos: Miguel de Aguilera
(1998), «La investigacién sobre comunicacién en Espafia: una visién panordmi-
ca», M® Dolores Céceres y Carmen Caffarel (1993), «La comunicacién en Es-
pafia: planteamientos temdticos y metodolégicos entre 1987 y 1990»; y Carmen
Caffarel, M. Dominguez y Vicente Romano (1989), «El estado de la investigacién
en comunicacién en Espafia (1978-1987)».
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Las citadas aportaciones, pese a sus diferencias, suclen ser evaluaciones so-
meras y apenas entran en la critica individualizada de los estudios a los que se
refieren, y a lo sumo interpretan el alcance y el valor de las principales tenden-
cias. La tnica excepcién, pero s6lo para Catalufia (aunque la investigacién de
esta nacionalidad representa un tercio de la espafiola en este 4mbito), es la obra
colectiva! de la UAB dirigida por Jordi Berrio (1997): Un segle de recerca en
comunicacié a Catalunya. Estudi critic dels principals ambits d’investigacio
de la comunicacic de massa.

Este trabajo —que tuvo un interesante antecedente en Josep Gifreu (1988),
«Mass Communication Research in Catalunya»— supuso una investigacién mi-
nuciosa tras la lectura y andlisis de la mayoria de los principales trabajos de
investigacion publicados en el campo de la comunicacidn, desde las primeras
reflexiones de autores interesados por el tema del periodo intersecular hasta las
de los investigadores fout court de la ltima medio centuria del siglo XX. La
resefia a tumba abierta de los trabajos propios y ajenos (aunque los primeros,
en algunos casos, tratados con més benevolencia), agrupados por grandes dreas
con la excepcién del cine, supuso un revulsivo para esa comunidad cientifica,
raramente autocritica, y menos en piblico, salvo cuando se dan enfrentamientos
personales. Un trabajo parecido, algo menos extenso y de tono mas suave, se
realizé recientemente bajo la coordinacién de quien escribe estas lineas para el
caso del Pafs Valenciano, cuya publicacién estd prevista para el invierno de 2008.

Pese a ello, la configuracién del campo cientifico —atin sin contar con el
suficiente reconocimiento administrativo en los Programas de 14D +i ministe-
riales— ya estd consolidado y bastante aceptado en los medios académicos de
las ramas afines, lo cual no niega todavia ciertas reticencias de tintes aristo-
craticos entre algunos colegas de dreas de conocimiento con mds solera. Eso se
explicaria, parcialmente, por el hecho de que pese a la proliferacién de centros
y el crecimiento del mimero de investigadores, asi como el notable desarrollo
editorial con revistas y colecciones especializadas, el porcentaje de proyectos
precompetitivos es relativamente menor a otros campos de las Ciencias Sociales.
Y asf se plasma en De Moragas (2005) y en un trabajo, ampliacién del anterior,
que dicho investigador prepard para el congreso de la IAMCR-AIERI celebrado
en julio de 2007 en Paris.

EL BOOM DE LA ENSENANZA COMUNICATIVA

El crecimiento de las instituciones universitarias dedicadas a la comunica-
cién en Espafia ha sido espectacular en tan sélo tres décadas y media. Asi, se
ha pasado de tres facultades a principios de los afios setenta del siglo pasado a

1 Ademis de Jordi Berrio, el equipo estaba compuesto por Josep Llufs Gémez Mompatt,
Joan Manuel Tresserras, Maria Corominas y Llufs Badia.
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cuarenta y cuatro centros que en ¢l 2007 impartian ciento veinte titulaciones de
grado, un ndmero tres veces mayor de mésters y medio centenar de doctorados
(ninguno de ellos con mencién de calidad, atributo que la ANECA concede con
grandes exigencias), Este ultimo dato serfa un claro indicador que la cantidad
de facultades —al menos en ¢l grado mds superior de la formacién de investiga-
dores— tampoco es equivalente en cuanto a calidad en comparacion con otros
campos y titulaciones con mucha mdas larga y mejor experiencia. Una de las
razones de ese despliegue extraordinario de centros de ensefianza e investiga-
¢ion radica en la gran demanda de los estudios de comunicacién, exagerada a
todas luces a tenor de las dificultades a posteriori de encontrar empleo para
sus titulados, pero muy apetitosa para universidades en una época de retroceso
demogréfico universitario. ‘

Los 44 centros universitarios de comunicacién agrupaban en el curso 2006-07
a casi 45.000 estudiantes —lo que representaba el 6% del total de estudiantes de
licenciatura en Espafia-, cuyas clases eran impartidas por unos 4.000 profeso-
res especificos de las dos dreas de conocimiento administrativamente oficiales
(Periodismo y Comunicacién Audiovisual y Publicidad), y los cuales se distri-
bufan de la siguiente manera:

— 24 de universidades publicas: donde se hace bastante investigacion.
— 12 de universidades catélicas: en las que se hace algo de investigacion.
— 8 de universidades privadas: donde se hace poca investigacién.

El grado de dedicacién a la investigacién es comprensiblemente mayor en los
centros piiblicos que en los privados, en primer lugar, porque sélo en ellos hay
profesores con plaza ganada por concurso piiblico y con pruebas o sistemas de
acreditacién rigurosos que implican no sélo buenos curricula docentes sino al
menos con una cierta experiencia investigadora; y, también, porque los privados
centran buena parte de sus esfuerzos en la docencia teniendo en cuenta que es
su gran fuente de financiacién y, en algunos casos, de negocio. Ello hace que
su interés por la investigacién —con honrosas excepciones— no sélo sea menor
sino que, incluso, a veces ésta es casi simbélica o de poca enjundia.

El niimero de doctores en comunicacién en Espafia estid en torno a los
1.500, mientras que Ias personas en las mencionadas facultades o en centros de
investigacién ligados a organismos piblicos? —como sean los correspondientes

> Los centros principales de investigacidn no comerciales —al margen de los equipos e
individuos de investigacion de las facultades— son: el InCom (Instituto de la Comunicacidn
de la Universidad Auténoma de Barcelona, aungue colaboran muchos investigadores de otras
universidades catalanas), los Consejos Audiovisuales (particularmente ¢l de Catalufia, el CAC),
y el IORTV (Instituto Oficial de Radio y Televisién espafiola). En Internet destacan estos dos
portales: www.portalcomunicacion.com (del InCom, UAB, dirigido por Miquel de Moragas) y
www.infoamerica.org (desde la Universidad de Mélaga, dirigido por Bernardo Diaz Nosty).
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a consejos audiovisuales o a corporaciones de radiotelevisién autonémicas— o
privados —de emisoras, cadenas y editoras de prensa, o de empresas de estudios
y sondeos— dedicadas a la investigacion se elevan a unas 2.000. Sin embargo,
muchas de ellas no realizan esa labor de manera continuada. Otro dato revela-
dor es que, de los setecientos docentes universitarios con plaza de funcionario
a través de oposiciones y/o habilitaciones (entre profesores titulares y catedré-
ticos de universidad, un 15% del total), apenas la mitad cuenta con sexenios
reconocidos de investigacién por la ANEAI (si bien es cierto que algunos pro-
fesores, que no solicitan esos tramos o a quienes no se los conceden, tambi€n
investigan).

En cuanto a las agrupaciones de investigadores que se mantienen estables,
con mayor o menor actividad (especialmente destacan la AHC, la SEP y la SCC
que celebran congresos regularmente, publican las actas de los mismos y/o editan
revistas cientificas), son éstas:

— Asociacién de Historiadores de 1la Comunicacién (AHC).

— Asociacién de Investigacién de Relaciones Publicas.

— Asociacién Gallega de Investigacién en Comunicacion.

— Asociaci6n Internacional de Jévenes Investigadores de la Comunicacién.

— Sociedad Espafiola de Periodistica (SEP).

— Societat Catalana de Comunicacid (SCC).

— Unidn Latina de Economfa Politica de la Informaci6n, la Comunicacién y
la Cultura.

A Yo largo ‘de 2007 se ha ido gestando una nueva y gencral agrupacién
de investigadores, la Asociaci6n Espafiola de Investigacién en Comunicacion
(AE-IC). Una gestora surgida de la renacida Conferencia de Decanos de Co-
municacién fue la impulsora de la misma hasta que una comisién ejecutiva’
—surgida de una asamblea en la que participaron destacados investigadores y
que fue apoyada por otro centenar de colegas— se hizo cargo de la preparacién
del primer congreso fundacional de la misma. Este se celebrard a finales de
enero de 2008, en la facultad de Santiago de Compostela®. Entre otros, la AE-1C
persigue los siguientes objetivos:

3 La ejecutiva estaba presidida por Miquel de Moragas, siendo el secretario Josep Maria
Blanco, y los vocales: Enrique Bustamante, Marfa Pilar Diezhandino, José Maria Ricarte, Mar-
garita Ledo y Francisco Sierra.

4 El primer congreso de la AE-IC se convocd bajo el titulo «[+C Investigar la comu-
nicacién». Y su esquema era éste: Conferencia inaugural (Investigar la comunicacion. Retos
cientfficos, compromises sociales); Cuatro ejes temdticos. Sesiones especiales: I+C: democracia
y cindadania, I+C: las polfticas de comunicacién y cultura, I+C: la sociedad de la informacion,
e 1+C: la creatividad y la produccién de contenidos; Cinco dreas temdticas. Ponencias libres:
Teorias y métodos de la investigacién en comunicacion, Estudios de recepcién, Estructura de los
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— evaluacién de la produccién cientifica espafiola en comunicacién;

— impulso de programas de formacién investigadora;

— articulacién de plataformas y programas de excelencia de investigacion;

~ registro de revistas de investigacién y politica de excelencia en publicaciones
e indicadores de impacto; y,

— coordinacién con asociaciones internacionales: ALAIC, ECREA, TAMCR-
AIERI, ISA, etcétera.

Publicaciones y editoriales especializadas

Después de un cuarto de siglo de la consolidacion del campo cientifico en
Espafia, a mediados de la primera década del presente siglo se contabilizaban
dos docenas de revistas de comunicacién de una cierta envergadura, préctica-
mente todas ellas vinculadas a las facultades donde se imparten titulos de esa
misma especialidad. Con alguna excepcion, las més destacadas por la cantidad
y variedad de investigaciones —tanio tedricas como empiricas o aplicadas— se
circunscriben a los centros universitarios mas consolidados {(Universidad Autd-
noma de Barcelona, Universidad Complutense de Madrid, Universidad del Pais
Vasco, Universidad de Navarra, Universidad de Sevilla), aunque desde los afios
interseculares también habfan aparecido otras, algunas de las cuales ya han
madurado (Universidad Ramén Llull de Barcelona, CEU San Pablo de Valen-
cia® y Madrid, Universidad de la Laguna).

La relacién de revistas de comunicacion editadas en distintas ciudades es-
pafiolas es la siguiente:

Ambitos. Revista internacional [antes «andaluza»| de comunicacion (Sevilla).

— Andalisi. Quaderns de comunicacid i cultura (Barcelona).

— CIC. Cuadernos de informacion y comunicacion {Madrid).

— Comunicacion & Cultura (Salamanca).

— Comunicacion y estudios universitarios (Valencia).

— Comunicacion y sociedad (Navarra).

— Comunicar (Andalucia).

— Cuadernos de documentacion multimedia (RE-CD) (Madrid).
— Cuadernos de informacion y comunicacion (Madrid),

— Documentacion de las ciencias de la informacion (Madrid).

medios, Estudios sobre el discurso, Tecnologias de 1a comunicacién y la informacion; Sesiones
extraordinarias: La investigacién de la comunicacion en Espafia. Seis décadas, La investigacidn
de la comunicacién y la docencia en las Facultades de Comunicacién, Politica de investigacitn
y comunicacién, y Cooperacién Espafia-América Latina.

5 Este es el nombre que tenfa originariamente, pero desde hace unos afios este ceniro
valenciano recibe el nombre de Universidad Cardenal Herrera-CEU.
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— Doxa comunicacion. Revista interdisciplinar de estudios de comunicacion y
ciencias sociales (Madrid).

— Estudios sobre el mensaje periodistico (Madrid).

— Historia y comunicacién social (Madrid).

— LOGO. Revista de retérica y teorfa de la comunicacion (Salamanca).

— Mediatika. Cuadernos de medios de comunicacion (San Sebastidn).

— Periodistica (diversos lugares).

— Quaderns de filologia. Estudis de comunicacié® (Valencia).

— Revista de ciencias de la informacién (Madrid).

— Revista de ciencias sociales y de la comunicacidén (Murcia).

— Revista latina de comunicacidn social (La Laguna).

— Revista universitaria de publicidad y relaciones piiblicas (Madrid).

— Telos. Cuadernos de comunicacién, tecnologia y sociedad (Madrid).

~ Teorfa y tecnologia de la comunicacion (Sevilla).

— Treballs de comunicacié (Barcelona).

— Tripodos. Llenguatge, pensament, comunicacié (Barcelona).

— Zer. Revista de estudios de comunicacién (Bilbao).

Con el objetivo de conocer los resultados de la evaluacidn, en cuanto a
calidad editorial y de contenido, Elea Giménez Toledo y M* Dolores Alcain
(2006) llevaron a cabo una interesante y rigurosa investigacion de las revistas
espafiolas correspondiente a los afios 2004 y 2005, como parte de un proyecto
financiado por la Direccién General de Universidades del MEC. Otros proyec-
tos evaluadores para el mismo dmbito los desarrollan investigadores de la Fa-
cultad de Biblioteconomia y Documentacién de la Universidad de Barcelona
(http://bd.ub.cs/miar/default.pbp) y el grupo de Evaluacién de la Ciencia y de
la Comunicacién Cientifica de la Universidad de Granada (http:/fec3.ugr.es/
in-recs/).

En el trabajo de Giménez Toledo y Alcain se constata —entre otras cosas—
una cierta debilidad del campo a través de la escasa participacion de la co-
munidad: de la encuesta que estas investigadoras remiticron para su estudio
~de valoracién por pares— a 196 investigadores (casi la totalidad entonces de
catedréticos y titulares del drea de Periodismo) solo recibieron 68 respuestas, o
sea, un 34,7%. A través de diversos cdlculos, en su estudio queda claro que las
revistas m4s relevantes son, por orden de antigiiedad, Analisi (1980), Telos (1985)
y Zer (1996). Destacan también: Comunicacion y sociedad (1988), Historia ¥

¢ Hasta el 2007 s6lo habian salido tres niimeros, dos de Comunicacion Audicvisual y uno
de Periodismo. Los posteriores ya solamente llevardn como nombre, de esta revista de la Uni-
versidad de Valencia, Estudis de comunicacid, dado que también desde ese afio el centro pasé a
denominarse Facultad de Filologfa, Traduccién y Comunicacién.



LA INVESTIGACION EN COMUNICACION EN ESPANA. BALANCE Y SUGERENCIAS 119

comunicacion sacial (1993), Estudios del mensaje periodistico (1994), Tripodos
(1996), Ambitos (1998) v Revistas Latina de comunicacion social (1998).

De las conclusiones del citado estudio merece mencionarse que hay un ex-
ceso de revistas de esta especialidad lo que implica que a menudo algunas de
ellas tienen problemas para recibir suficientes originales; en ocasiones, eso va
en detrimento de la calidad de los textos que se publican. Debe remarcarse que
sélo unas pocas someten sus articulos a la evaluacidn ciega por pares y que,
por tanto, al no cumplir con todos los requisitos de calidad formal, tan sélo
son cinco las revistas que estdn presentes en alguna base de datos internacional.
Todo ello explicaria el escaso reconocimiento de esas revistas de comunicacion
entre los mismos especialistas espafioles, quienes prefieren consultar revistas
extranjeras tanto para estar al dia como para sus investigaciones.

Otro apoyo fundamental para el estudio y la investigacién son las bibliotecas
especializadas en comunicacién. En este terreno puede presumirse que, por lo
general, buena parte de las facultades espafiolas cuentan con buenos fondos
documentales y, en algunos casos, con bibliotecas y hemerotecas de calidad
internacional reconocida. Ese seria el caso de las de la Universidad Auténoma
de Barcelona (en Bellaterra), de la Universidad Complutense de Madrid, de la
Universidad de Navarra (en Pamplona) v de la Universidad del Pafs Vasco (en
Lejona, Bilbao).

En cuanto a las editoriales que tienen colecciones especializadas en comuni-
cacién, su nimero es elevado (una veintena), pero en su mayoria apenas publican
investigaciones (particularmente con la excepcidn de «Aldea global» que editan
conjuntamente cinco universidades: Alicante, Auténoma de Barcelona, Jaime I de
Castellén, Pompen Fabra de Barcelona y Valencia), sino sobre todo manuales y
algunas monografias. En estos momentos practicamente casi todas las asignaturas
del conjunto de planes de estudio de las tres titulaciones de comunicacion en
Espaifia cuentan, al menos, con dos o tres manuales, comprensible con la in-
finidad de potenciales lectores, especialmente estudiantes, tanto espafioles como
latinoamericanos.

Estas son las editoriales con colecciones de comunicacién: Akal, Aldea
Global, Ariel, Bosch, Citedra, Edicids do Castro, Edicidés Lea, Eudema, Eunsa,
Forja, Fragua, Gedisa, Gustavo Gili, McGrau Hill, Paidés, Pirdmide, Portic,
Rialp, Sintesis, Taurus, Tecnos, Tirant lo Blanch, etcétera.

PRINCIPALES LINEAS DE INVESTIGACION

Si bien es cierto que pricticamente la tipologia de investigaciones en comu-
nicacién en Espafia cubre casi todo el abanico que internacionalmente es propio
de este campo cientifico, con la excepcidn, por su escaso nimero, de estudios en
antropologfa y psicologia de la comunicacién (salvo aquellos trabajos referidos
sobre todo a consumo y publicidad), el conjunto de las mismas puede agruparse
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en una docena de lineas. Probablemente, sin desmerecer otras muchas tenden-
cias, hay un par donde la investigacién espafiola ha marcado algnna singulari-
dad y de una u otra manera tiene cierto reconocimiento particularmente en
algunos pafses de Latinoamérica y de Europa. Por un lado, algunos excelentes
estudios de historia de la comunicacién social y también —aunque menos— en
historia del periodismo, y en la vertiente de estructura de la comunicacion re-
ferida a los denominados espacios de comunicacién, cuyas aportaciones cata-
lanas —a tenor de una gran preocupaci6n por la construccién comunicativa de
la identidad cultural de una lengua minorizada, en una naci6n sin estado— han
sido relativamente pioneras a escala mundial (con ciertos parecidos con las del
Québec).

En resumen, las principales investigaciones en Espafia pueden agruparse en
las siguientes lineas, indicdndose entre paréntesis, aquellas universidades que par-
cialmente han tenido mayor relieve los investigadores que han cultivado estudios
de las distintas vertientes:

s Historia de la comunicacién y del periodismo (UAB, UCM, CEU Valencia,
UMA, UNA, UPE, USE, UV). '

« Estructura medidtica y Politicas de comunicacién (UAB, UCH-CEU, UCM,
UPV, USC, UPF, UMA, USE).

» Comunicacién politica y Opinién piblica (UAB, UCH-CEU, UCM, ULL,
UMA, UNA, UPF, URIJC, USC, USE, UV).

+ Comunicacién periodistica y digital (CEU Madrid, UAB, UCH-CEU, UCM,
UC3M, ULL, UMA, UMU, UNA, UPV, UPF, URJC, URL, URV, USA,
USC, USE, UV).

s Comunicacién audiovisual: Cine, Radio y Televisiéon (CEU Madrid, UAB,
UCH-CEU, UCM, UJI, UMA, UC3M, UNA, UPF, UPV, URIC, URL, USA,

~ USC, USE, UV).

» Economia y Sociologia de la comunicacién (UA, UAB, UCM, UMA, UC3M,
UNA, UPF, UPV, URIC, URL, USC, USE, UV),

» Publicidad, Marketing y Relaciones Pdblicas (CEU Madrid, UA, UCH-CEU,
UAB, UCM, UMA, UC3M, UJI, UNA, UPV, URIC, USA, USC, USE,
UVI).

» Teorfas de la comunicacién (UAB, UCM, UNA, UPF, URIC, USC, USE).

+ Tecnologias de la comunicacién (CEU Madrid, UCH-CEU, UAB, UCM,
UMA, UC3M, UJI, ULL, UMA, UNA, UPV, URIC, URL, USA, USC,
USE, UV, UVI).

» Estudios culturales, de educacién y de género (CEU Madrid, UA, UCH-
CEU, UAB, UCM, UMA, UC3M, UJI, UPE, UPV, URIC, USA, USC, USE,
UvVv).

» Ktica y Derecho de la informacién (CEU Madrid, UCH-CEU, UAB, UCM,
ULL, UNA, UPF, URL, USA, USE).
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Algunos inconvenientes de la investigacion comunicativa

A partir de la experiencia investigadora de las dos dltimas décadas, perfodo
de mayor cantidad y calidad de trabajos en este campo en Espaiia, se detectan
algunas debilidades que muestran, por un lado, cuestiones que deberian resol-
verse o superarse, y, por otro, lastres para un normal y fructifero desarrollo
del 4mbito. Bisicamente, esas distorsiones se pueden agrupar bajo tres enun-
ciados:

1. Quien paga, premia y condena

Los organismos o instituciones principales que financian estudios de comu-
nicacién son: a) Ministerio de Educacién y Ciencia, y Ministeric de Industria;
b) los Gobiernos auténomos; y c) las Fundaciones o Institutos especificos (por
ejemplo, el Instituto de la Mujer).

Ios organismos de tipo A) y B) conceden ayudas a través de concursos pre-
competitivos mediante la evaluacion por pares de expertos: incomprensiblemente,
pese a ser dinero publico, no se publican las evaluaciones, sino sélo la lista de
los proyectos finalmente subvencionados. Aunque, por lo general, las concesio-
nes resultan mds o menos acertadas, se¢ dan casos también sorprendentes que
parecen delatar desde una inclinacién a los amigos o afinidad ideoldgica hasta
cierta revancha o enemistad manifiesta (cainismo).

Por otro lado, en los dltimos afios parece constatarse que «la moderna politica
de investigacién ha ido eliminando las ayudas genéricas para centrarse en las
ayudas a programas con témdticas concretas; (...) los criterios que determinan
esta regulacion (...) responden demasiado a las necesidades y a la experiencia
de la investigacion de “ciencias™ {Moragas, 2005: 19).

En ese sentido, la apuesta por un empirismo formal y la investigacién apli-
cada ha ido en detrimento de la ciencia bdsica o de la teorfa, y del contexto
integral o de la historia. Ambas tendencias hegeménicas, en el siglo XXI, son
graves, dado que la sociedad de la informacién y del conocimiento necesita de
una reflexién profunda y de revisién tedrica, a la vez que de un enfoque global
en términos de pensar histéricamente.

En cuanto a la concesién de ayudas de los organismos de tipo C), ésta
se aproxima a menudo al perfil de la misma entidad y a las lineas que ésta
quiere llevar a cabo y, por lo general, preferentemente con unos investigadores
determinados.

H.  Mucha masa critica y escasa substancia

El crecimiento desorbitado del sector comunicativo académico, cada vez
mucho menos proporcional a las posibilidades del mercado que no a las ne-
cesidades sociales, es universitariamente poco racional, lo que ha ocasionado
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—como hemos visto— una proliferacién de centros y departamentos relativamente
nuevos. Sin duda, ese proceso ha sido, en algunos aspectos, positivo: ha ensan-
chado y asentado el campo, ha creado nuevos puestos de trabajo, ha potenciado
carreras de algunos profesores-investigadores y ha descentralizado la formacién
y la investigacion.

De todos modos, el proceso general, salvo excepciones, ha sido una especie
de refundacién orgdnica no siempre con los medios y equipamientos suficien-
tes, a partir de la necesidad —derivada sobre todo de la docencia— de conseguir
urgentemente un niicleo estable de docentes, sin apenas tiempo de formacién,
y con el objetivo de crear un equipo de investigacién,

Sin embargo, la migracién de docentes-investigadores con buen bagaje im-
plica, por un lado, la desmembracién de €stos de sus departamentos y equipos
originarios y, por otro, la inclinacién a transformarse de «cola de leén» en «ca-
beza de ratén»; ademis de la tentacién de caer més en la ineficaz competencia
intercentros que en la colaboracién de sinergias,

El proceso de crecimiento estructural, por tanto, pocas veces se ha traducido
en un enriquecimiento de las investigaciones en general, sino en una redundancia
temadtica algo aislada o en proyectos de disefio a tenor de los concursos finan-
ciados, raras veces cientificamente ambiciosos o conectados con otras disciplinas
y dreas, y pocas veces vinculados a redes internacionales.

IIl.  Emisor y mensaje sobrestimados, receptor olvidado

En la mayorfa de las lineas de investigacién antes sefialadas, la balanza en
cuanto sujetos u objetos de atencién por los especialistas ha recafdo sobre todo
“en los emisores mucho mas que en los receptores, lo que ha supuesto primar los
acercamientos caracteristicos de los paradigmas comunicativos cldsicos: en unos
casos, cargando el acento en los medios como emisores, en particular para los
estudios analiticos de cardcter econdmico, estructural, de politica comunicativa
e incluso en los aspectos tecnoldgicos; en otros casos, €l mensaje ha sido casi el
lnico centro de atencién de los investigadores, a través de metodologias de andlisis
de contenido cuantitativo y/o cualitativamente o de la diseccién semiolingiifstica
del discurso; y, finalmente, también se ha dado con frecuencia un cruce de las
dos maneras de proceder anteriores al ocuparse de las rutinas productivas, ya
fuera para revelar el papel jugado por medios y profesionales en la construccidn
social de la realidad o en la configuracién de la agenda temética.

Los receptores han sido bastante olvidados, mds alla de los limitados estudios
de andiencias. Las excepciones se han reducido a pequefios grupos de discusion,
muestras parcialmente representativas o encuestas con resultados previsibles,
salvo ciertas investigaciones de historia que se han apoyado en métodos rigurosos
y a la vez imaginativos, como son la explotacién de memorias o de monumentos
culturales indiciarios. Cabe resefiar también —como ya hemos advertido antes— la
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escasez de planteamientos antropol6gicos, etnograficos y psicol6gicos, lo que
ratifica el bajo interés por abordar la complejidad de la comunicacién en tanto
que procesos sociales y culturales.

Conclusiones a modo de sugerencias

A lo largo del texto se ha puesto de manifiesto no sélo el estado del arte
del campo de investigacién en comunicacién, sino algunos de sus aciertos ,
sobre todo, sus debilidades como balance del mismo. La fortaleza del sector, al
menos académico, puede ser una amenaza, pero también puede reorientarse hacia
varias oportunidades no sélo si se saben encarar desde los distintos centros y
departamentos, sino también si los organismos de coordinacién interfacultativos
y de colaboracién entre equipos de investigacion interuniversitarios se desarrollan
con una visi6n generosa y estratégica, dentro y fuera de Espaiia.

Modestamente y con el respeto a los miembros de la comunidad cientifica
a la que pertenecemos, nos permitimos unas sugerencias con ¢l animo de que
nuestras perspectivas nos permitan ser moderadamente optimistas si...

— los docentes funcionarios no se estancan al obtener plaza vitalicia;
— los jovenes investigadores superan ciertas rutinas de los mayores;
— se hacen publicas las evaluaciones de los concursos de proyectos;
~ se consolidan equipos multidisciplinares e interuniversitarios;

— se comparten postgrados latinos Europa-América y mediterrdneos;
— se pactan grandes gjes de investigacién de cardcter global;

— se recupera y se trabaja en investigacién de base y tedrica;

— se desarrolla y profundiza la investigacién empirica;

— se centran las tesis doctorales en las grandes lineas consolidadas;
— se introduce la comunicacién en el Plan Nacional de Investigacion,
— se acuerdan relaciones estables de I+D+1 con empresas del sector;
— se revitalizan las asociaciones existentes y se asienta una nacional; y,
— se estrechan relaciones con asociaciones similares internacionales.
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A CRISE DAS IMAGENS SEGUNDO ITALO CALVINO

Josg A. BRAGANCA DE MIRANDA

«FEm literatura o que conta mais sdo os efeitos indirectos»

Italo Calvino

Italo Calvino € o tardio herdeiro de uma crise de que estd demasiado cons-
ciente. E de facto tardio, pois estd bem para além da posi¢io de Baudelaire ou
Mallarmé, ou das teses nietzscheanas da morte de Deus. Enquanto estes estavam
nos comegos da crise moderna, Calvino é daqueles, um pouco come todos nés,
que estd para além dela. Assim, &-se em Palomar, numa frase de ressonéncia
beckteana: «Hd jd algum tempo que [Palomar| se apercebeu que entre ele ¢
o mundo as coisas jd ndo correm como antigamente; se antes lhe parecia que
esperavam ambos alguma coisa um do outro, ele e o mundo, agora jd nio
se lembra do que havia a esperar, de mal ou de bem, nem porque é que este
esperar a mantinha numa perpétua agitagio silenciosa». Se a primeira parte
da frase poderia ter sido escrita por Baudelaire ou outro autor significativo do
século XIX, ja a segunda & bem diferente. A percepgiio de um desajustamento,
sintoma da crise moderna, substitui-se agora o esquecimento desse proprio
facto que, no entanto, deixa ténues tragos nas matérias, nas obras, nos sonhos,
nas imagens. Nem se pode falar de tragos, é a vaga sensagdo de que algo foi
esquecido, sem se saber o qué. Trata-se de uma memdria de algo preciso que
se esqueceu, mas que persiste como um nome debaixo da lingua.

Tudo o que existe transporta em si esta sensagfio desagradével, que faz com
que seja uma imagem de algo pleno, agora em falta. Dai que para Calvino a
crise seja acima de tudo uma crise das «imagens», nfo poupando as suas ironias
ao que se chama comummente por «civilizagio da imagem», por exemplo na
Conferéncia sobre a «visibilidade»: «O poder de evocar imagens in absentia
continuard a desenvolver-se numa humanidade cada vez mais inundada pelo
diliivio das imagens pré-fabricadas? Dantes a memdria visual de um individuo
estava limitada ao patrimdnio das suas experiéncias directas e a um reduzido
repertdrio de imagens reflexas da cultura; a possibilidade de dar forma a mitos
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pessoais nascia do modo como os fragmentos desta memdria se combinavam
entre si em abordagens inesperadas e sugestivas». A inquietagdo calvineana com
as imagens remete para uma incapacidade de fazer delas emergir uma «figura»,
ou um «mito» que tenha valor comum, como sucedria antes da modernidade.
Trata-se de uma crise iconica que se assemelha & do idiota de Dostoievski depois
de ter sido assaltado pelo «Cristo morto de Holbein»'. De facto, a imagem de
Cristo constitufa a efigie absoluta que organizava material e metafisicamente
o mundo medieval. Com o seu desaparecimento ¢ a prépria estrutura material
do mundo que estd em causa. Num texto de 1972, Calvino descreve a situagio
como se segue: «A todo o armazém dos materiais acumulados pela humanidade,
como por exemplo mercadorias, mercados, institui¢oes, enciclopédias, gramd-
ticas, mitos e ritos, jd ninguém consegue dar uma ordem. Porque a confusdo
e a incerteza instalaram-se definitivamente. A Historia e o Homem sdo como
duas estdtuas de barro velhas e rachadas, embora ainda aguentem em pé».
Fragmentado o aspecto do mundo, os fragmentos irrompem através das fissuras
destas imagens exangues, perdidas no meio de uma infinidade de outras. A pro-
fundidade da crise mede-se por uma falta: «Todos os pardmetros, as categorias,
as antiteses que tinham servido para imaginar e classificar e projectar o mundo
sdo agora questionados». Ndo é nada menos que a arquitectura do mundo que
desaba e toda a estrutura que o determinava, resultante da projec¢iio de um fcone
absoluto. Os média podem ser vistos comno uma maquinaria de projecgdo que
funciona no vazio, transmitindo «imagens» que se depositam no real, afectando
todo o trabalho da meméria que estiola «coberta com camadas de pedagos de
imagens como um depdsito de lixo» (sic). A memdria de algum modo adoeceu
e para Calvino a ficgfio constitui uma espécie de terap€utica radical.

Trata-se de uma visdo da crise amplamente compartilhada, que se¢ tornou
muito viva no século XIX2, exploradas inevitavelmente por Calvino segundo ou-
tras necessidades. E certo que parece préximo das teses romanticas da criagio de
um novo «mito» popular®, Daf a especial responsabilidade que o escritor italiano
atribui 3 «ficgdo». A utilizagdo de procedimentos aparentemente pds-modernos,
como a citagio avulsa, a hipercomposigfo, a mistura dos géneros, a heterogenia
dos materiais, que podem vir do cinema, da ciéncia, da pintura ou da filosofia,

! Sobre a importincia deste tema no nihilismo europeu, ¢f. «le Christ mort de Holbein»
in Julia Kristeva, Soleil Noir, Paris, Gallimard, 1989.

*  Na passagem do século, Riegls ¢ Wolfflin na Alemanha, Henri Bergson em Franga, e
muitos outros, procuraram responder & nova fragmentagio da visio provocada pelos novos meios
téenicos e o descentramento da iconologia medieval.

3 Num texto atribuido a Schelling, mas também a Hoelderlin e encontrado j& no séclo XX
no espélio de Hegel esta ideia € anunciada como se segue: «Precisamos de wna nova mitologia,
mas essa mitologia tem de estar a servigo das Ideias, tem de se tornar uma mitologia da Razdo».
Cf. «Le plus ancien programme systématique de l'idéalisme allemand» in Lacoue-Labarthe e
Jean-Luc Nancy, L'absolu Littéraire, Paris, Seuil, 1978, p. 55.
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a deformacdio grotescas, etc., etc., aspectos salientes na escrita calviniana & sinal
do problema a que se procura responder sem constituirem a solugdo. Algo de
mais profundo se joga af, pois como ele afirma, necessita-se de «uma possivel
pedagogia da imaginagdo que habitue cada um a controlar a sua prépria visio
interior sem a sufocar e por outro lado sem a deixar cair num confuso e passa-
geiro fantasiar, mas permitindo que as imagens se cristalizem numa forma bem
definida. memordvel, auto-suficiente e «icdstica». Naturalmente trata-se de uma
pedagogia que 56 pode excercer-se sobre si mesmo, com métodos inventados
de cada vez e com resultados imprevisiveis»*. Existe algo de insatisfatorio nesta
solugdio, e Calvino ndio pode deixar de o saber. Com efeito, que para viver cada
uma invente uma imagem do mundo ou uma «mitologia pessoal» isso ndo garante
de nenhum modo gue esta se possa tornar comum e indiscutivel, resistindo a
poeira de imagens instantancamente transmitidas pelos média. Faltam mediacGes
para que se torne efectiva a um nivel mais colectivo, mas Calvino no confia
ja nas ilusSes da dialéctica, abeirando-se por vezes da ideologia do intelectual
segunda a qual tudo se resume em «revolugdes interiores» e exemplares.

E fascinante seguir a maneira como Calvino procura uma saida, que pesa
sobre toda a sua ficcio. Dada a impossibilidade de um simulacro que altere o
aspecto do mundo a estratégia de Calvino passa por uma mudanga de registo
6ptico. A omnipresente inclinagdo pela cosmogonia € um sintoma de um olhar
panorimico, similar ao do gigantesco habitante de Sirius do Micrdmegas de
Voltaire. Rita Ciotta Neves mostra que esta tendéncia vem desde os principios
da obra, citando um importante estudo de Marco Belpoliti: «Em Il Barone
encontramos a primeira manifestacdo deste olhar, e é um olhar especial, pa-
noramico, do alto»*. Com a sua profunda auto-ironia, Calvino dard o nome de
«Palomar» ao heréi de um dos seus tltimos livros. De facto, Palomar € o nome
de um conhecido observatério astronémico e em italiano significa mergulho
(«palombaro»), indicando uma perspectiva em plongée, de cima para baixo, mas
também uma precipitacio na Terra, ou pelo menos, uma atengio & Terra. Mas
¢ o olhar panorimico que domina, em consondncia com o peculiar olhar de
Apolo, que vé a Terra na sua totalidade e que ganhou foros de cidadania depois
das missBes espaciais dos anos 60° Calvino pretende fazer uma cosmogonia
poética. Tudo indica que se trata de percorrer em todos os sentidos esta distdncia
excessiva entre o olhar astronémico e a opacidade da terra.

A possibilidade de fazer uma cosmogonia, uma nova Rerum natura de um
Lucrécio actual, faz emergir um circulo em que o inicio e o fim se juntam, o

+  Ttalo Calvino, Seis propostas, ibidem.

5 Marco Belpoliti, L'occhio di Calvino, Torino, Einaudi, 1996, p. 65. Citagio em Rita Ciotta
Neves, ftalo Calvino. Licdes de Modernidade, Lisboa, Edigdes Universitérias Lusdfonas, 2007,

¢ Cf «Reflexive Telescopic and geotropic Astronautics» de Hans Blumenberg {1973), the
Genesis of the Copernican World, Mass. MIT Press, 1987, pp. 675 ss.
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mais arcaico e 0 mais moderno. O olhar panordmico permite ver a totalidade
do espaco, mas também a totalidade do tempo. Mas € um olhar mais intuitivo
do que real. Dele depende o tragar do cfrculo onde se Joga 0 destmo da huina-
nidade, como ja o fizera Hegel na sua Fenomenologia. E certo que 2 distancia
se perde o pormenor, mas sdo 0s pormenores que constituem problema. Calvino
ndio abandona a histéria, antes altera a maneira de para ela olhar. A inclusio do
primitivo, do paleolitico, no panorama de conjunto implica uma anamnese das
tarefas incumpridas da histéria, invisiveis a partir do presente. Sabe-se bem como
o século XX esteve fascinado pelo retorno do primitivismo, que metafisicamente
emerge com Nietzsche, nomeadamente nas teses sobre as forgas elementares do
dionisfaco, tendo marcado toda a arte do século XX’. Uma pintura de Picasso,
Les Demoiselles d’Avignon, constitui um marco neste processo. Alids, o «pri-
mitivismo» surge muito cedo em Calvino. Nao por acaso, Calvino dedicou a
tese de licenciatura a Joseph Conrad, a quem se devem algumas deslumbrantes
descricbes do arcafsmo da natureza e dos homens que com ela se relacionam
directamente, sem mediagdes. Estd presente em Palomar, mas também logo no
inicio no Bardo Trepador, com o mundo silvestre que Cosimo passa a habitar.

A possibilidade de um novo incipit, repetindo a necessidade antiga, mas sem
as suas limitagGes, passa pela totalidade da Terra, que excede a histéria e as
formas como foi apropriada. Tal como no circulo de Pascal, o centro estd por
todo o lado, mas acede-se a cle através da razfio. A porta de entrada ¢ agora
a técnica, a combinatéria, o conceito, a matemdtica, etc. e ndo ji o mito ou 0
ritual. Em algumas imagens espléndidas, Palomar mostra-nos como o «selvagem»
estd surge bizarramente no jardim zoolégico, essa realizago prética da taxio-
nomia em jaulas. Dai que os animais que interessam Palomar sdo uma espécie
‘de hibridos de animal e mdquina, como € o caso da girafa que «parece ser
um mecanismo construido através da unido de grandes pedagos provenientes
de mdquinas heterogéneas» ou as «tartarugas electronicas, programadas para
acasalarem», etc. O momento actual seria, assim, aquele de uma mistura da
natureza ¢ da técnica: uma mistura cadtica e aparentemente absurda. No mesmo
livro, Palomar dé-se conta que as ondas do mar deixam atrds de si «a praia
constelada de latas, de carogos, de preservativos, de peixes mortos, de garrafas
de pldstico, de chinelos velhos, de seringas, de veios negros de massa lubri-
ficante». A natureza estd pejada dos detritos da hist6ria, e esta dltima parece
incapaz de responder &s poténcias catastroficas da natureza. A originalidade de
Calvino estd em que procura pensar uma saida que respeite o que ambas tém
de imperativo®.

7 Sobre este assunto ver Jack Flam & Miriam Deutch, Primitivism and Bventieth-Century
Art: A Documentary History, University of California Press, Berkeley, 2003.

5 Em Palomar esta possibilidade € afirmada sem ambiguidades: «E gue v¢ ele? V¢ a espécie
humana na era dos grandes niimeros, que se estende numa multiddo nivelada mas, no entanto,
feita de individualidades distintas, tal como este mar de grédos de areia que submerge a superficie



A CRISE DAS IMAGENS SEGUNDO ITALO CALVING 131

Tudo isto estd bem patente numa conferéncia velha conferéncia sobre ciber-
nética, um texto nuclear do pensamento calvineano. Neste ensaio, a natureza €
definida como «caos multiforme» sobre o qual o homem langa uma rede de «pa-
lavras», onde imagem ¢ conceito sdo indistinguiveis. O mito ¢ a forma sintética
em que se cristaliza essa origem, pois tudo comega «com o primeiro narrador da
tribo». Como ¢ evidente este processo era feito sem autor e inconscientemente.
A crise moderna tem no reconhecimento deste facto um dos seus sintomas mais
fortes. Tal como Mallarmé sobre o mito, também para Calvino este era uma arte
que se desconhecia enquanto tal e, contrariamente s teses roménticas, ndo pode
criar um novo mito®. Alids, Hegel j4 tinha descrito este problema: «As estdtuas
séio agora caddveres de que se escapou a alma vivificante, d semelhanca dos
hinos [feitos] de palavras de que se escapou a fé; as mesas dos deuses [estio]
sem alimento nem beberagem espiritual e, dos seus jogos e banguetes jd ndo
recolhe a consciéncia da jubilosa unidade de si com a esséncia. As obras da
musa ndo assiste jd a forca do espirito que viu irromper do desabamento de
deuses e homens a certeza de si mesma. Elas foram doravante o que sio para
nés belos frutos separados da drvore»". Onde Hegel observa o fim da arte,
Calvino vé& a possibilidade e necessidade de um reinicio. A especial responsa-
bilidade do escritor assenta no facto de postular que se o mito esteve no inicio,
no fim s6 poderd estar a ficgio, ou outro dos seus nomes —o0 poético, a arte
sem mais—. Neste sentido, 0 mito € o mais universal possivel, sendo sempre
singular. Li¢8o que retira de Prop e de Lévi-Strauss, permitindo-lhe apreender
num mesmo gesto o momento em que o mito se desagrega na universalidade
abstracta do conceito ¢ na singularidade extrema do poético. Algo de decisivo
se joga entdio no incipit mitico. Trata-se de afastar a natureza, de pluralizd-la
pela «imagem» mas também de afastar o perigo representado pela Physis. Por
isso a linguagem & descrita como um arabesco ou labirinto que recobre a ele-
mentaridade das for¢as naturais. Minotauro que gasta as suas forgas tremendas
correndo num labirinto de que nunca deverd sair, mas que s tem razo de ser
pela sua poténeia no «meio» da cidade dos homens.

do mundo... V& 0 mundo, apesar disso, continuar a mostrar as costas rochosas da sua natureza,
indiferente ao destino da humanidade, a sua dwra substdncia, irredutivel a qualquer assimi-
lagiio humana... Vé as formas em que a areia humana se agrega tenderem para uma disposi¢do
segundo linhas de movimento, desenhos que combinam regularidade e fluidez com as marcas
rectilineas ou circulares de um ancinho... E entre humanidade-areia ¢ mundo-rochedo, intui-se
uma harmonia possivel, como entre duas harmonias ndo homogéneas: a do ndo humano, mu
equilibrio de forgas que parece ndo corresponder a qualquer designio; a das estruturas humanas,
gue aspira a uma racionalidade de composi¢de geométrica ou musical, nunca definitiva...». CL.
Italo Calvino, «O Canteiro de Areia», in Palomar, p. 102.

9  Walter Benjamin que também interveio neste debate mostra que o retorno ae mito impli-
ca manter a ldgica sacrificial e violenta em que se enredou a histéria. Cf. David Pan, Primitive
Renaissance: Rethinking German Expressionism, University of Nebraska Press, Lincoln, 2001.

1 Friedrich Hegel (1808), Phénoménologie de [’esprit, Paris, Gallimard, 1993, p. 641.
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O mito ¢ feito de variagdes, contendo a possibilidade de «experimentagio»,
mas & também a origem da «geometria» histérica e tudo o que a acompanha,
a progressiva emergéncia de uma rede conceptual que abolird o fantéstico as-
sociado ao mito. Calvino de algum modo descreve a passagem do mythos para
o logos, do sincrético para o conceptual: para 0 mundo claro e nitido que este
edifica. Mas a claridade absoluta € puramente iluséria. Ora, a modernidade € a
época da realizagfo técnica do conceito. E este fundo conceptual que suporta
as combinagdes e permutagdes de todo o género, que tdo importantes serdo na
escrita de calviniana. E de enaltecer a maneira como Rita Ciotta Neves nos
apresenta Calvino como um dos pensadores da técnica mais refinados e menos
meditados do século XX. Explicar-se este facto pela atengio exclusiva a adeséo
de Calvino 2 ideologia combinatdria do Oulipo. Por sincera que seja, nunca €
plena, pois a ficgdo, os «fantasmas», as imagens, excedem a combinatdria. Acima
de tudo, ao reflectir sobre a permutagfo l6gica, Calvino acaba por confrontar-se
com a t€cnica.

O interesse de Calvino pela técnica tem uma dupla face. Primeiramente, a
técnica opera uma espécie de higiene da arte, recusado o nosso autor a demo-
nizagdio da técnica, tipico gesto romdntico e estético. De modo semelhante a
Walter Benjamin, também ele recusa as categorias idealistas, como a «inspira-
¢lo», 0 «belox», a «criagio», 0 «autor», efc. E alids este aspecto que o aproxima
do grupo do Oulipo. Sabe-se como alguns dos oulipianos, caso de Raymond
Queneau, estiveram proximos dos surrealistas e do grupo de Georges Bataille
reunido em torno das revistas Acéphale e Critique Sociale, que se caracteriza-
vam pela pritica de uma liberdade artistica absoluta, privilegiando esteticamente
o inconsciente e a espontaneidade. Contra esta tendéncia, o QOULIPO € uma
reacgdo extrema. Lionnais num dos primeiros manifestos oulipianos, de 1973,
insiste na necessidade de trabalhar artisticamente com os constrangimentos e os
cédigos. De facto, nada existe de material que nfio ocorra sob constrangimento,
como € o caso da lingua, a escrita, etc. Calvino sintetiza com grande precisio as
diferengas tedricas que separam os oulipianos dos surrealistas: «(os oulipianos
defendem) a recusa da “inspiracdo”, do lirismo romdntico, do culto do caos
e do automatismo (idolos dos surrealistas), a valorizacdo da obra construida,
acabada e concluida(...). Ndo 56, o artista deve ter a plena consciéncia das
regras formais as quais corresponde a sua obra, do seu significado particular
e universal, da sua funcéo e influéncia". Este serd um trago constante do cha-
mado «iluminismo» de Calvino.

Numa segunda vertente, sdo os limites da técnica que sdo analisados. Como
Carl Einstein escreven algures: «Q homem defende-se conira impressdes e ex-
periéncia avassaladoras, contra as forcas desencadeadas, racionalizando-as
e conceptualizando-as. ... Todo o acto de conceptualizagdo visa assimilar e

1 Ttalo Calvino, «Cibernétique», op. ult. cit.
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dominar a experiéncia concreta, evitar o impacto do Real>"*. Por seu lado,
Calvino insiste bem mais no caricter sintético do comego mitico, onde razio
e imagem estdo fundidas, embora existam tracos suficientes na sua obra para
reforcar a ideia de que 4 medida que o mito vai regredindo, cresce conco-
mitantemente o espago do conceito —das regras e codigos, a que a técnica
computacional di corpo—. A desmesura da técnica tem a ver com a explosiio
desse sincretismo inicial, que se fragmenta numa poeira de imagens e numa
apertada rede de codigos e regras. Toda a dificuldade estd em conseguir
rearticuld-los. Compreende-se que Calvino insista nos aspectos que t€m a ver
com o esgotamento da imaginagfo, a cristalizagio do mundo, o domfnio do
céleulo.

Mas ao invés daqueles que v€m na técnica um perigo, Calvino vé& nela uma
insuficiéncia radical. A técnica nunca € absoluta por estar sempre assolada pela
entropia —pela catdstrofe—, que caracterizam a fisicalidade, de que ela faz parte.
Por esta via, Calvino tem afinidades claras com artistas como Thomas Pynchon
e Robert Smithson que véem na entropia a ameaga arcaica por exceléncia', a
que a arte terd de responder. Por isso, no final das Lezione Americane, num
texto intitulado «Iniciar e Terminar», Calvino cita a conclusdo apocaliptica
com que Italo Svevo conclui La coscienza di Zeno. Um explosivo colocado no
centro da Terra que fara explodir e retornar & «forma de nebulosa». Para Svevo
€ um explosivo, um produto da técnica, que originara o desastre, mas Calvino
sintomaticamente verd ai o efeito da entropia universal, onde «tudo se desfaz
numa nuvem de calor e se precipita sem esperanga num vortice de entropia».
A técnica necessita da arte, pois esta ¢ uma daquelas «minimas porgoes em
que o universo se cristaliza numa forma, em que adquire um sentido, ndo
fixo, ndo definitivo, ndo imobilizado numa rigidez mortal, mas vivo como um
organismon.

Nio € que a arte possa evitar ou suspender a «entropia» ou o desastre, de que
a técnica comparticipa, mas a resposta possivel passa por ai. Dai a insuficiéncia de
sublinhar a adesdo oulipiana de Calvino. Este niio impede o esgotamento, levando
a uma rigidez dissimulada de plasticidade, a qual se deve apenas 4 desmesura
das possibilidades. Consistentermente com esta critica Calvino num artigo de 1969
afirmava: «Nunca mais pensei num universo finito e numerdvel (ideia mais que
errada, infernal) e a andlise do processo combinatério apareceu-me sé como um
método tanto mais necessdrio quanto mais exaustivo para entrarmos na infinita

12 Cf. Carl Einstein, «Gestalt and Concepts», in OCTOBER 107, winter 2004, p. 170.

13 Por exemplo Robert Smithson afirma que «Todo ¢ sisterna contém uma enorme quantidade
de desordem dentro de si. Noutras palavras, estd sempre a colapsar. No entanto tem-se a ilusdo
de que de algum isso é significativo. Toda a tendéncia da Grécia cldssica é o de tender para
alguma espécie de ideal. Ora eu penso que se se tende para alguma espécie de ideal inevitavel-
mente tudo desemboca numa enorme confusdo», Cf, Smithon, interview with Robert Smithson
by Willoughby Sharp (1968).
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rede do possivel. A ideia de literatura de base técnica, produzida por maquinas
litersrias automaticas, sem autor, tudo dependendo de regras fixas e invioldveis
é, portanto, limitativa. Sendo necessdria para evitar o idealismo estético néo
chega para potenciar a arte. Alids, em Perec ou Roubaud e o préprio Calvino
encontramos uma prética de variagdo e um jogo de repetigdes que excedem o
controlo propiciado pelo método. A arte irrompe de um certo descontrolo, quer
no momento da feitura, quer no momento em que circula livremente pelo real.
Dai que 0 nosso esctitor «o jogo matemdtico combinatdrio... pode funcionar
colmo um desafio para compreender o mundo, ou como dissuasdo para 0 fa-
zer: a literatura pode trabalhar tanto no sentido critico quanio no sentido da
confirmagdo das coisas tal como sdo e tal como sdo conhecidas. A fronteira
nunca estd claramente definida; direi que, neste ponto, é a leitura que se torna
decisiva: é ao leitor que cabe agir de maneira a que a literatura exerca a sua
forga critica, e isso pode produzir-se independeniemente da intengdo do autor»",
Ou seja, a arfe aparece como uma pritica que se joga entre a técnica combina-
téria e o mito, permitindo a sua rearticulagdo. Tal como Marcel Duchamp num
texto famoso sobre «o acto criativo», percebe-se a limitagio da arte, Ela s6 existe
quando afecta e ¢ afectada pelo espago politico onde habitam os humanos.

A interpretagfio calviniana do mito parte de uma intuigdo preciosa. Sendo
uma origem sincrética, da qual tudo o que € humano se destacou e separou —0
conceito, a escrita, a imagem, etc. na técnica ainda estd em poténcia algo dessa
forga sintética ou pléstica inicial. Nela, tal como «na floresta das fdbulas passa,
como um frémito de vento, a vibragdo do mito» que «¢ a parte escondida de
cada histéria, a parte subterrnea, a zona ainda ndo explorada porque ainda
faltam as palavras para chegar aié a ela»®. O mito € afinal uma poténcia de
imagem, dinimica e infixdvel, que se mantém activa, quer nas figuras em que
mitologia se cristalizou, quer nas formas estdveis ¢ nos cédigos e em geral em
todas as coisas que mobilam a existéncia. De algum modo o real é memdria
cristalizada e esquecida dessa poténcia infixdvel, que persiste. Como se pode
ler sobre Zaira, uma das «cidades invisiveis»: «Uma descrigdo de Zaira como
é hoje deveria conter todo o passado de Zaira. Mas a cidade ndo diz o seu
passado, contem-no como as linhas da mdo, escrito nos cantos das ruas, nas
grelhas das janelas, no corrimdo das escadas, nas antenas dos pdra-raios, nas
hastes das bandeiras, sendo cada segmento, por sua vez, riscado de aranhdes,
rendilhados, incisées, desvios»”. Tudo s¢ mantém ai, na medida em que o mais
minimo fragmento é uma fusio do mais arcaico e do actual, da matéria e do
seu maravilhamento permanente.

1 Jalo Calvino {1969), «La macchina spasmodica», citado por Rita Ciotta Neves, op.
ult. cit.

5 Ttalo Calvino, «Cibernétique et Fantasmes», op, wit. cit., p. 42.

15 Ttalo Calvino, ibidem.

U Italo Calvino (1972), As Cidades Invisiveis, Lisboa, Teorema, 2000.
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Para potenciar esta possibilidade seria precisa uma outra «forma do mundo»
(sic). O problema € grave, pois verificamos que € impossivel tentar reconstruir
o império icénico medieval, estando cada imagem ou coisa recobertas por uma
infinidade de outras. Se o que ele pretende alcancar € a «forma do mundo»,
esta parece confundir-se com variacoes do presente'®. Cada literato, mesmo se
radical, fica preso nos limites desse dificuldade, isto €, a improbabilidade de
que se possa generalizar uma imagem, de tornd-la comum e comparticipada.
Por outro lado, a rede de ligagBes técnicas tende a tornar-se cada vez mais dis-
simulada, determinando a maioria das variagGes e combinagdes, aparentemente
livres. Na medida em que a histdria se tornou tdo acidental e entrdpica como a
natureza, ¢ preciso mudar de perspectiva, percebendo-se melhor a necessidade da
perspectiva astronémica de Calvino. Questdo que ressalta de um didlogo dentre
Biaggio, irmfo do bardo trepador ¢ Voltaire que lhe pergunta se Cosimo tinha
ido para as drvores «para se aproximar do céu», ao que o primeiro responde:
«Q meu irmdo —respondi— afirma que quem quer bem olhar para a terra deve
ficar longe dela». E a Terra que serve de critério para produzir imagens poten-
tes®, capazes de afectar os humanos. Justifica-se assim o olhar panordmico de
Calvino, que sobe para melhor ganhar distincia perante o presente € a mescla
de cédigos € imagens que o constituem. Esta tem de visar a totalidade de que
produz uma série de imagens que so enviadas pela arte contra a poeira que
envolve o real ¢ o dissimula. A necessidade de fazer proliferar as imagens da
terra é indubitavelmente de natureza politica. Assim, sobre Bauci, outra das ci-
dades invisiveis, que assenta sobre umas andas invisiveis e estd nos altos, pode
ler-se: «Trés hipdteses se fazem sobre os habitantes de Bauci: que odeiam a
Terra; que a respeitam a ponto de evitarem qualquer contacto com ela; que
a amam como era antes deles e com bindculos e telescdpios apontados para
baixo ndo se cansem de a perscrutar, folha a folha, pedra a pedra, formiga a
formiga, contemplando fascinados a sua prdpria auséncia»®. A imagens tio
distintas correspondem estéticas e politicas muito diferentes, mas o essencial €
a variagdo em torno de uma densidade irredutivel que, circulando livremente,
opera uma série de divisdes e redivisdes do aspecto do mundo. Estd em causa
a possibilidade de «geografia poética», que dé sentido & vida.

5 Num ouiro ensaio, sobre o opaco, a forma do mundo ¢ uma variagio da forma existente:
«0 mundo por mim representado tem um reverso, uma possibilidade de encentrar-me diversamente
colocado e orientado, numa diversa relagfio com o percurso do sol e as dimensdes do espago
infinito, signo do que o mundo pressupde um resto do mundo, além da barreira de montanhas que
se sucedem atrds de mim, um mundo que se prolonga no opaco, com paises e cidades e planaltos
(...), sinto este reverso do mundo escondido além da espessura profunda de terra e rochedos, ¢ €
logo a vertigem que ecoa no meu ouvido ¢ me empuira para o além» (Italo Calvino, «Oppaco,
citado pela autora). De qualquer modo, o problema mantém-se.

1 Os ecologismos nfo tm deixado de explorar ao méximo o horror de algumas imagens
da «terra».

®  Ttalo Calvino, Cidades, op. ult. cit.
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Italo Calvino ¢ alguém que cuida dos fins e do fim, mas tal como Karl
Kraus para quem «o principio estd no fim», também ele v& em cada acto um
incipit, um inicio em que se joga aquilo que de irresolvido ficou na historia. Nas
Seis propostas para o préximo Milénio ele aborda explicitamente os incipit, 0s
comegos. Aparentemente trata apenas dos incipit literdrios, cuja crise descreve,
perdida a antiga invocagfio s musas, como em Hesiodo, que antecedia o texto
para o inscrever um espago comum, enquanto a tendéncia actual seria a de
comegar em qualquer lado, abruptamente, cortando a carne ao vivo, como faz
Mausil, mergulhando das alturas metereolégicas para chegar a infimidade de um
um caso, Ulrich, que serve de porta de entrada para a totalidade.

Por seu lado Calvino insiste na dificuldade dos comegos e do comegar, ques-
tdo mitica por exceléncia. Vimos que ele a forga do mito passou a ser indirecta,
ndo visdvel imediatamente, nfo andando longe da estratégia do abstraccionismo
de um Mark Rothko que comega pela distorgao dos mitos cldssicos para chegar
a pura poténcia da imagem. No caso de Calvino, a «ficgiio» € agora a herdeira
dessa antiga poténcia, cujas imagens sobrevivem um pouco fantasmaticamente.
Mas se o circulo do real, visto panoramicamente, permite enviar imagens contra
a poeira ou areia em que se tornou, § preciso fazer o movimento contrério, de
descida absoluta ao infimo e aio particular, para repetir o «maravilhamento»
da matéria e da existéncia, numa situagdo de que tem dolorosa consci€ncia da
sua improbabilidade. Se a onda do mar estd cheia de detritos € preeiso inclui-
los a ambos, jd que os nossos materiais sio ao mesmo tempo matéria e frima
retorcidos e misturados, como um carro depois de um desastre, tendo que passar
pela mesma processo de aligeiramento que a antiga Physis. Como afirma Fran-
cis Ponge, um poeta que Calvino muito admirava: «Sou alguém para quem o
mundo exterior existe, 0 que pressupde uma espécie de realismo; aproximo-me
e afasto-me dele, simultaneamente, ao considerar que a linguiagem, as palavras
sdo também um mundo extrior, e que sou sensivel a realidade, a evidéncia,
& espessura deste mundo verbal, pelo menso tanto qaunto ao do ojecto do
mundo fisicos?'. O chamado «pGs-modernismo» de Calvino que o leva a citar
uma infinidade de autores, como Joyce ou Proust, Beckett ou Lucrécio, mas
também fragmentos de todo o género, mais ndo significa do que a necessidade
de rearticular a matéria das imagens ¢ a imagem da matéria, sem qualquer
garantia garantias tedrica ou estética.

Manter esta situagiio em aberto, eis no que se resuma a politica radical de
Calvino. E interessante verificar que Calvino, num conto incluidoe na colectinea
Tempo Zero, o zero do infcio e do fim, reescreve a tentativa de fuga de Dantes
¢ do Abada Faria, personagens de um célebre romance de Dumas. Na variagéo
calviniana, enquanto o abade vai cavando tineis, enredando-se em galerias cada

2 Cf. Francis Ponge, Entretiens de Francis Ponge avec Philippe Sollers, Paris, Gallimard,
1970.
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vez mais encafuadas na terra, Dantes vai fazendo um mapa a partir dos fracassos
do primeiro. Assim, enquanto «Faria tenta realizar a evasio perfeita, Danies
tende a imaginar a pris@o perfeita». Calvino parece mais préximo da estratégia de
Dantés, embora as duas sejam complementares. «Se pelo pensamento conseguir
construir uma fortaleza de onde é impossivel fugir, esta fortaleza pensada serd
ou muito semelhante & verdadeira —e neste caso é certo que nunca conseguirei
fugir, mas pelo menos terei achado a tranquilidade daguele que estd onde estd
porque ndo pode estar noutro sitio; ou entdo serd uma fortaleza da qual a
fuga ainda é mais impossivel do que daqui- e isso o sinal de que existe umad
possibilidade de fugir daqui: bastard achar o ponto onde a fortaleza pensada
ndo coincide com a verdadeira, para achar a saida»®. A ficgdo coincide com
esta dissondncia do real enquanto sistema, que ela narra uma e outra vez. Daf
que estejamos perante um incipit permanente, que néo ¢ o efeito de um primeiro
homem, mas de um homem terminal. Como Nietzsche, ou Maurice Blanchot,
trata-se de fazer o que se tem de fazer como se fosse o dnico e o dltimo dos
homens. O incipit possivel passa pela exploragdo absoluta do real, por langar-
lhe imagens que o ponham em teste e experimentem os seus limites. Trata-se
de «fazer durar e dar espago» (sic) a outras imagens da histéria que ficaram
perdidas na infimidade ou nos arquivos. A ficgdo € entdo um envio do tltimo
homem para todos os possam receber.

2 ialo Calvine, Temps zére, Seuil, Paris, 1970, coll. Points, pp. 144 ss.
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RESUMO

Novos desafios se podem colocar as politicas culturais na nova era digital e de
desenvolvimento de um novo quadro econdmico caracterizado pela internacionalizagfo
e concentragio. As inddstrias culturais devem desempenhar um verdadeiro papel de
mediador social e econdémico, contribuindo para criar uma nova estratégia de desenvol-
vimento cada vez mais «participada» pelos cidaddos que possa dar origem a um novo
modelo de Sociedade e a novas politicas piiblicas.

O desenvolvimento dos media e das inddstrias culturais na Europa a partir dos
anos 90 do século passado t8m sido marcado pela internacionalizagiio, convergéneia
tecnoldgica, surgimento de novos media, produtos culturais e servigos interactivos, con-
duzindo muitas vezes a um aumento da indecisio dos decisores politicos que controlam
a regulamentacio e dos préprios consumidores.

A internacionaliza¢io dos media e das inddstrias culturais tem surgido ao nivel
tecnoldgico e econdmico. A digitalizacio colocou a voz e os video servigos nas mes-
mas redes e permitin o aparecimento de pacotes de novos servigos (telecomunicagdes
e audiovisual) unificados, além de sistemas cada vez mais baratos. O desenvolvimento
da televisio por satélite através do sisterna DHT (Direct to home television), expansio
das redes de televisiio por cabo, para além da televisdio digital terrestre (TD'T), a que
hoje se junta a IPTV ou mesmo a televisio para telemdveis, possibilitou o acesso
de muitos dos lares e telespectadores europeus a um nimerc elevado de canais,
pelo mgnos 20 ou mais, assim como o advento novos servigos de telecomunicagdes
interactivas.
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Outro aspecto relevante € o de como garantir o acesso a determinado tipo
de informac@o e a diversidade em termos de contetidos. Nio podemos também
ignorar que hd uma crescente mercantilizacdo dos media e industrias culturais e
que essa tendéncia vai certamente crescer no futuro. E importante perceber que
essa mercantilizagdo e essa légica cada vez mais econémica podem conduzir em
alguns casos —e tem conduzido— a um possivel abuso de posicio dominante que,
inclusivamente, pode pbr em causa os préprios mecanismos da competigio.

LISTA DE CONTEUDOS DAS INDUSTRIAS/PRODUTOS DOS MEDIA
E NAO MEDIA

Table I provides an illustrative list of entertainment and non-entertainment-
related contents products.

O mais relevante € conseguir dinamizar os mercados e ter produgio de
contetidos de qualidade que ao mesmo tempo, possibilitem quer um acesso
diversificado aos contetidos, quer a manutencfo estdvel da situacfio econdmica
e financeira das empresas.

O grande paradigma estd entre o pluralismo e a competi¢éio. Estas séo ac-
tualmente as dvas faces da mesma moeda. Sabemos também que a competicio
econémica existe ¢ vai aumentar, Em termos das sociedades democriticas e
dos sistemas democraticos europeus € importante perceber como vamos manter
neste quadro uma légica de pluralismo que seja consentdnea com aquilo que
aspiramos em termos de funcionamento da sociedade.

No referente as tipologias da concentragfo saliente-se as seguintes tendéncias
fundamentais:

« Reduciio do mimero de empresas e aumento da sua dimensfio —concepcio,
produciio e difusio da escrita, do som e da imagem;

¢ O mercado de bens e servicos deve ficar limitada a um grupo reduzido de
agentes do mercado que detém quotas clevadas de oferta e procura global
—tendéncia para o oligopdlio—; .

e Dinamismo do Mercado e consequéncias na regulacgio,

Comentando a evolugdo de mercado anteriormente referida, saliente-se que
temos claramente uma tendéncia para a reducio do niimero de empresas. Isto
¢ inevitdvel e é normal em termos da I6gica evolutiva do mercado. De acordo
com esta légica, ¢ mais importante preocuparmo-nos com um problema fun-
damental, o de como € que perante este quadro podemos encontrar formas e
processos de regulagio de mercado e de actuacfio politica piiblica que evitem
um determinado conjunto de «perigos».

Temos por outro lado diferentes tipos de mercados e uma das estruturas de

mercado que existe é o oligopdlio. Ora bem, o mercado oligopolista tende a
ser predominante na drea dos media assim como de algumas das outras indds-
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trias culturais ¢ tem diferentes combinagfes e formas de funcionamento. Alids,
hé casos em que, de facto, € muito importante a questio dos mecanismos de
regulaciio mas noutros ndo tanto. Portanto, temos de ver mercado relevante a
mercado relevante, ou seja caso a caso.

Mas o que estd em causa, fundamentalmente, sdo os bencficios ou maleficios
dos oligopélios, visto que sdo essas as estruturas predominantes hoje na forma
concorrencial dos media e algumas das outras inddstrias culturais. Por outro
lado, h4 hoje um dinamismo de mercado para o qual € dificil evitar um deter-
minado tipo de respostas —por exemplo o aparecimento do jornalismo online ¢
de versdes digitais dos jornais é hoje tendéncia forte na drea do jornalismo e €
bastante importante—, inclusive, para um acesso i informag8o mais generalizado;
surgem assim I6gicas distintas nas novas formas de fazer jornalismo, em que o
mercado online apresenta aspectos nfio compardveis ao mercado do jornalismo
tradicional. Nfio temos um mercado homogéneo mas sim vétios mercados seg-
mentados, ou seja, diferentes mercados heterogéneos que, provavelmente, exigem
formas de regulaciio ¢ de controlo também diversificadas.

Saliente-se a importancia da concentragdo vertical, horizontal ¢ diagonal
multimédia (crossing), que pode conduzir A existéncia de conglomerados, assim
como concentragio transnacional, ou seja, grupos que tém posi¢Bes em vérios
paises simultaneamente. Por outro lado e em termos da Oferta/Procura, convém
também analisar, por exemplo no caso do jornalismo, a concentragfio editorial,
a diversidade de contetidos ¢ preferéncia dos leitores/audiéncias, etc.

Entre os objectivos de interesse piiblico, um autor como Doyle (2002) salienta
que a grande questio € a compatibilizagfio entre o pluralismo e salvaguarda da di-
versidade de contetidos. Assim, quando nés olhamos para este tipo de intetligag&o
entre diversidade de contetidos e pluralismo, verificamos que temos um conjunto
relativamente vasto de varidveis que t&m de ser consideradas, por exemplo: a evo-
lucio tecnoldgica, a politica publica, o nivel de inovagio de produtos, de criagao
de novos produtos e a questdo de evolugfio do mercado ¢ diversidade de oferta, etc.

Portanto temos que analisar algumas varidveis diversificadas. £ evidente que &
possivel ter um conjunto de preocupagdes que sdo habituais em termos de media,
como por exemplo: as questdes relacionadas com a protecgdo de menores, a qua-
lidade jornalfstica, desenvolvimento da qualidade e diversidade de contetidos, as
questdes culturais ¢ linguisticas, a protecgdo do direito de acesso 2 informagéo,
a defesa da unidade e identidade nacional, de valores culturais, de minorias, etc.

O que se desenvolve actualmente em termos dos media e inddstrias culturais
¢ fundamentalmente uma légica de produgfo em termos de cadeia de valor, ou
seja, o controlo das diferentes fases da cadeia de produgfio de valor em termos de
contetidos pode permitir por exemplo gue a mesma notcia, total ou parcialmente,
possa passar em diferentes meios de difusio. Nao € isto que € hoje habitual, mas
a l6gica de cadeia de valor permite pensar que este tipo de situagio serd normal
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no futuro; portanto a maneira como se tem que encarar a questiio da concentra-
¢o, em alguns aspectos, passa hoje cada vez mais, néo pelo controlo individual
de um conjunto de media mas sim pelo controlo da cadeia de valor.

Isto coloca-nos o problema da forma e do processo de convergéncia e em que
diferentes meios serd possivel distribuir contetidos. S6 como pequeno exemplo,
algumas 4reas dos conteridos informativos podem passar pelo jornalismo online,
0 teletexto na televisdio oy até mesmo por uma mensagem no telemével, fazendo
parte da mesma cadeia de valor com logicas de distribui¢io multiplataforma.

A titulo de exemplo podemos analisar seguidamente a nova cadeia de valor
do sector audiovisual.

CADEIA DE VALOR DO AUDIOVISUAL

eSS =1 e e

Competencia
y regulacion

Y
Industria
cinematogréfica

cones

¥
Consumo

A J
Creacién y 9 L
de Programa Producctc>?rogram@ Emision > y Venta
e :z =i
"""""""" nrozorosmneooes TTTTTTTTING de vswario
Difusién '

I S——

Edicion -
Servicios conexos

o
.

Fonte: GAPTEL, 2005.

Com o desenvolvimento de uma economia global ¢ da actual revolugio digital,
faz sentido discutir a concentra¢fio 4 luz dos novos desafios da convergéncia:

* Funcional (servigos hibridos) e Empresarial;

* Técnica, Econdmica e Juridica;

* (anais de Distribuigiio (sistema comum digital em rede); ¢
Na Forma dos Meios (texto, imagem e som).

-

Todavia o que nos interessa «proteger» em termos de regulagiio neste quadro
de convergéncia e neste processo de transformagio? H4 um conjunto de aspec-
tos que sdo relevantes proteger, como por exemplo a questdo da propriedade
intelectual. Podemos ainda destacar, em termos de necessidade de protecgiio: os
consumidores ¢ a privacidade, o mercado (oferta eficiente, qualidade de servico,
pregos, etc.), normas e padrdes e valores sociais e culturais.
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EVOLUGCAO DAS ESTRUTURAS DE MERCADO DAS TIC

6. Evolution of ITC market structure MIC
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Fonte: Kan'ichiro Aritomi (MIC, Japio), 2006.

Por um lado, hd uma 16gica de regulamentacfio industrial e mudangas tec-
nolégicas profundas, o que ndo pode ser ignorado na forma e no processo de
andlise de mercados. Por outro lado, hd um possivel aproveitamento de varios
aspectos econdmicos e financeiros, nomeadamente economias de escala, mas
20 mesmo tempo existem fenémenos de concentragio ¢ internacionalizago e
também de globalizagfo.

Temos uma tendéncia muito forte para fusies e aliangas empresariais, criando-
seespecificos de dimensdo sistémica, com estratégias financeiras, tentativas de
rentabilizagdio do investimento, aproveitamento de sinergias, controlo mais eficaz
das empresas, tentativa mesmo por vezes de controlar o mercado, aumentando
o seu poder de influéncia ¢ a capacidade de aumentar os lucros. Portanto,
estamos para além das economias de escala e das economias de dimensdo. E
assim necessdrio e fundamental perceber, para além das aparéncias, quais sdo
algumas das mais importantes tendéncias actuais do mercado que levam a fusdes
e aliangas empresariais e 2 constitui¢io dos grandes aglomerados.

Os mercados nfio sfo estdticos, tendem a ser dindimicos e a dinfmica leva
a que o que hoje € uma posigiio dominante, e que pode provocar determinados
tipos de distirbios no mercado, possa ndo ser interpretdvel na mesma perspectiva
e na mesma légica no futuro.

A concentragio permite, de facto, gerar algumas eficiéncias e beneficios para
as empresas, mas ¢ também importante encontrar formas de actuagfio publica



POLITICAS E INDOSTRIAS CULTURAIS NA ERA DIGITAL: NOVOS DESAFIOS 145

relativamente a qualidade ¢ ao prego do produto que chega ao mercado, evi-
tando prejudicar os préprios consumidores. Por outro lado, o desenvolvimento
de novas tecnologias leva, naturalmente, a abrir a porta a unides, aquisigoes,
aliancas estratégicas. Isto vai acontecer cada vez mais no futuro nos media e
nas inddstrias culturais e noutros sectores de actividade.

Assim a concentragfo pode gerar eficiéncias que permitem melhores produtos,
mas também permitir que as grandes empresas obtenham vantagens cxcessivas
com prejuizos eventualmente excessivos para os consumidores.

A légica do mercado dos media e das indiistrias culturais vai evoluir quer
isso nos agrade ou nfio. S6 hd uma resposta possivel a concentragio, que € a
de uma regulamentacgiio forte, em que existam entidades reguladoras eficientes,
capazes de se adaptar a mercados cada vez mais dindmicos, respondendo da
melhor forma, aos riscos relativamente elevados, de diminui¢do do pluralistno,
o que poderd por em causa a evolugio das nossas sociedades democrdticas.

As indistrias culturais em geral t€m sido defendidas como essenciais para a
Europa. Programas especiais tentam preservar a lingua e a identidade nacional,
apesar dos proprios conceitos de cultura nacional e de servigo piiblico terem
mudado fortemente.

Os novos servigos multimédia e a Internet fizeram impor cada vez mais as
leis do mercado ¢ os desejos dos consumidores, em que a procura dos consu-
midores se dirige cada vez mais para produtos personalizados.

EVOLUCAO TECNOLOGICA E NOVOS SERVICOS

Smart Content Wins!

Traditional Integrated Digital Asset Intelligent Content
Content Management Solution with Smart Media Objects
Metadata
A Links
i Rights & Contracts |, uiiic
: A. k E-commerce
' + Content Management Targeting Info Related Content
+ Digital Rights Management
« Distribution & Delivery Management Advertising
* Suscriber Management

Consumers Want Content Personalized!

FONTE: Jonathan Taplin: «Digital Content Creation, Distribution and Acess», The Future of Digital Eco-
nomy, OECD, 2006,
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As novas tecnologias interactivas tém um longo caminho a percorrer antes
de haver uma estabilizagio do mercado e da nova regulamentagio.

Segundo a perspectiva do GRETEL (2005) existem as seguintes dimensdes
fundamentais do audiovisual:

Dimensio social

» Servicos de interesse geral;

* Financiamento do Servigo publico;

¢ Pluralismo cultural;

» Protecgo de direitos bésicos;

* Veracidade e neutralidade da informagéo;
» Melhoria educativa.

Dimensédo do mercado

» Nivel de competicdo.

Dimensdo tecnoldgica e de negécio

» TV convencional;

+ TV digital;

» TV de alta definigio;

« TV digital interactiva;

* Modelo em aberto;

* Modelo pago (conteidos),
+ Modelo convergente.

E vulgar enconfrar argumentos econémicos importantes para justificar a
intervencio do Estado, tais como a existéncia de um monopdlio natural ou
existéncia de externalidades. Outro tipo de intervengdes habituais consiste na
proteccio do direito de acesso 2 informagfio, na defesa da unidade ¢ identidade
nacional, de valores culturais, de minorias, etc.

SISTEMAS DE DISTRIBUICAO DE CONTEUDOS

Algumas questdes merecem hoje uma reflexdo mais aprofundada para
perceber alguns dos principais aspectos da revolugdo técnica e econfmica, tais
como:

« possfveis contribuigdes para o desenvolvimento da Sociedade da Informagao
¢ do Conhecimento;
» anilise da estratégia dos diferentes Grupos Multimédia,
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2. Contents Distribution System MIC
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FONTE: Kan'ichiro Aritomi {(MIC, Japdo), 2006.

« a concorréncia / complementaridade entre diferentes Plataformas de distri-
buigdo de Contetidos e Servigos;

» andlise das principais tendéncias de evolugdo tecnoldgica;

« possiveis modelos de negécios e desenvolvimento de servigos nas diferentes
plataformas.

[ dificil compatibilizar a dinamiza¢do dos mercados e o incremento da
produgio de conteddos de qualidade, que simultaneamente satisfagam as exi-
géncias de diversidade com multiplicidade de produtores em que o beneficio
privado néo prejudique o interesse piblico e 0 pluralismo, garantindo um acesso
diversificado aos contetidos.

O Estado contempordneo nfio pode estar s6 preocupado com as politicas
culturais ¢ sociais tradicionais, ou com a liberdade da comunicagdo, pelo que
cada vez mais deverd assumir um papel fundamental no desenvolvimento das
Novas Tecnologias da Informagio e da Comunicagao, contribuindo de forma
mais eficaz para a construgdo de um novo Projecto de Sociedade.

Serd assim conveniente aumentar a eficicia criando condigdes praticas
para uma verdadeira convergéncia, integrando as competéncias do Estado nas
seguintes areas:
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+ Telecomunicacdes;

* Sociedade da Informacgao;

+ Politica audiovisual,

» Economia dos Meios de Comunicacio;

o Inddstria de Contetidos;

« Ser4 assim possivel desenvolver de forma mais eficaz;
« Inovagio;

¢ Inclusio social;

* Criatividade.

As actuais mudangas tecnolGgicas e econémicas exigem hoje um Novo
Modelo de Regulacdo, onde a regulagfio deve ser também um poderoso instru-
mento de uma nova polftica de desenvolvimento das Inddstrias Culturais e da
Sociedade da Informagio ¢ do Conhecimento.

Serd assim possivel a dinamizagdio dos mercados € o incremento da produgio
de conteidos de qualidade, que simultancamente satisfagam as exigéncias de
diversidade, o pluralismo e os interesses das empresas no mercado.

O problema principal do perfodo actual ¢ compatibilizar o reencontro en-
tre uma economia tradicional de bens culturais e de informago e uma nova
infra-estrutura técnica, em transicio entre dois sistemas muito diferentes: o fim
das indiistrias culturais de economias fechadas, com tecnologias especificas ¢
regulagdes proprias, para entrar num continuum digital, que coloca problemas
novos as instancias de regulagiio, ao direito, aos organismos de normalizacio e
as politicas publicas (Philippe Chantepie e Alain Le Diberder, 2005).

No campo internacional, nacional, e local na era das tecnologias e redes
digitais é imperiosa e urgente uma reformulagio profunda das politicas culturais
e comunicativas (Enrique Bustamente, 2005).

As inddstrias culturais devem desempenhar um verdadeire papel de
mediador social e econémico, contribuindo para criar uma nova estratégia
de desenvolvimento cada vez mais «participada» pelos cidaddos que possa
dar origem a um novo modelo de Sociedade ¢ a novas politicas pdblicas.
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Los textos incluidos en estas actas tratan de aproximar en el ambito
ibérico las tendencias de futuro y los retos académicos del actual eco-
sistema informativo. La hipotesis de partida con la que fue convocado
el III Congreso Ibérico de Comunicacion es que, desde culturas y econo-
mias dependientes, es posible reformular las bases de desarrollo de la
denominada Sociedad del Conocimiento. Las cumbres hispano-lusas,
la ultima de ellas celebrada casi a la par que este III Congreso Ibérico
de Comunicacion, indican que los poderes publicos son cada vez mas
conscientes de la necesaria oportunidad de un proyecto conjunto de
trabajo y articulacion politico-cultural entre ambos estados en el seno
de la UE que, a partir de nuestro legado, fortalezca el papel de interlo-
cutor de ambos paises en las relaciones internacionales. En el marco de
la nueva division internacional del trabajo cultural que se perfila con
el actual proceso de modernizacion tecnologica, las ponencias reuni-
das en el presente volumen dan cuenta del potencial creativo que hoy
por hoy se observa en la Comunicologia ibérica, que aporta nuevas
miradas y originales formas de estudio de la comunicacion a uno y
otro lado de la frontera.
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