A formacao em Jornalismo:
sinais e problemas de um debate latente

Sandra Marinho

O tema da formag¢do dos jornalistas ganhou alguma visibilidade no final de
2004, com a publicagio do Relatdrio sobre a Implementagio do Processo de
Bolonha na Area do Conhecimento da Comunicagio. No imediato, regista-
ram-se, no meio académico, algumas reacgdes, mas sem grande expressdo no
espago piblico. Dos restantes implicados no processo (estudantes, empresas,
profissionais e sociedade civil) ndo houve reacgio visivel ao nivel dos drgdos de
comunicagio social. J4 em 2003, o I Encontro sobre o Ensino do Jornalismo
em Portugal, realizado na Universidade do Minho, contou com a participagao
da maioria das entidades formadoras do pais, mas teve fraca adesdo por parte
do piiblico e pouca divulgagio por parte dos meios de comunicagdo social
(Pablico, 2003b). Uma leitura dos acontecimentos registados no quinquénio
2000-2004 relativamente as questdes sobre a formagio em jornalismo remete-
-nos para a mesma conclusdo: este debate esta ausente da actualidade publi-
cada nos media. Isto nio significa, contudo, que nao se encontrem indicios de
interesse relativamente & temdtica: durante este periodo, emergem questdes
e registam-se acontecimentos que deixam perceber que hid preocupagdo em
relagdo & qualidade da produgéo jornalistica e em relagdo a formagao e prepa-
ragdo dos jornalistas para desempenharem as suas tarefas.

Pretende-se, neste trabalho, assinalar as questdes suscitadas pelos aconteci-
mentos do periodo, antecipando aqueles que, a nosso ver, poderao ser os eixos
de um futuro debate sobre a formagdo dos jornalistas. Pode, assim, dizer-se
que esta é uma reflexdo sobre aquilo que ndo aconteceu de facto, mas parece
estar presente, a julgar pelos sinais que emergem da leitura destes 5 anos.
Relembramos que a nossa analise se centra nos acontecimentos que foram
noticiados pela imprensa, ou seja, teremos de assumir sempre duas possibilida-
des: ha discussio sobre a formagdo em jornalismo, mas nio lhe é dado relevo
por parte da comunicagao social, ou o debate sobre a formagdo nio tem relevo
medidtico, porque ndo existe. Em qualquer das situagGes, pensamos poder
desenvolver a nossa andlise em torno da constatagio de que esta problemdtica
cai naquilo a que podemos chamar um campo do “ndo-dito” dos media.
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0 interesse pela formagéo em jornalismo: os sinais do quinquénio

Durante o periodo em anilise (0 quinquénio 2000-2004), é possivel, a partir
de acontecimentos noticiados pela imprensa, detectar sinais que revelam preo-
cupagdo com a formagio em jornalismo, ainda que de uma forma “indirecta™
nio se debate este assunto, mas registam-se iniciativas que denotam interesse
pela problemadtica, sob diversas perspectivas.

Ocorreu, durante estes cinco anos, ao nivel nacional e internacional, um con-
junto de casos que, tendo sido alvo de intensa cobertura mediatica, suscitou
o debate em torno da qualidade do jornalismo e da qualidade do trabalho
dos jornalistas. Exemplos destas situagdes sdo os actos terroristas do 11 de
Setembro e a Guerra no Iraque; a queda da ponte Hintze Ribeiro, em Entre-
-0s-Rios; o desenrolar do “processo casa Pia”; o sequestro em Beslan; ou
ainda o tsunami no Oceano Indico, nos tltimos dias de 2004. Considerar que
a discussdo gerada em torno da cobertura jornalistica destes acontecimentos
revela interesse pela formagdo dos jornalistas implica que partamos do pres-
suposto de que (a qualidade da formagdo) é uma dimensio essencial da quali-
dade do jornalismo; dai que colocar em causa a produgido implique que, ainda
que indirectamente, se questionem os processos de formagio e aprendizagem
conducentes ao exercicio da profissdo. Esta relagdo entre formagio e pratica
jornalistica seria matéria para um extenso debate, o que ndo cabe nos objec-
tivos desta breve reflexdo, pelo que iremos apenas anotar alguns aspectos que
permitam localizar e balizar os argumentos que apresentamos.

Comegamos por clarificar o conceito de formagio em jornalismo que toma-
mos por referéncia para a nossa anélise: trata-se de um conceito abrangente,
ao nivel dos formatos e dos intervenientes. Defendemos que falar de formagio
em jornalismo passa por considerar quer a sua vertente formal, traduzida nos
projectos de ensino superior (ptiblico e particular ou cooperativo; universitdrio
ou politécnico), que conferem um grau académico (diploma), quer uma dimen-
sdo informal extremamente importante, a formagdo em servigo, a qual, ndo
conferindo grau, qualifica para o exercicio da profissdo. Esta ltima, podendo
ser levada a cabo em institui¢des de ensino superior, centros de formagio,
organizagdes representativas dos jornalistas ou 6rgdos de comunicagdo, entre
outros cendrios possiveis, tem a sua expressio “mais informal” nos proces-
sos de socializagdo e formagdo que se desenrolam ao nivel das redac¢des, no
decurso da propria prética jornalistica.

Importa também assinalar a importéncia da formagdo no contexto da defi-
nigdo da profissdo de jornalista, quer do ponto de vista interno, pela afirma-
¢ao de priticas e valores, quer externamente, com o objectivo de delimitar o
campo, por relagdo com outras profissdes. Historicamente, a emergéncia da
profissdo de jornalista remonta 4 segunda metade do século XIX, fruto da
conjungao de factores de ordem politica, econémica e social, que permitiram a
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criagdo de condigbes para a transi¢do da “Imprensa de Opinido” para a “Era
do Jornalismo”, caracterizada, entre outros aspectos, pela autonomizagio do
campo jornalistico e pela sua profissionaliza¢io (Chalaby, s/d). Emerge, assim,
a figura do jornalista, entendido enquanto um individuo que tem como prin-
cipal ocupagio remunerada fung¢des de recolha e edigdo de informacgédo ou de
gestdo de organizagdes jornalisticas (redacg¢des).

Uma abordagem funcionalista 4 sociologia das profissdes propde que, para
que uma profissdo exista, terd de assegurar, entre outros critérios, o controlo
sobre a sua base cognitiva, o que implica a existéncia de um corpo de conhe-
cimentos suficientemente estével sobre as tarefas, e que o ptiblico reconhega
os profissionais como os tinicos capazes de fornecer os servi¢os em causa
(Soloski, 1993). Em ordem a facilitar este controlo e estandardizar a aprendi-
zagem profissional, as profissdes controlam o processo de formagdo através do
estabelecimento de ensino acreditado em institutos superiores e universidades
(Noble, cit. por Soloski, 1993)!. Assegura-se desta maneira que os futuros pro-
fissionais apreendam, dominem e aceitem a base cognitiva da profissio, que
a sua produgdo seja estandardizada e que os ideais e objectivos da profissdo
sejam aceites pelos novos profissionais. E assim, durante a fase de formagio,
que os estagidrios se tornam membros socials das suas profissoes e interiori-
zam as suas normas e procedimentos?.

De acordo com esta ldgica, a existéncia de instincias de formagio garantiria,
a partida, a uniformidade da aprendizagem, logo das normas e das préticas,
0 que ndo acontece, visto que ndo temos um modelo tnico de formagdo em
jornalismo e as condigdes de exercicio da profissdo diferem em fungio dos
6rgidos de comunicagio.

A este factor teremos de acrescentar, no caso portugués, a circunstincia de
0 acesso a profissdo ndo exigir ainda® qualquer formagio de nivel superior
ou especifico. Neste contexto, ganham relevo os estigios, enquanto ocasido
de aproximacio a realidade da profissio e a pratica jornalistica e, no limite,
enquanto tnica instncia de formac¢do de futuros jornalistas. Os estdgios
curriculares sdo um caso particular deste mecanismo de integragdo e, para
Fidalgo (2004), constituem um processo informal de selec¢io e recrutamento:
“na prética, os jornais, as radios e as televises acabam por testar os estagidrios

! Qutros autores, como é o caso de Neveu (2005), afirmam mesmo que “uma ‘profissdo’ pressupde condigdes
formais de acesso 2 actividade (diploma, certificagdo)” (25)

2 Qutras perspectivas evidenciam a dimensdo de controlo subjacente a esta “estandardizagio” de prdticas e
conhecimentos, como é o caso de Carey {1996): “A educagio profissional — e a ideologia do profissionalismo
que a suportou - sempre foi motivada por mais do que a procura de padedes profissionais e de conhecimento.
Também foi motivada pelo desejo de ter uma classe profissional que é moral, ordeira, normal e conservadora”.
O desenvolvimento desta questdo nao cabe no Ambito deste trabalho, jd que pretendemos tio-somente assina-
lar a importdncia que é atribuida a formagdo para o exercicio da profissao.

* Recordamos, contudo, que a proposta de lei para a revisdo do Estatuto do Jornalista (PL 211/200S) prevé
que o acesso i profissdo passe por uma “habilitagio académica de nivel superior”. A fundamentagio da
proposta de lei podera ser consultada em http://www.governo.gov.pt/NR/rdonlyres/973C87CD-4759-4A3F -
8697-D9A20F01BB38/0/Prop_Estatuto_Jornalista.pdf
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que recebem e, quando precisam de alargar os seus quadros, recorrem natural-
mente a jovens candidatos 4 profissdo que eles ja conheceram, que j4 integra-
ram na cultura especifica do seu projecto editorial e de que podem seleccionar
os melhores” (69).

Nesta matéria, a dos estdgios curriculares, ha que registar o desacordo entre o
Sindicato dos Jornalistas e as empresas e universidades, que se traduziu numa
tomada de posi¢do que poderemos considerar como uma das raras ocasiGes do
quinquénio em que se discutiu, com registo nos media, em particular no jornal
Pablico, a formagio em jornalismo. Embora nio se tratasse de uma ques-
tdo nova, adquiriu visibilidade pelo tom da “discussdo” que se travou entre
Oscar Mascarenhas, presidente do Conselho Deontolégico do Sindicato dos
Jornalistas, e José Manuel Fernandes, director do Piblico, e fez emergir um
conjunto de preocupagdes e tépicos a equacionar relativamente 4 realizagio
dos estdgios curriculares. O mote do debate foi langado pelo préprio Sindicato:
“Confrontado com a sistematica e abusiva exploragdo de estudantes de jorna-
lismo em determinadas redacgdes, onde sdao incumbidos de realizar, sem qual-
quer remuneracio, tarefas que reclamam obrigatoriamente o titulo profissional
de que ainda nio dispéem, o SJ emitiu em Margo de 2001 um comunicado
que condena tais priticas, considerando-as ilegais”. Apesar do tom critico e
contundente do referido Comunicado, o Sindicato declarava-se motivado pela
“necessidade de reconduzir ao seu devido lugar a natureza® dos estdgios cur-
riculares e sem qualquer intengdo de “obstruir a ligagdo entre as empresas e
as universidades, institutos politécnicos e outras escolas superiores ou centros
de formagdo”, mas apenas “procurar contribuir para a dignificagio de uma
fase crucial na vida dos estudantes que pretendem ser jornalistas”, manifes-
tando-se, para isso, “inteiramente disponivel para colaborar com as empresas
e as institui¢des de ensino na defini¢do de formas que permitam enriquecer o
primeiro contacto dos estudantes com o mundo do trabalho que um dia ha-de
ser o seu™. A polémica instala-se, com a contestagdo do jornal Piblico em
torno do tépico do “corporativismo”, mas, mais do que rever os argumentos,
interessa-nos reter alguns tdpicos que poderdo integrar uma futura agenda de
debate sobre os estagios curriculares, j4 que parece ter sido consensual para
as partes envolvidas a ideia de que se trata de um assunto importante, embora
nenhuma institui¢io de formagio se tenha manifestado. Importaria assim
equacionar, por exemplo, o enquadramento legal destes estagidrios, particu-
larmente a protec¢do legal dos seus actos, no exercicio das fungbes que lhes
sejam atribuidas no decurso do estdgio; ou ainda a sua relagdo com as fontes
de informagdo, nomeadamente a eventual necessidade de identificagdo do seu
enquadramento laboral durante a recolha de informagdes.

O versdo integral deste comunicado encontra-se no site do Sindicato dos Jornalistas, em: http://www.jorna-
listas.online.pt/noticia.asp?id=139&idselect=438&idCanal=4388cp=426
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Ainda sobre a questdo do acesso i profissdo, assinalamos apenas a opinido
critica de Vicente Jorge Silva (2003), ao referir-se a dissonincia entre a elevada
procura de cursos de Comunicagdo Social e as perspectivas do mercado de
emprego:

“Af{ encontramos, alids, uma das explicagbes dramiticas para a degradagdo da
qualidade do jornalismo que se vem praticando em Portugal, com a ‘proletariza-
¢a0’ dos candidatos que aspiram a um ilusério lugar ao sol num sistema mediético
progressivamente concentrado e tabloidizado. Mio-de-obra abundante e, logo,
barata, contratada a prazo e indefinidamente estagidria, décil, manejével pelos
novos ‘managers’ desse sistema medidtico moldado pela légica da concorréncia
televisiva e dos titulos impressos que procuram sobreviver a todo o custo mimeti-
zando o formato dnico das televisGes comerciais.”

Este é um assunto que terd certamente desenvolvimentos, tendo em conta
a restruturacdo dos projectos de ensino superior, com a implementacdo da
Declaragdo de Bolonha, o que, eventualmente, podera levar até ao desapareci-
mento do estdgio dos curricula, pelo menos ao nivel da formagao inicial.

Se, em Portugal, ndo encontramos registo na imprensa escrita de outros casos
ou situa¢bes que tenham ganho visibilidade por terem, na sua esséncia, colo-
cado directamente em debate a formagido dos jornalistas, 0 mesmo j4 ndo
podemos dizer do panorama internacional. Durante este periodo, trés insti-
tuigdes altamente credenciadas viram o seu trabalho discutido e colocado em
causa: a Graduate School of Journalism, na Universidade de Columbia, fun-
dada por Joseph Pulitzer; o Centre de Formation des Journalistes, criado em
Paris em 1946; ¢ a BBC, com o chamado “caso Kelly”. Trata-se de situagdes
com contornos diferentes, e suscitadas por motivos diversos, nas quais julga-
mos pertinente determo-nos com mais detalhe, embora a perspectiva interna-
cional n3o seja uma vertente que privilegiemos no dmbito dos propédsitos deste
texto.

Em Abril de 2003, o jornalista e académico Nicholas Lemmann foi nomeado
reitor da Graduate School of Journalism (Columbia University), depois de um
aceso debate, despoletado por Lee Bollinger, Presidente da Columbia University
(CU), ao adiar, em Julho de 2002, a selec¢ao de um novo reitor, para “clari-
ficar o que deve ser a visdo de uma escola de jornalismo moderna, na era da
informagdo em constante evolugdo que vivemos”. Numa mensagem dirigida
aos estudantes, funcionarios e docentes da Escola, Bollinger afirma: “ensinar
o oficio de jornalista é um objectivo vdlido, mas claramente insuficiente neste
novo mundo e no contexto de uma grande universidade. Ao longo do tltimo
século, todas as escolas profissionais chegaram a essa conclusdo, para as res-
pectivas dreas”. Esta é uma tomada de posi¢do em relagdo ao modelo de ensino
profissional, ou skills based, em vigor na Graduate School of Journalism (GS])
em boa parte fruto das alteragdes ao curriculum no sentido da profissionali-
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zagdo, realizadas sob a direc¢io de Tom Goldstein, reitor da Escola de 1997
a 2002. Estava relangado o debate em torno da velha dicotomia teoria ws.
prética. Ao longo de cerca de oito meses (de Setembro a Abril) discute-se publi-
camente a questdo de saber “Qual a forma correcta de formar jornalistas...
hoje” e, ao cabo de seis reunides do grupo de trabalho presidido por Bollinger,
o presidente da CU nomeia um dos seus membros, Nicholas Lemann, um jor-
nalista profissional com experiéncia académica, reitor da GSJ. Na mesma oca-
sido, e como forma de dar conta do trabalho realizado pela task force, publica
um documento intitulado Statement on the Future of Journalism Education’®,
onde defende que as escolas de jornalismo deverido saber manter a necessaria
distincia da profissdo, para poderem manter uma perspectiva independente
em relagdo ao exercicio do jornalistno, mas que o seu corpo docente deve ser
constituido por “... praticantes destacados da profissdo que... tanto ensinam
como exploram activamente, no decurso do seu trabalho, as melhores possibi-
lidades do jornalismo™. Parece que estamos perante uma posigdo de equilibrio
em relagdo as velhas dicotomia jornalistas/académicos, o que representa, na
nossa opinido, uma evolugdo muito positiva.

A 17 de Julho de 2003 David Kelly, cientista e funciondrio do Ministério da
Defesa do Reino Unido, suicida-se, poucos dias depois de ter estado perante
uma Comissdo Parlamentar que investigava uma possivel falsificagdo de pro-
vas, pelo Governo britdnico, sobre a existéncia de armas de destruigdo maciga
no Iraque. Esta investigagdo foi despoletada por uma reportagem do jorna-
lista Andrew Gilligan, emitida pela BBC, em Maio de 2003, tendo como fonte
David Kelly, que terd acedido a falar com o jornalista sob anonimato. Embora
a BBC tenha mantido o acordo de confidencialidade estabelecido com Kelly,
este acaba por reportar a sua conversa com Gilligan ao seu superior, alegando
ndo ter reproduzido algumas das informagdes constantes da pega, e, quando
confrontado pelos media com o nome de Kelly, o Ministério da Defesa acaba
por identificd-lo como a fonte de Gilligan, Pressionado por vérios lados, Kelly
acaba por suicidar-se. Na sequéncia destes acontecimentos, é instaurado, em
Agosto de 2003, um inquérito para averiguar as causas da morte e atribuir res-
ponsabilidades, tendo dai resultado o Relatério Hutton®, divulgado em Janeiro
de 2004, cujas conclusdes sdo especialmente duras com a BBC, a quem acabam
por ser atribuidas as responsabilidades do processo’. As consequéncias na esta-
¢do televisiva sentiram-se de imediato sob a forma de despedimentos (Silva,
2004), nomeadamente os de Andrew Gilligan e Greg Dyke, director-geral da
BBC. O que nos interessa em particular neste caso é o facto de as mudangas

3 A versdo integral deste documento pode ser consultada em http://www.columbia.edu/cu/news/03/04/1cb_
j_task_force.heml.

¢ Informagdes detalhadas sobre o inquérito e o Relatdrio Hutton podem ser encontradas em htep://www.the-
hutton-inguiry.org.uk/index.htm

? Para uma descrigdo mais detalhada e andlise do caso, aconselha-se a consulta de Moutgomery (2006).
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ndo se terem resumido a despedimentos, tendo sido igualmente anunciada a
revisdo de critérios editoriais e uma nova aposta na formagao dos jornalistas:

“A BBC, que tem ji um vasto programa de formagio em Jornalismo, vai criar uma
novaescola de formagdo para os seus funcionérios, que passaro a ter um acompa-
nhamento continuo, particularmente no que respeita a questdes éticas. A estagio
vaj gastar milhdes de libras na criagdo da academia, que deverd arrancar no espago
de 18 meses e que devera servir para formar também jornalistas de outras organi-
zagdes.” (Silva, 2004)

Independentemente dos resultados obtidos com este programa de formagéo,
que ndo acompanhdmos, realgamos o pressuposto que subjaz a esta decisdo:
hd uma estreita relagdo entre a qualidade do jornalismo e da pratica jornalis-
tica e a qualidade da formacdo.

Também em 2003, o Centre de Formation des Journalistes (CF]) viu a sua
reputagdo seriamente abalada, com a publicagdo da obra Les Petits soldats
du Journalisme por Frangois Ruffin, No livro, este antigo aluno do CFJ acusa
a instituigdo de promover junto dos alunos uma légica de submissio acritica,
contrariando os mais bésicos valores subjacentes a prdtica jornalistica, bas-
tando para isso seguir uma receita: “copiar a AFP, produzir ripido e mal,
imitar os concorrentes, criticar os livros sem os ler...” (Ruffin, 2003). A este
respeito, comenta Cintra Torres (2003):

“Para um jornalista independente ou um cidaddo consumidor de ‘media’, o relato
de Frangois Ruffin é uma passagem pelos corredores de uma grande loja de hor-
rores. A incompeténcia, a antipedagogia, a nulidade dos formadores, a falta de
ética, a castragio da criatividade e da independéncia, o silenciamento das vozes
contrérias: tudo isso é praticado e ‘ensinado’ numa escola de péssima qualidade,
onde, por exemplo, a biblioteca estd encerrada ha anos.”

A publicagdo da obra desencadeou um aceso debate em Franca, com argu-
mentos contra e a favor do testemunho de Ruffin, o que abalou a imagem de
credibilidade do CFJ que, a altura, lutava j4 com sérias dificuldades financei-
ras. Segue-se um processo de restruturagdo da Escola, com o reequilibrio das
contas e a demissio do director. A chefia do CFJ é assumida, em Janeiro de
2004, pelo jornalista do L’Equipe, Fabrice Jouhaud, com o objectivo de reabi-
litar a Escola e, em Junho de 2004, mais de 600 candidatos submeteram-se a
concurso a frequentar a Escola.?

Nio trouxemos estes casos a4 discussdo com o objectivo de os analisar, nas
suas diversas vertentes e consequéncias, mas sim pelos denominadores comuns
de tratarem, ainda que de perspectivas diferentes, da formagdo em jornalismo

# Ver em http://info.france2.fr/dossiers/france/2291953-fr.php#paral3781093
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e de terem sido debatidos publicamente nos e pelos 6rgdos de comunicagio
social.

Regressando ao panorama nacional, detectamos, no quinquénio 2000-2004,
outros indicios do interesse pelo ensino e formag¢io em jornalismo. Durante o
periodo em anilise, sdo noticiados varios langamentos de livros de académi-
cos, investigadores e jornalistas, que debatem o jornalismo e a profissio, resul-
tando alguns deles da publicagido de dissertagdes de mestrado e doutoramento.
Este dinamismo editorial é crucial para o ensino e formagio, cuja qualidade
é indissocidvel do desenvolvimento da investiga¢do na drea do jornalismo,
Regista-se igualmente um grande nimero de debates, coléquios e semindrios
sobre questdes do jornalismo (incluindo a formagio), dos jornalistas e da pra-
tica jornalistica. S3o organizados por diversas entidades, e ndo s6 no meio
académico, e agregam participa¢des de académicos, profissionais e estudantes,
como é desejavel quando se discutem estas questdes.

Encontramos também noticia da realizagdo de pds-graduagdes e cursos de for-
magio em éreas especificas do jornalismo, como economia, ambiente, saide,
justiga, pivés, entre outros, com o objective, nomeadamente, de suprir algumas
lacunas sentidas no exercicio da profissdo com formag¢io em servi¢o. Ndo pode-
mos esquecer as novas necessidades criadas pela cobertura de acontecimentos
como os processos “Casa Pia”, “Moderna” ou “Felgueiras”, que motivaram,
por exemplo, a realizagdo de acgdes e formagao sobre o meio judicial (Jornal de
Noticias, 2004; Pablico 2004), e da guerra no Iraque e Afeganistdo, que deram
azo a cursos sobre defesa pessoal e sobre o exercicio em situagdes de conflito
(P#blico, 2003a). De registar que decorreram acgdes de formagdo dirigidas
a estudantes e jornalistas, sobre os diferentes campos de especializagio em
jornalismo, mas também dirigidas aos profissionais de outros sectores, sobre a
relagdo com os media (Araiijo, 2003; Didrio de Noticias, 2003a; Maximino,
2004). No campo do ensino superior, como referimos anteriormente, h4 a assi-
nalar a publicagdo, em finais de 2004, do Relatério de Missio do Grupo de
Trabalho da Area Cientifica de Comunicagdo Social, no 4mbito das iniciativas
pelo Ministério da Ciéncia, Inovagao e Ensino Superior (MCIES) desenvolvidas
para a Implementagio do Processo de Bolonha a Nivel Nacional.

Uma outra vertente da formagdo em jornalismo que ganhou visibilidade (e exis-
téncia) neste quinquénio diz respeito ao surgimento de novas “ferramentas™ de
ensino: os weblogs. A relagdo dos weblogs com o jornalismo, e a formagdo em
particular, foi abordada no Encontro Nacional sobre Weblogs, que decorreu
a 18 € 19 de Setembro de 2003, na Universidade do Minho, em Braga (Freire,
2003). Durante o periodo em andlise, surgem os primeiros weblogs de apoio ao
ensino universitario do jornalismo: em Abril de 2002, é criado o Jornalismo e
Comunicag¢do®, no 4mbito da disciplina de Sociologia das Fontes Jornalisticas,

? http://iwww.webjornal.blogspot.com/2002_04_01_webjornal_archive.hem]
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do Mestrado em Ciéncias da Comunicag¢io, na Universidade do Minho; em
Outubro do mesmo ano aparece o Aula de Jornalismo™, associado 2 disci-
plina de Jornalismo da Licenciatura em Comunicagio Social da Universidade
do Minho; e, também em Outubro, surge o JornalismoPortoNet', com o
objectivo de dar apoio as aulas tedricas de Técnicas de Expressdo Jornalistica
do curso de Jornalismo e Ciéncias da Comunicagio da Universidade do Porto
e de dar “visibilidade ao trabalho de alunos que, de outro modo, ficaria a
ganhar p6 numa qualquer prateleira de um escritdrio, biblioteca ou arquivo
universitario” (Santos e Zamith, 2004: 145).

Estes autores defendem que “os webelogues podem, gradualmente, propor-
cionar a jornalistas em formagio um ambiente privilegiado de aprendizagem”
(idem) e fazem um balango muito positivo da experiéncia. A 22 de Margo de
2004, o JornalismoPortoNet transforma-se em portal'2,

Fomos procurando, até aqui, evidenciar um conjunto de acontecimentos, que
entendemos constituirem sinais do interesse dos media e da agenda publica
na formagdo dos jornalistas, ainda que este ndo seja um tema directamente
discutido. Ainda que a identificagdo destes sinais, por si s6, pudesse consti-
tuir matéria de interesse, acreditamos que estas marcas s3o representativas e
indiciadoras de problemas e tendéncias mais abrangentes, que procuraremos
abordar no préximo ponto.

Linhas de investigacdo a prosseguir: dos sinais aos problemas

Toda a argumentagdo desenvolvida no dmbito desta anélise parte do pres-
suposto de que a formagio é uma varidvel essencial para a qualidade do jor-
nalismo, o qual, por sua vez, é essencial & manutengdo e desenvolvimento
das sociedades democriticas, enquanto capacitador dos individuos para um
efectivo exercicio da cidadania, o que faz com que os assuntos relativos a for-
magio e a prética jornalistica devam interessar aos cidadios. Associado a este
estd o pressuposto de que a agenda dos media reflecte, ou deveria reflectir, a
agenda publica, a qual, por sua vez, integraria as preocupagdes dos cidaddos.
Por outro lado, a propria agenda mediitica teria igualmente a capacidade de
configurar a agenda publica, ao eleger e dar mais ou menos relevancia a deter-
minados assuntos. Estes sdo conceitos e perspectivas extensivamente analisa-
das, defendidas e criticadas por diversos autores, nio sendo nosso objectivo
abordar aqui esse debate. Queremos apenas ressalvar que ndo nos reportamos
a uma visdo ingénua destas relagdes e pressupostos ou a forma como, na reali-

1 http://aulajornalismo.blogspot.com/2002_11_01_archive.html
" heep://blog.icicom.up.pt/
2 heep://jpn.icicom.up.pt/
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dade, tém sido mais ou menos conseguidas. S3o, apesar de tudo, as referéncias
que tomamos para a andlise.

Assim sendo, parece ser seguro afirmar que, havendo indicios de interesse por
parte dos media e da sociedade em debater a formagio dos jornalistas, trata-
-se de manifestagdes indirectas, ja que a questdo ndo é colocada enquanto tal.
Importaria perceber se se trata de uma incapacidade por parte dos rmedia, e
dos préprios jornalistas, de dar expressdo a uma real preocupagio dos cida-
ddos ou se, pelo contrério, as paginas dos jornais se limitam a reflectir o desin-
teresse do piiblico pela matéria. O desenvolvimento da primeira possibilidade
apontaria para o facto de, embora havendo interesse por parte do piiblico, a
classe jornalistica tender a ndo dar “tempo de antena” aos “seus” assuntos,
seja por corporativismo e autopreserva¢do ou por um certo pudor em trans-
formar o préprio jornalista na noticia. Perceber estes fenémenos implicaria
uma abordagem mais sistemitica da questdo, mas parece certo que o tema
da formagio em jornalismo cai no “nio-dito” dos media, uma problematica
que valeria a pena aprofundar, ji que, a nosso ver, é um tema que interessaria
debater no espago piblico®,

No que respeita a interpretagdo dos sinais que foi possivel perceber no quin-
quénio 2000-2004, passamos a apontar algumas tendéncias e acontecimentos
cujos desenvolvimentos valeria a pena acompanhar em futuras andlises ou
projectos de investigacdo que tenham como objecto de estudo a formagdo em
jornalismo:

* Nio existindo um debate sistemitico sobre este topico, podemos dizer que as
discussdes que, pontualmente, emergem revelam uma légica de pélos: acadé-
micos e jornalistas; empresas e universidades; teoria e pratica. Parece-nos que
este modo de funcionamento nio sé “contamina” o debate como pode mesmo
constituir um entrave significativo a reflexdo consequente sobre esta matéria.
Seria assim importante que se pudessem encontrar pontes que permitissem
ultrapassar o “fosso entre o universo académico e o universo profissional”
(Pinto, 2004: 55}, nomeadamente a participagdo de profissionais na docéncia
e a presenga de docentes nas redac¢des, bem como em trabalhos de investiga-

Y A partir da teoria da “espiral do siléncio” {Noelle-Neumann, 1984), por exemplo, poder-se-ia pensar que
a “opinido piiblica” {ou os seus representantes) nao manifesta a sua opinido sobre estas questdes, admitindo
que se interessam por elas, por receio do “isolamento” provocado pelo facto de, eventualmente, emitirem
publicamente concepgdes ou ideias contrdrias aquilo que avaliam como o “clima da opinido”: “se a maioria
das pessoas tem uma opinido oposta 4 minha, entdo eu poderei hesitar em manifestar publicamente a minha
opinido. Isto é especialmente verdade se eu perceber que é provdvel que a minha opinido venha a perder mais
apoio no futuro. Assim, se as pessoas que tém opinides semethantes as minhas também ndo as emitirem em
ptiblico, irei observar um decréscimo da quantidade de apoio publicamente assumido em relagao 2 minha
opinido. Com o passar do tempo, percebo que o apoio & minha opinido entra numa espiral descendente...”
(Shoemaker, Breen & Stamper, 2000: 65). Claro que, para o caso em questio, todos estes pressupostos teriam
de ser verificados, a comegar pelo facto de haver opinido (ainda que nio puiblica ou publicada) sobre a impor-
tancia do tema da formagdo jornalistas. Para além disto, como referem Shoemaker, Breen & Stamper {2000),
“ndo é claro, contudo, se a espiral descendente representa apenas um decréscimo do apoio piblico em relagio
a uma opiniio ou uma alteragdo real das opinides privadas” (65).
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¢do. Acrescentamos ainda a necessidade de pensar estratégias para transmitir
e sedimentar a ideia de que este é um assunto que interessa a sociedade, logo
deveria constituir-se como um debate publico.

¢ Esta vertente da relagdo com o mercado assume, cada vez mais, um papel
fundamental, particularmente num cendrio em que a evolugdo da oferta de
formagdo se traduziu num crescimento do niimero de cursos (Cascais, 2004;
Pinto, 2004), sem que o mercado de trabalho tenha capacidade de absorver
os licenciados da drea (Marinho, 2006; Pereira, 2005)*. Importaria, neste
contexto, discutir que papel podem/devem desempenhar as institui¢des for-
madoras na regulagdo da oferta e ainda até que ponto podem/devem os pro-
jectos de ensino acompanhar as tendéncias do mercado, integrando-as nos
curricula®®. Um aspecto da relagdo entre a formagdo (neste caso, superior) e
o mercado cuja evolugao interessa acompanhar é o do acesso a profissdo, em
particular os efeitos que a exigéncia de formagao de nivel superior (ainda que
ndo necessariamente em Jornalisma) podera ter, a médio e longo prazo, nos
padrdes de empregabilidade do sector, bem como os préprios discursos sobre
esta matéria.

¢ Discutir a (qualidade da) formagio em jornalismo exige um trabglho prévio
de caracterizagdo da oferta a nivel nacional, que actualize a investigagdo de
Mesquita e Ponte (1997) e permita compreender as tendéncias e necessidades
do campo. Para 14 da desta dimensdo, interessa perceber a forma como os
actores implicados no processo de formagdo (institui¢des de formagio supe-
rior e formagdo em servico, docentes/formadores, estudantes, jornalistas,
empresarios e cidaddos) avaliam a qualidade da formagdo em jornalismo que é
praticada e como se articula (ou ndo) a formagdo inicial e em servigo.

¢ Ao nivel da formag3o em servigo, importaria compreender, entre varios
outros aspectos, até que ponto é que a figura do Provedor do Leitor, que
ganhou visibilidade e importancia durante o periodo em anélise, é percebida
e reconhecida pelos profissionais enquanto instancia de formagio, ainda que
essa ndo seja a sua principal fungio.

¢ No dmbito da formagao inicial (superior universitrio e politécnico) é crucial
acompanhar aimplementa¢io da Declaragio de Bolonha, formalmente langada
com a publicagdo, no final do quinquénio, do Relatério sobre a Implementagio
do Processo de Bolonha na Area do Conhecimento da Comunicago. As expe-
riéncias, anteriormente relatadas, de formag¢ao em jornalismo com recurso aos
weblogues remetem-nos para o campo mais vasto da relagdo da formagio
com praética jornalistica, que se traduz, entre outros aspectos, na criagdo de

!4 A anunciada restruturagio da rede de ensinosuperior (Costa e Silva, 2006) e a imptementagio da Declaragio
de Bolonha irdo, certamente, ter efeitos sobre o “mapa” da oferta de formagio superior em Jornalismo, um
aspecto que merece acompanhamento.

¥ Referimo-nos aqui ao processo de convergéncia das redacgdes, enquanto resultado de transformagdes tec-
nolégicas, particularmente a “digitalizagdo das noticias”, e s mudangas que daqui decorrem para a profissao
e para as praticas jornalisticas.
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6rgios de comunicagio associados a projectos de ensino’ e na realizagdo de
estagios curriculares. Interessava, pois, avaliar a forma como estas estratégias
sdo (ou ndo) implementadas e, no caso da primeira, como se utilizam as pos-
sibilidades do “novo” ambiente digital para este feito e qual o resultado das
experiéncias j4 iniciadas, nomeadamente as diferengas decorrentes da utiliza-
¢do, no contexto da formagio, da tecnologia digital, quer ao nivel do processo
de produgdo quer ao nivel dos préprios produtos (Buckingham, Harvey &
Sefton-Green, 1999).

* A relagdo entre formagdo/ensino e investigagdo ¢ fundamental. O incremento
da actividade editorial, nomeadamente pela publicagdo de dissertacdes e tra-
balhos de investigagdo durante o periodo em anélise pode ser indicio de um
maior interesse por esta drea de investigagdo por parte de académicos, mas
também de jornalistas, no desenvolvimento do seu percurso académico, uma
tendéncia que teria de ser acompanhada e verificada. O desenvolvimento de
mais pesquisas que impliquem contacto directo com os jornalistas e trabalho
de campo nas redac¢desenriqueceria certamente o campo dos estudos sobre o
Jornalismo e, consequentemente, os préprios projectos de ensino.

Julgamos que os sinais e tendéncias que fomos apontando ao longo deste tra-
balho deixam perceber o interesse pela formagdo dos jornalistas e mostram
a necessidade de se desencadear um debate alargado sobre esta questdo, com
visibilidade no espago piiblico e, particularmente, nos érgios de comunicagao
social. Ainda que possamos entrar num campo ainda “minado” por algumas
conversas polarizadas, um facto bastaria, em nossa opinido, para atestar o
reconhecimento, ainda que implicito, da importincia da formagdo, em parti-
cular da superior, para o exercicio da profissio: hd cada vez mais jornalistas
com formacdo em Jornalismo nas redacgdes (Fidalgo, 2004). E este poderia
ser um bom ponto de partida, uma base de consenso, para passar ao debate
sobre as diferencas, as dividas e as complementaridades.

Finalmente, retomamos (e acabamos com) uma questdo que constitui um
possivel topico de reflexdo e pesquisa e reflecte os sinais e tendéncias deste
quinquénio: o que explica a ndo presenga das questdes sobre a formagdo dos
jornalistas em jornalismo nos espagos, informativos e de opinido, dos érgaos
de comunicagdo, admitindo que este é um tema de interesse piblico?

!¢ Podemos encontrar aqui diferentes modelos de funcionamento: 6rgdos criados e geridos exclusivamente
por estudantes, mas independentes do projecto de ensino, como € o caso da Universidade do Minho (o jornal
“Académico” é propriedade da Associagio Académica, mas foi criado e continua a ser gerido pelos alunos de
Comunicagio Social; a revista “Comum”, um projecto com 10 anos, agora em edigdo on-line, é propriedade
do GACSUM, Grupo de Alunos de Comunicagio Social e apresenta-se como “publicagio on-line dos alunos
de Comunicagao Social); ou o caso da Beira Interior (“Urbi et Orbi”) e do Porto (“JornalismoPortoNet”}, pro-
jectos on-line que contam com o trabalho e colaboragio dos alunos, mas geridos por docentes das respectivas
licenciaturas e formalmente associados a estas.
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