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NOVA RETORICA E RADIO INFORMATIVO

A Retdrica e também a Poética, ambos do fildsofo Aristételes, de Esta-
gira, sdo inspiradores para os manuais dos média, em particular aos guias
dos programas radiojornalisticos. Neles estd contido o emprego adequado
das palavras, tanto no texto como na elocu¢do, com indica¢des, explicagdes
e exemplos. A Retdrica, em grego Texvn) pnropwkr} e em latim Ars Rhetorica,
é um texto integrado por trés livros (I: 1354a - 1377b, Il: 1377b - 14034, IlI:
1403a - 1420a). Leach (2002, p. 293) resume a retérica em “ato de persua-
dir; a andlise dos atos de persuasdo”; e “uma cosmovisio sobre o poder
persuasivo do discurso”. No livro I, Aristételes fundamenta trés géneros re-
téricos de discurso: Deliberativo, que procura persuadir ou dissuadir, orien-
tando para uma decisdo futura (assembleias e conselhos); Judicial /Forense,
que acusa ou defende a propésito de uma ac¢do passada, determina o que
é justo ou injusto (tribunais); e Epidéitico/Epidictico, que elogia ou censura
atos contemporaneos, sendo o presente a sua temporalidade caracteristica.

Os gregos e os romanos mantiveram por muitos anos as linhas basi-
cas da retdrica aristotélica, inclusive com os trés géneros basicos discursi-
vos, mas no século XVI, a disciplina deixa de ter influéncia e, no século XIX,
restringe-se a elocugdo e a beleza plastica dos discursos. A inversdo de ex-
pectativa ocorre nos anos 50 do século XX, quando a retérica de Aristételes
é resgatada. Em 1958, os professores da Universidade de Bruxelas, Chaim
Perelman e Lucie Olbrechts-Tyteca, publicam Traité de L' Argumentation: La
Nouvelle Rhétorique, obra que contempla o dmbito juridico e o texto es-
crito, mas também fornece subsidios para a andlise retérico-jornalistica.
Na introducdo do livro (1996, p. 8), os autores admitem que “as mesmas
técnicas de argumentacgdo se encontram em todos os niveis, tanto no da
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discussdo ao redor da mesa familiar como no do debate num meio muito
especializado”.

Conforme Cardoso e Cunha (2004, p. 39), o grande mérito da obra
foi resgatar a ideia de diferentes tipos de auditério. Para Perelman e Ol-
brechts-Tyteca (1996, p. 22), o auditério “é o conjunto daqueles que o ora-
dor quer influenciar em sua argumentacgdo”. Tem variedade infinita, mas
basicamente, subdivide-se em trés: o auditério universal, o formado pelo
didlogo com o interlocutor, e pelo préprio sujeito. O auditério dos meios de
comunicagao é o universal, mas “constituido por cada qual a partir do que
sabe de seus semelhantes, de modo a transcender as poucas oposi¢des
de que tem consciéncia” (1996, p. 37). Dai o conhecimento que o orador
deve possuir do seu auditério, das opinides e das crencas dele, que sao as
premissas da argumentagdo para o estabelecimento do contexto retérico:
as teses sobre as quais hd um acordo.

Presume-se que a retoricidade’ esteja presente no jornalismo, pois,
como atribui Aristételes a retdrica, “ela parece ser capaz de descobrir os
meios de persuas3o relativos a um dado assunto”, mesmo que esteja oculta.
No jornalismo, para Mesquita (2004, p. 337), muitas vezes os principios re-
téricos sdo aplicados sem o pleno conhecimento de quem os pratica. Porém,
é possivel detectar mecanismos persuasivos que estdo numa noticia, confe-
rindo a uma emissora o carater de jornalistico. Neste processo de inducao,
para se manter num determinado segmento, a empresa procura persuadir
os ouvintes de que a programacao transmitida € oportuna e tem utilidade.

E o caso do radio informativo?, que para Meditsch (2001, p. 30), “nao
¢é apenas um novo canal para a mesma mensagem do jornalismo, é tam-
bém um jornalismo novo, qualitativamente diferente (...)". O radio infor-
mativo é mais profundo em relacdo a programacgao tradicional de noticias,
e tem como caracteristicas: a especificidade deste modelo deve ser perce-
bida no seu conjunto: construcio, discurso e objetivagao; reflete e refrata a
realidade de maneira especifica; e através do discurso e na interagdo social
que possibilita, isto é, o contedldo da mensagem e a repercussdo no audité-
rio, entre outros aspectos, influem na produgao de sentido das mensagens.

O radio informativo cresce de importdncia em momentos especiais,
quando a sua agilidade e capacidade de reac3o rdpida o coloca em primeiro

' Emprego de agdes retéricas que envolvem os atos de persuadir, de argumentar e o uso das figuras de
linguagem/figuras do discurso.

2 O professor Eduardo Meditsch, da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), realizou pesqui-
sas no Brasil e em Portugal, publicando o livro O rddio na era da informagdo: teoria e técnica do novo
radiojornalismo. A edi¢do portuguesa ¢ da Minerva, de Coimbra (1999), e brasileira da UFSC e Insular,
de Floriandpolis (2001).
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lugar, como meio de informacdo (...) e sua mobilidade o transforma em
protagonista dos acontecimentos, como no caso do incéndio do Chiado
em Portugal nos anos 8o e o incéndio do edificio Andraus em S3o Paulo
no fim dos anos 70 (Meditsch, 2001, pp. 38-39). Por apresentar fluxo con-
tinuo3(...), passa a impressao de realidade, que é mais forte no radio infor-
mativo#, pois tem que parecer assim (Meditsch, 2001, p. 115; 215).

PROPOSTA DE UMA GRADE HIERARQUICA DE
RETORICIDADE E NIVEIS DE ARGUMENTAGAO

A submissdo dos programas da TSF e da CBN aos niveis retéricos
pressupde trés fases: 1) sujeitar as amostras a Tabela 1, ou seja, a andlise
retérica de Leach: estabelecimento da situacdo retérica do discurso (con-
texto); identificacdo dos tipos de discurso persuasivo (judicial, deliberativo
e epidictico); aplicagdo dos cinco cinones retéricos de Cicero (invengao,
disposicao, estilo, meméria, apresentagao); e revisao e aprimoramento da
analise, empregando as orienta¢des reflexivas. 2) cotejar, na Tabela 2, as
estruturas das amostras com as técnicas argumentativas de Perelman e
Olbrechts-Tyteca (argumentos quase-légicos; baseados na estrutura do real e
em ligagdes que fundamentam a estrutura do real). 3) medir, através da Tabela
3, o nivel retérico de cada amostra (fraco, parcialmente fraco ou forte).

Os niveis de argumentacdo (Tabela 3) baseiam-se na forga dos ar-
gumentos, que advém das intera¢des determinadas pelas escolhas da ar-
gumentac3o e varia conforme os auditérios e o objetivo da argumentacao:
argumentos fortes sdo os eficazes (vélidos) e quando vérios argumentos
tendem a mesma conclusdo, tornam-se ainda mais fortes (Perelman &
Olbrechts-Tyteca, 1996, p. 524). Para a definicao dos trés niveis propostos
(Fraco, Parcialmente Forte e Forte), duas condigGes precisam ser atendidas
dentro de cada nivel, sendo que o exame das amostras poderd registrar
situagdes hibridas.

3 O fluxo continuo vende ao publico a ideia de que todos os momentos da programagao tém igual
importancia (Meditsch, 2001, p. 103).

4 O radio informativo convence, define e confere a presenca da retoricidade. Emissoras deste segmen-
to persuadem o publico de que naquela determinada faixa de frequéncia, ele encontra a informagdo da
qual necessita, usufruindo-a imediatamente (transito, previsdo do tempo, hordrio, etc.). Quer dizer:
no radio informativo, entende-se que ha uma condi¢do preliminar de atendimento da retérica, pois ela
estd presente no contexto.
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FASES DE ANALISE SUBDIVISOES EXEMPLIFICA(;RO

Estabelecimento da situagao retérica do discurso

ConTEXTO DO Premissas de Teses sobre as quais hd acordos,
DISCURSO argumentagao além do uso excepcionalmen-
te da peticdo de principio.

Identificar a qual género pertence o discurso

Judicial ou Forense Usado especialmente em tribunais, com
o objetivo de acusar ou defender alguém

GENEROS de algo praticado, pleiteando o justo.

PERSUASIVOS Deliberativo Da arena politica, das assembleias,
DO DISCURSO aconselhando o util, o melhor.

Epidictico Procura agradar, realcar, ornamentar os
fatos. Trata do elogio e da censura, do
belo e do feio. Apela a ordem universal.

Estrutura do discurso retérico

a) Invencdo E a origem dos argumentos: ethos,
a credibilidade do autor; pathos, o
apelo a emocao e o logos, a légica

dos argumentos, a relevancia.

b) Disposigado Organizagdo dos argu-
mentos do discurso.

c) Estilo/Elocugao Modo préprio de apresentar o discurso,
adequando a linguagem prépria a argu-
mentacdo e considerando os critérios de

Aptum — adequacdo, aptid3o; Puritas —
Correcdo; Perspecuitas — Clareza; Ornatus
— adornamento deliberado, metafora e
analogia; e metonimia e sinédoque.

CANONES
RETORICOS

d) Meméria Acesso do locutor e/ou ouvinte ao con-
tetido da fala, com firme compreensdo e
seguranca do material a ser apresentado.

e) Apresentacdo Explora a relagdo entre a propaga-
¢3o de um trabalho e o seu conteu-
do (controle da voz e do corpo na

apresentacdo dos argumentos).

Tabela 1: Andlise retérica
Fonte: Elaborado a partir das fases de
Andlise Retdrica (Leach, 2002)
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ARGUMENTOS

SUBDIVISOES

EXEMPLIFICAGCAO

QUASE-LOGICOS

Aqueles que se comparam a raciocinios formais, légicos
ou matemdticos, e dai tiram a sua for¢a persuasiva

1) AQUELES QUE
APELAM AS ESTRU-
TURAS LOGICAS

Compardveis a raciocinios légicos, dedutivos,
mas por utilizarem uma linguagem comum,
ou seja, ordindria, s3o capazes de gerar
vérias interpreta¢des, o que n3o é possivel
com a linguagem formal, que é univoca.

a) Contradigdo e
incompatibilidade

Quando uma argumentagao sustenta

duas asser¢des contrdrias e o audité-

rio é levado a escolher uma das duas
proposicdes ou a rejeitar ambas.

b) Identidade
e definigdo

A identificacdo de diversos elementos
que s3o o objeto do discurso, sendo que
o procedimento mais comum no caso de
identificacdo completa é o uso das definigdes.

¢) Reciprocidade

S3o aqueles que assimilam dois seres

ou duas situagdes, mostrando que os

termos correlativos numa relagdo de-
vem ser tratados da mesma forma.

d) Transitividade

Considerados: um caso especifico de
identificacdo, em que acontece uma rela-
¢do entre um termo e um segundo termo,
e uma relagdo entre um segundo termo e
um terceiro, que logo determina que esta
relacdo existe também entre o primeiro e o
terceiro; por exemplo: A=B, B=C, logo, A=C.

2) OS QUE APELAM
AS RELACOES
MATEMATICAS

Relagdo da parte com o todo, do menor
com o maior, relacdo de frequéncia.

a) Inclusao, divisao

Pode apenas mostrar a inclusdo das partes
num todo ou dividir o todo em suas partes
e relacionar as partes daf resultantes.

b) Comparagio

E quando vérios objetos sio avaliados,
um em relagdo ao outro. Um dos mais
utilizados é o que alega o sacrificio.

BASEADOS NA
ESTRUTURA
DO REAL

Constituem uma ligac3o entre opinides estabelecidas acerca dessa
estrutura e outras de que se procura convencer o interlocutor.

1) Os argumentos
que se aplicam a

relacdes de sucessdo

Ligam um acontecimento as suas
causas, as suas consequéncias.

2) Os argumentos
que usam relagdes

de coexisténcia entre

uma esséncia e as
suas manifestagdes.

Por exemplo, relacionam pessoas a seus atos.
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Quando um caso particular é utilizado, generalizando-se como
que indutivamente, para estabelecer aquilo em que se acre-
dita ser uma estrutura do real socialmente construido.

1) O FUNDAMEN-

TO PELO CASO
PARTICULAR

a) Exemplo
b) llustracao

QUE FUNDAM
A ESTRUTURA

O que permite uma generalizagdo.

Serve para tornar um fato pre-
sente na consciéncia.

Permite a imitagao.

Estabelece uma relagdo de simi-
litude entre duas outras rela¢des
que unem duas entidades.

A analogia n3o é uma metéfora. A analogia
postula que a relacdo entre A e B é semelhan-
te a relagdo entre C e D. Por isso, a analogia
pode fundar uma metafora. A metéfora é
classicamente definida como um transporte
de sentido de uma palavra para outra.

Tabela 2: Técnicas argumentativas
Fonte: Elaborado com base nas Técnicas Argumentativas
(Perelman & Olbrechts-Tyteca, 1996).

CoNDIGAO “A”

ConbpIgAo “B”

DO REAL c) Modelo/
Antimodelo
2) RACIOCINIO
POR ANALOGIA
a) Analogia e
a Metéfora
Niveis
Fraco

Quando as fases da anilise retérica forem
incompletas, ou seja, quando faltarem
dados sobre o contexto da noticia; no

sendo possivel identificar o género persua-

sivo do discurso e sem a possibilidade de
explicitagdo de um ou mais cénones nas
amostras dos programas radiofénicos.

Quando as técnicas
argumentativas ndo per-
mitirem a identificacdo da
presenca dos seus respec-
tivos tépicos na amostra
do programa radiofénico.

PARCIALMEN-
TE FORTE

Quando as etapas da andlise retérica estdo
parcialmente completas com a identifi-
cagdo de contexto, género do discurso e

cinones, mas apresentam-se superficiais e

o tema ndo é abordado em profundidade.

Quando pelo menos uma
técnica argumentativa
estiver presente e identi-
ficada, a partir de um ou
mais tépicos na amostra
do programa radiofénico.

FORTE

Quando todas as fases da anélise
retérica estdo presentes em profundi-
dade, isto é, quando hd um contexto

definido, quando o género do discurso
estd identificado e quando os cinco
cinones podem ser explicitados.

Quando pelo menos um
tépico de cada técnica
estiver presente e iden-
tificado na amostra do
programa radiofénico.

Tabela 3: Proposta de grade hierdrquica de retoricidade e niveis de

argumentagao
Fonte: Elaborado pelo autor
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APLICACAO DA ANALISE RETORICA NOS PROGRAMAS
RADIOFONIcOs DA TSF E pa CBN

As amostras dos programas’ das rddios TSF e CBN foram submeti-
das as Tabelas 1, 2 e 3 para identificar a presenca de retoricidade. As gra-
vagdes ocorreram de 30 de junho de 2008, segunda-feira, a 4 de julho de
2008, sexta-feira, sendo as amostras selecionadas aleatoriamente.

PrROGRAMAS DA RADIO TSF

A emissora, criada em 29 de fevereiro de 1988, em Lisboa, por uma
cooperativa de profissionais do jornalismo, detinha, no momento deste es-
tudo (2008-2009), média entre 4% e 5% de audiéncia. A sigla TSF vem das
primeiras letras das palavras Telefonia Sem Fios, denominagdo do radio
em seus primérdios. A programacao, em estilo all news (mixado ao talk and
news), destina-se ao publico dos 25 aos 54 anos. Os slogans s3o Tudo o que
se passa, passa na TSF e A rddio que mudou o rddio. Usou também uma rddio
com muitos ouvintes e muitos falantes e TSF, uma rddio em que a sua opinido
conta. O horério nobre situa-se das 7hoo as 10hoo da manh3 ou Manh3 1
(6h30 as 10h30). O sinal da TSF ¢é transmitido por 36 emissoras FM sedia-
das em 20 cidades portuguesas, atingindo quase todos os 308 concelhos
de Portugal (municipios no Brasil), com programacdes distintas na Ilha da
Madeira e dos Agores. Os programas analisados foram Noticidrio da TSF,
Jornal das Oito, Férum TSF, Na Linha de Frente.

NorTiciArio pA TSF

Sintese noticiosa de trés a sete minutos, a cada 30 minutos ou nas
horas cheias quando ndo ha radiojornal. As edi¢cdes inserem entrevistas
concedidas a reportagem, percebendo-se dois niveis retéricos: a noticia re-
digida em texto, que adota o modelo sujeito-verbo e complemento, procu-
rando manter a imparcialidade da informacao; e a fala do entrevistado que
pode vir impregnada de persuas3o e de teor argumentativo.

5 Na TSF foram selecionados: Noticidrio da TSF, Jornal das Oito, Férum TSF e Na linha de frente. E

na CBN: Repdrter CBN, Jornal da CBN, Comentdrio de Arnaldo Jabor e Fim de Expediente, nos forma-
tos Sintese noticiosa, edicdo de noticias em ordem de importancia e apresentadas por um locutor;
Radiojornais, estruturados por médulos de produgdo em fluxo continuo (ciclo das horas do relégio),
contendo noticias, reportagens, comentdrios, cronicas, etc.; Mesa-redonda, oferecendo a possibilidade
de aprofundamento de determinados temas por intermédio de painéis ou do debate direto dos inte-
grantes; e Comentdrio, formato consagrado a interpretagdo e a opinido manifestada por profissional
experiente e especializado.
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O texto escrito segue técnicas argumentativas variadas, dependen-
do do assunto e da estrutura adotada pelo entrevistado para defender um
ponto de vista. A amostra do noticioso das 11hoo, repercutida as 12hoo e
as 14hoo, configura o modelo, mas expde opinides dispares. As falas dos
entrevistados revelam o uso de persuas3o e de argumentagao, portanto, de
retérica: a ministra da Saude sustenta que o percentual autorizado para o
reajuste dos bombeiros é o justo, o que n3o agrada os bombeiros.

Paula Dias: Duarte Caldeira, presidente da Liga dos Bom-
beiros, ndo estd satisfeito depois de ouvir a ministra da
saude que ia aumentar de 40 para 47 céntimos a ajuda ao
quilémetro. Ele insiste numa atualiza¢do da tabela do pa-
gamento ao quilémetro para os 60 céntimos e em relagio
a revisdo do protocolo, Duarte Caldeira concorda com os
principios, mas diz que n3o conhece os contetidos.//

TEC — ENTREVISTA ANA JORGE

“Aquilo que foi combinado com a Liga dos Bombeiros foi
encontrarmos um valor justo que fosse possivel que corres-
pondesse ao aumento imediato do preco dos combustiveis.
Reflete nele o aumento por quilémetro e entraria em vigor
amanha. E (...) atualizar o protocolo de intengdes (...)"

Paula Dias: Duarte Caldeira, presidente da Liga dos Bom-
beiros, insiste numa atualiza¢do da tabela do pagamento
ao quilémetro para os 60 céntimos, mas desconhece o
contetido do protocolo (...

TEC — ENTREVISTA DUARTE CALDEIRA

“Existe inten¢do. O que estd acudido é o principio de ela-
boragdo de um novo protocolo. (...) O que nds questiona-
mos é o contelido que estd obsoleto e desajustado.

Paula Dias: Os bombeiros também nao aceitam que a ta-
bela de pagamento ao quilémetro do transporte de doen-
tes seja atualizada de 40 para 47 céntimos./ Os bombeiros
exigem 60 céntimos dizendo que é a unica forma das cor-
poragdes conseguirem suportar o aumento do prego dos
combustiveis.// (Excerto do noticidrio das 14hoo, 30 de
junho de 2008)
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Em geral, as noticias divulgadas cumprem, mesmo que em parte,
as fases de anélise retérica de Leach (2002) — Tabela 1. Sempre no inicio
da noticia hd um breve contexto sobre o fato. Depois, a locutora traz a no-
vidade, o entrevistado a referenda e a locutora faz um resumo de tudo,
favorecendo a compreensdo. Os géneros persuasivos do discurso estao
presentes na noticia (epidictico) e quando o entrevistado argumenta (judi-
cial ou deliberativo). O tempo verbal é o presente, caracteristica deste gé-
nero, enquanto o judicial e o deliberativo escoram-se fundamentalmente no
passado e no futuro.

A invengdo estd legitimada pelo pivé, conferindo credibilidade e re-
levincia ao que ¢é dito, enquanto a disposi¢do estd na prépria noticia, com
a aparente imparcialidade na estrutura de ordem direta (sujeito, verbo e
complemento). O estilo e a elocugdo sao sébrios, buscando a corregdo e
utilizando, analogias e metédforas para explicar os fatos. Os dois ultimos
itens dos canones retdricos, memdria e apresentagdo, estao ligados a credi-
bilidade (invenc¢do) de quem |é a noticia e n3o chegam a ser testados direta-
mente pela audiéncia, pois o texto escrito que dd suporte ao pivd substitui
a memodria; e a apresentagdo é preparada para manter a atencao do ouvinte.

No exemplo, a ministra da Saude sustenta-se no género judicial,
quando rebate o pleito dos bombeiros, pois considera o valor oferecido
pelo governo justo, utilizando-se do deliberativo, quando aconselha a apri-
morar itens do convénio entre o governo e os bombeiros. O representante
dos bombeiros mostra descontentamento com os 13 céntimos abaixo do
solicitado, ameagando que as ambuléncias ficardo paradas, se ndo houver
aumento imediato.

Os entrevistados, em geral, usam técnicas distintas de argumenta-
cdo — Tabela 2, mas com predominéncia para os argumentos baseados na
estrutura do real. Este tipo de argumento tem por objetivo vincular ndo sé
legitimidade a decisdo adotada, mas tornar o fato e as suas causas com-
preensiveis para o ouvinte. Com base nos critérios da Tabela 3, percebe-se
que sé o texto escrito, lido pelo locutor, confere um nivel fraco de retorici-
dadade e de técnicas de argumentagao, enquanto a adi¢ao da entrevista faz
crescer para parcialmente forte ou forte.

JORNAL DAs oITO

Os radiojornais da TSF, por englobarem outros formatos, proporcio-
nam unidades com dimensdes variadas de retoricidade e de técnicas ar-
gumentativas. Apresentam uma retérica implicita, quando o pivé (4ncora)
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apenas |é o texto da noticia, e outra explicita, no caso das unidades diferen-
ciadas de informag3o que incluem o jornal, com certa hegemonia para os
argumentos baseados na estrutura do real (causas e consequéncias).

Pivo: Uma exibicdo de virtuosismo e um gol de Fernando
Torres, um furagdo da bola, conhecido como El nifio, va-
leram aos espanhdis a conquista do europeu de futebol
afastando os alemaes na final jogada ontem em Viena./
Desde 1964 que os espanhdis n3o beijavam a taga euro-
peia./ Compreensivel, por isso a euforia a solta em Madri
nas ultimas horas/.

TEC - AUDIO COM SONS DA FESTA NAS RUAS DE MA-
DRI - “VIVA A ESPANHA...”

Pivé: Esta rixa € um pouco por toda a Espanha./ E o que
nos conta o correspondente TSF, Henrique Pinto Coelho/.

Henrique Pinto Coelho: “Houve festa grossa toda a noite
dentro em todo o pais, ndo isenta de incidentes menores,
alguns contentores incendiados, confrontos com a poli-
cia e sobretudo muito dlcool, vérias centenas de pessoas,
perto de 9o s6 em Madri, precisaram de cuidados médi-
cos. Contudo, a celebragdo foi essencialmente pacifica. A
segunda vitéria da Selecdo Espanhola. A primeira para a
grande maioria dos espanhdis que ndo viram a conquista
do titulo europeu em 1964 foi vista em todas as cidades e
em muitas aldeias (...)

Pivé: Ouvimos Henrique Pinto Coelho a partir de Madri a
antecipar aqui a recepcao festiva a equipa espanhola de-
pois da conquista do europeu./ Um feito testemunhado
em Viena pelo Rei Juan Carlos e pelo primeiro-ministro./
Zapatero disse que viveu um momento inesquecivel e ndo
esconde as ambigdes para o mundial de 2010.// (...) (Ex-
certo do Jornal das Oito, 30 de junho de 2008)

As fases propostas por Leach (2002) — Tabela 1 — sdo parcialmente
preenchidas, ficando as premissas de argumentacao estabelecidas em cada
bloco noticioso constituido de noticia, reportagem, entrevista e comenta-
rio. O contexto do discurso se completa na medida em que estiver conec-
tado a informagdes suficientes para fundar a compreensao do fato. Uma
coincidéncia, no caso da amostra analisada (vitdria da Espanha), em rela-
¢do ao género do discurso: prepondera o epidictico nos formatos noticia,
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reportagem, entrevista e comentdrio quando as informagdes trazem junto
a emoc3o. Ela transparece no tom de voz do pivé (mais alegre e distante
da habitual sobriedade verificada na sintese noticiosa) e é arrematada pelo
repérter com as vozes dos torcedores.

Os cénones retéricos (invengdo, disposicdo, estilo/elocucdo, memé-
ria e apresentagdo) constam na amostra. Na invengdo, a credibilidade dos
autores de cada formato fica bem delimitada, como o apelo & emocao, a
l6gica dos argumentos e a relevincia do fato. A disposi¢do estd expressa
na estrutura do jornal: leitura da noticia, reportagem, comentario e nova-
mente um resumo do fato. O estilo e a elocugdo, visam a correcdo, ofe-
recendo a possibilidade (ou a aparéncia) de um didlogo entre as partes
(pivo-repérter-comentarista).

Os dois ultimos itens dos cdnones retéricos, memdria e apresentagdo,
sdo representados pela seguranca com que o pivé passa a informacao, faz
os encadeamentos da noticia e os vincula ao repérter e ao comentarista.
Observou-se que o fato principal de uma edigdo (a vitdria da selegdo de fute-
bol espanhola) no ar no Jornal das Sete, voltou a ser noticia de destaque na
edicdo do Jornal das Oito, fortalecendo, deste modo, a memdria.

Nas noticias do Jornal das Oito, as fontes apoiaram-se em técnicas
argumentativas — Tabela 2 — baseadas na estrutura do real, a partir da relagao
de que uma noticia é causa ou consequéncia de algo motivado por alguém:
Selegdo espanhola de futebol vence Euro 2008 por jogar melhor que as demais.
Um exame mais detalhado na amostra da noticia selecionada do radiojor-
nal (vitdria da selegdo espanhola de futebol) indica que as técnicas apresen-
tam-se diferenciadas. O piv8, mais informal que o locutor dos noticiosos,
opina, mas superficialmente, sobressaindo-se os argumentos baseados na
estrutura do real, que enlaga os argumentos as causas.

O reporter repete esta técnica, mas ao passar a palavra aos entrevis-
tados, tudo muda. Os torcedores aos gritos de viva a Espanha aproveitam-
-se de argumentos que fundam a estrutura do real (exemplo, ilustragdo e
modelo) e enaltecem o éxito do pais ndo sé no futebol em outros aspectos.
O presidente espanhol também se sustenta neste tipo de argumento, ao
prognosticar que isso € sé o comego, o melhor ainda estd por vir: o Mundial
de 2010 na Africa do Sul. O comentarista da TSF emprega os argumentos
baseados na estrutura do real, opinando que a Espanha venceu, pois apre-
sentou bom futebol. Em relac3o a grade hierdrquica de retoricidade e argu-
mentacdo dos jornais da TSF — Tabela 3 —, notam-se vdrios niveis presentes:
fraco, quando o texto é lido pelo locutor ou o repérter entra com a matéria,
sem opinar. Ou sobe para parcialmente forte ou forte...com o acréscimo da
entrevista (dependendo do teor da opinido emitida).
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Forum TSF

Programa mais interativo da emissora, o Férum TSF é classificado
como um programa phone-in (via telefone) por incluir a entrada de ouvin-
tes. E um dos mais extensos da rddio, com uma hora e meia, de segunda
a sexta, das 10h30 as 12hoo. A entrada no ar se da por inscri¢des prévias.
A mesa-redonda ¢ dividida: na primeira parte, especialistas descrevem e
defendem os seus argumentos e, na segunda, os ouvintes opinam. Esta
dindmica é importante, pois pode interferir no nivel proposto pela grade
hierarquica (Tabela 3), supondo-se que nem sempre o ouvinte terd tempo
suficiente para expor o seu ponto de vista, ao contrdrio do especialista.

No dia 30 de junho de 2008, o tema foi a elevag¢do do custo de vida. A
apresentadora Margarida Serra comeca o programa citando dados econé-
micos de Portugal (consumo, endividamento e empréstimos). Em seguida
a introducdo (contexto), insere os convidados: 1) a jurista Catarina Frade
adverte que “por tras desses nimeros pouco expressivos em termos glo-
bais, estdo familias que enfrentam dificuldades”; 2) Anténio Costa, diretor-
-adjunto da Agéncia de Noticias Lusa, afirma que desde o inicio dos anos
1990 “as taxas de juros subiram muito, contribuindo para o endividamento
dos portugueses”; 3) Natalia Nunes, coordenadora do Gabinete de Apoio
ao Endividamento, revela que os problemas dos portugueses aumentaram
muito em 2008, “pois contrairam dividas e agora estao desempregados”;
4) O ultimo entrevistado é Menezes Rodrigues, presidente da Associagao
de Instituicdes de Crédito Especializado, que situa as causas do endivida-
mento no desemprego, na doenga e até no divércio.

Ap6s hora e meia de programa, participaram de viva voz, além dos
quatro entrevistados, 18 ouvintes, sendo 15 homens e trés mulheres. Destes,
cinco tém empregos fixos (médico, gerente imobilidrio, técnico de vendas,
professor e técnico industrial), quatro sdo aposentados, trés auténomos,
trés empresarios e dois desempregados. A maior parte dos ouvintes d4 bre-
ves opinides, ocupando um espago mais ilustrativo. De modo geral, obser-
va-se que as posicdes expressas pelos entrevistados influiram nas opinides
dos ouvintes, no que tange, por exemplo, ao préprio endividamento...

Efetivamente as familias portuguesas gastam mais do
que suas possibilidades. E eu posso dizer isso porque
eu trabalho na drea financeira. (Armandino Alves, gestor
financeiro)

... ou em relagdo aos baixos saldrios, ao acréscimo na prestacao da
casa propria, ao desemprego, a burocracia estatal e aos bancos:
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Os bancos tém papel preponderante no endividamento
dos portugueses e € uma pena que o governo n3o tome
medidas para refrear a publicidade que estimula as pes-
soas a fazer empréstimos que ndo deveriam. (Jodo S4 Bar-
ros, bancério aposentado)

O Férum TSF mostra varias possibilidades retéricas: 1) a retérica do
programa em si, com a aplicac3o de vdrias técnicas argumentativas; 2) a
do ponto de vista da apresentadora; 3) a dos especialistas convidados; 4)
a dos ouvintes, 5) a das interagdes. Em geral, nota-se que as retdricas do
programa se sustentaram basicamente em argumentos baseados na estrutu-
ra do real em relagdes de sucessdo (causas e consequéncias) e de coexisténcia
(pessoas e seus atos). No entanto, foram utilizados também argumentos
quase-ldgicos, entre eles, a contradicdo, inclusdo e divisdo, e comparagao;
e também os argumentos que fundam a estrutura do real, com exemplos,
analogias e metaforas. Os trés niveis hieraquicos de retoricidade surgiram:
inexistente ou fraco, dos ouvintes; parcialmente forte ou forte dos especialis-
tas que persuadiram os ouvintes.

NA LINHA DE FRENTE

O comentdrio da segunda-feira, das 8h40 as 8h42, é de Pedro Santa-
na Lopes, politico conhecido em Portugal por ocupar cargos importantes,
entre os quais o de primeiro-ministro em 2004. Advogado de origem, é
filiado ao Partido Social Democrata. E 0 momento em que a retoricidade é
bem explicitada e as técnicas argumentativas tornam-se mais claras, pois o
intuito do comentarista é convencer a audiéncia.

E muito dificil hoje segunda-feira falar de outro tema de-
pois da grande final do Euro 2008, que ontem se realizou.
A vitéria da Espanha dd o que pensar em vérios niveis. (...)
Depois do grande ano de 1992 em que a Espanha teve a
organizagdo dos jogos olimpicos em Barcelona, da capital
europeia da cultura em Madri e da exposi¢do universal em
Sevilha, este é outro grande ano para o pais vizinho. {...)
Entdo n3o é que o selecionador espanhol Luis Aragones
anunciou antes dos meias-finais que deixava a selecio e
que depois do Euro ia para um clube turco e mesmo assim
a Espanha ganhou o Euro. Lembram-se do grande deba-
te que houve em Portugal por causa do anuncio de que
Scolari ia para o Chelsea feito antes dos quartos-de-final
do Euro e os debates sobre os reflexos nos resultados da
sele¢do portuguesa? E agora como v3o os nossos grandes
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comentadores politicos e desportivos explicar tudo isto?
Estd na hora em Portugal de deixar de ligar estes tedricos
de mis linguas de bancada no desporto e ndo sé. E que
sendo, se ndo deixarmos de ouvir estas supostas verdades
feitas, o pais ndo anda para adiante. (Excerto do programa
Na linha da frente, 8h40, 30 de junho de 2008)

Em Na linha de frente, o comentarista, utilizando argumentos basea-
dos na estrutura do real, justifica de inicio a sua opgao por escolher deter-
minado assunto para o comentario (Euro 2008). Escuda-se na proximidade
do fato que ocorrera no dia anterior, domingo. Em seguida, passa para os
argumentos quase-ldgicos, falando da identidade e da divis3ao dos espanhdis,
que, com a vitéria, abandonam as discorddncias e comemoram unidos a
Euro 2008, comparando a Espanha a Portugal. No caso espanhol, o téc-
nico anunciou a saida da seleg¢do antes do Euro 2008 e a vida transcorreu
normalmente, enquanto a saida de Scolari do comando de Portugal teria
causado efeitos danosos para o selecionador nacional. Ao finalizar, Pedro
Santana Lopes langa uma pergunta desafiadora aos comentaristas politicos
e desportivos do apocalipse, concluindo que o pais, para ir adiante, deve
deixar as supostas verdades, ditas por alguns, para tras.

ProGRAMAS DA RADIO CBN

Em primeiro de outubro de 1991 entrou no ar o embrido da primei-
ra rede nacional brasileira de radiojornalismo. A ideia era ser uma CNN
(Cable News Network), com 24 horas de informagdo e um slogan que re-
sume o estilo all news: CBN, a rddio que toca noticia. O pico de audiéncia
da CBN, Central Brasileira de Noticias, é entre as 7hoo e as ghoo, com
180 mil ouvintes por minuto. A radio ndo mira s6 na classe econémica A e
B, mas deseja um publico seleto, formador de opinido. Sdo 27 emissoras
em 27 unidades da federa¢do (26 estados e um territério). Os programas
analisados na CBN foram Repdrter CBN, Jornal da CBN, Fim de expediente e
Comentdrio de Arnaldo Jabor.

REeEPORTER CBN

As edicoes do Repdrter CBN vao ao ar a cada meia hora, 24 horas ao
dia, com dois a trés minutos de duragdo. Tem a entrada bem demarcada,
sem qualquer margem a sobreposi¢des: possui caracteristica, abertura e
encerramento. O modelo estrutural da frase é o mesmo do Noticidrio da

126



LuciaNO KLOCKNER

Radio e retérica: estudo das programagdes da TSF-Portugal e CBN-Brasil

TSF, com sujeito, verbo e complemento, inspirando imparcialidade. No
caso das quatro edi¢des analisadas (6hoo, 8hoo, 12hoo, 18h00), ndo hou-
ve a entrada de repérteres ou entrevistados.

Apresentadora: Segunda-feira, 30 de junho de 2008./ Ca-
minhoneiros prometem parar as principais vias da capital
paulista nessa segunda-feira, por causa do inicio da vi-
géncia da lei que restringe a circulagdo de caminhdes no
chamado centro expandido da cidade./ Os caminhoneiros
pretendem ocupar os acostamentos da Marginal do Tie-
té./ A prefeitura promete aumentar a fiscalizacdo nos 100
quildmetros quadrados onde estd a regido do centro ex-
pandido./ Os motoristas de veiculos pesados nao poderao
circular das cinco da manha as nove horas da noite.// (Ex-
certo de Repdrter CBN, 6hoo, 30 de junho de 2008)

Apresentador: Segunda-feira, 30 de junho de 2008./ As
negociagdes salariais no primeiro semestre continuaram
a garantir ganhos reais aos trabalhadores, apesar da ace-
leracdo da inflagdo no segundo trimestre./ No entanto
os reajustes foram menores do que no ano passado./ De
acordo com os sindicatos de categorias que tém data-base
entre abril de junho, os reajustes superaram os indices da
inflacdo em todas as negociacdes./No horério de Brasilia,
oito e trés.// (Excerto de Repdrier CBN, 8hoo, 30 de junho
de 2008)

Apresentador: Segunda-feira, 30 de junho de 2008./ A par-
tir de amanh3, o preco do querosene de avido vai estar
mais caro trés virgula seis por cento./ E o sétimo aumento
mensal este ano, determinado pela Petrobras./ Com isso,
o combustivel utilizado nos avides acumula alta de 35 vir-
gula 32 por cento somente em 2008./ (Excerto de Repdrter
CBN, 12ho0, 30 de junho de 2008)

A andlise retérica (Tabela 1) mostra dificuldade na formagao do con-
texto das informacgdes do Repdrter CBN. As premissas de argumentagao
resumem-se a leitura das noticias pelo locutor em ordem direta e imparcial.
N3o hd, como no caso dos noticidrios da TSF, o emolduramento da infor-
magao com introducdo, entrevista e resumo. As amostras de Repdrter CBN
apresentam a informacao direta, sem inclus3o de reportagens, entrevistas
ou comentarios. O género de discurso persuasivo é o epidictico, que trata
dos fatos do momento. Os cénones retéricos estdo observados. A origem
dos argumentos (invengdo) é reconhecida pela credibilidade do locutor e
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pela relevancia das noticias; a organizagao do discurso (disposi¢do) é a or-
dem direta com sujeito — verbo e complemento; o estilo e a elocugdo sdao
apropriados a leitura de noticias (reforcado pela trilha de fundo) e comple-
mentado pela memdria (texto) e a forma de apresentagdo.

Das técnicas argumentativas (Tabela 2), a que prevalece é a dos ar-
gumentos baseados na estrutura do real, ressaltando-se as relagdes de suces-
sdo, ligadas as causas e consequéncias do acontecimento: 1) Caminhoneiros
vdo parar devido a lei que restringe circulagdo em Sdo Paulo (noticia ampliada
no Jornal da CBN); 2) Trabalhadores tém ganhos reais frente a inflagdo. A
retoricidade detectada no Repdrter CBN foi a de contexto, enquanto a argu-
mentagao constatada situou-se em nivel fraco.

JornAL bA CBN

As informagdes no Jornal da CBN — Primeira Edigdo, das 6hoo as
oh30, sucedem-se, e os blocos seguem com o ancora lendo a noticia, o re-
porter falando e o dncora comentando. No caso do radiojornal do dia 30 de
junho de 2008, a noticia de abertura do jornal foi a definicdo da candidata
a prefeitura de S3o Paulo pelo Partido dos Trabalhadores, Marta Suplicy.

Herédoto Barbeiro: Com a informagdo de que o PT oficiali-
zou a candidatura da ex-ministra Marta Suplicy & Prefeitura
de S3o Paulo, na convencdo sem a presenca do presidente
Lula. Mas a ex-prefeita terd Aldo Rebelo, do PC do B, como
vice. No primeiro discurso, a ex-prefeita deixou claro que
vai usar a popularidade do presidente Lula na campanha
eleitoral.

TEC — RODA ENTREVISTA MARTA SUPLICY

Marta Suplicy: Quero também repetir a minha alegria, o
meu orgulho de ser companbheira histérica do presidente
Lula, de ter participado do seu governo e de contar com o
seu apoio!

Herédoto Barbeiro: A ex-prefeita Marta Suplicy também
terd o apoio do PDT, de Paulo Pereira da Silva, o Paulinho
da Forga Sindical. O Paulinho é acusado de receber propi-
na para intermediar empréstimos no BNDES. O presiden-
te municipal do PT, Zé Américo, disse que as denuncias
contra Paulinho n3o constrangem a candidata Marta. (Ex-
certo do Jornal da CBN, 6hoo, 30 de junho de 2008)
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Os blocos seguintes abrangeram diversos assuntos, entre eles as
noticias divulgadas nas edi¢des do Repdrter CBN. O exemplo a seguir é
de uma noticia (Repdrter CBN das 6hoo) sobre a restricao de os caminho-
neiros circularem em determinados horarios na cidade de Sao Paulo. Um
detalhe é que o dncora interage, chega a brincar com o repérter e este, além
de relatar o fato (se a reportagem é ao vivo), também opina.

Herédoto Barbeiro: Catia Toffoletto, adivinha quem che-
gou no G4, Catia.

Cétia Toffoletto: Ah, n3o vai dizer que é o Palmeiras,
Herddoto.

Herédoto Barbeiro: E eu vou fazer o qué? O que eu vou
fazer? Como é que eu vou contradizer os fatos?

Cétia Toffoletto: Ai, contrafatos ndo ha argumentos, é isso?

Herédoto Barbeiro: Nao ha argumentos. Os ‘porco’ tao
tudo 14, t3o no G4. Como ¢é que t4 a cidade ai?

Cétia Toffoletto: Olha, Herédoto, a gente jd td acompa-
nhando a restricdo de circulagdo de caminhdes. A partir
de hoje comeca a valer aqui pra cidade de S3o Paulo. Os
caminhdes ai de grande e médio porte, eles ndo podem
mais circular numa area de 100 quilémetros quadrados do
Centro Expandido. Os caminhdes de até seis metros e 30
centimetros de comprimento, eles entram ai num sistema
de rodizio com placas par e impar. Portanto, como estd
comecando hoje, esses caminhes de até seis metros e 30,
de niimero par, valendo para o dia de hoje que ndo podem
circular. E a partir de primeiro de novembro, todos os ca-
minhdes ai ndo poderdo circular das nove da noite até as
cinco da manh3, ou melhor, poderdo circular(...) (Excerto
do Jornal da CBN, 6hoo, 30 de junho de 2008)

O ancora do Jornal da CBN — Primeira Edi¢do tem singularidades em
relagdo ao andlogo do Jornal da TSF. Trata-se de Herédoto Barbeiro, for-
mado em histdria, direito e jornalismo, com livros publicados e prestigio
nacional. Logo, o ethos, a credibilidade do apresentador, é um ponto forte
do programa. O processamento da noticia mostra uma retoricidade em
praticamente todos os formatos (informac3o lida pelo dncora, a matéria do
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repdrter, a entrevista gravada ou realizada ao vivo). O contexto retérico é
expresso na sintese noticiosa (Repdrter CBN) e reafirmado durante o jornal
na voz do ancora, do repérter e do comentarista em varias situac¢oes. Os
géneros persuasivos se alternam. Na noticia sobre a proibi¢ao dos cami-
nhdes rodarem em horéarios pré-determinados, ¢ utilizado o epidictico por
parte do 4ncora e do repérter, pois realcam o fato; e o judicial (ou forense)
pelo motorista entrevistado, que admite ter sido pego de surpresa com a
determinagdo, acusando o poder publico pelo rigor da lei, pois ele estd sé
trabalhando. Porém ha graus distintos quanto ao emprego das técnicas
argumentativas, que situam-se, em geral, de parcialmente forte a forte, pois
a opinido faz parte do contexto do programa, mesmo que surja, as vezes,
de maneira superficial.

FIM DE EXPEDIENTE

O programa semanal Fim de expediente é o Unico considerado pela
CBN como mesa-redonda, tem inser¢des de mensagens de ouvintes e é per-
meado pelo humor. Realiza-se todas as sextas-feiras, das 19hoo as 20hoo.
A equipe ndo é composta por jornalistas, mas pelo ator Dan Stulbach, o
escritor José Godoy e o economista Luis Gustavo Medina. Os temas nem
sempre s3o previstos e a cada edi¢do existe um convidado especial. No
caso do programa do dia 04 de julho de 2008, os convidados foram os
ouvintes.

A abertura foi informal e Dan Stulbach garante “que |é muitos emails
de ouvintes no ar”. De pronto passou para a noticia que trata do elevado
numero de pesquisas cientificas do Brasil, que ocupa o 15° lugar no ranking
mundial. Em primeiro lugar estdo os Estados Unidos. Os assuntos vao se
sucedendo, entropicamente: a pergunta inicial foi se alguém (propondo
um didlogo virtual com o ouvinte) conhecia a Winnie Cooper (personagem
de um seriado estadunidense ambientado nos anos 60). Nos primeiros 10
minutos de programa, chegaram, segundo o trio apresentador, 12 emails
de ouvintes que afirmam conhecer a Winnie Cooper (mas o nimero nao
se confirma e deve ter sido uma brincadeira). A questdo vira enquete do
programa.

Dan: Muito bem, seja bem-vindo, esse é o Fim de Expe-
diente e esses que comecaram falando aqui, um ¢é José
Goddi. Boa Noite José Godoi.

Z¢é Godoéi: Boa noite Gilberto.
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Dan: Boa noite, Luis Gustavo, o menino homem, o maior
fa de Anos Incriveis, o ultimo dos fas de Anos Incriveis.

Zé Goddi: O negécio é explicar, acho que 99 por cento dos
ouvintes ndo sabem o que é Anos incriveis. Agora no téxi
td o cara: O que que esse camarada falou?

Luis Gustavo: Légico que sabe, todo mundo sabe o que é
anos incriveis...

Zé Godoi: Winnie, o que é Winnie, isso é no Brasil

Luis Gustavo: Todo mundo sabe o que ¢ Winnie Cooper.
Todo mundo tem sua Winnie Cooper.

Zé Godéi: Td bom, se chegarem mais de dez e-mails falan-
do quem ¢é a Winnie Cooper eu dou o meu braco a torcer.
(Excerto de Fim de expediente, 19hoo, 04 de julho de 2008)

7 7

O humor é constante, mesmo quando o assunto é sério. O eco-
nomista falou do sexto més seguido de destrui¢do de vagas nos Estados
Unidos. A linguagem metaférica foi jocosamente criticada pelos demais
participantes, observando: “P§, o que é destruicao de vagas? (risos) Econo-
mista é sempre dramadtico (risos). Vocé nao pode dizer simplesmente: nao
abriram novas vagas?”.

Como o programa é dedicado aos ouvintes, outras perguntas s3o
feitas para eles. No dia 03 de julho de 2008, em S3o Paulo, a Internet nao
funcionou e uma das questdes é sobre isso. Todavia, embora apregoado
vdrias vezes, nenhum email de ouvinte é lido totalmente no ar, o que ocorre
sé no décimo quinto minuto (segundo bloco), quando a questao da tole-
rancia zero de alcool é adicionada a pauta pela ouvinte Fernanda Lima. Ela
reclama que a noite nao ha 6nibus, o metrd deixa de circular em torno da
meia-noite e os taxis rodam com bandeira dois, cobrando mais. E sugere
que sejam discutidas solugdes, entre as quais a de reforcar o policiamento
nas ruas para aumentar a seguranga das pessoas.

Em termos retéricos, o Fim de expediente apresenta-se com estru-
turas argumentativas hibridas e, ao que parece, o objetivo é esse mesmo:
mostrar ao ouvinte que a mistura caética de assuntos, com o encadeamen-
to de tépicos sem muito nexo é o ponto forte. A retoricidade é ativada pelas
pautas e discussdes, por vezes esdruxulas, provocadas pelo trio, e se reflete
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nos emails dos ouvintes. Dos 14 emails recebidos na caixa do programa,
100% comentaram sobre itens propostos pelos apresentadores principais,
embora houvesse uma opgdo de opinarem ou sugerirem um tema livre.
Portanto, apesar do uso embaralhado das técnicas argumentativas, o nivel
presente no programa pode ser aferido entre parcialmente forte e forte para
os trés principais temas agendados (quem foi Winnie Cooper, tolerincia
zero para os motoristas que ingerirem bebidas alcodlicas e pane na Inter-
net paulista). O unico momento em que o ouvinte consegue esse mesmo
nivel de retoricidade (forte) é quando introduz nas discussdes a necessida-
de de mais transporte a noite, recebendo apoio do programa.

COMENTARIO DE ARNALDO JABOR

O comentarista é cineasta de origem, mas dedica-se a opinido didria;
participa da rddio CBN, de segunda a sexta-feira, das 8hosmin as 8ho8min.
Tem estilo singular: utiliza-se de girias (bombando, para designar uma eco-
nomia em alta; boquinhas, no sentido de manter o emprego), de metaforas
(dragdo da inflagdo despertando e atacando; a obesidade do estado; o abrago
dos dois presidentes-abragos de morte e de vida; cacoetes soviéticos),e metoni-
mias (muro do castelo). As posi¢des s3o incisivas e impregnadas de criticas
e de humor, corroendo a imagem e o prestigio de personalidades e institui-
¢oes. Um dos alvos prediletos do comentarista é o governo do presidente
da Republica do Brasil, Luiz Indcio Lula da Silva, encerrado em 2010, apés
dois mandatos.

Amigos ouvintes, as vezes eu fico sem animo para fazer
comentdrios aqui. Falar o qué? Tudo bate no muro do cas-
telo desse governo e numa trincheira defensiva, ocultando
informacdes. (...) O abraco de Lula em Fernando Henrique
Cardoso no velério de Dona Ruth e a entrevista de Gilberto
Carvalho nas péginas amarelas da Veja, da revista Veja. Eu
explico por qué. Acontece, senhores, que a inflacdo estd
despertando. Em vez de ser usada, a economia mundial,
bombando, estd sendo abusada como uma droga entor-
pecente. (...) Se Lula n3o quiser atuar, nada seréd feito, e o
dragdo da inflacdo pode atacar de novo. Mas ai, no meio
da depressdo do velério de Dona Ruth, aconteceu aquele
abraco sincero e emocionado. Lula e Fernando Henrique
estavam de novo juntos, distribuindo panfletos no ABC.
(---) Aquele abraco no veldrio e essa entrevista talvez anun-
ciem que estd na hora de gestos novos, fatos inéditos,
saltos qualitativos dentro de uma politica que ndo pode
continuar apenas com cacoetes soviéticos, com marketing
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na TV e um programa de governo que parece um ensopa-
dinho de sindicalismo com desenvolvimentismo vulgar. O
perigo da inflag3o talvez esteja ensinando ao Lula que é
preciso também desfazer, reformar, desconstruir as causas
6bvias que a provocam, como a obesidade de um Estado
com apenas um por cento do orcamento para investir. (...)
Seria um grande bem, por exemplo, privatizar estatais cor-
ruptas e desnecessdrias, dar concessdes para aeroportos
que estdo prestes a acabar, salvar estradas podres, usinas
mortas, portos caros e congestionados, investir na educa-
¢do de base .Por que serd que Lula pode se aliar ao PRB,
PP, PTB, PMDB e n3o pode se aproximar do PSDB. Por-
que o Dirceu e o Berzoini ndo deixam? Por que os cupins
empregados temem uma mudanca nas boquinhas? Olha,
amigos ouvintes, talvez esteja na hora de uma mudanca
de atitude. Porque além dos abracos na hora da morte, hd
abracos na hora da vida. (Excerto de Comentdrio de Arnaldo
Jabor, 8hosmin, 30/06/2008)

E possivel perceber no comentario de Jabor as variantes de aplicacdo
das técnicas argumentativas: os argumentos quase-légicos, lancando mao
da contradicdo, da identificacdo, da comparagdo com o governo anterior.
Os argumentos baseados na estrutura do real, com relagdes de sucessdo
e coexisténcia também fazem parte da estrutura de opinido. Por fim, ele
utiliza-se de argumentos que fundam a estrutura do real, como o exemplo,
a ilustracdo, a analogia, a metafora, a metonimia, quando fala do pouco
entusiasmo em cumprir a sua fun¢do didria e disso faz chamariz para que
se ouca o que ele tem a dizer.

CONSIDERAGOES FINAIS

A observagdo das unidades informativas da TSF e da CBN indica se-
melhanga na estrutura de programacdo, com exce¢des. Ambas apresen-
tam-se desde o inicio das programagdes com a retérica implicita ou retorici-
dade de contexto, isto é, externa, ambas afiancam aos seus ouvintes que s3o
radios informativas. O contetido da programacao, embalado por vinhetas e
cortinas caracteristicas, reforca este target.

Esta retoricidade esta representada na TSF pelos slogans: Tudo o que
se passa, passa na TSF e A rddio que mudou o rddio. O ouvinte é convenci-
do de que tudo que acontece no seu entorno vai ser narrado pela TSF. O
mesmo significado estd em CBN, a rddio que toca noticia, fazendo analogia
com o qué o radio realizava antigamente, quando tocava muisica. Além de
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identitdrios, os slogans sdo repetidos antes dos intervalos e nas retomadas
dos blocos noticiosos, criando um ambiente para o ouvinte de, em instan-
tes, a radio divulgara informacdo nova e util. Para Perelman e Olbrechts-
-Tyteca (1996, p. 189), “os slogans incentivam a a¢3o” e impdem “ideias a
nossa atengao”.

Em relagdo as Sinteses Noticiosas, as duas radios se parecem. As noti-
cias entram a cada 30 minutos. No Noticidrio da TSF, além das noticias em
texto, incluem-se entrevistas e reportagens. No Repdrter CBN, n3o hd inser-
c3o de entrevistas e reportagens. A grade hierdrquica de retoricidade e de
argumentacgdo apresenta um nivel fraco quando o texto ¢é lido pelo locutor,
elevando-se de forma paulatina de niveis parcialmente forte a forte quando
entram entrevistas ou o comentarista, desde que cumpridas as condi¢des
A e B expressas na Tabega 3.

Os Jornais também se assemelham. Estruturaram-se em médulos
(noticias, opinido, comentérios etc.) e apresentaram-se em aparente fluxo
continuo. Na aplicacdo da grade hierdrquica os niveis variam com o acrésci-
mo da opinido do apresentador, das entrevistas, das reportagens com entre-
vistas e dos comentdrios. Parte do nivel fraco, quando a noticia é lida; sobe
para parcialmente forte ou até forte, quando o entrevistado e o comentarista
manifestam opinido. O Jornal da CBN ao realizar interagdo entre ancora e
repérter, privilegia a interpretacdo e a opinido e, desse modo, registra um ni-
vel maior de retoricidade e de argumentacdo do que os radiojornais da TSF.

As Mesas-redondas apontaram diferencas. Na TSF o programa é dia-
rio e dedicado a pauta de interesse publico, enquanto na CBN, n3o. O Fim
de expediente apresenta uma irreveréncia nata e extrai disso a sua forga per-
suasiva. No Férum TSF, o processo retérico ndo estd concentrado. A forca
dos argumentos prevalece em vdrias situagdes: na mediagao do programa,
na apresentacdo das opinides dos especialistas e no ponto de vista dos ou-
vintes. A semelhanca, no caso das amostras examinadas, estd em que tanto
no Férum TSF como no Fim de expediente, os ouvintes foram persuadidos
pelos posicionamentos apresentados no programa e praticamente ndo ex-
puseram opinides com novas angulagdes.

Os momentos em que os mecanismos retéricos e as técnicas argu-
mentativas se explicitam com total clareza ocorreram no Comentdrio. Nos
dois espacos, percebe-se a multiplicidade de efeitos provocados pelos pro-
fissionais da opinido e de aplica¢des das técnicas argumentativas, visando
a convencer o ouvinte. A CBN agrega o nome do autor ao comentério, con-
ferindo credibilidade, ethos préprio ao profissional, como garantia da forga
dos argumentos.
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Nota-se, ao final da andlise, que o enquadramento a priori em deter-
minado formato nao garante um nivel retdrico ou argumentativo de nivel
mais fraco, parcialmente forte ou mais forte, pois o resultado final n3o pres-
cinde da avaliagdo detalhada do respectivo contetido, e cada noticia, fala
ou agdo exige uma andlise aprofundada. Por ser ainda experimental, os
pardmetros que compdem a grade hierdrquica necessitam de ajustes. No
entanto, o exame geral a que foram sujeitas as amostras, ainda que par-
ciais, contribuem nesse sentido.
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