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Resumen

Las autoridades publicas de Irlanda han
sabido promocionar e introducir el uso
de las Tecnologias de la Informacion vy la
Comunicacion (TIC) en todos los ambitos de
la sociedad, la economia y la administracion
irMrandesas, implementando experiencias TIC
muy destacadas en espacios rurales y urbanos.
El presente articulo tiene por objetivo presentar
y valorar tres experiencias TIC localizadas enlos
condados de Clare, Cork, Limerick, Tipperary,
Kerry y Offaly. El andlisis de estas iniciativas
nos permite extraer algunas consideraciones
finales sobre el verdadero valor y significado de
la Sociedad de la Informacion en Irlanda.
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Abstract

Irish  public authorites have known
how to introduce and promote he use
of  Information  and Communication
Technologies (ICT) in all aspects of
society, economy and Irish administration,
implementing remarkable ICT experiments
in rural and urban areas. This article aims
at presenting and examining three ICT
projects located in counties Clare, Cork,
Limerick, Tipperary, Kerry and Offaly. The
analysis of these initiatives allows us to
establish some final conclusions about the
real value and meaning of the Society of
Information in Ireland.
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l. Introduccién

Las autoridades publicas irlandesas
supieron percibir muy pronto la importancia
que adquirian las Nuevas Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion (TIC) en la
sociedad actual. Asi, en sélo cuatro anos
el Gobierno irlandés, encabezado por el
Department of the Taoiseachy laInformation
Society Policy Unit, confeccioné dos
documentos estratégicos en los que se
proponian politicas e iniciativas concretas
para el desarrollo real de la Sociedad de
la Informacion en Irlanda (Macia, 2007,
2005, 2005b; Information Society Policy
Unit, 2002, 1999; Information Society
Commission, 2000, 1999, 1998). Las
autoridades irlandesas han  sabido

promocionar e introducir el uso de las TIC
en todos los ambitos de la sociedad, la
economia y la administracion, partiendo de
proyectos TIC que han tenido el acierto de
repartirse por toda la geografia del pais.
En este articulo, se exponen tres proyectos
TIC desarrollados en espacios urbanos y
rurales irlandeses. El andlisis de estas
experiencias, permitié a posteriori extraer
consideraciones sobre el verdadero valor y
significado de las iniciativas TIC irlandesas
en la Sociedad de la Informacion. Las
experiencias seleccionadas para este
estudiode casoselocalizanenlos condados
de Clare, Cork, Limerick, Tipperary, Kerry y
Offaly’ (ver Figura 1).
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1.Donegal
2.Mayo
3.Sligo
4.Leitrim
5.Cavan
6.Monaghan
7.Louth
8.Roscommon
9.Longford
10.Westmeath
11.Meath
12.Galway
13.0ffaly

14 Kildare
15.Dublin
16.Clare

17 Tipperary
18.Laois
19.Wicklow
20.Limerick
21 .Kilkenny
22.Carlow
23.Wexford
24 Kerry
25.Cork
26.Waterford

Figura 1. Mapa de condados irlandeses | Fuente: Macia, 2007; Chubb, 1999; Ferras Sexto, 1996. Elaboracidn propia
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Il. Metodologia
La presente comunicacion tiene por
objetivo analizar experiencias irlandesas

relacionadas con el desarrollo de la Sociedad
de la Informacion. Hay, ademas, un interés
especial por descubrir iniciativas en espacios
urbanos vy rurales, para apreciar coémo
avanza la Sociedad de la Informacion en las
ciudades y en el campo irlandeses. En la
presente comunicacion fueron analizados
los proyectos Ennis Information Age Town,
Shannon Development Knowledge Network y
Northside Folklore Project.

En el ano 1996 Telecom Eireann, la empresa
de telecomunicaciones irlandesa, anunciaba
los detalles de una competicion a nivel
nacional que llevaba por nombre Information
Age Town (Pueblo de la Sociedad de la
Informacion). En la iniciativa participaron 46
pueblos irlandeses decididos a alzarse con
el premio, consistente en una inversion de 19
millones de euros en material y programas
relacionados con la promocion de las TIC. El
ganador resulto ser el pueblo de Ennis, en el
Condado de Clare, dando inicio a un proceso
de desarrollo social y econdmico espectacular
liderado por la difusion e implantacion de
las TIC en los centros de educacion, en el
sector empresarial, en la administracion y, en
general, en todos los ambitos relacionados
con la comunidad local de Ennis.
Aprovechando el impulso y todas las
sinergias generadas por el proyecto
Ennis Information Age Town, el Shannon
Development decidié desarrollar el Shannon
Development  Knowledge Network, un
proyecto lider en la localizacion y captacion
de empresas tecnoldgicas extranjeras en la
Region del Shannon. La estrategia consiste
en potenciar el atractivo de la zona con una
mayor presencia y oferta de infraestructuras
relacionadas con las TIC.

Por ultimo, el proyecto Northside Folklore
Project naci6 en el ano 1996 en la University
College Cork, con la intencion de recoger,
archivar y exponer material fotogréafico
y sonoro, fisico y virtual, a través de un
archivo histérico y de una péagina Web.
Todo el material se relaciona con la cultura
popular urbana en la localidad de Cork.
Desde un principio, el proyecto mostrd
gran interés por trabajar con voluntarios de
la comunidad local, especialmente con los
procedentes de los colectivos marginados,
promoviendo de esta forma la formacion y
el empleo a través del uso de las TIC.

La informacion vinculada con estas
experiencias fue extraida fundamentalmente
de articulos y publicaciones de divulgacion,
consultados en los fondos bibliograficos de
la Universidade de Santiago de Compostela,
de la Boole Library en la University College
Cork y de la De Valera Library en el pueblo
de Ennis.

Especialmente importante, resulté ser
el trabajo de campo realizado en Irlanda
durante los anos 2004, 2005 y 2006. En
ese periodo de tiempo se visitaron los
espacios relacionados con los proyectos
y se mantuvieron entrevistas con los
principales responsables encargados de
dinamizar los mismos. Por ultimo, también
fue una herramienta muy efectiva en la
investigacion, la navegacion a través de
las paginas Web relacionadas con estas
experiencias TIC:

- Proyecto Ennis Information Age Town,
www.ennis.ie y www.eiat.ie

- Proyecto Shannon Development
Knowledge Network, www.shannon-dev.ie
- Proyecto Northside Folklore Project, www.
ucc.ie/research/nfp
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lll. Ennis: un pueblo.com en el Condado de Clare

En octubre de 1996, la compania irlandesa
de telecomunicaciones Telecom Eireann,
ahora conocida como Eircom, anunciaba los
detalles de una competicion a nivel nacional
con el animo de acelerar la entrada de Irlanda
en la Sociedad de la Informacion. Esta
experiencia pretendia introducir de forma
intensiva las TIC en una comunidad local,
con la intencion de observar su uso entre la
ciudadania y, al mismo tiempo, comprobar el
nivel de desarrollo social y econémico como
consecuencia directa de la eficacia de las
mismas. Por otra parte, se manifestaba la
intencion de liderar un proceso de difusion de
las TIC y sus aplicaciones en los centros de
educacion, el sector empresarial, los servicios
administrativos y la ciudadania en general
(Byrne, 2005).

En esta iniciativa, que llevaba por nombre
Information Age Town, participaron 46 pueblos
irlandeses decididos a alzarse con el premio,
consistente en una inversion de 19 millones
de euros. En las semifinales, con un premio
de consolacion de algo mas de un millén
de euros, cayeron los pueblos de Killarney
(Condado de Kerry), Castlebar (Condado de
Mayo) y Kilkenny (Condado de Kilkenny). El
ganador final resultd ser el pueblo de Ennis
(Condado de Clare), dando inicio a un gran
proceso de desarrollo social y econdmico
ligado alas TIC. En un breve periodo de tiempo
el pueblo de Ennis se convirtié en el lugar mas
informatizado de Irlanda, con un porcentaje
proximo al 80% de poblacion usuaria de
Internet (Macia, 2006; Ennis Information Age
Services, 2001, 2001b).

Ennis, capital del Condado de Clare en el
Oeste de Irlanda, constituye la décimo tercera
entidad de poblacion del pais y uno de los
pueblos con mayor crecimiento econémico en
el contexto nacional (Central Statistics Office

Ireland, 2002). Aproximadamente el 70% de
sus 22.000 habitantes estan por debajo de
los 45 anos de edad, lo que asegura en gran
medida el futuro de la localidad vy, al mismo
tiempo, indica un cambio de tendencia en
los movimientos migratorios de la sociedad
irlandesa, que en estos momentos ya no
emigra hacia otros paises mas desarrollados
como solia acontecer en el pasado. El empleo
se localiza en pequenas y medianas empresas
comerciales y, también, en una modesta red
de servicios financieros y administrativos. Las
actividades industriales estan muy extendidas
en los sectores farmacéutico, electronico
y tecnoldgico. Ennis estd muy préximo a
las Universidades de Limerick y Galway,
asegurando la formacion superior de la
poblacion joven.

Con el proyecto Information Age Town,
Ennis se convirtié en un pueblo pionero
en la promocion y uso de las TIC como
herramientas clave para el desarrollo social
y econdmico en una comunidad local en la
Sociedad de la Informacion (Casey, 2005).
Durante cinco anos se ejecutaron multitud de
proyectos en beneficio de toda la comunidad.
Eircom decidié mejorar las infraestructuras
de comunicacion y distribuir casi 5.000
ordenadores a un coste muy bajo entre los
ciudadanos de Ennis, mejorando, de esta
forma, la conectividad y el acceso a Internet
desde los hogares. La Biblioteca Publica
De Valera fue la primera del pais en tener
su catélogo de libros en red, ademas de
disponer de un aula de 12 ordenadores con
conexion gratuita a Internet. El Museo de Clare
recibié una subvencion para acondicionar
las instalaciones con material multimedia y
conexiones a Internet. Se dispusieron locales
para la formacion de grupos especiales, como
jubilados, en Nuevas Tecnologias. Todos
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los colegios del pueblo fueron dotados con
nuevas aulas de informatica, conexion a la red
y cursos de formacion. También se elabord
una pagina Web, que ademas de anunciar las
actividades y noticias de interés en el pueblo,
sirve para presentar y dar cabida virtual a la
mayor parte de las empresas y negocios de
Ennis. Casi ocho anos después de iniciado el
proyecto, Ennis es una comunidad aferrada
a las TIC, favoreciendo el desarrollo social,
cultural y econémico de todos sus ciudadanos
(Byrne, 2005).

Remontandose a los origenes del proyecto,
en 1997 Eircom implementd los programas
de accion en Ennis, constituyendo de
inicio ocho unidades de trabajo: Programa
Residentes, Programa Negocios, Programa
Comunidad, Programa Educacion, Programa
Sector Publico, Programa Nueva Industria,
Programa  Experiencias  Tecnoldgicas vy
Programa Internet: Proyecto www.ennis.ie
(Information Age Town, 2000). Las principales
actuaciones desarrolladas en el proyecto
fueron las siguientes:

Programa Residentes
El Programa Residentes? conté con el apoyo
de una inversion inicial de 6,5 millones de
euros. El objeto de dicho programa perseguia
concienciar a la poblacion local sobre la
importancia que habian adquirido las TIC
coincidiendo con las Ultimas décadas del
siglo pasado. Facilitar el acceso telefonico y
la conexion a Internet en todos los hogares
de Ennis, proveer a las familias con equipos
informaticos y dotarlas de formacion en
Nuevas Tecnologias se convirtieron en las
directrices principales del programa. Algunas
de las actuaciones mas destacadas fueron:
1. Se subvencion6 el 85% del coste
de 5.600 ordenadores con paquetes
multimedia. De esta medida se beneficiaron
el 83% de los hogares de Ennis.

2. Alrededor de 2.500 ciudadanos
recibieron formacion gratuita en Nuevas
Tecnologias y aplicaciones informaticas.
3. Todoslos ciudadanos fueron premiados
con conexion gratuita a Internet durante
un ano.
4. La Iniciativa Semanas Abiertas ofrecio
formacion  gratuita especializada en
Internet, correo electrénico y consejos
técnicos.
5. Se regald la instalacion telefénica
a todos los hogares desprovistos de
este aparato receptor. Como resultado
de esta decision Ennis se convirtio
en el pueblo de Irlanda con un mayor
porcentaje de viviendas equipadas con
teléfono.
Como consecuencia de estas iniciativas, el
uso de Internet en los hogares de Ennis es muy
elevado. Para muchos ciudadanos la Red se
ha convertido en un canal de comunicacion
esencial en sus vidas.

Programa Negocios
El Programa Negocios® fue establecido en
abril de 1999 con la intencion de concienciar
al tejido empresarial y comercial de Ennis
de las nuevas oportunidades que se abrian
con la llegada de las Nuevas Tecnologias. El
programa trataba de instituir la colaboracion
entre los negocios locales, las organizaciones
profesionales, las agencias de desarrollo
nacional y regional, consultorias expertas
en Nuevas Tecnologias y Eircom Ennis
Information Age Town. Ademas, se llevaron
a cabo un conjunto de medidas destinadas
a difundir e introducir las TIC en el tejido
empresarial de Ennis:

1. Informacion, consejos y consultoria TIC

disponible.

2. Aproximacion a las ultimas tecnologias

a través de demostraciones, evaluaciones

y formacion.
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3. Subvenciones en hardware, software y
conexion a Internet.

4. Formacion continua en herramientas
TIC.

5. Software para disehar paginas Web
y disponibilidad gratuita de hostings o
alojamientos.

6. Seminarios regulares sobre comercio y
marketing electronico.

7. Oportunidad Unica para tomar parte
en experiencias piloto con tecnologias
avanzadas.

8. Realizacion de una Auditoria TIC y de
una base estadistica con los resultados.
En agosto de 2000 las empresas inscritas
en el programa eran 453.

Programa Comunidad
En el Programa Comunidad* se priorizaba la
participacion activa, el trabajo de cooperacion
en red y la inclusion social de los ciudadanos
a través del uso efectivo de las TIC. En
total se contabilizd la participacion de algo
mas de 100 organizaciones comunitarias y
de voluntariado, constituyendo una de las
unidades de trabajo mas destacadas del
proyecto Ennis Information Age Town. Entre
las principales actividades desarrolladas se
podrian destacar las siguientes:
1. Se establecieron ocho Centros de
Formacion® equipados con TIC. Estos
centros  significaron  una  segunda
oportunidad de estudio y formacion
para todos los colectivos de poblacion

marginados y excluidos del mercado
laboral.
2. Las personas con necesidades

especiales fueron asistidas con tecnologias
apropiadas, tanto en los Centros de
Formacion como en sus hogares.

3. Seofrecié formacion, apoyoy desarrollo
de paginas Web a todas las organizaciones
comunitarias y de voluntariado.

4. Algunos  proyectos, considerados
especiales, recibieron subvenciones del
75%.

5. Se crearon cinco Centros Comunitarios
de Trabajo en Red®, como centros de
comunicacion 'y aprendizaje, y como
puntos de encuentro comunes entre
las organizaciones civiles, los centros
de educacion, el tejido empresarial y la
administracion publica.

Programa Educacién
Este programa’ convirtié el pueblo de Ennis
en un centro de innovacién y educacion
en TIC. Profesores y alumnos iniciaron
una fase de aprendizaje y experimentacion
con las TIC, utilizando las mismas como
herramientas esenciales en la formacion
diaria. Las principales actuaciones se
podrian resumir en:
1. Todos los colegios e institutos, en
total 12 centros de educacion, fueron
equipados con ordenadores con conexion
a Internet, en una ratio de un ordenador
por cada nueve alumnos.
2. Se facilitaron cuentas de correo
electronico gratuito a 5.200 alumnos y a
300 profesores.
3. Unporcentajeimportante de profesores
recibieron, bajo la supervision de la
University of Limerick, cursos de formacion
especializada sobre como utilizar las TIC
como herramientas en el aprendizaje.
4. Todosloscolegios einstitutos recibieron
mantenimiento y soporte técnico, tanto de
equipos como de conexiones.
5. Se construyd, en una escuela de
Ennis, un edificio exclusivo dedicado a las
Nuevas Tecnologias.
6. Todas las escuelas e institutos
construyeron su propia pagina Web .
7. Los institutos participaron en proyectos
TIC con otros centros de educacion,
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manteniendo relaciones de cooperacion
con 13 paises.

8. Se cred un periddico digital con la
participacion de todos los institutos.

9. Las escuelas y los institutos son a su
vez utilizados como centros de formacion
TIC por elresto delos ciudadanos de Ennis.
Los beneficios de estos cursos, orientados
a la formacion de los ciudadanos, son
reinvertidos en nuevas equipaciones
técnicas para los centros de educacion.

Programa Sector Publico
El Gobierno de Irlanda considera estratégico
el desarrollo de la administracion electrénica
a nivel nacional. EI Programa Sector
Publico® incluye los servicios oficiales
del Ennis Urban District Council, Clare
County Council, Clare County Library y Mid
Western Health Board, con la intencion de
hacer efectivos, regulares e interactivos
los servicios administrativos a través de
la Red. Algunas actividades e inversiones
destacadas en este proyecto fueron:
1. Proyecto Clare County Library WISE
(Web and Internet Services for Ennis). La
Biblioteca Publica de Valera fue la primera
de Irlanda en disponer su catalogo
bibliografico en linea. Ademas, desde
marzo de 2000 ofrece la conexion gratuita
a Internet a todos sus visitantes.
2. Proyecto EOLAS (Ennis Online Local
Authority Services). Iniciativa destinada
a desarrollar las paginas Web de las
autoridades locales, Ennis Urban District
Council'y Clare County Council, incluyendo
grandes bases de datos en linea.
3. Recursos Multimedia en el Clare
County Museum. El Museo del Condado
de Clare, inaugurado a finales del ano
2000, constituye el proyecto cultural mas
importante del Condado de Clare. Eircom
Ennis Information Age Town proveyo las

instalaciones de este museo con equipos
audiovisuales y material multimedia que
recogen y muestran a los visitantes la
historia del Condado de Clare. Por otra
parte, todas las piezas del Museo de Clare
aparecen fotografiadas y descriptas en su
propia pagina Web (www.clarelibrary.ie).

Programa Nueva Industria

El objetivo principal de este programa® es
posicionar Ennis como un lugar estratégico
e idéneo para la instalacion de industrias
relacionadas con el sector de la alta tecnologia.
Todas las instituciones publicas, la industria
local de Ennis y Eircom constituyeron una
asociacion con la intencion de impulsar este
cometido. Ennis se ofrece como un centro de
alta tecnologia, con una industria asociada
al  conocimiento, con infraestructuras
en crecimiento y todo enmarcado en un
condado que respeta y valora su riqueza
medioambiental.

Programa Experiencias Tecnologicas
Ennis se convirtié en un centro de referencia
donde llevar a cabo experiencias relacionadas
con las TIC.

Programa Internet: Proyecto www.ennis.ie
Todos los proyectos y todas las iniciativas de
Ennis Information Age Town encontraron un
lugar de referencia y un punto de encuentro
para la comunicacion y la interactividad en
www.ennis.ie, una comunidad virtual hecha a
medida para todos los ciudadanos de Ennis
con la intencion de aproximar y dar a conocer
las TIC.

En enero de 2003, una vez finalizado
el proyecto, se fundd la empresa Ennis
Information Age Services para continuar con
el trabajo desarrollado por el proyecto Ennis
Information Age Town (EIAS) durante cinco
anos, en concreto en el periodo 1997-2002.
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En este sentido, EIAS no solo asesora y ofrece
servicios utilizando las ventajas que ofrecen en
la actualidad las tecnologias de la Sociedad
de la Informacion, sino que, también se
aprovecha en gran medida de la experiencia

acumulada. EIAS tramita servicios con las
autoridades locales, con los departamentos
del Gobierno de Irlanda, con las agencias sin
animo de lucro y a través de proyectos con la
Unién Europea.

IV. Un proyecto lider en la localizacién de empresas tecnolégicas en la Region del Shannon

Shannon Development es una institucion
dedicada al desarrollo regional y econdémico
en la Region del Shannon. Esta region
del Medio Oeste irlandés, caracterizada
por mantener un sector empresarial
muy dinamico y en auge, abarca en una
extension aproximada de 10.000 km2 los
condados de Clare y Limerick, el Norte
de los condados de Tipperary y Kerry, y
el Sur del Condado de Offaly (Shannon
Development, 2004).

La Region del Shannon concentra algo mas
de 400.000 habitantes que en los Ultimos
anos estan asistiendo a una etapa marcada
por la prosperidad. Al desarrollo econdmico
de los Ultimos anos hay que unir las facilidades
turisticas y deportivas que ofrece la region,
con actividades variadas en el rio Shannon,
una infraestructura hotelera con mas de 100
establecimientos y alrededor de 40 campos
de golf  (www.shannonregiontourism.ie).
Las comunicaciones con el exterior
estan garantizadas merced al Aeropuerto
Internacional de Shannon, el segundo
del pais en importancia por detras de
Dublin, que mantiene conexiones regulares
con las principales ciudades europeas y
norteamericanas (www.shannonairport.
com). Shannon Development también
promociona y gestiona la Shannon Free
Zone, una zona sujeta a unas condiciones
fiscales muy ventajosas (Clare County
Enterprise Board, 2004).

Durante los ultimos 40 afos, Shannon
Development, en colaboracion con las
instituciones publicas y con el sector
empresarial privado, ha contribuido al
crecimiento socio-econémico de la Region
del Shannon, que en la actualidad cifra en
mas de 1.000 las companias y empresas
instaladas en la zona (Shannon Development,
2004). Una de las claves del éxito en la
region se basa en la capacidad de Shannon
Development para atraer empresas TIC lideres
en el mercado mundial, que han encontrado
en esta parte de Irlanda el lugar ideal para fijar
sus instalaciones. En la Region del Shannon
estan, entre otras, Intel y Dell. Incidiendo en
esta estrategia y aprovechando el impulso
generado por el Programa Nueva Industria
dentro del proyecto Ennis Information Age
Town, y en general aprovechando todas
las sinergias procedentes de los distintos
programas e iniciativas desarrollados en el
proyecto de Ennis, el Shannon Development
decidio mejorar su oferta de infraestructuras
y ventajas vinculando la zona con una mayor
presencia de las TIC. De esta forma, la
Region del Shannon conseguiria aumentar
su atractivo y su capacidad para afianzar
la llegada de nuevas empresas. Con estas
perspectivas, en el afo 2005 habia un
interés latente por desarrollar el Shannon
Development Knowledge Network, un
proyecto lider en la localizacion de empresas
tecnoldgicas.
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La red de trabajo de este proyecto incluye la
creacion del National Technological Park en
Limerick, el Kerry Technology Park en Tralee,
el Tipperary Technology Park en Thurles,
el Birr Technology Centre en Offaly y el
Information Age Park Ennis en el Condado de
Clare. La estrategia pretende unir estos nodos
0 nucleos tecnoldgicos vy las instituciones de
educacion superior entre si, mediante una red
de infraestructuras de fibra optica de gran
capacidad. Las instituciones universitarias
presentes en la Region del Shannon son la
University of Limerick, el Limerick Institute
of Technology, el Institute of Technology de
Tralee, el Burren College of Art and Design
en Ballyvaughan, el Tipperary Institute y el
Shannon College of Hotel Management.
Esta red de fibra éptica, con una capacidad
de varias Gigas, se extenderia hasta Galway,
aprovechando de este modo los beneficios

de conectar el corredor Norte-Sur que une
Galway, Ennis, Shannon y Limerick en el
QOeste de Irlanda.

En funcion de las distintas necesidades de
las empresas se ofrece una gran variedad de
posibilidades, incluyendo el establecimiento de
un conjunto destacado de Business Parks en las
localidades de Ennis, Shannon, Kilrush, Tralee,
Listowel, Limerick, Newcastle West, Kilmallock,
Askeaton, Abbeyfeale, Thurles, Nenagh vy
Roscrea (Shannon Development, 2004).

La promocion del proyecto esta garantizada
a través de las oficinas del Shannon
Development, ubicadas en Ennis, Shannon,
Tralee, Limerick Nenagh y Birr, a las que se
unen las oficinas estratégicas de San José
(California) y Nueva York en los Estados
Unidos. La difusion virtual se desarrolla
desde el portal Shannon Development
(www.shannon-dev.ie).

V. Northside Folklore Project: la cultura popular irlandesa en Internet

El proyecto Northside Folklore Project nacio
en el ano 1996 como una iniciativa comun
del Departament of Folklore and Etnology de
la University College Cork, de la Northside
Community Enterprises, de la Blackpool
Historical Society, de la Mayfield Historical
Society y de la Cork City Partnership con el
animo de recoger, archivar y exponer todo tipo
de material fotografico y sonoro, fisico y virtual,
relacionado con la cultura popular urbana en
la localidad de Cork (Desplanques, 2005).

La ciudad de Cork, emplazada al Sureste
de la isla de lIrlanda, cuenta con una
poblacion proxima a los 140.000 habitantes,
convirtiéndose, junto con Dublin, en una
de las dos ciudades de referencia en el
contexto irlandés. El nulcleo urbano esta
atravesado por el rio Lee, conformando a su

paso zonas O secciones bien diferenciadas
en la ciudad: el Northside o lado Norte, vy el
Southside o lado Sur. Sera precisamente el
Northside el espacio elegido por el proyecto
como sujeto de estudio, donde se reflejan
la cultura popular, las costumbres y las
vivencias, pasadas y presentes, de todos los
ciudadanos residentes en esta area urbana
de Cork (O’Carroll, 2006).

Histéricamente, el Norhtside de Cork
representa la imagen pobre de la ciudad, el
suburbioindustrialy periféricodonde conviven
las familias con menor poder adquisitivo.
En este contexto socioecondmico, los
responsables del Northside Folklore Project
entendieron y enfocaron el proyecto en una
doble vertiente de accion sociocultural. Por
una parte, se trataba de enriquecer el archivo
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Folk etnolégico de la University College
Cork y, por extension, de la ciudad de Cork.
Por otro lado, el proyecto mostrd desde
el principio su disponibilidad e intencion
de formar, cooperar y fomentar el trabajo
en equipo con voluntarios y empleados
de la comunidad local, especialmente con
los colectivos marginados por el mercado
laboral. De esta forma, el proyecto se

comprometia con el desarrollo social vy

3 The Northsids

olklore Project - Microsoft Internet Explores

economico de la sociedad local partiendo
de la cultura popular y utilizando las TIC
(Desplanges y O’Carroll, 2006).

Hasta la fecha el proyecto recoge contenidos
relacionados con mas de 40 tematicas en las
que trabajaron mas de 30 personas instruidas.
Entre dichas tematicas se encuentran, por
ejemplo, referencias de la industria textil, del
Museo de la Mantequilla, o bien, historias de
la vida cotidiana de los vecinos del area.
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Figura 2. Portal Northside Folklore Project. | Fuente: www.ucc.ie

El proyecto dispone de un archivo virtual,
reflejado en la pagina Web del Northside
Folklore Project (ver Figura 2). En este archivo
virtual se pueden apreciar multitud de galerias

fotograficas asociadas contodas las tematicas.
Al mismo tiempo, el proyecto mantiene
un archivo fotografico fisico en el suburbio
industrial de Blackpool, Cork, enriquecido por
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la presencia de una cantidad importante de
recursos sonoros (O’Carroll, 2006).

En esta misma sede, los responsables del
proyecto optaron por facilitar un servicio
educativo dirigido a la poblacion adulta del
Northside, empleando como herramientas
didacticas el acceso a Internet y el material

VI. Conclusiones

Irlanda ha sabido aprovechar de forma
inteligente la aparicion de las TIC para
mejorar su economia y la calidad de vida de
sus ciudadanos. Las autoridades publicas
irlandesas comprendieron muy pronto la
importancia que adquirian las TIC y supieron
utilizar las mismas como herramientas de
progreso en la Sociedad de la Informacion.

En Irlanda los proyectos adquieren una
doble vertiente. Para los irlandeses las
Nuevas Tecnologias son muy importantes y
a través de ellas impulsan la comunicacion
y la interactividad en la Red, pero al mismo
tiempo caminan hacia posiciones mas
avanzadas que estimulan el desarrollo social y
econdomico, caso del Shannon Development
Knowledge Network que utiliza las TIC como

Notas

multimedia. Este compromiso es muy positivo
para la comunidad local y facilita el desarrollo
cultural, social y econémico.

Desde el ano 1998, el trabajo en la Red se
coordina con la edicién de una revista gratuita
en papel, The Archive, en la que se recogen las
principales entrevistas y documentos de interés.

un reclamo para la implantacion de empresas
multinacionales en la Region del Shannon.
Los proyectos irlandeses son complejos
e implican a diversos y variados autores
(instituciones, universidades, colegios,
empresas...). También parece que poseen
una gran capacidad de gestion y trabajo
cooperativo para aprovechar todas las
sinergias y complementariedades, virtud que
se puede apreciar con los proyectos Ennis
Information Age Towny Shannon Development
Knowledge Network en el Oeste de Irlanda.
En definitiva, Irlanda ha sabido aprovechar la
llegada de la Sociedad de la Informacion para
escapar de su posicion econémica marginal
en la Europa Atlantica, a través de proyectos
TIC bien planificados.

" Investigacion derivada del proyecto SINDUR (Sociedad de la Informacién y Desarrollo Urbano Regional),
financiado por el Plan Nacional de [+D de Espafia (SEC2002-01874 y SEJ2006-08889). Para su
realizacion, el autor se beneficié de una beca predoctoral de Formacién de Personal Investigador (FPI)

del Ministerio de Educacion y Ciencia de Espana.
2 Ennis Information Age Residents Programme.

8 Ennis Information Age Town’s Business Programme.

4 Community Programme.

5 Community Training Centres.
6 Community Network Centres.
" Education Programme.

8 Public Sector Programme.

® New Industry Programme.
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