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Resumo:

As mudancgas que, nos anos mais recentes, tém ocorrido no campo do jornalismo e no
exercicio da profissdo de jornalista, a par de todo o sector da Comunicagédo Social,
deverdo ser, em nosso ver, motivo de reflexdo nas Universidades e nos projectos de
ensino em Jornalismo. Entendemos que dois aspectos essenciais deverado ser objecto de
reflexdo e discusséo: o desequilibrio entre a oferta de licenciados e de licenciaturas e a
procura de jornalistas e, ainda, o cenario de reestruturagdo dos curricula, suscitado por
Bolonha, mas cada vez mais exigido pela necessidade de formar os futuros jornalistas
tendo em conta as novas exigéncias e desafios colocados pelas mudancas na profisséo,
nomeadamente no contexto do digital.

Necessaria e urgente, a qualidade desta reflexdo dependera, contudo, da recolha de
informacdo que a possa esclarecer, nomeadamente o percurso profissional dos
licenciados dos ultimos anos e a sua opinido acerca da formagéo que receberam. N&o se
esgotando aqui a discussdo, acreditamos que estes dados constituem uma base
importante de debate. Nesta comunicagédo, apresentaremos a informagao relativa ao
percurso profissional dos licenciados em Comunicagdo Social, pela Universidade do
Minho, da especialidade de Jornalismo, de 2003 a 2006. Pretende-se, com a analise dos
dados, evidenciar algumas caracteristicas do percurso dos inquiridos, mas também
identificar tendéncias na evolugdo da sua empregabilidade, dados que, acreditamos,
podem contribuir para a qualidade da discuss&o sobre o ensino do jornalismo.
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1 — A monitorizagao da empregabilidade: as vantagens, os recursos e os dados disponiveis

O trabalho que aqui apresentamos sobre a integragdo profissional dos Licenciados em
Comunicagédo Social, na especialidade de Jornalismo, pela Universidade do Minho, é encarado como
parte de um modelo para a avaliagado da qualidade da formagao em jornalismo, particularmente a que
é oferecida ao nivel do Ensino Superior'. Vemos a integracdo profissional, alids, como um
componente de uma dimensdo mais vasta, a da “relagdo com o mercado”, a par de outros, como a

! O conceito de formagao em Jornalismo que julgamos ser o mais eficaz para compreender este campo ndo se limita, de forma
alguma, ao Ensino Superior. Pelo contrario, € indispensavel considerar a “formagdo em servigo” e o papel de instituicdes
como o CENJOR; a formagéo que as proprias empresas organizam; e ainda, num plano mais informal, toda a aprendizagem
que resulta do proéprio exercicio da profissdo e da vida nas redacgdes. Tendo em conta que em Portugal ndo é obrigatério ter
um curso superior para ser jornalista, nem faria sequer sentido que assim néo fosse. No caso especifico desta investigacao,
contudo, centramo-nos unicamente no ensino superior do Jornalismo/Comunicagao.
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participacdo do “mercado” na formacao (profissionais e empregadores), por via da docéncia ou da
colaboragdo em “Conselhos Estratégicos”, a semelhangca do que tem vindo a acontecer noutros
paises, como €& o caso dos Estados Unidos (Wanta, 2007); por via de “sistemas de
acreditagao/certificagdo” dos projectos de ensino que envolvam os profissionais (Frost, 2007; Wanta,
2007); ou ainda através da realizagdo de estagios, curriculares e nao curriculares, como parte
integrante da avaliacdo dos estudantes. Para além de fazerem parte desta dimensdo essencial,
admitimos que os indices e padrdes de empregabilidade podem ser encarados como um indicador da
qualidade de um projecto de ensino, enquanto medida de sucesso e reconhecimento da formacgao.
Esta é, contudo, uma questdo que devera ser objecto de maior clarificacdo, sob pena de a facil e
sedutora utilizagao deste tipo de indicador resultar em analises simplistas e enviesantes quando se
fala da qualidade dos varios cursos.

O emprego e a transigdo para o mercado sdo problematicas que n&o tém estado ausentes das
preocupagdes dos decisores politicos, dos projectos de ensino e dos académicos. Sousa (2007)
explica desta forma o aumento do interesse sobre o assunto, na ultima década, em Portugal:

“Esta preocupacéo intensificou-se com a progressiva massificagdo do Ensino Superior, com o
aumento da competitividade no mercado de trabalho e a procura de novas competéncias e perfis
profissionais, com o aumento das taxas de desemprego, com a precariedade laboral (que ja ndo
afectam somente os que ndo detém um diploma) e a com a incompatibilidade cada vez mais
frequente entre qualificagbes adquiridas, saidas profissionais e realizagbes pessoais.” (Sousa,
2007: 35)

Este autor dedicou-se a tratar o tema da integragéo e dos percursos dos diplomados, do ponto
de vista da mobilidade, ou seja, procurou perceber de que forma o acesso a um diploma no Ensino
Superior acarreta mutagbes ao nivel da mobilidade social de geografica (Sousa, 2007). Outros
autores (Figueira e Granado, 2004; Marinho e Silva, 2007) investigaram a situagéo profissional dos
licenciados em Jornalismo e Ciéncias da Comunicagdo no contexto nacional e, no plano
internacional, sédo diversos os estudos desenvolvidos, pelo que limitamo-nos a relembrar os trabalhos
do investigador Miguel Tufez, para o caso galego (Tufiez e Garcia, 2000; Tufez et alii, 2004; Tuhez
et alii, 2007).

Perante este interesse por parte de investigadores e académicos, poder-se-ia pensar que
teriamos uma boa base de trabalho para comparar tendéncias, fazer previsdées ou propor estratégias
conjuntas para a resolugédo de alguns problemas. De facto, isso ndo é verdade. Tanto no caso dos
trabalhos citados como do que aqui apresentamos, ndo ha consonancia de metodologias, modelos de
analise, instrumentos de recolha ou até dos periodos temporais em analise. Esta circunstancia, a
nosso ver, empobrece a investigacao na area e acaba por funcionar com um entrave a outro tipo de
trabalhos, da ordem do diagnéstico ou mesmo da “prescricdo”. Acaba, assim, por haver um vasto,
importante e Util conjunto de informagao subaproveitada.

Este € um ponto de vista que ja defendemos noutros momentos (Marinho, 2007), em particular
no que respeita as actividades de avaliagao desenvolvidas pelo Conselho Nacional de Avaliagdo do
Ensino Superior (CNAVES). A medigcéo da situagéo profissional foi prevista no Guido de Avaliacéo
que serviu de orientagdo para os trabalhos das Comissdes de Autoavaliagdo dos varios projectos de
Ensino, o que traduz que ha, de facto, interesse pelo tema por parte dos decisores politicos, mas foi-o
de forma muito genérica: cada grupo de trabalho deveria dar conta da “situagdo dos alunos que
concluiram o curso, em termos de emprego (ndo estando disponivel a informagao sugere-se inquérito
por amostragem junto dos alunos formados nos ultimos anos e, neste caso, a apresentagéo sera feita
em percentagens)” (CNAVES, 2000). Os dados recolhidos no a&mbito dos varios ciclos de avaliagao
nao constituem, assim, base para um debate sustentado por trés motivos, de diversa ordem: ndo se
trata de uma avaliagdo sistematica; ndo existe uma metodologia comum e especificada para a
recolha e tratamento dos dados; esta presente um sentido politico que ndo podemos ignorar, o que
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acaba, necessariamente, por enviesar a interpretagao dos dados. Acreditamos que, mais importante
do que ordenar projectos de ensino em fungdo da empregabilidade dos seus licenciados, seria
caracterizar e discutir os modelos de formagao que sdo tomados por referéncia pelos varios cursos e
procurar perceber, entre outros aspectos, até que ponto poderdo funcionar como variavel explicativa
dos padrdes de integragao profissional.

Esta relagdo entre ensino/formagdo e empregabilidade € uma condi¢do essencial. Estudar o
emprego dos licenciados em Comunicagao/Jornalismo (ou, de resto, em qualquer outra area) sem
procurar estabelecer uma relagdo com a formacgao podera ser util, mas sera sempre francamente
insuficiente e pouco proveitoso, do ponto de vista da relevancia dos resultados e da capacidade de, a
partir deles, mostrar, sugerir ou promover novos caminhos, propostas ou discussdes. E desejavel que
o produto destas investigacdes seja consequente?, no sentido em que, tal como qualquer trabalho de
pesquisa, deve reverter de alguma forma para a sociedade: cursos e universidades, estudantes,
familias e decisores politicos. Existem em Portugal um Observatério da Ciéncia e do Ensino Superior
e um Observatério do Emprego e Formagéao Profissional, mas, tanto quanto pudemos verificar, estes
organismos nao cruzam os dados que recolhem.

Para o caso especifico do estudo da formagdo e empregabilidade na area do Jornalismo
(Comunicacgéo), ha diversas variaveis a considerar, devendo os resultados ser contextualizados a
partir de indicadores nacionais e transversais. Seria importante acompanhar a evolugao das vagas e
a relagcado vagasl/inscritos, para todos os cursos superiores que incluam a profissdo de jornalista3
como uma das suas saidas profissionais, e comparar esta curva com a evolug¢ao dos indicadores da
empregabilidade para os licenciados desta area. Evoluem no mesmo sentido? S&o discordantes? Sé
assim poderemos perceber com clareza e de forma fundamentada se as universidades estdo ou nao
a reagir ao mercado em termos da relagdo procura/oferta. Seria igualmente importante procurar ver
se, havendo aumento do desemprego para os jornalistas, esse crescimento é feito a custa dos
licenciados na area e, particularmente, daqueles que estao a entrar no mercado de trabalho. Outro
importante contexto deve ser dado pelos indicadores do desemprego entre os licenciados a nivel
nacional e ainda pela comparagao com outras areas de formacgéo. Os valores sdo aproximados? Que
areas exibem indices semelhantes ao do jornalismo/comunicag¢édo?

Reafirmamos que, em nosso entender, investigar a relagao entre ensino e empregabilidade é
um componente especifico de uma légica mais vasta — a da relagdo entre a Universidade e o
Mercado —, um caminho que nao tem sido facil de percorrer, com criticas de ambos os “lados”. Pinto
refere a existéncia de um “fosso entre o universo académico e o universo profissional” (Pinto, 2004:
55) e defende a “criagdo de uma modalidade de encontro e circulagdo nos dois sentidos, entre as
instituicbes de formacdo e as redaccdes e empresas jornalisticas, envolvendo, de um lado,
estudantes, professores e técnicos de apoio e, por outro lado, profissionais do jornalismo,
responsaveis editoriais e gestores” (61). Também Fernandes (2007), que desenvolveu uma
dissertagcdo de mestrado que implicou um conjunto de entrevistas a jornalistas, acaba por reconhecer
que “é possivel afirmar que em Portugal (...) os profissionais ainda olham o mundo académico com

2 Um exemplo muito simples desta relagdo entre ensino e empregabilidade, em que a segunda é vista pelo primeiro numa
légica tanto reactiva como pré-activa, poderia ser a criagéo de disciplinas de opgéo, em fungédo de necessidades identificadas
no mercado, por via da pesquisa. Ou seja, se ha procura para jornalistas especializados em ambiente ou saude, entdo podera
fazer sentido criar estas disciplinas de opgéo, enquanto tal se justifique.

A Direcgao de Servigos de Estatistica e de Indicadores do Observatério da Ciéncia e do Ensino Superior tem dados
publicados sobre esta matéria OCES, 2007, mas a informagéo esta organizada em fungéo das areas de formagao definidas
pela “Classificagdo Nacional das Areas de Educagéo e Formagao”, aprovada pela Portaria n.° 256/2005, de 16 de Margo). Por
esse motivo, temos informagdo sobre a area em que o Jornalismo e a Comunicagdo estdo incluidos (Ciéncias Sociais,
Comércio e Direito), mas ndo conseguimos perceber qual o peso especifico da area que nos interessa. A verdade € que, de
acordo com estes dados, apesar de as area de “Ciéncias Sociais, Comércio e Direito” ser uma das duas que tem maior peso
no periodo 1997/1998 — 2005/2006, tem, ao longo do mesmo limite temporal, um decréscimo de 20% na oferta de vagas.
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alguma desconfianga. Estes ultimos, apesar de organizarem uma série de palestras e outros eventos,
parecem nao tomar em consideragido as conclusdes que deles fazem e que sdo produzidas com o
auxilio dos profissionais” (Fernandes, 2007: 153).

Parece desenhar-se um caminho de convergéncia, que aponta para a necessidade de
auscultar os diversos actores que participam nos processos de formacao e integragao profissional em
jornalismo, no sentido de articular as suas opinides e percepg¢des. Quando falamos de actores no
processo, referimo-nos aos docentes e formadores, estudantes, jornalistas, com e sem cargos de
direcgéo, os empregadores, os sindicatos e organizacdes profissionais. Finalmente, a sociedades civil
e os cidadaos, através do seus representantes, que podem ser politicos, comentadores, responsaveis
por instituicbes de relevo ou pessoas cujas opinides tém um grande raio de difusdo, logo tém a
capacidade e responsabilidade de influenciar a opinido dos outros.

Estes sdo, acreditamos importantes desafios, a par de outros, que ganham cada vez mais
relevancia no contexto das mudangas que tém ocorrido no campo dos media e do jornalismo,
suscitadas, em grande parte, por alteragbes nos campos econémico e tecnoldgico, e os projectos de
ensino terdo de reflectir sobre a redefinigdo (ou ndo) do seu papel, num contexto de tao rapidos
desenvolvimentos, uma posi¢cdo que temos ja vindo a defender (Marinho, 2006; Marinho, 2007). No
caso portugués em particular, as mudangas no exercicio da profissdo juntam-se outras, de natureza
diversa. De entre estas, destacamos as alteragdes legislativas nos sectores do Trabalho, do Ensino
Superior4 e a propria revisdo do Estatuto do Jornalista, que fez reacender a polémica sobre as
condigdes de acesso a profissdo, com todas as implicagbes que tém produzido e continuardo a
produzir ao nivel da formagdo, das praticas profissionais e do funcionamento das préprias
organizagbes/redacgoes.

As implicagbes deste cenario de mudanga sao muitas e ndo é este o lugar para as discutir.
Queremos apenas referir a posigdo de Graga (2007), ao associar esta questdo a uma outra que
acabamos de anotar: o acesso a profissdo. Defende a autora que “a auséncia de um sistema sério de
regulacdo na entrada e no exercicio da actividade surge-nos como um factor que interfere com uma
nova ordem economico-tecnologica, que tem vindo a desarrumar o meio jornalistico e a implicar
crescentes problemas de identidade profissional nos jornalistas.” (Graga, 2007: 112)

O problema do acesso a profissdo € complexo e interessa-nos referi-lo aqui apenas no sentido
em que, por vezes, é apontado como uma das razdes para os problemas de empregabilidade no
sector. Segundo esta logica, havendo restricdes a entrada, nomeadamente através da exigéncia de
formagao superior na area do Jornalismo/Comunicagao, haveria mais espaco para os diplomados
exercerem a sua profissdo. Adiante expomos as razdes para termos algumas reservas em relagéo a
esta argumentacéo.

Lembramos apenas o processo de revisdo do Estatuto do Jornalista que ainda decorre, em que
se pretendeu alterar precisamente as regras de acesso a profissdo, prevendo que passe por uma
“habilitagdo académica de nivel superior™. A 3 de Julho de 2006, o Sindicato dos Jornalistas emiteiu
uma posi(;élo6 sobre a matéria, defendendo que “a rigidez imposta pela redacg¢édo proposta pode ser
um factor de impedimento de acesso a profissdo de pessoas cujos conhecimentos e até

4 No caso concreto do Ensino Superior, sdo varias as transformagdes, desde a reestruturagdo dos cursos em fungdo da
Declaragdo de Bolonha, até a criagdo da Agéncia de Avaliagdo e Acreditagdo para a Garantia da Qualidade do Ensino
Superior, passando pelo novo Regime Juridico das Instituicdes de Ensino Superior. Relativamente a este ultimo, recordamos
apenas que, no seu artigo 159.° define que uma das informagdes que deverdo constar no Relatério Anual de actividades de
cada instituicdo diz respeito a empregabilidade dos seus diplomados. Poder-se-a especular se, no futuro, este ndo sera um
critério adoptada pela tutela na hora de decidir o financiamento do cada instituigéo.

®pL 21 1/2005, disponivel em http://www.governo.gov.pt/NR/rdonlyres/973C87CD-4759-4A3F-8697-
D9A20F01BB38/0/Prop_Estatuto_Jornalista.pdf

6 Disponivel em http://www.jornalistas.online.pt/noticia.asp?id=4795&idselect=539&idCanal=539&p=0
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competéncias tenham sido adquiridos por outras vias” e lembrando que “a histéria do Jornalismo esta
recheada de eloquentes exemplos de grandes profissionais sem habilitagdes superiores”. Contudo, o
Sindicato assume também que “esta reserva ndo obsta a afirmagédo de uma posi¢gdo muito clara
quanto a capacitagéo especifica que o SJ tem defendido para o acesso a profisséao”.

Também a ERC emitiu um parecer’ sobre este assunto:

“O fechamento’ do acesso a actividade jornalistica dai resultante, ao elevar o nivel de qualificagao,
acompanha a evolugéo do perfil social das novas geragbes de jornalistas, o que ndo pode deixar
de aplaudir-se. Contudo, a especificidade da situagdo portuguesa, nomeadamente, a tardia
democratizagdo do ensino superior, aconselhariam que se mantivesse, no novo estatuto, a
possibilidade de acesso a profissdo de pessoas sem habilitagdo superior, mediante critérios a
estabelecer e apreciagdo, em concreto, da Comissao da Carteira Profissional.”

Parece-nos que, ainda que com reservas face a especificidade do caso portugués, ambas as
instituicbes aparentam ser a favor do aumento progressivo das habilitagdes, desde que isso nao
resulte num fechamento absoluto do acesso, de tal forma que se deixe de contemplar situacdes
excepcionais. Na verdade, com excepc¢ao destas duas tomadas de posigao, podemos dizer que a
questdo do acesso a profissdo nem sequer foi das que mais polémica suscitou entre jornalistas e a
opinido publica, pelo menos a julgar pelo que foi publicado e difundido pelos érgéos de comunicagao,
que privilegiaram as questdes do sigilo profissional, das sang¢des disciplinares e dos direitos de autor.
Por isso, com alguma surpresa, verificamos que, por ocasido do veto presidencial ao diploma do
Governo, em Agosto passado, uma das reservas apontadas por Cavaco Silva tenha sido
precisamente esta, tendo declarado apenas que é “pouco compreensivel que o estabelecimento de
um requisito que, por si s, ndo parece garantir a priori uma maior qualidade ou aptiddo para o
exercicio especifico da profissdo de jornalista” (Publico, 4 de Agosto de 2007). Continua, pois, em
aberto este processo, que ndo cabe discutir no ambito desta comunicacéo, ja que a sua introdugéo
neste debate pretendeu apenas pontuar a possivel relacdo entre empregabilidade e acesso a
profissao.

O principal tépico que abordamos nesta seccdo — a relacdo necessaria entre ensino e
empregabilidade (no quadro da ligagdo entre a Universidade e o Mercado), num cenario de mudanga
no campo do jornalismo — € um entre varios possiveis quando se discute a situagéo profissional dos
licenciados em Jornalismo/Comunicagdo. Pelos motivos apontados, parece-nos especialmente
relevante. Na proxima parte, apresentamos discutimos os dados da investigacdo conduzida sobre a
empregabilidade dos licenciados em Comunicagdo Social (da especialidade de Jornalismo) pelo
Minho.

2 — O percurso profissional dos licenciados em jornalismo e comunicagdo: o caso da
Universidade do Minho

No caso da Universidade do Minho, a avaliagdo da empregabilidade das suas licenciaturas,
incluindo a de Comunicagao Social, foi sendo realizada no quadro do trabalho desenvolvido pelo
CNAVES, ao qual nos referimos anteriormente. Neste ambito, o Inquérito aos Licenciados da
Universidade do Minho foi aplicado aos ex-alunos do curso de Comunicagdo Social entre os anos
1998 e 2003, por solicitagdo da Reitoria, com o objectivo de dar conta da sua situagéo e trajectérias
académica e profissional, mas também da avaliagédo subjectiva da licenciatura e da Universidade.

7Disponl'vel em http://www.clubedejornalistas.pt/Portals/57ad7180-c5e7-49f5-b282-c6475cdb7ee7/ERC_parecer2-
2006%5B1%5D.pdf
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No caso do trabalho que aqui apresentamos, resulta de uma parceria logistica com a AAEUM e
procura medir as principais caracteristicas da empregabilidade dos licenciados da especialidade de
Jornalismo do Minho, bem como as suas percep¢des sobre matérias como a qualidade do ensino que
frequentaram e o exercicio da profissdo, para o periodo 2003-2006. Esta € uma abordagem
preliminar ao problema da integragao profissional dos estudantes de Jornalismo, o que explica a
dimenséao do inquérito que, para ja, incorpora apenas as variaveis essenciais, como explicaremos de
seguida com mais pormenor.

2.1 — Breves consideragbes sobre as opgbes metodolbégicas

A Licenciatura em Comunicagao Social da Universidade do Minho (futuro 1.° ciclo em Ciéncias
da Comunicagéo, ja a partir do ano lectivo 2007/2008) tem 5 anos de duracgdo: os dois primeiros sdo
de formagdo comum nas areas das Ciéncias Sociais e Humanas e os trés ultimos mantém um tronco
comum, mas implicam ja a opg¢do, numa légica de afunilamento, por um dos ramos de especialidade:
Publicidade, Relagdes Publicas, Produgao e Realizagao Audiovisual e Jornalismo.

Fizeram parte da nossa amostra apenas os alunos da especialidade de Jornalismo, ou seja, os
que realizaram o seu estagio curricular nesta area. Visto que esta informagdo n&o esta acessivel,
acabaram por ser contactados estudantes de outras especialidades, tendo as suas respostas sido
retiradas do conjunto de respostas validas. Também por este motivo, fomos obrigados a fazer um
calculo do tamanho da amostra absolutamente intuitivo, a partir do numerus clausus da licenciatura
(60)°. Significa isto que integraram amostra 30 licenciados por ano (2003, 2004, 2005 e 2006), num
total de 120. Tendo em conta que, no periodo em analise, pediram o seu diploma em Comunicagao
Social, na Universidade do Minho, 288 estudantes deduz-se que a amostra é constituida por 42% dos
licenciados, o que revela um peso consideravel da especialidade de Jornalismo, que pode ser ainda
mais notavel, se tivermos em conta que a inquiricdo parou logo que se atingiu 30 contactos validos.

Os individuos foram inquiridos por entrevista telefénica a partir de um questionario estruturado
e, em diversos casos, foi necessario mais do que um contacto. Tratou-se de um questionario
constituido maioritariamente por perguntas de resposta fechada®. A duracdo aproximada das
entrevistas foi de 7 minutos e foram todas realizadas durante o més de Maio de 2006. Trata-se, por
conseguinte, de uma amostra nao-probabilistica, acidental, o que n&o permite a generalizacdo
estatistica dos dados para a populacédo. Acreditamos, todavia, que estamos perante uma amostra
representativa e que os resultados ddo uma imagem muito aproximada dos licenciados da
especialidade de Jornalismo do curso de Comunicagao Social do Minho.

A escolha do ano de 2003, como referéncia para o inicio da pesquisa, prende-se com o facto
de este ano ser comummente apontado como o ano do “inicio da crise” no sector dos media. De
maneira a obtermos dados mais seguros que confirmassem esta nogdo, recorremos a uma
Cronologia de Acontecimentos sobre os Media, compilada no &mbito do projecto Mediascopio®, e foi,
de facto possivel verificar a predominancia de ocorréncias associadas a despedimentos de jornalistas
e encerramento de empresas, nos anos 2003 e 2004.

8 Optamos por ndo tomar por referéncia o nimero de licenciados por ano, pelo facto de podera haver factores extraordinarios a
contribuir para o aumento do nimero de licenciados num dado ano, o que acabou por se verificar, no ano de 2006. Neste ano
licenciaram-se 80 estudantes, um ndmero superior ao habitual, por forga, acreditamos, da antecipagéo da reestruturagdo do
curso em fungao da Declaragéo de Bolonha. Varios estudantes optaram por terminar o curso antes do processo de mudanga.
A titulo informativo, foi esta a distribuicdo do total de licenciados por ano, no periodo em andlise: 68 em 2003; 75 em 2004; 65
em 2005; e 80 em 2006).

9 - . = . -

As questdes de resposta aberta (motivos para escolher ou ndo o mesmo curso e competéncias mais importantes para
exercer jornalismo actualmente) foram tratadas a partir de uma analise de contetido, da qual emergiu um conjunto de
categorias (categorizagéo a posteriori), seguindo-se uma simples contagem de ocorréncias.

Este projecto é desenvolvido, com o apoio da FCT, no Centro de Estudos de Comunicagéo e Sociedade, na Universidade do
Minho.
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2.2 — O caso do Minho: evolugéo e tendéncias

A monitorizagdo da empregabilidade ndo é novidade nesta licenciatura. Por este motivo, seria
interessante ter a possibilidade de tragar a evolugao das variaveis estudadas’’, de 1998 (o primeiro
ano monitorizado pela Associagado dos Antigos Estudantes) a 2006 (o ultimo ano por nés auscultado).
Nao é, contudo, possivel delinear este percurso, porque a populagdo estudada n&o foi a mesma em
ambos o0s casos: enquanto que o0 nosso objectivo foi o de caracterizar a empregabilidade dos
licenciados da especialidade de Jornalismo, na outra situagdo foram inquiridos antigos estudantes
das varias especialidades (sem que esta variavel tenha sido sequer incluida), ja que o propdsito era o
de analisar a Licenciatura em Comunicacdo Social.

O trabalho de investigacao e analise dos dados foi orientado por duas hipéteses centrais:

1. Por um lado, antecipamos um cenario de crescente precarizagdo. Isto significa que
esperamos que, de ano para ano, aumente o numero de licenciados desempregados;
cresgam os contratos precarios (termos certo e recibos verdes); e estagnem ou decresgam
0s saldrios.

2. Acreditamos que havera relagdo entre a situagao laboral dos licenciados e a sua opinido
sobre a formagdo que receberam na Universidade, de tal forma que os individuos com
situacao laboral activa tenderdo a reafirmar mais do que os desempregados a sua escolha
da licenciatura que frequentaram.

Como explicamos, estas hipéteses serdo aferidas apenas ao nivel da amostra, ja que nao é
possivel generalizar os resultados para a populagdo, através de testes de hipotese.

A amostra é constituida por 102 mulheres € 18 homens, num total de 120 licenciados. Esta
disparidade é tipica das licenciaturas em Comunicagdo e Jornalismo, € do curso do Minho em
particular, como atestam, de resto, os dados recolhidos em anos anteriores pela Associacdo de
Antigos Estudantes'.

Como se pode ver na Tabela 1, quanto a Situagao Laboral, ha 79% de empregados e 21% de
desempregados, quando consideramos a amostra no seu conjunto, sem entrar em linha de conta com
a variagao por ano. Os valores do ultimo ano (2006) parecem indiciar uma tendéncia de precarizagao
que, todavia, teria de ser confirmada em estudos subsequentes.

Situacao Laboral Total

Empregado | Desempregado
Anode 2003 26 4 30
Conclusdao 2004 23 7 30
2005 26 4 30
2006 20 10 30
Total 95 25 120

Tabela 1 - Situagao Laboral dos licenciados em Comunicagéo Social pela Universidade do Minho
(especialidade de Jornalismo)

M Ha varidveis em comum entre a monitorizagéo realizada, entre 1999 e 2003, pela Associa¢do dos Antigos Estudantes da
Universidade do Minho, e a nossa investigagdo, nomeadamente a situagao laboral, o vinculo contratual, o rendimento ou a
area em que exercem a profissao (da licenciatura ou néo).

Inquérito aos Licenciados da Universidade do Minho 1998-2002, 2003; Inquérito aos Licenciados da Universidade do Minho
1999-2003, 2004).
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A Tabela 2 aprofunda a informagéo anterior, ao especificar a area de trabalho (na licenciatura
ou fora dela) daqueles que se encontram a exercer uma actividade profissional. Os numeros sao
animadores, se considerarmos que 81% dos que trabalham, fazem-no na area da licenciatura, mas
convém frisar que, para este fim, estamos a considerar como referéncia o global da Licenciatura em
Comunicagdo Social. Ou seja, se um dos respondentes exercer uma profissdo no ambito das
Relag¢des Publicas, € anotado como trabalhado na area. No que toca aos que nao trabalham na area
da licenciatura, sdo diversas as respostas: formagao, seguros, restauragao, banca, comercial, gestao,
turismo ou aviagao.

Poder-se-a, no futuro, examinar com mais detalhe esta questao, distinguindo entre a “area da
especialidade” e “area da licenciatura”, de maneira a ter uma ideia mais concreta da empregabilidade
na profissdo de jornalista. Nao vemos, apesar de tudo, que o exercicio na area da licenciatura seja
necessariamente um handicap, podendo ser visto como um sinal de versatilidade e capacidade de
adaptacao dos licenciados, em resultado da formacio transversal que receberam. Esta é uma
avaliacdo da situagdo actual dos inquiridos, que nao entra em linha de conta com o percurso
profissional, que sera tratado mais abaixo.

Area Laboral
Area da Licenciatura | Outra Area | Total
Ano de Conclusdao 2003 21 6 27
2004 17 6 23
2005 22 2 24
2006 15 4 19
Total 75 18 93

Tabela 2 - Inquiridos por “Ano de Conclusdo” e exercicio da profissdo na “Area da Licenciatura”

Em relagédo ao “Tipo de Contrato” que rege o exercicio da profissdo, apenas 10% declaram
trabalhar com um “Contrato Permanente”. Ha 48% na situagcédo de “Contrato a Termo Certo” e uns
relevantes 46% na categoria “Outro”, que incluiu as condi¢cbes de “Estagio Profissional” e “Recibos
Verdes”. No que toca a remuneragéo (vencimento mensal liquido), 36% ganham entre 500 e 750
euros; 31% auferem salarios situados entre 750 e 1000 euros; 21% recebem 350 e 500 euros e
apenas 12% declaram ganhar mais de 1000 euros. Significa isto que 57% dos inquiridos tém um
salario inferior a 750 euros.

Uma das questbes colocadas procurava aprofundar o exercicio do jornalismo como profisséo,
terminada a licenciatura. A analise das respostas revela que 57% dos inquiridos trabalharam num
o6rgdo de comunicagdo social, 33% nunca exerceram profissionalmente o jornalismo e 10% nao
responderam. Dos que trabalharam num érgao de comunicagéao social, 32% fizeram-no na imprensa,
29% na televiséo, 28% em media locais/regionais € 5% na radio.

A maioria dos inquiridos (76%) dizem que voltariam a escolher 0 mesmo curso (Comunicagao
Social na Universidade do Minho) e apresentam como motivos o gosto pelo curso/area (70%) e a
vocagao (4%). Apenas um inquirido aponta como raz&o a “abrangéncia do curso”. Para os que dizem
que nao voltariam a fazer a mesma opgao (12%), a principal causa é a falta de saidas profissionais
(13%), registando a “baixa remuneragao” e o “curso muito tedrico” uma escolha cada. Ha 12% de
inquiridos que dizem nao saber se escolheriam esta licenciatura e 11% n&o respondem.

Quanto as competéncias que os respondentes consideram serem as mais importantes para
exercer actualmente jornalismo, sdo, por ordem decrescente: disponibilidade (22%);
dinamismo/iniciativa (12%); criatividade (10%); rigor/isen¢ao/imparcialidade (8%); capacidade de
comunicagao/relacionamento (7%); boa expressao escrita (6%); observagao/curiosidade/atengao
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(“perceber o mundo”) (6%) e a pratica (5%). Com frequéncia abaixo de 5%, registaram-se ainda:
espirito de equipa; vocagao; sentido de responsabilidade; garra/forca de vontade; cultura gera;
empenho; espirito de missao; espirito critico; ou ainda o surpreendente “ndo sei’, ja que, a partida,
pensariamos que esta uma questdo sobre a qual um licenciado no mercado de trabalho teria
certamente pensado.

Em termos muito breves e elementares, e a partir dos resultados desta amostra, podemos dizer
que os licenciados em Comunicagdo Social da especialidade de Jornalismo, para o periodo em
questdo, sdo maioritariamente mulheres a exercer uma actividade profissional na area da
Licenciatura, com um contrato precario a ganhar menos de mil euros. Pouco mais de metade
trabalharam num 6rgédo de comunicagao social depois de acabarem o curso e trés quartos voltariam a
escolher a mesma licenciatura.

Feita a caracterizagdo da amostra, a apresentagdo e discussdo dos resultados sera agora
guiada pelas hipéteses anteriormente propostas: a precarizacdo do emprego e o peso da situagao
laboral na opiniao sobre a formagao.

Quanto a existéncia de um cenario cada vez mais precario ao nivel do exercicio da profissdo
de jornalista, optamos por cruzar a variavel “Ano de Conclusao”, que nos da a dimensao temporal,
com as variaveis que avaliam a “qualidade” do emprego: situacdo laboral (ver Tabela 1); area de
emprego; tipo de contrato; e vencimento liquido. Quanto a relagcdo entre “Ano de Concluséo” e
“Situagéo Laboral’, obtivemos um Qui-quadrado de 5, com o V de Cramer igual a 0,2, o que significa
que estas variaveis estdo relacionadas na amostra, embora se trate de uma relacdo fraca. A propria
observagao dos dados indiciava esta intensidade de relagdo, tendo em conta a recuperagao de 2004
para 2005 (ver Tabela 1). Se, numa futura analise, considerarmos apenas os anos de 2003 e 2006,
poderemos vir a verificar uma maior intensidade.

Quanto a relagéo entre “Ano de Conclusdo” e “Area de Emprego” (area da licenciatura ou n&o),
“Tipo de Contrato” e “Vencimento Liquido”, ndo é possivel calcular o Qui-quadrado, por haver células
de valores esperados com frequéncia inferior a 5'°. Enquanto que no caso da “Area de Emprego” ndo
€ sequer possivel observar uma tendéncia pela observagdo e comparacéo dos dados, relativamente
ao “Tipo de Contrato” podemos verificar uma certa tendéncia para o aumento sucessivo do peso da
categoria “Outros” (30%, 42% e 68%), aparentemente a custa dos “Contratos e Termo Certo”, o que
pode ser interpretado como um indicio de precarizagcdo. Também no caso do “Vencimento Liquido”,
importa anotar que, no ano de 2006, nenhum respondente declara ganhar mais do que 1000 euros,
tendo aumentado a categoria imediatamente inferior.

No que respeita a hipotese de uma crescente precarizagao das condigdes laborais na profissao
de jornalista, parece podermos dizer que os dados recolhidos apontam, de facto, nesse sentido, mas
teremos de confirmar estas tendéncias com o prosseguimento do estudo ou com outras operagoes de
analise dos dados.

A segunda hipétese de trabalho que enunciamos apontava no sentido de haver relagéo entre a
“Situagdo Laboral” dos licenciados e a sua “Opinido sobre a Formagao” que receberam, traduzida
pela decisdo de voltarem hoje a “escolher o mesmo curso”. A Tabela 3 resume os dados recolhidos.

13 o - . . Lo .
Para resolver esta dificuldade metodoldgica, teremos de aguardar pelo prosseguimento da investigagdo, o que fara
aumentar o numero de elementos da amostra ou, quando se justifique, poderemos proceder a agregagao de categorias.
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Escolha do Mesmo Curso

Sim Nao | Nao sei | Total
Situacao Laboral Empregado 77 7 11 95
81,1% | 7,4% | 11,6%
Desempregado 13 7 4 24
54,2% | 29,2% | 16,7%
Total 90 14 15 119
75,6% | 11,8% | 12,6%

Tabela 3 — Inquiridos por “Situagéo laboral” e “Escolha do Mesmo Curso”

Também neste caso ndo foi possivel calcular o Qui-quadrado, pelos motivos anteriormente
aduzidos. Pela observagédo da Tabela 3 percebe-se que a percentagem dos que afirmam escolher o
mesmo curso € claramente superior no caso dos inquiridos que se encontram a exercer uma
profissdo. Contudo, ndo é desprezar, em termos de reflexdo, que aproximadamente metade dos
licenciados desempregados afirme que repetiria a opgao.

Pode afirmar-se, em termos gerais, que ha uma tendéncia para a precarizagdo do emprego
entre os licenciados em Comunicagdo Social pela Universidade do Minho na especialidade de
Jornalismo, observavel a partir do crescimento do numero de desempregados (13% em 2003 e 33%
em 2006). Ha um “agravamento” da situagdo de 2003 para 2004 (de 13% para 23%), seguindo-se
uma recuperacao, verificada em diversas varaveis (de 23% novamente para 13%).

Em nosso entender, estes resultados exigem alguma procura de explica¢des, para 1a da
possibilidade da precarizacdo, que acreditamos ser real. E importante considerar, na discussao
destes dados, o facto de os alunos licenciados em 2006 (o0 ano em se verifica a maior precarizagao, a
varios niveis) estarem ha muito pouco tempo no mercado de trabalho, o que pode ser uma explicacao
para o facto de viverem uma situagao pior face ao emprego: mais desempregados, a ganhar menos,
com contratos cada vez mais precarios. A dimensdo do percurso profissional podera vir a alterar
estes resultados, o que poderia ser aferido se o inquérito fosse repetido, por exemplo em 2009, para
os licenciados em 2006, 2007 e 2008. Poder-se-ia, assim medir as alteragbes nas condigbes da
situagao laboral dos licenciados em 2006, “isolando” o peso da variavel “percurso profissional” que,
na pratica, traduz-se no facto de, nesta profissdo como em qualquer outra, a nossa trajectoria
profissional ou carreira ser, em principio, evolutiva no sentido ascendente, ndo sé pela experiéncia
profissional e competéncias acumuladas, mas também pelos contactos e conhecimento do mercado,
que nos permitem progredir numa mesma empresal/instituicdo ou mesmo mudar de emprego, para
melhores condi¢des (mobilidade).

Numa tentativa de contextualizagdo dos resultados obtidos, solicitamos ao Observatério do
Emprego e Formagéo Profissional dados sobre a situagdo de desemprego nas profissbes do
jornalismo”. De entre a informagdo obtida, destacamos alguns indicadores: o maior numero de
jornalistas desempregados registou-se em Abril de 2006 (925) e em Dezembro de 2003 havia 838
jornalistas sem emprego. Em Abril deste ano (2007), eram 772 os jornalistas inscritos nos Centros de
Emprego e, destes 772, 528 (68%) tém habilitagdes literarias ao nivel do Ensino Superior (podem ser
ou nao licenciados em Comunicagéo /Jornalismo).

Sao multiplas as explicagbes para esta situagdo de desemprego entre os licenciados. Uns
poderdo apontar o facto de se tratar uma profissdo de acesso aberto, o que significa que nédo é
necessario ter formagao superior para ser jornalista, o que, para alguns, configura uma situagdo de

1 Para feitos de registo o Observatorio do Emprego e Formagéo Profissional distingue as profissbes “jornalista” e “reporter
fotografico”.
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“concorréncia” aos licenciados e, em particular, aos diplomados em Comunicagao/Jornalismo. Se isto
pode ser verdade, também é verdade que, cada vez mais as redacgbes sao constituidas por
jornalistas com formagéo superior e, também cada vez mais, na area da Comunicagao/Jornalismo
(Fidalgo, 2004)". Em nosso entender, de certa forma, esta realidade invalida a “tese da
concorréncia”.

Outra explicagdo comummente apontada é a do desfasamento entre a oferta e a procura, no
que toca a "producdo” de licenciados em Comunicagéo/Jornalismo para o mercado de trabalho. Para
avaliar esta hipétese de discussédo ter-se-ia que observar a evolucdo da percentagem de
desempregados licenciados em Comunicagao/Jornalismo, cruzando esta informacdo com o ndmero
de licenciados em Comunicagao/jornalismo por ano em todo o Pais, a par da consideragao de outras
variaveis como referimos da primeira parte desta comunicacgao.

Nao estamos em posicdo de fazer previsbes sobre esta matéria, por falta de dados e
experiéncia, mas nao descartamos a possibilidade de a reestruturacdo dos cursos a luz da
Declaragdo de Bolonha vir a contribuir, inicialmente, para um agravamento da situagdo de duas
formas diferentes. Uma, perfeitamente conjuntural, poder-se-a verificar ao longo dos préximos dois ou
trés anos, provocada por acréscimo anormal de licenciados, fruto dos planos de transigdo das “velhas
licenciaturas” para os “novos primeiros ciclos”, o que fara com que haja dois ou trés anos a
terminarem o 1.° ciclo ao mesmo tempo. Se estes estudantes ndo optarem pelo prosseguimento de
estudos no 2.° ciclo em regime exclusivamente dedicado ao estudo, entrardo no mercado de trabalho
em numero elevado. Outra questdo, esta ja estrutural, diz respeito ao “desaparecimento”
generalizado dos estagios curriculares no 1.° ciclo de estudos, se tivermos em conta que estamos
perante um mecanismo informal de recrutamento, como explica Fidalgo (2004): “na pratica, os
jornais, as radios e as televisdes acabam por testar os estagiarios que recebem e, quando precisam
de alargar os seus quadros, recorrem naturalmente a jovens candidatos a profissdo que eles ja
conhecerem, que ja integraram na cultura especifica do seu projecto individual e de que podem
seleccionar os melhores” (Fidalgo, 2004: 69). Esta matéria, a dos estagios curriculares, suscitou, ao
longo dos ultimos anos, desacordo e até alguma polémica entre Sindicato, Empresas e Universidades
(Marinho, 2007b)

Estas sao apenas algumas dos topicos de uma discussao sobre o tema, que se quer urgente e
fundamentada em dados actualizados e comparaveis, recolhidos ao nivel nacional. Criar estas
condi¢cdes exigira a definicdo de uma estratégia para futuro, que passe pela criagdo de um
Observatério que avalie de forma continua a empregabilidade e integragdo profissional dos
licenciados em Jornalismo (ou da especialidade em Jornalismo dos cursos de Ciéncias da
Comunicagao).

3 — Uma estratégia para o futuro: observatério do ensino e empregabilidade

A implementacdo de um Observatdrio dedicado ao tema do ensino e empregabilidade é uma
iniciativa que defendemos ja em outros contextos (Marinho, 2007a) e tem sido, de resto, apontada por
outros autores, como Figueira e Granado (2007), que propdéem como uma das medidas para a
produgdo de um conjunto de regras que “dignifiquem o emprego e privilegiem a qualidade dos
recursos humanos” a “criagdo do Observatério do jovem jornalista com a finalidade de seguir e
estudar as tendéncias de emprego dos recém-licenciados e de informar as licenciaturas dos dados
que vai recolhendo, para que estas os incorporem nas diversas medidas e opg¢des que tomarem”

15 - . - . . S

Sobre esta matéria, relembramos o ainda os dados do Il Inquérito aos Jornalistas Portugueses, orientado por José Luis

Garcia, cujas conclusdes foram apresentadas e discutidas no 3.° Congresso dos Jornalistas Portugueses, que se realizou em
1998.
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(137). Concebemos um Observatério que articule os temas do ensino e do emprego, a semelhanca,
por exemplo, do que acontece em ltalia, com o Unimonitor (Mazza, 2007), e de base académica, para
que seja mais facil contornar alguma possivel tendéncia para a utilizagdo politica dos resultados: nao
nos interessa estudar cursos, mas sim modelos de formagao.

Trouxemos apenas algumas pistas para uma discussdo em torno do tema mais vasto da
integracao profissional dos licenciados em Comunicagédo/Jornalismo, um aspecto que, em nosso
entender, diz respeito tanto as Universidades e aos projectos de ensino como aos profissionais e
empregadores, como defendemos na primeira parte desta comunicagdo. Sao, contudo, varias as
interrogagbes suscitadas pela analise dos dados e pela sua discussdo, mas também pelo
acompanhamento da evolug¢ao destes temas ao longo dos ultimos anos. Deixamos apenas trés:

- Até que ponto é que os indices de empregabilidade podem ser considerados medidas de

sucesso ou de qualidade de ensino?

- O que significa (ou que significados pode ter) “adequar” o ensino ao mercado de trabalho?

- Que papel podem (se é que devem) desempenhar as instituicdes de ensino na regulacéo da

oferta e na promogéo da empregabilidade?

Terminamos, reafirmando a necessidade de validar, com o prosseguimento da investigagéo e o
cruzamento com dados de outras entidades, as orientagdes apontadas pelo nosso estudo,
nomeadamente a tendéncia para a precarizagéo, e convictos de que a relagao entre a Universidade e
o Mercado ndo s6 ndo estd esgotada, como esta até pouco ou nada explorada, que dever ser visto
como uma oportunidade e ndo um constrangimento.
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